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Zapytanie ofertowe

Zapraszam do ztozenia oferty na dzierzawe 15 sztuk urzadzen wielofunkcyjnych wraz z systemem zarzgdzajgco-
monitorujgcym realizacje wydruku podazajacego oraz swiadczeniem ustugi serwisowo-eksploatacyjnej zapewniajacej
utrzymanie dzierzawionych urzgdzen w stanie petnej gotowosci na potrzeby Urzedu Marszatkowskiego Wojew6dztwa

Podlaskiego w Biatymstoku.

A. Opis zadania

1. Przedmiotem zamoéwienia jest dzierzawa 15 sztuk urzadzen wielofunkcyjnych wraz z systemem zarzadzajgco-monitorujgcym realizacje wydruku
podazajacego oraz $wiadczeniem ustugi serwisowo-eksploatacyjnej zapewniajacej utrzymanie dzierzawionych urzadzen w stanie petnej gotowosci na
potrzeby Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Biatymstoku.

2. Wykonawca zainstaluje dostarczone urzadzenia wraz z kompletnym wyposazeniem niezbednym do prawidtowej pracy w siedzibach Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy gwarantuje wytacznie pomieszczenia biurowe, dostep do sieci elektrycznej, dostep do sieci teleinformatycznej oraz papier kserograficzny.

4. Zamawiajacy szacuje, ze w okresie trwania Umowy wykonywat bedzie na dzierzawionych urzadzeniach:

1) 460 000 kopii/drukéw A4 monochromatycznych na urzgdzeniach monochromatycznych — Typ 1;

2) 885 500 kopii/drukéw A4 monochromatycznych na urzadzeniach kolorowych i 167 500 kopii/drukéw A4
kolorowych na urzadzeniach kolorowych — Typ 2;

3) 300 000 kopii/drukéw A4 monochromatycznych na urzgdzeniu monochromatycznym — Typ 3.

Podana liczba kopii/wydrukéw jest jedynie wartoscig orientacyjng stuzacg przygotowaniu w petni poréwnywalnych ofert.
Podana ilo$¢ kopii jest warto$cia szacunkowg, i moze ulec zmianie w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajgcego, na co
Wykonawca wyraza zgode. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany iloSci przedmiotu zaméwienia w
poszczegolnych rodzajach w ramach ustalonej warto$ci umowy. Zamawiajgcy gwarantuje wykorzystanie 60% $rodkéw z
umowy.

B. Wymagania dotyczace przedmiotu zamdéwienia

1. Dostawa 6 monochromatycznych i 9 kolorowych urzadzen wielofunkcyjnych do miejsc wskazanych przez Zamawiajacego zgodnych z ponizej
okre$lonymi parametrami.

2. Dostawa kompletnego systemu zarzadzajgco-monitorujacego zgodnego z ponizej okre$lonymi parametrami.

. Instalacja systemu zarzadzajgco-monitorujgcego i uruchomienie urzadzen w pomieszczeniach Zamawiajacego.

4. Dostarczenie, zainstalowanie i doprowadzenie do petnej gotowosci do pracy (drukowania, kopiowania, skanowania w systemie zarzadzajaco-
monitorujgcym) na wszystkich urzadzeniach wielofunkcyjnych bedzie wykonane maksymalnie do 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

5. Zapewnienie dla dostarczonych urzadzen serwisu obejmujacego:

w

1)  zapewnienie petnej obstugi konserwacyjno-serwisowej, tak aby urzadzenia funkcjonowaty prawidtowo i
bezawaryjnie. Obstuga konserwacyjno-serwisowa obejmowac bedzie niezbedne do zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania przeglady, czyszczenie z zewnatrz i wewnatrz, regulacje, naprawy, wymiane uszkodzonych czesci i
podzespotéw,

2)  wykonywanie okresowych przegladdw i konserwacji kazdego urzgdzenia z czestotliwoscig zgodng z
zaleceniami producenta, jednak nie rzadziej niz raz na p6t roku, niezaleznie od ilosci wykonanych przez to
urzadzenie kopii/wydrukéw,

3) dostarczanie oraz instalowanie w urzadzeniach wielofunkcyjnych materiatéw eksploatacyjnych za wyjatkiem
papieru, w tym m.in. toneréw czesci zamiennych wskazanych w dokumentacji technicznej jako wymagane do



wymiany okresowo lub wedtug zuzycia urzadzen; brak ww. materiatow nie moze powodowac przerw w pracy
urzadzenia wiekszej niz 16 godzin roboczych.

. Zapewnienie utylizacji zuzytych czesci i pojemnikéw po materiatach eksploatacyjnych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

. Przeprowadzenie szkolenia pracownikow Zamawiajacego z zakresu obstugi urzadzen i generowania raportéw oraz z zakresu zarzadzania systemem.

. Zapewnienie doradztwa w zakresie obstugi i eksploatacji urzadzen.

. Wraz z dostawa urzadzen dostarczenie instrukcji obstugi urzadzen, deklaracji zgodnosci CE w jezyku polskim oraz innych dokumentéw wynikajacych z
przepiséw prawa np. obowigzkowe certyfikaty, licencje itp.
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C. Wymagana ilo$¢ urzadzen wielofunkcyjnych

1. Typ 1 - 5 szt. urzadzen obstugujacych format od A5 do A3 czarno-biatych (monochromatycznych - drukowanie, kopiowanie, skanowanie):

Cechy
L.p. urzadzenia Minimalne wymagane parametry techniczne Zamawiajgcego
g, S2YOKOSC 4 o5 strmin , A3 15 str/min.
druku
o Standard na 1 100 arkuszy w czym minimum 2 kasety na papier
Zasobniki o Co . . .
2. . z mozliwo$cig ustawienia i zatadowania formatow od A5 do A3 i
papieru L
podajnik reczny na 100 arkuszy
3 Formaty Wymagana obstuga od A5 do A3 dla skanowania, kopiowania i
" papieru druku
4 Automatyczny Zainstalowany modut z obstuga formatéw papieru A5-A3 dla
" dupleks skanowania, kopiowania i druku
Automatyczny
5. podajnik Wymagany RADF lub DADF
dokumentow
6. Wlellokrotﬁosc 1-999
kopiowania
7. Skalowanie 25-400 % krokowo minimum co 1 %
8. Za|n§t:fllowana 2 GB
pamieé
Wbudowany
S dysk twardy 250 GB
10. Rozdzielczos¢ 600x600 dpi
11.  Interfejsy USB 2.0; Ethernet 10/100/1000 TX
1p, Frotokoly TCP/IP ,(IPv4/IPv6), SMB, LPD, SNMP, HTTP, IPP, LDAP
sieciowe.
Emulacje/
13.  Jezyki opisu PCLS6, Post Script3 lub zgodny
strony.
14, Skando TIFF, PDF, JPG
formatéw
. Kompatybilny z systemami Windows 7 32 i 64 bit, Windows 8.1
15, Sterowniki 55" 64 bit,, Windows 10 32 | 64 bit
16.  Autoryzacja Autoryzacla dolsfteplu poprzez login z hastem lub kodem PIN i
czytnik kart zblizeniowych
17 Podstawa Dost.arczone urzadzemelpowmno by¢ wyposazone w podstawe
oryginalng lub kompatybilna.
Dodatkowy . N . ..
18. warunek Przebieg nie wigkszy niz 100 000 kopii.
19.  Funkcjonalnosé Urzadzenie powinno umozliwia¢ zapisywanie skanéw na USB

2 Tvn 2 - 9 s7t. urzadzen ohshiauiacveh farmat od A5 do A3 kolorowvceh (dritkowanie. kaniowanie i skanowanie w kolorze):

oraz wysytanie ich na e-mail



L.p.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Cechy
urzadzenia

Szybkosé
druku

Zasobniki
papieru

Formaty
papieru

Automatyczny
dupleks

Automatyczny
podajnik
dokumentow

Wielokrotnosé
kopiowania

Skalowanie

Zainstalowana
pamiec

Wbudowany
dysk twardy

Rozdzielczosé
Interfejsy

Protokoty
sieciowe

Emulacje/
Jezyki opisu
strony.

Skan do
formatéw

Sterowniki

Autoryzacja

Podstawa

Dodatkowy
warunek

Funkcjonalnos¢

Minimalne wymagane parametry techniczne
Zamawiajacego
A4 25 str./min , A3 14 str./min. dla mono i kolor

Standard na 1100 arkuszy w czym minimum 2 kasety na papier
z mozliwo$cig ustawienia i zatadowania formatéw od A5 do A3 i
podajnik reczny na 100 arkuszy

Wymagana obstuga od A5 do AS dla skanowania, kopiowania i
druku

Zainstalowany modut z obstuga formatéw papieru A5-A3 dla
skanowania, kopiowania i druku

Wymagany RADF lub DADF

1-999
25-400 % krokowo minimum co 1 %

2GB

250 GB

600x600 dpi
USB 2.0; Ethernet 10/1001000 TX

TCP/IP (IPv4/IPv6), SMB, LPD, SNMP, HTTP, IPP, LDAP

PCL6, Post Script3 lub zgodny

TIFF, PDF, JPG
Kompatybilny z systemami Windows 7 32 i 64 bit, Windows 8.1
32 i 64 bit Windows 10 32 i 64 bit.

Autoryzacja dostepu poprzez login z hastem lub kodem PIN i
czytnik kart zblizeniowych

Dostarczone urzadzenie powinno by¢ wyposazone w podstawe
oryginalng lub kompatybilng.

Przebieg nie wiekszy niz 100 000 kopii.

Urzadzenie powinno umozliwiaé¢ zapisywanie skanéw na USB
oraz wysytanie ich na e-mail

3. Typ 3 - 1 szt. urzadzenie obstugujace format od A5 do A3 czarno-biatych (monochromatycznych):

L.p.

Cechy urzadzenia

Minimalne wymagane parametry techniczne Zamawiajgcego

Szybkosé druku Min.A4 55 str./min , min. A3 25 str./min.

Standard na 3000 arkuszy w czym minimum 3 kasety na

Zasobniki papieru papier z mozliwoscia ustawienia i zatadowania formatéw od A5

do A3
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.

21.

22.

Wymagana obstuga od A5 do AJ dla skanowania, kopiowania

E .
ormaty papieru i druku

Zainstalowany modut z obstuga formatéw papieru A5-A3 dla

Duplek
Upieks skanowania, kopiowania i druku

Automatyczny  Na min.200 kartek oryginatéw o gramaturze 85g/m2
jednoprzebiegowyobstugujacy dokumenty o gramaturze w zakresie:35-200g/m2.

podajnik s . . L

dokumentéw- Z mozliwoscig recznego podawania pojedynczych oryginatéw
. celem budowania wiekszej pracy, do automatycznego

skanujacy z obu . .

stron podajnika dokumentow.

jednoczesnie

Wielokrotnos$é

. . Min. 1- 9999
kopiowania
Skalowanie 25-400 % krokowo minimum co 1 %
Zamtstrfllowana Min. 2GB
pamieé
Wbudowany dysk250 GB
twardy
Rozdzielczosé
kopiowania i Z wygtadzeniem min. 1200x600dpi
drukowania
Interfejsy USB 2.0; Ethernet 10/100/1000 TX, Fax
Protokoty TCP/IP ,(IPv4/IPv6), SMB, LPD, SNMP, HTTP, IPP, LDAP
sieciowe.
Emulacje/ Jezyki

. PS3, XPS, PCL6,PCL5e
opisu strony.

Skan doformatu o0 oG XpS, PDF, PDF przeszukiwalny

plikow

Sterowniki Kompatybilny z systemami Windows 7 32 i 64 bit, Windows 8.1
32 i 64 bit., Windows 10 32 i 64 bit

Autoryzacja Autor}/zacja do.s_te;p.u poprzez login z hastem lub kodem PIN i
czytnik kart zblizeniowych

Podstawa Dost.arczone urzatdzenle.powmno by¢ wyposazone w podstawe
oryginalng lub kompatybilna.
Urzadzenie wyposazone w finiszer stojgcy spetniajacy
nastepujace parametry:
- zszywanie wielopozycyjne (min. w 3 pozycjach)

Finiszer

- zszywanie min. 50 arkuszy (80gm2)

- tworzenie broszur poprzez zginanie papieru w formacie A4 i
A3 min. 60 stron

Urzadzenie wyposazone w reczny podajnik papieru do
Reczny podajnik wykonywania kopii w rozmiarze standardowym, innym niz A3,
papieru A4, A5 jak i niestandardowym z mozliwoscig zdefiniowania
rozmiaru i 0 gramaturze do 200g/m2.

Predkosé
skanowania Min. 80 obrazéw/min.

Czas pierwszej o \yiecej niz 8 sekund
kopii
Technologia

Laserowa
druku



Funkcje

23. drukowania Wydruk wstrzymany, wydruk z klucza USB
oy Funkcie Skanowanie do pliku (SMB, FTB)
skanowania
Przebieg nie wigkszy niz 200 000 kopii.
Podczas awarii Systemu zarzadzajgco-monitorujgcego lub sieci
o5~ Dodatkowy powinna byé mozliwo$é przetaczenia urzadzenia w tryb
warunek administratora i umozliwienia uzytkownikom korzystania z

urzadzenia MFP (wydruk USB/kopia/skan USB) w celu
zachowania ciagtosci pracy.

4. system zarzadzajgco-monitorujacy - wymagane funkcjonalnosci:
L.p. Minimalne wymagane funkcjonalnosci systemu
1. System ma rozliczaé wydruki, kopie i skany.

System ma realizowaé autoryzowanie, monitorowanie, rejestrowanie i analize
wszystkich w/w zadan dla: uzytkownika, wydziatu, urzadzenia wielofunkcyjnego.

System powinien umozliwia¢ (wybiera to uzytkownik) zalogowanie sie do
3. urzadzenia kartg lub loginem hastem / pinem w razie braku karty. Zamawiajacy
posiada karty zblizeniowe w standardzie ASK FSK 125 kHz

System powinien umozliwiaé rejestracje kart przez uzytkownika, jako operacje

4. . L
wykonywang przez niego samodzielnie
5 System winien zarzadza¢ wszystkimi funkcjami dostepnymi dla uzytkownikéw na
’ urzgdzeniach pracujgacych pod jego kontrolg
6 System musi zapewni¢ raportowanie danych za wybrany okres dla uzytkownika,

dziatu (komérki organizacyjnej), urzagdzenia wielofunkcyjnego
7. System ma umozliwi¢ drukowanie podazajace dla uzytkownika
8. System powinien funkcjonowac¢ w jezyku polskim na urzadzeniu

System powinien umozliwia¢ zarzadzanie kolejkg wydrukéw poszczeg6lnych
uzytkownikéw,
System powinien umozliwia¢ uzytkownikowi zmiane parametréw wydruku (min.

10. iloSci kopii) poszczegbinych dokumentéw zwalnianych do druku, bezposrednio na
panelu maszyny

System powinien umozliwia¢ wydruk i skasowanie wydrukéw dla poszczeg6linych

11.
uzytkownikéw, bezposrednio na panelu maszyny

12.  System ma mieé mozliwos¢ integracji z Active Directory

Dostawca zapewni petng instalacje i konfiguracje wraz ze szkoleniem

13.
3 administratora i uzytkownikow oraz wsparciem w okresie trwania umowy.

Zamawiajacy wymaga instalacji na posiadanym przez Zamawiajgcego systemie.

14. s - iy .
Zamawiajacy przewiduje udostepnié na potrzeby systemu Windows Server 2016.

15 Zamawiajacy wymaga, aby system dziatat w wewnetrznej sieci Zamawiajgcego

" bez dostepu do internetu.
16 Sposadb licencjonowania nie moze ograniczaé liczby uzytkownikow,

licencjonowanie na urzadzeniu, a nie na uzytkownikéw.

Zdalna diagnostyka parametréw serwisowych urzagdzen oraz automatyczne
monitorowanie stanu materiatéw eksploatacyjnych wszystkich urzagdzen
wielofunkcyjnych objetych zamoéwieniem. Zamawiajacy powinien otrzymacé

17. mozliwo$é podgladu parametréw i wskaznikdw, w tym dostepnos$é urzadzenia w
sieci, wystgpienie alarméw i btedéw, poziom tonera, koniec papieru, btedy
wymagajgce interwencji serwisu. Funkcjonalno$é ta moze by¢ realizowana na
poziomie wszystkich urzadzen.

D. Termin wykonania i miejsce realizacji zamdéwienia



Dostarczenie i zainstalowanie oraz doprowadzenie do petnej gotowos$ci do pracy (drukowania, kopiowania, skanowania
w systemie zarzgdzajgco-monitorujacym) na wszystkich urzadzeniach wielofunkcyjnych musi by¢é wykonane
maksymalnie do 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

Okres dzierzawy wynosi 12 miesiecy liczac od dnia doprowadzenia do petnej gotowosci do pracy wszystkich
dzierzawionych urzadzen.

Dzierzawione urzadzenia powinny byé dostarczone do nizej wymienionych lokalizaciji:

—_

) Bialystok, ul. Generata Franciszka Kleeberga 20;
2)  Bialystok, ul. Poleska 89 bud Ai C;

3)

4)  Bialystok, ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 1.

Biatystok, ul. Jana Kilinskiego 16;

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé zmiany miejsca lokalizacji urzadzen. Zmiany
lokalizacji dokonuje Wykonawca na prosbe Zamawiajacego.

Czas realizacji zadania to 12 miesiecy od dnia doprowadzenia do petnej gotowosci do pracy wszystkich dzierzawionych
urzadzen lub do dnia wyczerpania kwoty przyznanej na realizacje umowy (w zaleznos$ci od tego, co nastgpi w pierwsze;j
kolejnosci).

E. Istotne postanowienia przysziej umowy

1. Dla potrzeb kontaktu zwigzanego z realizacjg zamoéwien Wykonawca zapewni dedykowanego opiekuna w zakresie handlowym, technicznym i do
rozliczen ustugi.

2. Fakturowanie przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce powinno odbywac sie wytacznie w oparciu o dane podane w Formularzu ofertowym.
Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania cen jednostkowych nie wymienionych w Formularzu ofertowym oraz stosowania przelicznikéw przy uzyciu
rabatéw (upustéw). Niezgodnos$ci w tym zakresie bedg skutkowaé nieprzyjmowaniem faktur jako wystawionych niezgodnie z umowa i warunkami
Zapytania ofertowego.

3. Wykonawca wystawia¢ bedzie faktury w oparciu o ceny jednostkowe, zamieszczone w Formularzu ofertowym.

4. Rozliczenie bedzie nastepowaé w okresach miesiecznych na podstawie optaty najmu, ktéry wyliczony bedzie poprzez przemnozenie ilo$ci wykonanych
kopii i stawke jej wykonania. Koszt kopii/wydruku formatu A3 jest to podwéjny koszt jednostronnej kopii/wydruku formatu A4.

5. Platnos$ci dokonywane beda przez Zamawiajacego w ciggu 30 dni od daty otrzymania od Wykonawcy faktur VAT i beda realizowane przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany w umowie.

6. Z tytutlu ewentualnego niezrealizowania cze$ci umowy Wykonawcy nie przystuguja roszczenia finansowe oraz prawne.

7. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada odpowiednig wiedze, kwalifikacje, potencjat i do$wiadczenie niezbedne do wykonania przedmiotu zaméwienia, o
ktérym mowa w niniejszym Zapytaniu ofertowym i zobowiazuje sie go zrealizowa¢ z nalezytg staranno$cia, najwyzszymi standardami obowigzujacymi na
rynku dostaw oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

8. Wykonawca o$wiadcza, ze kopie/wydruki stanowigce przedmiot umowy, beda wysokiej jakosci.

9. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu od Zamawiajacego biezacego wynagrodzenia.

10. Kary bedg naliczane Wykonawcy w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:

1)  opdznienia w dostarczeniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,1 % wartosci brutto przedmiotu umowy, za kazdy
rozpoczety dzien zwioki liczac od dnia nastepnego po uptywie terminu, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 umowy,

2)  opdznienia wykonania obowigzku wymiany tonera w wysokosci 50 zt za kazdg kolejng rozpoczetg godzine
roboczg po uptywie terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 11 umowy,

3) opdznienia w reakcji serwisowej w wysokosci 300 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy po uptywie terminu, o
ktorym mowa w § 2 ust. 12 umowy.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego wysokos$é
zastrzezonych kar umownych.

12. Kara umowna zostanie zaptacona w terminie 14 dni od dnia doreczenia wezwania do zaptaty. Zamawiajacy jest uprawniony do potracania naliczonych
kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

13. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w catosci albo w czeséci w nastepujacych okolicznosciach:

1)  wrazie naruszenia innych istotnych postanowien niniejszej umowy;

2)  w przypadku zastosowania nieuzasadnionego w warunkach umowy podwyzszenia przez Wykonawce cen
wydrukéw/kopii bedacych przedmiotem zaméwienia;

3) w przypadku razacej zwtoki w wykonaniu dostawy rozumianej jako okres przekraczajacy 14 dni roboczych od
dnia ztozenia zamdéwienia;

4)  w przypadku okreSlonym w art. 145 ustawy p. z. p.

14. Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy w kazdym czasie, z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

15. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca moze zada¢ wynagrodzenia jedynie za cze$¢ umowy wykonang do daty
odstgpienia.

16. Odstapienie od Umowy powinno nastapi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

17. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy we wskazanym przez siebie terminie w kazdym przypadku stwierdzenia niewykonania lub
nienalezytego wykonania postanowien umowy przez Wykonawce.

18. Odstapienie od Umowy lub jej rozwigzanie moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub elektronicznej. W przypadku zastosowania formy elektronicznej,
os$wiadczenie Zamawiajacego zostanie wystane na adres e-mail.



F. Opis kryteriéw wraz z podaniem ich wag i sposobu oceny ofert
Zamawiajacy przy wyborze Wykonawcy postugiwat sie bedzie nastepujgcymi kryteriami:
1. Cena wykonania zaméwienia Gy, — 60%, max. liczba punktow 60,
Cw — Liczba punktéw = G,/Cpo x 60 pkt
gdzie:
Cn — najnizsza cena ofertowa brutto
Cpo - cena brutto badanej oferty
Cw — liczba punktéw za kryterium: cena
Cena podana przez Wykonawce w Formularzu Ofertowym musi by¢ wyrazona w PLN z doktadnoscig do jednego grosza
— dwéch miejsc po przecinku pod rygorem odrzucenia oferty.
2. Czas wymiany tonera — T 20%, max. liczba punktéw 20,
Czas wymiany tonera i jego punktacja:
Czas wymiany tonera do 5 godzin od zgtoszenia — 20 pkt
Czas wymiany tonera do 8 godzin od zgtoszenia — 10 pkt
Czas wymiany tonera powyzej 8 godzin od zgtoszenia — 0 pkt
3. Czas reakcji serwisowej — S 20%, max. liczba punktow 20,
Czas reakcji serwisowej i jego punktacja:
Czas reakcji serwisowej w ciggu 1 dnia roboczego od zgtoszenia — 20 pkt
Czas reakcji serwisowej w ciggu 2 dni roboczych od zgtoszenia — 15 pkt
Czas reakcji serwisowej w ciggu 3 dni roboczych od zgtoszenia — 10 pkt
Czas reakcji serwisowej w ciggu 4 dni roboczych od zgtoszenia — 5 pkt
Czas reakcji serwisowej w ciggu 5 dni roboczych od zgtoszenia — 0 pkt
4. Razem ocena obejmuje L = Gy + T + S
Gdzie:
L —taczna liczba punktéw przyznana ofercie.
Cw — liczba punktéw za kryterium: cena wykonania zaméwienia.
T — liczba punktéw za kryterium: czas wymiany tonera.

S- liczba punktéw za kryterium: czas reakcji serwisowe;.

Czas wymiany tonera to okres nastepujacych po sobie godzin roboczych (godziny robocze to godziny pracy
Zamawiajacego) od przyjecia zawiadomienia (za przyjecie zawiadomienia droga elektroniczng uwaza sie moment
wprowadzania informacji do srodka komunikacji elektronicznej w taki sposéb, ze Wykonawca mogt sie zapoznag z jej
tres$cig) do momentu wymiany tonera w sposéb umozliwiajgcy poprawny wydruk. Maksymalny czas wymiany tonera to
16 godzin roboczych od zgtoszenia.

Czas reakcji serwisowej to okres nastepujacych po sobie dni roboczych (dni robocze to dni pracy Zamawiajacego) od
przyjecia zawiadomienia (za przyjecie zawiadomienia drogg elektroniczng uwaza sie moment wprowadzenia informagciji
do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposéb, zeby Wykonawca mdégt sie zapoznac z jej trescig) do przywrdcenia
sprawnosci urzadzenia lub jego wymiany na inne sprawne urzadzenie o adekwatnych parametrach.

G. Termin, miejsce i sposéb zlozenia oferty

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w formie papierowej w jezyku polskim poprzezzaoferowanie cen jednostkowych kopii/wydrukéw wyspecyfikowanych w
Formularzu ofertowym oraz w podsumowaniu — wyliczenie tacznej wartosci brutto.

2. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe/y upowazniong/e w dokumentach rejestrowych podmiotu do reprezentacji Wykonawcy lub posiadajaca
odpowiednie petnomocnictwo do dokonania niniejszej czynnosci prawnej udzielone prze osobe/y upowazniona/e do reprezentacji podmiotu.

3. Zaleca sie ponumerowanie stron oferty i ich spigcie w sposéb uniemozliwiajgcy przypadkowe zdekompletowanie.

4. Zadne dokumenty wchodzace w sktad oferty nie podlegaja zwrotowi przez Zamawiajacego, np. zdjecia kartoteki, karty produktéw, certyfikaty, dokumenty
rejestrowe.

5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Kompletna oferta powinna zawiera¢: a) dane dotyczace Wykonawcy (petna nazwa firmy, adres, NIP, REGON, telefon, adres e-mailowy); b)wypetniony
Formularz ofertowy wraz z zatagcznikiem.

7. Oferte nalezy zlozyé w formie pisemnej. Miejsce ztozenia oferty: siedziba Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Biatymstoku przy ul.
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Liczy sie data wptywu oferty. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

8. Termin ztozenia oferty: do dnia 27.09.2017 r. (Sroda) do godz. 10:00.

9. Ewentualne zapytania prosze kierowa¢ do:

1)  Pana Jacka Jasinskiego — tel. 85 66 54 580;
2)  Pani Joanny Fiedorowicz — tel. 85 66 54 501;
3) Pani Magdaleny Bagihskiej — tel. 85 66 54 131.

H. Uwagi

felelebele

<

1. Termin waznosci ofert powinien by¢ nie krétszy niz 60 dni. Nie dopuszcza sie ofert czesciowych.

2. Zamawiajacy odrzuci oferte, ktéra nie spetni wymagarn okreslonych w Zapytaniu ofertowym.

3. Zamawiajacy w toku badania i oceny ofert moze wezwaé Wykonawcéw do ztozenia wyjasnien dotyczacych oferty, a w przypadku niekompletnos$ci oferty
w zakresie wymaganych dokumentéw, Zamawiajacy wezwie do ich uzupetniania.

. Zamawiajacy poprawi w tresci oferty oczywiste omyitki rachunkowe i pisarskie.

. Zamawiajacy powiadomi Wykonawcdw o wyniku postepowania pisemnie, faksem lub droga elektroniczna.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia tego postgpowania bez podania przyczyny.

. Uniewaznienie moze nastapi¢ w szczegélnosci w nastepujacych przypadkach, gdy:

N o o

1)  powstang okoliczno$ci wymagajace zmiany opisu przedmiotu zaméwienia,
2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,

3)  wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie zamdéwienia
nie lezy w interesie publicznym,

4)  postepowanie obarczone jest wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ podpisania Umowy dotyczacej powierzenia przetwarzania danych osobowych.
9. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku koniecznos$ci serwisu poza siedzibg Zamawiajacego, wbudowane dyski twarde urzadzen zostajg u
Zamawiajacego.

10. Wykonawca nie bedzie miat zdalnego dostepu do urzadzen i do Systemu zarzadzajaco-monitorujgcego oraz do danych osobowych przetwarzanych w

catym systemie wydruku.

BA-111.2601.13.1.2017 Formularz ofertowy .pdf (360.33 KB)Q

BA-111.2601.13.1.2017 Formularz ofertowy 11.09.2017.xIsx ( 13.81 KB )
BA-111.2601.13.1.2017 Zatgcznik do Formularza Ofertowego 11.09.2017.docx (26.67 KB )Q
BA-I11.2601.13.1.2017 Zatgcznik do Formularza Ofertowego.pdf ( 486.08 KB )Q
BA-111.2601.2.39.2017 Umowa .pdf (331.41 KB )Q

BA-111.2601.13.1.2017 Odpowiedz.pdf (91.98 KB )Q

Niniejszym informuje, iz postepowanie na dzierzawe 15 sztuk urzadzen wielofunkcyjnych wraz z systemem
zarzgdzajaco-monitorujgcym realizacje wydruku podazajgcego oraz $wiadczeniem ustugi serwisowo-eksploatacyjne;j
zapewniajacej utrzymanie dzierzawionych urzgdzen w stanie petnej gotowosci na potrzeby Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podlaskiego w Biatymstoku zostato uniewaznione.

Metryka strony

Udostepniajacy: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego
Wytwarzajacy / odpowiadajacy: Magdalena Baginska
Wprowadzajacy: Magdalena Baginska

Data modyfikacji: 2017-09-28

Opublikowal: Magdalena Baginska

Data publikacji: 2017-09-12
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