Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego
z dnia 22.03.2018 r. Nr 105/3/2018

WZOR
UMOWA NR DOS-I1.7245.2.1.2018

Zawarta W dniu ......ccceeeeiiininns 2018 r. w Biatymstoku pomiedzy:

Wojewodztwem Podlaskim,

w ktérego imieniu dziala Lech Magrel — dyrektor Departamentu Ochrony Srodowiska
Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego, na podstawie Uchwaty Nr
208/2730/2017 Zarzadu Wojewodztwa Podlaskiego z dnia 18 kwietnia 2017 r. w sprawie
udzielenia upowaznienia pracownikowi Urzedu Marszatkowskiego do skiadania oswiadczen
woli w sprawach zwigzanych z prowadzeniem biezacej dzialalnosci Wojewddztwa
Podlaskiego:

zwany dalej ,, ZAMAWIAJACYM”,

a
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reprezentowanym/ reprezentowang przez:

zwanym/zwang dalej ,, WYKONAWCA™,
razem zwanych dalej ,.Stronami”, o nastgpujacej tresci:

1. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze w drodze postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
przeprowadzonego w trybie zapytania ofertowego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.),
wylonit Wykonawce zamdwienia pod nazwg:

2. Zalacznik nr 1 (OPZ) okresla zakres §wiadczenia wynikajacy z niniejszej umowy.

3. Na podstawie wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy zawiera z Wykonawca
umowe nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest: dostawa, instalacja, wdrozenie oraz udzielenie bezterminowe;j
licencji na informatyczny system stuzacy do gromadzenia i przetwarzania danych z zakresu
gospodarki odpadami komunalnymi wraz z ustugg wsparcia techniczno-merytorycznego,
ktéry charakteryzuje sie wilasciwosciami wskazanymi w opisie przedmiotu zamdéwienia
(OPZ) stanowigcym zatacznik nr 1, w sposoéb zgodny z charakterem 1 przeznaczeniem
oprogramowania.

2. Udzielenie licencji oznacza, ze po zakonczeniu okresu gwarancyjnego systemu, o ktérym
mowa w §9 umowy, Zamawiajgcy ma prawo do korzystania z systemu, w wersji
oprogramowania dostepnej na ostatni dzien okresu gwarancyjnego.

3. Po zakonfczeniu okresu gwarancyjnego systemu, o ktéorym mowa w §9 umowy,
w przypadku zawarcia przez Zamawiajagcego umowy na dostawe¢ nowych wersji
oprogramowania do gromadzenia i przetwarzania danych z zakresu gospodarki odpadami
komunalnymi eksploatowanego w Departamencie Ochrony Srodowiska Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Bialtymstoku na mocy niniejszej umowy,
z podmiotem innym niz Wykonawca, celem umozliwienia Zamawiajgcemu dalszego
uzytkowania systemu, Wykonawca zobowiazuje sig, w terminie uzgodnionym
z Zamawiajacym, wyeksportowa¢ dane w okre§lonym przez Zamawiajacego formacie,
w sposob umozliwiajgcy ich wykorzystanie w tym systemie.

Stronalz5



§2

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1,

2.

3

przedmiot umowy, o ktérym mowa w §1 ust. 1 zostanie wykonany zgodnie z kwalifikacjami
1 doswiadczeniem Wykonawcy oraz z zachowaniem nalezytej starannosci:

przekaze przedmiot zamoéwienia do weryfikacji zgodnie z zapisami zawartymi w §5 ust. 3
w terminie nie dfuzszym niz 20 dni od dnia podpisania niniejszej umowy;

przekaze Zamawiajacemu procedury tworzenia kopii zapasowych oraz odzyskiwania z nich
danych.

§3

. Do kontaktéw z Zamawiajgcym, dotyczacym wykonania przedmiotu umowy Wykonawca

upowaznia:
1) w sprawach Mervioryeznyeh: .. oo oo sve st i ivegs s
2) w spraviach teehnitZnyeh: . oo insiiasmmmsnssbiosas sievmsvmsmms s

. Zamawiajacy do wspOlpracy z Wykonawcag dotyczacej wykonania przedmiotu umowy

wyznacza:
1) w sprawach merytorycznych: ........ccooovviiiiiiiiiiiiinan...
2)w sprawach teehnieamyehs .. mmsmisssimserm s

. Zmiana powyzszych osdb nastgpi poprzez pisemne przekazanie informacji drugiej Stronie

i nie stanowi zmiany niniejszej umowy.
§4

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1.

2,

przekazania Zamawiajacemu systemu informatycznego spelniajgcego wymagania
okreslone w OPZ wraz z dokumentacja techniczng systemu,
przeprowadzenia w siedzibie Zamawiajacego szkolen powdrozeniowych dla administratora
oraz uzytkownikéw w terminie 7 dni od daty wdrozenia systemu potwierdzonej protokotem
zdawczo — odbiorczym,
zapewnienia biezacych konsultacji i bezposredniego doradztwa telefonicznego zwigzanego
z obstuga oferowanego oprogramowania w godzinach pracy Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Podlaskiego w Bialymstoku, tj. od poniedziatku do pigtku kazdego tygodnia,
za wyjatkiem dni wolnych ustawowo od pracy - w okresie trwania umowy;
zapewnienia biezacej aktualizacji oprogramowania, dostosowujgc je do zmieniajacych sie
przepisow prawa,
dostarczenia aktualizacji systemow informatycznych w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
od dnia wejscia w zycie tych przepisbw oraz uprzednie powiadomienie o tym
Zamawiajacego. Dostosowanie oprogramowania do nowych lub zmienionych przepisow,
ktore umozliwi realizacje przez Zamawiajgcego obowigzkéw ustawowych nie wymaga
zawarcia odrgbnej umowy.

§5
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania wszelkich zobowiazan wynikajacych z umowy
z nalezyta starannoscig oraz z zachowaniem wszystkich terminéw zastrzezonych
W umowie.
Odbior przedmiotu zamowienia potwierdzony zostanie protokotem zdawczo — odbiorczym,
podpisanym przez obydwie Strony w terminie do 14 dni od dnia wdrozenia w $rodowisku
produkcyjnym Zamawiajacego ostatecznej wersji przedmiotu zamowienia, o ktorym mowa
w §1 ust. 1 oraz §4 umowy, z zastrzezeniem ust. 2.
Informatyczny system do gromadzenia i przetwarzania danych z zakresu gospodarki
odpadami komunalnym wytworzony przez Wykonawce i przekazany do odbioru jest
poddawany weryfikacji zgodnie z ponizszg procedurs:
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1) Wykonawca wdraza Zamawiajgcemu testowa wersj¢ systemu informatycznego, celem
zweryfikowania przez Zamawiajgcego.

3) W uzgodnionym terminie przeprowadzane sg testy akceptacyjne w przygotowanym
srodowisku testowym.

4) W przypadku zakonczenia testow z wynikiem negatywnym, Wykonawca jest
zobowigzany do poprawienia przedmiotu umowy i ponownego przekazania
go do odbioru w terminie 5 dni roboczych lub w innym uzgodnionym z Zamawiajgcym
terminie. Zastosowanie ma wowczas §5 ust. 3 pkt 3 umowy;

6) Jezeli w trakcie kolejnych testéw akceptacyjnych, przedmiot umowy nie spelnia
warunkéw odbioru, Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstagpienia od umowy
z winy Wykonawcy i naliczenia kar umownych.

7) Po zakonczonej weryfikacji ze skutkiem pozytywnym, nastepuje wdrozenie
w srodowisku produkcyjnym.

§6

. Zamawiajgcy zobowiazuje sie do kazdorazowego zapoznania si¢ z zaktualizowang wersjg

oprogramowania wykonana przez Wykonawce na skutek zmiany przepisow prawa.
Niewniesienie przez Zamawiajacego uwag do aktualizacji w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania jest traktowane jako odebranie funkcjonalnosci bez uwag.

§7

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieujawniania informacji zawartych w bazach danych
Zamawiajgcego. Obowigzek zachowania tajemnicy w odniesieniu do tych informacji cigzy
na Wykonawcy takze po zakoniczeniu realizacji umowy.

Zamawiajacy nie zezwala Wykonawcy na przetwarzanie oraz udostgpnianie informacji
i danych uzyskanych w toku prac nad przedmiotem umowy w celach innych niz realizacja
Umowy.

Baza danych wraz z zawartymi w niej danymi stanowi wlasnosé¢ Zamawiajgcego.

§8

Na dostarczony program Wykonawca udziela gwarancji obowigzujgcej od momentu
podpisania przez Strony protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 umowy i trwajacej
przez caly okres obowigzywania niniejszej umowy.

Czas reakcji na zgloszong przez Zamawiajgcego usterke, wade lub awari¢ przedmiotu
zamoéwienia wynosi 3 dni robocze. Czas ten okre$la si¢ jako okres od chwili uzyskania
informacji za posrednictwem faksu na nr ................... Wykonawcy lub poczty
elektronicznej ha adres .......c...cctiviiieiininiiinnes , do chwili usunigcia usterki, wady lub
awarii przedmiotu zamowienia.

W przypadku wady lub usterki wymagajacej zamiany kodu zrédtowego, Wykonawca
zobowigzuje sie do ulepszenia programu przez czas nie diuzszy niz 5 dni roboczych
od chwili uzyskania informacji.

W przypadku wystgpienia awarii przedmiotu zaméwienia powodujgcej zaklocenia pracy
kluczowej infrastruktury systemu informatycznego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej
usuniecia przez czas nie diuzszy niz 6 godzin od chwili uzyskania informacji o tej awarii.

§9

Umowa wiaze Strony od dnia jej podpisania.
Umowe zawiera si¢ na czas okreslony, dodnia ..................... .
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§10

1. Z tytulu wykonania przedmiotu zamoéwienia Wykonawcy przystuguje od Zamawiajacego
wynagrodzenie w wysokosci:

Wartosé Igczna brutto .....ocoeviniiiiniiiinnnnnn zl

{SIOMIIES «ovmmuentmmmmmmmeswmmsss vie e may s e o AR e e s SR %
Cena NefD:..... civvevvevnssasna zt
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3. Podstawg wystawienia faktury jest podpisanie protokotu zdawczo — odbiorczego, o ktéorym
mowa w § 5 ust.2.

4. Kwota ustalona w ust. 1 stanowi calos¢ wynagrodzenia Wykonawcy z tytulu $wiadczen
wynikajacych z umowy. Wykonawcy nie przystuguja z tego tytulu zadne dalsze roszczenia
wobec Zamawiajgcego.

§11

1. Zamawiajacy wyplaci wynagrodzenie, o ktéorych mowa w § 10 ust. 1 na konto
WYKOMAWCY 1. .1ttt et et ettt ettt e et et e e ea e e e nenans

w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury VAT. Faktura VAT powinna by¢ wystawiona
na:

Wojewdédztwo Podlaskie

ul. Kardynala Stefana Wyszynskiego 1

15-888 Bialystok

NIP: 542-25-42-016

Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Podlaskiego,

z dopiskiem: dotyCzy UMOWY NI.....cccveveerrerieereireeieaeseaennans /7 131 - T

1 dostarczona na adres:

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego w Bialymstoku,

ul. Kard. Stef. Wyszynskiego 1,

15-888 Biatystok,

2. Za dzien zaplaty naleznosci uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§ 12

1. W przypadku niewykonania albo nienalezytego wykonywania przez Wykonawce
zobowigzan wynikajagcych z umowy, Zamawiajgcy ma prawo odstapienia od umowy

w terminie 14 dni od uptywu terminu okreslonego w uprzednim bezskutecznym wezwaniu

do wykonania umowy przez Wykonawce.

2. Wykonawca z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy zobowigzany jest
do zaptaty kar umownych.
3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng:

1) w przypadku nieuzasadnionego odstgpienia Wykonawcy od umowy — w wysokosci
50% kwoty brutto wynagrodzenia okreslonego w §10 ust. 1 umowy.

2) za zwloke w wykonaniu prac o ktérych mowa w § 4 pkt 1 — w wysokosci 1% kwoty
brutto wynagrodzenia okreslonego w §10 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwloki, liczac
od nastepnego dnia po uptywie terminu okreslonego w §4 pkt 2 umowy.

3) zazwloke w usunieciu awarii, wady lub usterki, o ktéorych mowa w §8 ust. 2-4 umowy
— w wysokosci 1% kwoty brutto wynagrodzenia okreslonego w §10 ust. 1 umowy,
za kazdy dzien zwiloki, liczac od dnia uptywu terminu okreslonego w §8 ust. 2-4
umowy.
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4. Wykonawca zaplaci kary umowne w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania
do zaplaty wystawionego z tego tytulu przez Zamawiajgcego. Za date zaplaty uwaza
si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Wykonawcy kwota wynikajgcg z wezwania
do zapfaty.

5. Strony moga dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowan przewyzszajgcych kary
umowne do wysokosci poniesionej szkody.

§13

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w catosci badz w czeSci w przypadku istotnej
zmiany przepisow powodujacych przejecie kompetencji marszatka wojewddztwa przez
inny organ. W takim przypadku zlozenie o$wiadczenia o odstgpieniu przez Zamawiajgcego
bedzie mozliwe w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie tych przepisow.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajacy moze zada¢ zwrotu czesci
wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 10 ust. 1 umowy, wyliczonej proporcjonalnie
od dnia odstgpienia od umowy do konca okresu zawarcia umowy.

3. Zamawiajacemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym
(bez okresu wypowiedzenia) w przypadku, gdy zostanie zlozony wniosek o ogloszenie
upadlodci Wykonawcy lub wszczete zostanie postepowanie likwidacyjne przedsiebiorstwa
Wykonawcy.

4. W przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania, Zamawiajacy nie traci uprawnienia
do naliczania kar umownych, okreslonych w § 12 ust 3.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy lub jej rozwigzaniu dla swej waznosci wymaga

zachowania formy pisemne;j.
§14

1. Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania Instrukcji zarzadzania systemami
informatycznymi w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego, a takze
do zachowania poufnos$ci informacji prawnie chronionych.

2. Przedmiot zamdéwienia musi spelnia¢ wymogi dotyczace ochrony danych osobowych.

§15

Ewentualne spory zwigzane z umowg Strony rozstrzygac¢ beda w drodze porozumienia.
§16

Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§ 17

Umowa sporzadzona zostata w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach — w tym po 2 egzemplarze
dla Zamawiajgcego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

----------------------------------------------------------

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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