
UMOWA -wzór

Zawarta w dniu ……………r. w Białymstoku pomiędzy:

Województwem Podlaskim,

reprezentowanym przez:

…………………………….-………………………………

zwanym dalej Zamawiającym

a

……………………………………………………………..

zwanym dalej Wykonawcą

o następującej treści:

§ 1.

1.  Przedmiotem  umowy  jest  przegląd,  konserwacja  i  serwis  urządzeń  niskoprądowych
oraz  systemów  zabezpieczeń  na  zasadach  określonych  w  Zapytaniu  ofertowym
nr BA-I.2512.20.2022 z dnia 10.05.2022 r., stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy
oraz zgodnie ze złożoną ofertą, stanowiącą Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy tj.:
1)  telewizji  dozorowej  (CCTV),  systemu  sygnalizacji  włamania  i  napadu  oraz  kontroli
dostępu  (KD),  instalacji  wideodomofonowych  zainstalowanych  w  budynkach  Urzędu
Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego w Białymstoku przy ulicy Wyszyńskiego 1,
ul. Poleskiej 89 (bud. A i C), ul. gen. George’a Smitha  Pattona i ul. Jana Kilińskiego 16; 
2) systemu sygnalizacji i włamania napadu (SSWiN) oraz kontroli dostępu (KD) w budynku
przy ulicy Św. Rocha 13/15 lok.321.
2. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do:
1) przeszkolenia wskazanych pracowników z obsługi systemów;
2) zgrywania i zapisywania nagrań z monitoringu na wniosek Zamawiającego.
3.  Wykonawca  przeprowadzający  prace  konserwacyjne  oświadcza,  iż  posiada  niezbędne
koncesje, wiedzę, doświadczenie i uprawnienia do wykonywania niniejszej umowy.
4.  Wykonawca  w  ramach  prowadzonej  usługi  zapewnia  ciągłą  i  bezawaryjną  pracę
serwisowych instalacji  i  urządzeń niskoprądowych systemów zabezpieczeń oraz zapewnia
właściwe funkcjonowanie konserwowanych systemów.
5. Przeglądy instalacji  i  systemów będą wykonywane zgodnie z wytycznymi producentów
jednakże nie rzadziej niż raz na sześć miesięcy w trakcie trwania umowy.
6.   Dodatkowe czynności i dodatkowe urządzenia mogą zostać objęte niniejszą umową na
podstawie pisemnego aneksu.
7.  Wykonawca  po  przeprowadzeniu  pierwszej  konserwacji  przeszkoli  wskazanych
pracowników Zamawiającego oraz  firmy sprawującej  ochronę z  obsługi  systemów,  celem
minimalizacji nieuzasadnionych wezwań serwisowych. 



§ 2.

1.  Tytułem  wynagrodzenia  za  wykonanie  czynności  Wykonawca  otrzyma  wynagrodzenie
ryczałtowe w wysokości:…………….. zł (słownie złotych: ………) brutto z podatkiem VAT. 
2. Wynagrodzenie płatne będzie w czterech równych ratach, każdorazowo po wykonaniu w
danym półroczu serwisu potwierdzonego protokołem wykonania. 
3.  Wynagrodzenie  płatne  będzie  przelewem  na  rachunek  bankowy  Wykonawcy  nr
…………………………….w banku ……………….., na podstawie wystawionej faktury VAT
w ciągu 14 dni od daty otrzymania faktury.
4.  Warunkiem  wystawienia  faktury  przez  Wykonawcę  jest  dokonanie  odbioru  przez
Zamawiającego (lub osobę przez niego upoważnioną) wykonanych czynności.
5.   Faktury wystawiać należy na:
Województwo Podlaskie
Urząd Marszałkowski Województwa Podlaskiego
15-888 Białystok
ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1
NIP: 542-25-42-016.

§ 3.

1.  Przedmiot umowy nie obejmuje wynagrodzenia za usuwanie następujących uszkodzeń:
1) mechanicznych uszkodzeń sprzętu spowodowanych czynnikami zewnętrznymi;
2)  będących  następstwem  zdarzeń  losowych  (np.:  zalanie,  wyładowania  atmosferyczne,
wichury itp.);
3) spowodowanych następstwem działań osób trzecich mających na celu uszkodzenie lub
zniszczenie sprzętu.
2. Wymienione w ust. 1 uszkodzenia i awarie będą usuwane przez Wykonawcę na podstawie
odrębnego zlecenia.

§ 4.

1.  Wykonawca w czasie  obowiązywania umowy przestrzegać będzie Polityki  monitoringu
wizyjnego obowiązującego w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Podlaskiego.
2.  Zamawiający  umożliwi  dostęp  do  pomieszczeń  i  obiektów,  w  których  będą
przeprowadzane prace konserwacyjno - naprawcze instalacji.
3. Przeprowadzenie testów kontroli sprawności instalacji powinno odbywać się w obecności 
Wykonawcy.



§ 5.

1. W przypadku wystąpienia awarii serwisowanych instalacji i urządzeń Zamawiający będzie
powiadamiał Wykonawcę telefonicznie lub drogą mailową na:
1) nr telefonu:
2) adres e-mail:
2. Wszelkie usterki zgłoszone przez Zamawiającego poza terminem przeglądu Wykonawca
zobowiązuje  się  usunąć  w  ramach  wynagrodzenia  określonego  w  § 2  ust.  1,  jednakże
Zamawiający pokryje koszty materiałów i sprzętu, na który upłynęła gwarancja.  
3. Wykonawca przystąpi do usuwania zgłoszonych przez Zamawiającego usterek, wad sprzętu
i instalacji najpóźniej w terminie 7 godzin od zgłoszenia.

§ 6.

1.  Jeżeli  w  czasie  naprawy  zajdzie  konieczność  zdemontowania  urządzenia  i  wykonania
naprawy poza  miejscem użytkowania  urządzenia,  a  czas  naprawy będzie  trwał  dłużej  niż
72 godziny Wykonawca zobowiązany jest wypożyczyć i zainstalować urządzenie zamienne
o porównywalnych parametrach technicznych, na okres niezbędny do dokonania naprawy.
2. W okresie niesprawności systemu ochrona obiektu należy do Wykonawcy.

§ 7.

1.  Wykonawca,  w  okresie  sprawowania  konserwacji  gwarantuje  poprawne  i  zgodne
z parametrami producenta działanie konserwowanych systemów.
2. Wykonawca zobowiązuje się uiścić na rzecz Zamawiającego kary umowne w przypadku:
1) niewykonania lub nienależytego wykonania umowy - w wysokości 10% wynagrodzenia,
o którym mowa w § 2 ust.1,
2) odstąpienia w całości lub części przez Zamawiającego albo Wykonawcę od wykonania
umowy  z  powodu,  za  który  odpowiedzialność  ponosi  Wykonawca  -  w  wysokości  10%
wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust.1.
3.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  dochodzenia  roszczeń  na  zasadach  ogólnych
w  przypadku,  gdy  szkoda  z  tytułu  niewykonania  lub  nienależytego  wykonania  umowy
przekroczy kwotę zastrzeżonych kar umownych.

§ 8.

1. Umowę zawiera się na czas oznaczony od dnia 01.06.2022 r. do 31.05.2024 r.
2.  Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
niewykonania lub nienależytego wykonania czynności określonych w § 1.
3. Rozwiązanie umowy może nastąpić w każdym czasie za porozumieniem stron.



§ 9.

1.  Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości  albo w części,  w
szczególności w przypadkach:
1) Wykonawca nie rozpoczął albo przerwał z przyczyn leżących po jego stronie realizację
umowy,
2) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
3)  realizacji  przez  Wykonawcę  przedmiotu  zamówienia  w  sposób  niezgodny  z  niniejszą
umową, przepisami prawa lub wskazaniami Zamawiającego.
2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o
okolicznościach stanowiących podstawę odstąpienia.

§ 10.

Wykonawca nie może powierzyć wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy
osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 11.

1.  Wszelkie  spory  wynikłe  na  tle  realizacji  niniejszej  umowy  strony  będą  rozstrzygać
polubownie.  W  innym  przypadku  spór  rozstrzygnie  sąd  właściwy  miejscowo
dla Zamawiającego.
2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci
aneksu pod rygorem nieważności.

§ 12.

W  sprawach  nieregulowanych  niniejszą  umową  mają  zastosowanie  przepisy  Kodeksu
cywilnego.

§ 13.

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla  każdej  ze
stron.

Zamawiający:                                                                        Wykonawca:       




