Bialystok 03.03.2011r.
BO-11.272.4.2011

Wykonawcy
(uczestnicy postepowania)

W  nawigzaniu do postepowania przetargowego na Opracowanie studium
wykonalnosci oraz kompletu dokumentow na potrzeby zlozenia wniosku do Instytucji
Zarzadzajacej na realizacje Projektu informatycznego pn.: "Wdrazanie elektronicznych ustug
dla ludnosci wojewodztwa podlaskiego — czes¢ 1I, administracja samorzadowa",
realizowanego w ramach osi priorytetowej IV: Spoleczenstwo informacyjne, Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2007-2013 i realizacji Projektu
informuje, ze do treSci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia w przedmiotowym
postepowaniu wptynely nastepujace pytania, ktorych treS¢ wraz z odpowiedzia przekazuje
ponizej:

Pytanie 1:

Co Zamawiajacy rozumie przez peing weryfikacje inwentaryzacji?

Odpowiedz:

Aby dokonac pelnej weryfikacji inwentaryzacji w rozumieniu Zamawiajacego, Wykonawca

powinien:

e uzupehic inwentaryzacje o te dane z jednostek samorzadowych — Partnerow Projektu,
ktdre nie zostaly poddane badaniom w dolaczonej do SIWZ inwentaryzacji a s lub moga
byc¢ istotne dla SW. Rozwigzania przedstawione przez wykonawce SW musza znajdowac
odzwierciedlenie w stanie rzeczywistym. Inwentaryzacja i ankiety przeprowadzone przez
Zamawiajacego wsrod Partneréw nie stanowig ostatecznej podstawy do stworzenia SW
przez wykonawce.

Pytanie 2:

Do dokumentacji przetargowej zostalo dolaczone jedynie analityczne opracowanie
przeprowadzonej inwentaryzacji (Zat 1.7 i Zat 1.8) co nie pozwala na pelna ocene jaki byt jej
zasieg, badana tematyka, zastosowane narzedzia oraz jakie informacje posiada Zamawiajacy.
Aby moéc dokona¢ ,pelnej weryfikacji inwentaryzacji” de facto konieczne jest jej
powtorzenie. Prosimy o przedstawienie jakie pytania ankietowe zostaly zadane w
przeprowadzonej inwentaryzacji oraz do kogo?

Odpowiedz:

Zamawiajacy na poczatku 2010 roku przeprowadzil ankiete skierowana do Partneréow
Projektu (wszystkie jednostki samorzadowe z terenu wojewddztwa podlaskiego) majaca na
celu okreslenie stanu biezacego oraz okreslenie potrzeb i oczekiwan zwigzanych z realizacja
ww. projektu. Pytania skierowane w przedmiotowej ankiecie do Partnerow zostaty dotaczone
w oddzielnym pliku o nazwie Ankieta.doc dostepnym pod odpowiedziami na pytania
oferentow. W przeprowadzonej przez Zamawiajacego inwentaryzacji nie ujeto miast na
prawach powiatu, tj. Bialystok, L.omza, Suwatki — ktérych inwentaryzacja ze wzgledu na ich
specyfike — tj. posiadanie witasnych CU i innych rozbudowanych wlasnych rozwiazan
teleinformatycznych.

Pytanie 3:
Czy Zamawiajacy na etapie wykonywania umowy udostepni pelne dane przeprowadzonej
wczesniej inwentaryzacji a nie tylko jej opracowanie?



Odpowiedz :

Zgodnie z zapisami zawartymi w Zalaczniku nr 2 Wzér umowy ,,..Zamawiajacy zobowigzuje
sie do niezwlocznego udostepniania Wykonawcy wszelkich informacji lub dokumentow
posiadanych przez Zamawiajacego niezbednych do realizacji przedmiotu umowy przez
Wykonawce”. Tak Zamawiajacy udostepni pelne dane przeprowadzonej wcze$niej
inwentaryzacji.

Pytanie 4:

Czy posiadana przez Zamawiajacego inwentaryzacja objeta réwniez wszystkie jednostki
podlegle ujete w Zalgcznikach 1.2-1.6? Z przedstawionego w Zalacznikach 1.7 i 1.8
opracowan wynika, ze okreslono tylko liczbe szacunkowa tych jednostek natomiast jednostki
te nie byly objete inwentaryzacjq.

Odpowiedz:

Inwentaryzacja objeta tylko Partneréw projektu czyli jednostki samorzadu terytorialnego z
terenu wojewddztwa podlaskiego. W ramach przeprowadzonej ankiety okre$lono tylko
szacunkowa liczbe jednostek podleglych, ktore nie zostaly objete inwentaryzacjg, a ktore
zgloszone zostaly przez Partnerow jako jednostki ktére majg by¢ wlaczone do Projektu.

Pytanie 5:

Czy Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia pelnej inwentaryzacji dla wszystkich jednostek
podlegtych partneréow projektu? Zwracamy uwage, zZe ze wzgledu na czas przeznaczony na
wykonanie zadania (3 miesigce), szacunkowa liczbe jednostek, ktére mialy zosta¢ objete
badaniem (w samym zalaczniku 1.7 liczbe te oszacowano na ponad 1200 bez jednostek
Miasta Bialystok, Miasta L.omzy, i Miasta Suwalki) wykonanie tego zadania moze byc¢
technicznie niemozliwe? Jakiego stopnia zwrotu ankiet (procent odpowiedzi) oczekuje
Zamawiajacy?

Odpowiedz :

Zamawiajacy oczekuje takich dziatan inwentaryzacyjnych, ktére beda stanowi¢ poparcie oraz
uzasadnienie dla rozwigzan i zalozen realizacyjnych projektu, ktére Wykonawca bedzie
przedstawiat w SW. Zamawiajacy nie oczekuje pelnego badania stanu zinformatyzowania
jednostek podleglych Partneréw a jedynie zbadanie tych obszaréw, ktérych znajomos$¢ jest
konieczna do udowodnienia wykonalnosci zalozen przedstawionych w SW i w tym wzgledzie
Zamawiajacy oczekuje stu procent odpowiedzi.

Pytanie 6:

Jakie sa minimalne wymagania Zamawiajagcego dla dokumentu ,metodyka sporzadzenia
Studium wykonalnosci”? Jakie merytoryczne kryteria przyjmie Zamawiajacy jako podstawe
akceptacji lub braku akceptacji metodyki zgodnie z procedurg o ktérej mowa w par 4 ust 2
Wzoru umowy (Zatacznik 2)?

Odpowiedz:

Metodyka sporzadzenia studium wraz z niezbednymi zalacznikami podlega akceptacji
Zamawiajacego i powinna ona sprecyzowac jakie metody i techniki beda uzyte przez
Wykonawce w procesie opracowywania Studium Wykonalno$ci i niezbednych zalacznikéw
oraz zawieraC harmonogram realizacji przedmiotu zamowienia.

Pytanie 7:
W zalaczniku 1 punkt 6.b Zamawiajacy zada przedstawienia ,,Koncepcji realizacji projektu
,Wdrazania elektronicznych ustlug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego — cz.II

administracja samorzadowa” do akceptacji zgodnie z zapisami we wzorze umowy. Gdy tym
czasem wzOr umowy nic nie wspomina o takim dokumencie? W jakim terminie Zamawiajqcy



oczekuje tego dokumentu i jaki mialby by¢ jego zakres skoro zdefiniuje to studium
wykonalnosci oraz program funkcjonalno — uzytkowy?

Odpowiedz :

Koncepcja realizacji projektu powinna by¢ przedstawiona Zamawiajgcemu w odniesieniu do
dwodch aspektow: metodyki sporzadzenia studium wraz z niezbednymi zalgcznikami oraz
koncepcji realizacji projektu z okresleniem struktury organizacyjnej niezbednej do
zrealizowania projektu, z podzialem zadan i harmonogramem. Koncepcja realizacji projektu
powinna zostaC przedstawiona w terminie zbieznym 2z przedstawieniem metodyki
sporzadzenia studium Wykonalnosci i niezbednych zalacznikow.

Pytanie 8:

Czy wszystkie dokumenty okreslone w Zat 1 pkt 8 ma opracowac lub pozyska¢ Wykonawca?

Czy tez zgodnie z zapisami wzoru umowy par 3 ust. 2 zapewnienie dokumentéw ujetych w

punktach 8.1, 8., 8.p lezy po stronie Zamawiajacego?

Odpowiedz :

Pozyskanie dokumentéw:

¢ (Oswiadczenie, iz projekt lezy poza obszarem Sieci Natura 2000,

e Potwierdzenie prawa do dysponowania gruntem lub obiektami — oswiadczenie o prawie
do dysponowania nieruchomoscia na cele budowlane, umowa najmu, dzierzawy itp.,

¢ (Oswiadczenie Beneficjenta o mozliwos$ci / braku mozliwosci odzyskania podatku VAT.

Jest obowiazkiem Wykonawcy SW.

Pytanie 9:

W Zatl 1.1 w punkcie 1.5 Zamawiajacy wspomina o dokumencie ,,LLinia Wspoéltpracy” prosimy
o udostepnienie aktualnej wersji dokumentu ,Linia Wspdlpracy” na ktory Zamawiajacy
powohuje sie w tym punkcie.

Odpowiedz :

Wspoltpraca pomiedzy samorzadami a MSWIA dotyczaca ,,Linii Wspolpracy” w zalozeniu ma
okresli¢ kwestie podziatlu funkcjonalno$ci pomiedzy systemami regionalnymi i systemem
ePUAP, rozumianym jako szyna komunikacyjna do systemoéw teleinformatycznych i
rejestrow publicznych. Dnia 18 lutego 2010 podczas Konwentu Marszatkow Wojewodztw RP
samorzady wojewodztw podpisaly porozumienie, obecnie ktore znajduje sie w MSWiA, gdzie
czeka na akceptacje ze strony ministerstwa. Na chwile obecna nie ma wiec dokumentu ,,Linia
Wspétpracy” w finalnej zakonczonej wersji. Dokumenty dotyczace Linii Wspéipracy
przedstawione na konwencie Marszatkow Wojewddztw RP sa dostepne na stronie
http://www.zrsi.wzp.pl/node/120.

Pytanie 10:

W odniesieniu do Zat 1.1 punkt 1.6 Czy lokalizacje serwerowni zostaly okreSlone i czy jest
dostepna dokumentacja techniczna tych budynkow i pomieszczen? Dostepnosc tej
dokumentacji warunkuje naszym zdaniem wykonalnos¢ tej czesci zamdéwienia.

Odpowiedz:

Wykonawca bedzie mial mozliwos¢ osobistego sprawdzenia stanu technicznego budynkéw i
pomieszczen, a zdaniem Zamawiajgcego brak dokumentacji technicznej catosci budynkow
nie warunkuje mozliwos$ci opracowania SW.

Pytanie 11:

Gdzie sie aktualnie znajduja sie serwerownie podstawowe (adresy) oraz w jakich
lokalizacjach planowane sg serwerownie zapasowe (adresy) ? Jezeli serwerownie zapasowe
znajdujg sie pod innym adresem niz serwerownie podstawowe (a tak zakladamy) to czy do



Wykonawcy naleze¢ bedzie rowniez zaprojektowanie infrastruktury sieciowej zapewniajacej
,, loadbalancing pomiedzy serwerowniami” (Zat 1.1 pkt 1.6b)? Informacja ta jest niezbedna
dla prawidlowej oceny zakresu zamoOwienia i okreslenia jego ceny oraz wykonalnoSci
przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz :

UM Lomza serwerownia podstawowa i zapasowa znajduje sie w tej samej lokalizacji w
budynku UM, adaptacja pomieszczen pod adresem f.omza, ul. Stary Rynek 14, istnieje
infrastruktura sieciowa, dokumentacja techniczna pomieszczen u Partnera.

UM Suwalki serwerownia podstawowa Suwatki, ul. Mickiewicza 1, serwerownia zapasowa
Suwatki, ul. Sejneniska 13, istnieje infrastruktura sieciowa w postaci $wiattowodu pomiedzy
lokalizacjami, pelna dokumentacja techniczna budynkéw i pomieszczen znajduje sie u
Partnera.

UM Bialystok serwerownia podstawowa Bialystok, ul. Stonimska 1, serwerownia zapasowa
Bialystok, ul. Branickiego 3/5 brak infrastruktury sieciowej laczacej dwie lokalizacje,
koniecznos¢ uwzglednienia jej realizacji w modelu zaprojektuj-wybuduj.

Pytanie 12:

Zwiekszenie bezpieczenstwa danych przetwarzanych w ramach elektronicznej administracji
JST Wojewodztwa Podlaskiego zaklada budowe 4 serwerowni. Nie jest jasne co kryje sie pod
tym pojeciem (nowy budynek, adaptacja istniejgcego itd.)

Odpowiedz:

Adaptacja pomieszczen i doposazenie w infrastrukture ,sprzetowo — serwerowa”
przeznaczonych do tego celu istniejagcych pomieszczen.

Pytanie 13:

8 4 pkt 2 co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,wstep do Studium Wykonalnosci”
(dokument o jakim zakresie informacyjnym) ?

Odpowiedz:

Wykonawca dostarczy koncepcje realizacyjng przedmiotu zamoéwienia z metodyka
przygotowania Studium oraz harmonogramem realizacji przedmiotu zamowienia.

Pytanie 14:

§ 4 pkt 4 Zapis niejasny. Co nastgpi w przypadku kiedy odstepstwo od umowy wyniknie z
winy Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Odstepstwa od umowy z winy Zamawiajacego reguluje §10 ust 3 umowy. Wykonawca moze
dochodzi¢ swoich roszczen na drodze Kodeksu Cywilnego.

Pytanie 15:

§ 9 pkt 2. Z zapisu mozna wywnioskowac, ze 30% zabezpieczenia nastgpi w terminie 15 dni
po uptywie okresu rekojmi i gwarancji jakosci czyli po 3 latach od zakoniczenia umowy?
Odpowiedz:

Tak, zwrot 30% zabezpieczenia nastapi w terminie 15 dni po uplywie okresu rekojmi i
gwarancji jakosci czyli po 3 latach od zakonczenia umowy.



Pytanie 16:
Prosimy o okreslenie, ktore z dokumentéow wskazanych w pkt 8 Zalacznika do SIWZ
,Przedmiot Zamowienia” wykonac¢ ma:

a. Wykonawca w ramach niniejszego zamowienia,

b. Zamawiajacy
Odpowiedz:
Zamawiajacy zaklada iz wszystkie dokumenty wskazane w pkt 8 Przedmiotu Zaméwienia ma
wykona¢ Wykonawca w ramach niniejszego zaméwienia.

Pytanie 17:

Prosimy o wyjasnienie jakich elementéw projektu i prac ma dotyczy¢ program funkcjonalno-
uzytkowy o ktorym mowa w pkt 7 Zalacznika nr 1 do SIWZ ,, Przedmiot Zamdwienia”.
Odpowiedz:

Program Funkcjonalno-Uzytkowy o ktorym mowa w pkt 7 ma dotyczy¢ wszystkich
elementéw i prac okreslonych w Zataczniku nr 1.1 ,,Szczegotowy Opis Zamowienia”.

Pytanie 18:

Prosimy o informacje czy projekt obejmowat bedzie roboty budowlane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaklada, iz Projekt nie bedzie obejmowal robét budowlanych dla ktérych
konieczne by bylo wszczynanie procedury uzyskania pozwolenia na budowe na etapie
realizacji zamowienia. Wynikle prace budowlane polaczenia serwerowni Miasta Biatystok
powinny by¢ zatozone do realizacji w modelu zaprojektuj — wybuduj.

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz przedluza termin skladania ofert do dnia 08
marca 2011 r. do godz. 10:00, a tym samym otwarcie ofert w przedmiotowym
postepowaniu nastgpi w dniu 08 marca 2011 r. o godz. 10:30. Pozostale postanowienia
SIWZ pozostajq bez zmian.



