UNIA EUROPEJSKA
PROG RAM REGIONALNY W EUROPEJSKI FUNDUSZ
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie ROZWOJU REGIONALNEGO

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Dotyczy projektu nr WND-RPPD.04.01.00-20-002/11 pn. ,,Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci
wojewddztwa podlaskiego — czes¢ Il, administracja samorzqdowa”
realizowanego w ramach Decyzji nr UDA-RPPD.04.01.00-20-002/11-00 z dnia 28.02.2012r.

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |l, administracja samorzgdowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

i) Zatgcznik nr 9 a do wniosku o dofinansowanie

Koncepcja techniczna realizacji Projektu pn.

Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci
wojewddztwa podlaskiego — czes¢ Il, administracja
samorzadowa

Opracowane przez konsorcjum

InfoStrategia Krzysztof Heller i Andrzej Szczerba Sp. J.

Stowarzyszenie Miasta w Internecie

Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podlaskiego w Biatymstoku

Krakow, 2011

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2007-2013
www.rpowp.wrotapodlasia.pl



] |l UNIA EUROPEJSKA e
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO b

PROGRAM REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

Spis tresci

SPIS TRESCl..uueueueueueuesessssenssssassssssssstssssssssssssssesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssnssssssans 2
SEOWNIK POJEC IDEFINICH...ceeiiiieeiiiieeiiiienieiieneeiiensieitenseisensessenssessanssesssnssssssnssssssnssssssssssssnssssssnsssssannssssanne 5
1 OTOCZENIE FORMALNO-PRAWNE PROJEKTU ....ccovvunnneiiiiinissssnnneenisissssssssseessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnns 13
1.1 SWIADCZENIE ELEKTRONICZNYCH USEUG PUBLICZNYCH ....v.veeececeeeeeeeteteseseesesesssssssssssssssessasssasssssssssssesesesesesens
1.1.1 KONCEPCIA @-UIZEAU ...ttt st ettt ettt e e e e see s
1.1.2  Procedury doreczania Dokumentow Elektronicznych
1.2 GIS PODLASIA.....vteeteeestieeteeeetteestreesareessseessseessseessseassseesasaesnseess
1.3 WYKORZYSTANIE OBECNIE UZYTKOWANEGO OPROGRAMOWANIA
1.4 ZGODNOSC Z PROJEKTAMI KOMPLEMENTARNYMI 1..uvveeeteeeuseesereesseessseeasesssseesseesssessssesssessssessnsssessesssssssssesanns
2 ANALIZA WYMAGAN PROJEKTU ....eeveeerrenreeesesessssessssesssssssssssessssesssssssssssessssesssssssssssessssesssssssssssensssessens 20
2.1 GLOWNE ZAEOZENIA PROJEKTU 1.vteevteeiureeeuteesuteesseessseessessssaessseesssesassessnsesssesssessnsessssessssessnsessnsessssessssesanes 20
2.2 APLIKACJE PO STRONIE PARTNEROW ....eeuvttetreeteeenireeteeenssessseeesssesssesessssssessnseesnsessssessnsessnseesssessnsessssessssessnne 22
2.3 SPOSOB DORECZANIA DOKUMENTOW ELEKTRONICZNYCH ...uveeiuveeeureesreeeseesreesseessessssessnsessssesssessssessssssssseennns 23
2.4 STANDARD WYMIANY DANYCH POMIEDZY SYSTEMAMI DZIEDZINOWYMI | OBIEGIEM DOKUMENTOW ....vvveuveerveeeueennne 25
2.5 USLUGH ELEKTRONICZNE W PROJEKCIE ...vveeeiuvreeeeerereesetesesuseesessseeesassesssnssessssssesesssssssssnsseesssssesssssssesssssseesens 26
2.6 INTEGRACIA Z BIP ...ttt ettt ettt e e e e e sttt e e e e e s e ettt e eeee s e ansbebeeeeeee s nnbeneeeeeeesannnnnnee 26
2.7 INTEGRACIAZ EPUAP ...ttt ettt ettt e ettt e et e e st e e e e et e e s aate e e sasaeeeesteeesansaeeessseeeennseeeeannaneesnseaeans 27
2.8 INTEGRACJA Z PROJEKTEM ,,WDRAZANIE ELEKTRONICZNYCH UStUG PUBLICZNYCH DLA LUDNOSCI WOJEWODZTWA
PODLASKIEGO - CZESC 11, ADMINISTRACIA RZADOWA” .....uuiieiieeteteiteeteeesieesteeesueesbeeesaeesbeesseessbeeesseessseeesstesseesnseennne 28
29 INTEGRACJA NA POZIOMIE DOKUMENTOW SD = EZD .....uiiiiiiiiiiieiiiie ettt e et sttt e e st s eiae e sireee e 29
3 OGOLNA ARCHITEKTURA SYSTEMU ......coviueeeeiiiesessesseiesessessessessesessessessessssessessessssessessessessssessessesssanses 31
3.1 OPIS ARCHITEKTURY SYSTEMU wtetteeuutrtteeeeeaasutteteeeeesaausteeeeeessasansseseeeeesesaanssseeesesesansnsnenesesssannsssseesesesannnneee
3.2 WARIANTY APLIKACI E-URZEDU — APLIKACJA DO OCR....citeiiiiiie ettt e et e e e eae e e eat e e eesneeeenanes
3.2.1 Opisiuzasadnienie zastosowania Aplikacji OCR
3.2.2  OPiSWArIANTU 1 ....eevveveeeeeeiiiiiieeeeeeciiieeee e eesiieeeea e
I B 0 41 L3 Vo T4 1o T 1 £
3.2.4  OPiS WATIANTU 3 .....veeeeeeeeeeettee e e e et ee e e e e sttt e e e e e saess e eeaeesasssbteaeaessssasssteasaasssssssteneasssssnsssnnees
3.2.5  WYBOE WAEIANTU ...ttt e e ettt e e et e e et e e e tsaaeeaatsaseesssasasssesaeasssasensses
4 OPIS ELEMENTOW PLATFORMY WROT PODLASIA ......cvevereeerrererreressesessssessssessssessesssessssensssessssessesssenssnes 37
4.1 CYFROWY URZAD ..evttiuiieeeeeieeiiiieeeeeeetttttieeeeeeeeesatanasesessessananasesesssssannnaseeesssstannseseessssstnnnsesesssssssannsesesssssnnnns 39
4.1.1 Opisiuzasadnienie Przyjetych rOZWIQZAN ............ceecueeeeeueeeesirieeesiieeessieeeesiereeseteaesssesesessseaenenees 39
4.1.2  Opis poSZCZeGOINYCH EIEMENTOW ...........cceccueeeeeeieieeeteeeeeeeeeeeeeeettea e ettt e e e st aeeetaaaeesreaaeassasenanes 39
4.2 PANEL ADMINISTRACYINY (PA) .. eeiiireiiieeiieiiiteee e e e eeettee e e e e eesestaraeeeeeesessaabaeseeeesessstaseeeeseesasbssseeeeeesennsnsees 46
4.2.1 Opisiuzasadnienie przyjetych rOZWIQZAN ..............ccccueeeciueeeeeeeeeeeiieeeeiiieeeeeieeeeesiseeesiseseeesssesessanes 46
4.2.2  Wymagania fUNKCIONQINE................coecuueeeeeeieeeeeiiseeeee e eee e et e e ettt e e st e e e s ttaaesntaaessssesasssssaaennses 46

Strona 2 z 185




5 |I UNIA EUROPEJSKA S,
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO N

PROGRAM REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI Podlaskie

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Projekt: Wdrazanie elektroniczr))’/ch us’fug Fila Iuginoéci wojewoddztwa podlaskiego —
czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu
4.3 SZYNA DANYCH (SZD) ...uvteeeuieeieteeeuteesteesteesteesaeessteesssesssteassseesssesasseesnseassseesnsesssessnsessssessnsesansessnsesasseeaes 47
4.3.1 Opisiuzasadnienie Przyjetych rOZWIQZAN .............cccoueeecueeeeeiiieesiiseaessisieeesisseesissseessiresssssssesssinses 47
4.3.2  WymaganiQ fUNKCJONQINE..............ccooocueieiueiiiiiiieeeee ettt st 47
4.4 CENTRUM CERTYFIKAC)I WOJEWODZTWA PODLASKIEGO (CCWP) ..cuviiiiiiiiiiiite ettt 48
4.5 CENTRUM BEZPIECZENSTWA (CB) uvveiuteieiteeetieeieeeitesestteeteeesteeestaeesseeetesesseesnsasensseensasessseesssesssessssessssennsees 51
4.5.1 Opisiuzasadnienie Przyjetych rOZWIQZAN ..............ccccueeeeeiueeeesiieieeeiisesessiseeeesssseesisssasssiresssssssssssinses 51
4.5.2  WymaganiQ fUNKCIONQINE..............cccueeueieiueieiiieieeeee ettt e enee e 51
4.6 WARIANT 1 — CENTRALNY, 2 —DLA EZD, APLIKACIA OCR (OCR)....ciitiiriieirienieesieeeiteesieesieesieessveesbeesaeesnne 51
4.6.1 Opisiuzasadnienie przyjetyCh rOZWIQZAN .............cccceeeveeeseeeseieiiiiesiee e ettt eeiee et esieeseesiee e 51
4.6.2  Wymagania fUNKCIONGINE................ccccueieeceieeeeeiie e eeee e e et e e e ttaa e et tta e e e etaa e eestaaaeessesasesssaaensses 52
4.7 PLATFORMA PORTALU INFORMACYINEGO WROTA PODLASIA ......ceeeuveeiuieeereesreeeseesreesseesseessessssessssessnsesssenss 52
4.7.1 Opisiuzasadnienie przyjetych rOZWIQZAN ..............ccccueeeeiueeeesiireeesiiieseesisieeeeisseesiissesesiresasesssesessanes 52
4.7.2  Wymagania 0goIne dotyczqee POItQIU............cccceeeieieiueeriiiieiieeeeee ettt 55
VN BV 153 070 [l 01 =7.{=1 ¢ (o o] | RO 59
4.7. 4 BEZPICCZEIISEWO ...ttt ettt ettt ettt e st et e et e et e et e st e sree e 61
R Vol 11 (=] A1 ¢ DO PPURPURPIRN 61
4.7.6  Przeglgd funkcjonalnosci wybranych ModutOW ...............ccceeeveeviiieieiiieeeieeeieeeee et 63
4.8 2] TR P USRS 80
4.9 USEUGH HOSTINGOWE ...cuuteeuteesiteesiteesiteesuteestseesueeesuseessteesuseessseesaseesaseesuseessseesaseessseesaseesnseesseesnseesnseesnseens 81
4.9.1 Opisiuzasadnienie Przyjetych rOZWIQZAN ..............cccoueeeciuereesiveeeeiieseesiseeeeesseeesissasesiseraesssesessases 81
W N B Vo [ 1121 Y 4o Lo o SR 81
ViR R Vol s TI=1 < V[ o [ (o] | [ov.d ¢ o AR USSP 82
4.10  POCZTAW DOMENIE WROTA PODLASIA. .....iiiitiieieieiiiiitee e ettt e s st e e e s rae et e e s s e sesraneeeeeseseannnnee 86
4.10.1 Opis i uzasadnienie Przyjetych FOZWIQZAN ..............ccceueeeciiueeeesirieeeeiieeeeiiieeeesiseeeeesisesessissseesisenens 86
4.10.2 VYol aT10=1 <AV [ g0 I Lo [ ov.d 4 o OSSPSR 86
4.11 E-BIZNES . eeetetteee e e ettt e e e ettt et e e e s ettt e e e e e e a b e et e e e e e e aaahe et e et eeeae e anbeeeteeeae e nnbaneeeeeeeaanbrreeeeeeesaannneee 91
4.11.1 Opis i uzasadnienie Przyjetych FOZWIQZON .............cccccueeeciiueeeeiirieeeeieeeeeiiaseessiseeeeesisesessissaeesisenes 91
4.11.2 Architektura logiczna platformy oraz zakres funkcjonalny................cccoeeeecveeeeeciesesiiieeesienenns 92
4.12 PODLASKA PLATFORMA EDUKACYINA ...ceieiiiiittitteeeeeeittetteee e e e sttt e eeeeseaunebeeeeeeesasannreneeeeesesannbeneneeesesannnnnnee 94
4.12.1 o T4 [ L 1 A PSPPSR POPPPRI 94
4.12.2 WAEIQNT 2 ...ttt et e ettt e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e aassneees 103
B.13  GIS PODLASIA ...ttt ettt etteeteestte sttt s sbte sttt s bt e sabe e s aee s be e s bt e e bt e e bee s b e e e ate e be e e bt e s be e e bee s beeebeesbeeennaenat 120
4.13.1 ANGLIZA SEANU ODECNEGO ........eeeeeeeeeeeiee ettt e e e e ettt e e e e e e et aaaeeesssssssaaaaaeessiees 120
4.13.2 AT [=d o ol =dde kYo )V 121
4.13.3 Opis i uzasadnienie Przyjetych FOZWIQZON ..............ccccveeeeciueeeeiieeeeeiieeeesiieeeeeieeeeesseseeesseaeesses 123
4.13.4 StrUKLUIrA 10GICZNA SYSTOIMU .......veeeeiieeecee et e e eecee e etee e e sttt e e st a e s sssaeesaseaessanaeasassseeanns 127
4.13.5 4o K1 o Ta] (=2 o123V 2 1 OO SUPRE 128
4.13.6 ATCRIEEKEUIQ ..ttt ettt ettt et e et s e st e s abe e st e s aseasbaesseesbaasaseasas 129
4.13.7 Oprogramowanie aplikacyjne GIS POAIASIQ .............ccceeeeecuveeieeeeeecciiiieee e escciieeea e e esssvaeea e 132
4.13.8 Integracja GIS Podlasia z Elektronicznym Zarzgdzaniem Dokumentacjq..........ccccceeeeecvvveennen. 146
4.13.9 L L ([ | PRSP 147

Strona 3 z 185




1 UNIA EUROPEJSKA [IERREN
s EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
ROZWOJU REGIONALNEGO *x o *

PROGRAM REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

4.13.10  Pozostafe wymagania technologiczne dotyczgce systemu GIS Podlasia ..............cccceevueeeneeene.. 148
4.13.11  WAroZenie i FOZWOJ SYSLEIMU ......cccccuuvieestieeesiieeeeeieteesiseaeessteaeestsaeessssasassssaeessssesssssasasssesannns 149
4.13.12  ANQGLIZA WATONEOWAG ..ottt eet et e ettt e e s tee e s aasaeessttaessasteessassaasnssessnnns 150

5  LOKALIZACJE PLATFORM WROT PODLASIA ........oueeeertrrraesesssssssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssasses 152
6 OPIS ELEMENTOW JEDNOSTKI c..ceuveueerereerusreesessessesessessessessessesessessessessessssessessessssassessessessssessessessessssasses 154
6.1 OPIS | UZASADNIENIE PRZYJETYCH ROZWIAZAN ....evviteeteenteeutenitesitenieesseesseenseenseeneeeneesseesseesseensessesnsesssesmeenees 154
6.1.1  WYMQAGANIA WODEC EZD........cc.ueeeeeiieeeeeeeeee ettt s e s e st esanee e 155

6.1.2 Wymagania dotyczgce Aplikacji SZYNy DANYCH ........c....vueeeeeeieeeieeeecieeeeeieeeesteeeesvaeeeecaaaaesvaeean 157

6.2 OPISY ELEMENTOW SWP PO STRONIE PARTNEROW ...cuveeutieuiieuiesiiesitesieesueesaeeseeneesneesseesseenseensesnsessesnsesneesees 157
6.2.1  APIKACIA EZD ...ttt sttt ettt 157

6.2.2  MOAUT ArCRIWIZACYINY ..ottt sttt st s e s e s e e s nee e 159

6.2.3  EAYCIA AOKUMENTOW ...ttt e ettt ettt e e e et e e e ta e e e s saaeeatsasaesassaaesasaeaan 159

7 WARSTWA SPRZETOWA PLATFORMY WROTA PODLASIA ......cociiiiiiiinnnnnisiiniiinsssssssssssiinssssssssssssssssnes 163
7.1 SERWEROWNIE ..cuteuteeueeateeteenteeutenusesueesseesseenseenstameeeseeese e beenseeasesasesseesheesaeenstenseemeeebeenbeenbeeabesanesnnesanenue 163

7.2 OCHRONA | MONITORING SRODOWISKA SYSTEMU +.uvveuteenteenteentesueesueesseesueesseesesnsesssesseesseessesssesssesssessesneesees 169

7.3 SYSTEM KOPII ZAPASOWYCH ..veeutteureruterutenstesseenseeseeseesueesseenseensesasesssesseesueesseenseensesneesseesseensesnsesssesssesseesnes 170

8 ADAPTACJA POMIESZCZEN SERWEROWNI DO SPECYFICZNYCH WYMOGOW TECHNICZNYCH ............. 170
8.1 OPIS OGOLNY.c..utteuteeiteestee sttt e st esar e st e sab e e s bt e sab e e s bt e s b e e e bt e sabeeeabeesab e e eabeesabeeeabeesabeeenneesareesaneesareesneenane 170

8.2 ZAKRES PRAC ...ttt euteentestt et et senesene st e sme e st e et eae s ae e eme e e b e e st e st senesanesaeesaeen e ena s eanesaeeer e e r e e reeanesenesanenee 171

8.3 ADAPTACJA POMIESZCZEN — PRZEGRODY, SUFITY, DRZWI, PODtOGA PODNIESIONA, OKNA...ceeeieieieieieieieieieieierereenns 174

8.4 INSTALACIE | URZADZENIA. ... .eeveerienrieuresiresieesieesitesateateaesaeesse e re e st e nesanesenesenesaeesaeesneenneemnsennesnnesreenreennees 180

8.4.1 Instalacje i urzqdzenia zabezpieczenia ppoz. wraz Z QUEOMALYKG .........c..euvvveeveeeeecciiiiiieeseeeccvenn 181
8.4.2 Instalacje i urzqdzenia monitorujgco-alarmowe, wraz z systemem kontroli dostepu oraz nadzoru

WIZYJNEGO CCTV oottt ettt ettt ettt et et et et e st e e s e s et et et e e e se s e s e se s e s e ae e e aeaaae s e sesesesanenasananenenesnnnnnnnns 181
8.4.3 Instalacje i urzqdzenia klimatyzacji precyzyjnej wraz z automatykq...........cccueeeeeeeeecvveeseceenennne 182
8.4.4 Instalacje i urzqdzenia zasilajgce podstawowe i zapasowe wraz z automatykq........................... 183
R MR 0] ¢ TK N (0] (o ][ 7o To] | H USSP 184

Strona 4 z 185




PROGRAM REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

=3 |l UNIA EUROPEJSKA o
ki EUROPEJSKI FUNDUSZ * *

Podlaskie ROZWOJU REGIONALNEGO bl

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

Stownik pojec i definicji

”

Pojecia

Skrot

Opis

Ogodlne

Aplikacja

Oprogramowanie realizujgce konkretne wymagane przez
Zamawiajgcego funkcjonalnosci, dostarczone, uruchomione,
skonfigurowane oraz wdrozone w ramach Projektu.

Bezpieczny Podpis
Elektroniczny

BPE

Bezpieczny podpis elektroniczny w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 18 wrzesnia 2001 o podpisie elektronicznyml

CMS

CMS

Rodzaj aplikacji internetowej (ang. Content Management System -
System Zarzadzania Trescig) umozliwiajgcej utworzenie serwisu
WWW oraz jego pOzniejszg aktualizacje (dotyczgcg zakresu

i organizaciji tresci) jej rozbudowe i modyfikacje przez redakcyjny
personel nietechniczny. Ksztattowanie tresci i sposobu ich
prezentacji w serwisie zarzgdzanym przez CMS odbywa sie za
pomoca prostych w obstudze interfejséw uzytkownika, zazwyczaj
w postaci stron WWW zawierajgcych rozbudowane formularze

i moduty.

Certyfikat CCWP

Elektroniczne zaswiadczenie, za pomocg ktérego dane stuzgce
do weryfikacji podpisu elektronicznego sg przyporzadkowane do
Uzytkownika SWP sktadajgcego podpis elektroniczny i ktére
umozliwiajg identyfikacje tozsamosci tego Uzytkownika.

Edytor WYSIWYG

WYSIWYG

(ang. What You See Is What You Get) Informatyczne narzedzia
edycyjne pozwalajgce uzyskac wynik prezentacji edytowanej
tresci identyczny lub bardzo zblizony do jej obrazu na ekranie.

Elektroniczna
Skrzynka
Podawcza

ESP

Elektroniczna skrzynka podawcza w rozumieniu przepisow Art 3
ust. 17 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.?

e-Ustuga

Ustuga swiadczona drogg elektroniczng na zasadach opisanych
w przepisach prawa, w szczegolnosci w ustawach: ustawa z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzaciji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne® oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.*

! Dz. U. 22001 r. Nr 130 poz. 1450 z pézn. zm.

2Dz. U. z 2005r. Nr 64 poz. 565 z pozn. zm.

% Dz. U. z 2005r. Nr 64 z pozn. zm.

“ Dz. U. 2002 Nr 144 poz. 1204 z pézn zm.
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Poziom
Swiadczenia e-
Ustug

Skala opisujgca poziom swiadczonych ustug przyjeta przez
Komisje Europejska:

- Poziom 1 - Informacja: ogdélnodostepny serwis informacyjny o
ustudze publicznej;

- Poziom 2 - Interakcja jednokierunkowa: mozliwos¢ pobrania
formularzy i aplikacii;

- Poziom 3 - Interakcja dwukierunkowa: przetwarzanie formularzy;
- Poziom 4 - Transakcja: obstuga transakcji, podejmowanie
decyzji on-line, dostarczanie ustug oraz obstuga ptatnosci;

- Poziom 5 - Personalizacja: organizacja ustug wokét potrzeb
uzytkownikow.

Opisy pozioméw od 1 do 4 sg stosowane jako wskazniki kluczowe
w RPO na lata 2007-2013 w dziataniach z zakresu $wiadczenia
ustug elektronicznych.

Formularz
Elektroniczny

FE

Oprogramowanie udostepniajgce Uzytkownikowi interfejs stuzgcy
do przygotowania i wygenerowania Dokumentu Elektronicznego
zgodnego z odpowiadajgcym mu wzorem Dokumentu
Elektronicznego.’

Klaster

Grupa 2 lub wiecej potgczonych serweréw wspotpracujgcych ze
sobg w celu udostepnienia zintegrowanego $srodowiska
serwerowego.

Mapa numeryczna

Mapa w formie cyfrowej, ktérej obiekty przedstawione sg w formie
obrazéw wektorowych lub rastrowych.

Metadane

Zestaw logicznie powigzanych z dokumentem elektronicznym
usystematyzowanych informacji opisujgcych ten dokument,
utatwiajgcych jego wyszukiwanie, kontrole, zrozumienie oraz
zarzadzanie w rozumieniu zatgcznika nr 1 rozporzgdzenia
Prezesa Rady ministréw z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw
zaktadowych.®

Metadane BIP

Zestaw logicznie powigzanych z Dokumentem Elektronicznym
usystematyzowanych informacji opisujgcych ten dokument,
utatwiajgcych jego wyszukiwanie, kontrole, zrozumienie oraz
zarzgdzanie.

Modut

Zestaw funkcji Aplikacji zgrupowanych ze wzgledu na ich
zastosowanie oraz cechy wspdlne.

® §2 ust. 11) projektu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie sporzadzania pism w postaci Dokumentow
Elektronicznych, doreczania Dokumentéw Elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii Dokumentéw

Elektronicznych.

®Dz. U. z 2011 Nr 14 poz. 67.
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Obstuga
Dokumentéw
Elektronicznych

ODE

Grupa Aplikacji przeznaczona do tworzenia i zarzgdzania
Dokumentami Elektronicznymi. W sktad ODE zalicza sie
Aplikacje: Edytora Formularzy Elektronicznych ,Edytora
Dokumentdw Elektronicznych oraz Lokalnego Repozytorium
Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych. Ww. Grupa aplikacji
bedzie serwowana z PWP w UMWP oraz dostepna z poziomu
EZD w Jednostkach.

OoGC

OGC

Organizacja standaryzacyjna w dziedzinie GIS (ang. Open
Geospatial Consortium).

Oprogramowanie

Oprogramowanie dostarczone w ramach Projektu do realizacji
wyznaczonych celdéw Projektu. Oprogramowanie dzieli sie na:
- Oprogramowanie Standardowe
- Oprogramowanie Dedykowane

Oprogramowanie
Dedykowane

Oprogramowanie wytworzone lub zakupione na potrzeby realizacji
Projektu, do ktérego Wykonawca posiada autorskie prawa
majatkowe na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w art.
50 i art. 74 ust. 4 Ustawy o prawach autorskich i prawach
pokrewnych, tgcznie z prawem do udzielania zezwolen na
wykonywania zaleznego prawa autorskiego lub podlegajace
licencjom FLOSS (free libre/open source software).

Oprogramowanie
Standardowe

Wszelkie oprogramowanie niezbedne do prawidtowego dziatania
Oprogramowania Dedykowanego na Urzadzeniach
Komputerowych, w tym: sterowniki, systemy operacyjne,
oprogramowanie bazodanowe i inne.

Profil Zaufany

Pz

Jako Profil Zaufany rozumie sie profil zaufany ePUAP (zestaw
informacji identyfikujgcych i opisujgcych podmiot lub osobe
bedaca uzytkownikiem konta na ePUAP, ktoéry zostat w
wiarygodny sposéb potwierdzony przez organ podmiotu
okreslonego w art. 2) zgodnie z definicjg zamieszczong w art. 3
ust. 14) ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji
dziatalno$ci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne’.

" Dz. U. z 2005r. Nr 64 z pozn. zm.

Strona 7 z 185




PROGRAM REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

=3 |l UNIA EUROPEJSKA o
ki EUROPEJSKI FUNDUSZ * *

Podlaskie ROZWOJU REGIONALNEGO bl

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

Podpis Profilem
Zaufanym

PPZ

Jako Profil Zaufany rozumie sie podpis potwierdzony profilem
zaufanym ePUAP (podpis ztozony przez uzytkownika konta
ePUAP, do ktérego zostaty dotgczone informacje identyfikujgce
zawarte w profilu zaufanym ePUAP, a takze:

a) jednoznacznie wskazujgcy profil zaufany ePUAP osoby, ktéra
wykonata podpis,

b) zawierajgcy czas wykonania podpisu,

¢) jednoznacznie identyfikujgcy konto ePUAP osoby, ktora
wykonata podpis,

d) autoryzowany przez uzytkownika konta ePUAP,

e) potwierdzony i chroniony podpisem systemowym ePUAP)
zgodnie z definicjg zamieszczong w art. 3 ust. 15) ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne.®

SEO

SEO

Dziatania optymalizacyjne (ang. Search Engine Optimization)
zmierzajgce do osiggniecia przez serwis internetowy jak
najwyzszej pozycji w wynikach wyszukiwania w wyszukiwarkach
internetowych dla wybranych stéw i wyrazen kluczowych.

Studium
Wykonalnosci

SwW

Dokument Studium Wykonalnosci Projektu ,Wdrazanie
elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
czesé |l, administracja samorzadowa”

Szyna Danych

SZD

Rodzaj Aplikacji zapewniajgcej wymiane danych pomiedzy
réznymi zrodtami danych.

Sprzet
Komputerowy

Urzgdzenia teleinformatyczne dostarczone w ramach zamdéwienia
przez Wykonawce lub posiadane przez Partneréw oraz
przeznaczone na cele Projektu oraz wymagane do poprawnego
funkcjonowania Systemu teleinformatycznego Wrota Podlasia

Urzadzenia
Mobilne

Przenosny sprzet komputerowy.

WCAG

WCAG

Wytyczne dotyczgce dostepnosci tresci internetowych (ang. Web
Content Accessibility Guidelines).

Wezet Klastra

Serwer wchodzacy w sktad Klastra.

WMS

WMS

Standard udostepnienia map rastrowych w Internecie (ang. Web
Map Service).

Wz6r Dokumentu
Elektronicznego

WDE

Wz6r pisma w formie Dokumentu Elektronicznego w rozumieniu
Art.19 b) ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne.’

Projekt

8 Dz. U. z 2005r. Nr 64 z pozn. zm.

° Dz. U. z 2005 r. Nr 64 poz. 565 z pézn. zm.
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Centralne CR Centralne Repozytorium w rozumieniu przepiséw Art. 19b ustawy

Repozytorium z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne.™

Centrum CB Element SWP realizujgcy ustuge archiwizacji danych w ramach

Bezpieczenstwa PWP.

Centrum CCWP Element PWP zlokalizowany w UMWP $wiadczgcy ustugi

Certyfikacji certyfikacyjne dla Jednostek oraz Jednostek Podlegtych.

Wojewoddztwa

Podlaskiego

Cyfrowy Urzad Cu Czes¢ Systemu Wrét Podlasia umozliwiajgcg swiadczenie ustug
elektronicznych zlokalizowana na PWP.

Dokument DE Dokument Elektroniczny w rozumieniu przepiséw Art. 3 ust. 2)

Elektroniczny ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne.™

Elektroniczne Biuro | EBOI Miejsce dostepne dla Interesanta, stuzgce do doreczania

Obstugi Interesanta Dokumentdw Elektronicznych, wymiany informacji, udostepniania
ustug elektronicznych przez Jednostki oraz dostepu do ustug
spersonalizowanych dla Interesanta wymagajgcych jego
identyfikacji oraz uwierzytelnienia w ramach PWP.

Elektroniczny EPR Aplikacja lub Modut CCWP posiadajgca funkcjonalnos¢

Punkt Rejestracji umozliwiajgcg wydawanie zawieszanie, odwieszanie badz
odwotywanie certyfikatow za pomocg formularzy elektronicznych
lub poprzez udostepnione w CCWP ustugi elektroniczne.

Elektroniczne EZD Elektroniczny obieg dokumentéw - Oprogramowanie Dedykowane

Zarzagdzanie
Dokumentami

do wykonywania czynnosci kancelaryjnych w JST w rozumieniu
przepiséw rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizaciji

i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych'?. Oprogramowanie to
zapewnia obstuge dokumentéw w postaci elektronicznej
(Dokument Elektroniczny) oraz papierowej, obieg przesytek

i spraw w obrebie urzedu z wykorzystaniem mechanizméw
przeptywu pracy (Workflow), archiwizacje dokumentéw oraz
wymiane dokumentow z systemami teleinformatycznymi,
Aplikacjami i Modutami.

Dla JP postugujacych sie w obiegu dokumentéw przepisami
prawa cywilnego EZD bedzie posiadato ograniczong
funkcjonalnosé.

GIS Podlasia

Tworzony w ramach Projektu system informacji przestrzenne;j
i geograficznej.

Dz, U. z 2005r. Nr 64 poz. 565 z pdzn. zm.

1 Dz. U. z 2005r. Nr 64 poz. 565 z pézn. zm.

2Dz, U. z 2011 Nr14, poz. 67.
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Instrukcja IK Instrukcja Kancelaryjna okre$lona w rozporzadzeniu Prezesa

Kancelaryjna

Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukc;ji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych
(Dz. U. z 2011, Nr 14, poz. 67).

TV TV Internetowa telewizja regionalna realizowana w ramach PPIWP.
Jednostki Jednostki Samorzadu Terytorialnego oraz Jednostki Podlegte.
Jednostki Podlegte | JP Jednostki organizacyjne podlegte JST biorgce udziat w Projekcie.
Jednostki JST Jednostki Samorzadu Terytorialnego wojewddztwa podlaskiego
Samorzgdu biorgce udziat w Projekcie.

Terytorialnego

Kodeks KPA Ustawa Kodeks Postepowania Administracyjnego (Dz. U. z 2000

Postepowania
Administracyjnego

r. Nr 98 poz. 1071, z p6zn. zm.).

Katalog Ustug KUP Katalog opisujgcy elektroniczne ustugi publiczne udostepniane
Publicznych przez Partneréw.
Panel Aplikacja (modut) zarzadzajaca Aplikacjami oraz modutami

Administratora

w ramach PWP i PPIWP.

Panel Internauty

Aplikacja (modut) zarzadzajaca funkcjonalnosciami
przeznaczonymi w ramach PPIWP dla Internautow.

Panel Redaktora

Aplikacja (modut) zarzadzajgca funkcjonalnosciami
przeznaczonymi w ramach PPIWP dla Redaktoréw.

Partner JST biorgca udziat w Projekcie

Platforma Portalu PPIWP Portal WWW, platforma internetowa CMS w charakterze
Informacyjnego interaktywnego portalu spotecznosciowego, udostepniajgca
Wrota Podlasia Internautom zaséb informacji oraz ustug z réznych dziedzin
(Portal obejmujgcych gtéwnie wojewddztwo Podlaskie.

Informacyjny Wrota

Podlasia)

Platforma Wrota PWP Wspdlna dla Projektu czes¢ SWP stanowigca dla Interesanta
Podlasia jednolity punkt dostepu do ustug elektronicznych. PWP stanowi

srodowisko do udostepniania ustug elektronicznych SWP.

Poczta w domenie
Wrota Podlasia

System poczty elektronicznej.

Pojedyncze SSO Szczegodlna forma uwierzytelnienia pozwalajgca Uzytkownikowi

Logowanie uwierzytelni¢ sie tylko raz w systemie teleinformatyczny.

Portal Rodzaj Aplikacji (ang. Website), dostepnej z sieci Internet jako
serwis WWW.

Proces Uruchomiona instancja Sciezki.

Projekt ~Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa

podlaskiego — czes¢ Il, administracja samorzagdowa”.

Podlaski System
Informaciji
Przestrzennej

PSIP Istniejgcy Regionalny System Informacji Przestrzennej dla
wojewddztwa podlaskiego.
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Single Sign-On SSO Single Sign-On (ang. single sign-on). Mozliwos$¢ jednorazowego
zalogowania sie do ustugi sieciowej i uzyskania dostepu do
wszystkich autoryzowanych zasoboéw zgodnych z tg ustuga.
System SD Aplikacja posiadana przez JST lub JP, ktéra wykorzystywana jest
Dziedzinowy do $wiadczenia e-Ustug w ramach Projektu.
System Wrota SWP System teleinfomatyczny, ktéry bedzie realizowany w ramach
Podlasia Projektu.
Sciezka Zdefiniowany cigg Weztéw Sciezki.
Tryb Ad-hoc Tryb wykonywania czynnosci kancelaryjnych na sprawie lub

przesylce bez wykorzystania Sciezki lub Procesu.

Ustugi e-Biznes

Ustugi dla biznesu, bedace jednym z komponentéw platformy
wojewodztwa podlaskiego.

Podlaska Platforma
Edukacyjna

PPE Platforma bedaca jednym z elementéw Systemu Wrét Podlasia
swiadczgcym ustugi z zakresu edukac;i.

Wezet Sciezki

Stanowisko, komdrka organizacyjna lub Uzytkownik, przez
ktérego przechodzg akta sprawy i przesytki w trakcie
wykonywania czynno$ci kancelaryjnych. Do Wezta Sciezki mozna
przypisa¢ co najmniej informacje o:

e czynnosciach do wykonania w ramach Wezta,

e terminie wykonania ww. czynno$ci.

Workflow

Bedacy czescig EZD mechanizm przeptywu dokumentéw
elektronicznych pomiedzy Uzytkownikami wykonujacy pewien
zalgorytmizowany zestaw czynnosci. W rozumieniu WFMC (ang.
Workflow Management Coalition) Workflow to "automatyzacja
procesow biznesowych, w catosci lub w czesci, podczas ktérej
dokumenty, informacje lub zadania sg przekazywane od jednego
uczestnika do nastepnego, wedtug odpowiednich procedur
zarzagdczych".

Wortal

Tematyczna czes¢ PPIWP.

Wykonawca

Wykonawca wytoniony w wynik u postepowania na realizacje
Systemu Wrota Podlasia.

Zamawiajacy

Wojewddztwo Podlaskie.

Zakres Rzeczowo-
Finansowy
Projektu

ZRF Dokument obrazuje strukture kosztow Projektu, w tym w podziale
na JST. Dokument opisuje réwniez zakres rzeczowy:
poszczegolne pozycje struktury kosztéw (dostawy oraz ustugi)
oraz ich ilosci, w tym w podziale na JST. Powyzsze informacje sg
podstawg do sporzgdzenia analiz finansowych SW.

Beneficjent

Samorzad Wojewddztwa Podlaskiego - podmiot, ktéry jest strong
umowy zawieranej z Instytucjg Zarzadzajgcg (Zarzgdem
Wojewddztwa Podlaskiego) o dofinansowanie realizacji Projektu
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR).
Beneficjent jest odpowiedzialny za realizacje Projektu,
przeprowadza postepowanie ws. Udzielania zamdwienia
publicznego i zawiera kontrakty na realizacje Projektu.

Lider

Wojewddztwo Podlaskie.

Licencje
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Licencja Otwarta

Licencja na Oprogramowanie udzielona Zamawiajgcemu,
umozliwiajgca nieograniczone w czasie wykorzystywanie Aplikacji
lub Modutéw przez Zamawiajgcego, nieograniczajgca w zaden
sposob liczby Urzgdzeh Komputerowych, Uzytkownikéw,
Interesantéw, Interesantéw Wewnetrznych i stanowisk pracy, na
ktérych Oprogramowanie moze by¢ zainstalowane lub
uzytkowane.

Osoby

Administrator

Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do zarzgdzania systemem
teleinformatycznym.

Interesant

Osoba fizyczna, prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé
gospodarczg korzystajgcy z ustug elektronicznych tworzonych

w ramach Projektu.

Internauta

Zarejestrowana lub niezarejestrowana osoba korzystajgca

w trybie publicznym poprzez sie¢ Internet z udostepnionych przez
Platforme Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia informaciji

i funkcjonalnosci.

Redaktor

Uzytkownik dedykowany i posiadajgcy uprawnienia modyfikac;ji
tresci Platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia.

Uczestnik

Partner Projektu, JP, lub inny podmiot biorgcy udziat w Projekcie

Uzytkownik

Zarejestrowana w systemie teleinformatycznym osoba
posiadajgca w swdj unikalny login i hasto oraz wykonujgca za
pomocg Systemu obowigzki stuzbowe.
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1 Otoczenie formalno-prawne Projektu

Architekture systemu teleinformatycznego bedgcego przedmiotem Projektu determinuje
otoczenie prawne, organizacyjne oraz wymagania zdefiniowane przez Zamawiajgcego.
Poniewaz celem budowy systemu teleinformatycznego w ramach Projektu jest swiadczenie
ustug publicznych drogg elektroniczng przez Jednostki, dlatego w pierwszej kolejnosci
zostata przeprowadzona analiza otoczenia formalno prawnego z zakresu swiadczenia ww.
ustug.

1.1 Swiadczenie elektronicznych ustug publicznych

W ponizszych punktach zostang omowione uwarunkowania prawne funkcjonowania
systemoéw teleinformatycznych stuzgcych do udostepniania ustug elektronicznych. Podany
przyktad systemu teleinformatycznego ma na celu wytgcznie ilustracje sposobu
funkcjonowania Aplikacji wchodzgcych w sktad ww. systemu wynikajgcg z analizy przepisow
prawa. Przyktad nie jest opisem SWP bedgcego przedmiotem Projektu.

1.1.1 Koncepcja e-Urzedu

Zgodnie z celami Projekt ma za zadanie umozliwia¢ Jednostkom Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng. Ustugi bedg ustugami on-line na poziomie 4 — transakcja™. Po analizie
obowigzujgcych przepiséw prawa mozna wyodrebni¢ kilka kluczowych obszarow
funkcjonalnych oraz zwigzanych z nimi aplikacji. Na rysunku nr 1 przedstawiono podstawowe
aplikacje stuzgce do udostepniania ustug elektronicznych oraz doreczania Dokumentow
Elektronicznych. Ww. zestaw aplikacji okresla sie mianem e-Urzedu. Cze$¢ wymienionych
na rysunku nr 1 aplikacji jest obecnie dostepna w ramach platformy ePUAP oraz moze
zostaC zrealizowana w réznych wariantach, dlatego nie istnieje jeden model realizacji
aplikacji e-Urzedu. Opisane ponizej aplikacje opisujg podstawowg funkcjonalnos¢ aplikacji
e-Urzedu wymagang przepisami prawa.

3 Poziom 4 w pieciostopniowej skali okreslajgcej poziom $wiadczenia ustug oznacza: ,Transakcja: obstuga transakcji,
podejmowanie decyzji on-line, dostarczanie ustug oraz obstuga ptatnosci.”. Ww. skala opisujgca poziom swiadczonych ustug
zostata przyjeta przez Komisje Europejskg, a opisy pozioméw od 1 do 4 sg stosowane jako wskazniki kluczowe w RPO na lata
2007 -2013 w dziataniach z zakresu $wiadczenia ustug elektronicznych. Stowa ,obstuga ptatnosci” oznaczaja, ze SWP w
ramach tej grupy ustug bedzie wspomagat obstuge Interesantéw zwigzang z rozliczeniami optat, natomiast nie przewiduje sie
aby poprzez SWP byto mozliwe dokonywanie transakc;ji finansowych.
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A II:
Przegladarka internetowa

(WWW) Interesant

Rysunek 1 Podstawowe aplikacje stuzace do udostepniania elektronicznych ustug publicznych

Zrédto: opracowanie wiasne

1)

2)

3)

Biuletyn Informacji Publicznej. Realizuje wymagania prawne dotyczgce udostepniania
przez jednostki publiczne informacji publicznej** w tym w szczegdlnosci informagii o:
katalogu udostepnianych ustug elektronicznych, udostepnianych rejestrach
publicznych, oprogramowaniu interfejsowym, stanie spraw, adresach elektronicznych
podmiotéw publicznych.

Elektroniczna Skrzynka Podawcza. Posredniczy w doreczaniu Dokumentéw
Elektronicznych, generujgc UPO (Poswiadczenia Przedtozenia - PP, Poswiadczenia
Doreczenia - PD*®) dla Dokumentéw Elektronicznych®®.

System teleinformatyczny stuzgcy do obstugi doreczen'’. System, w ktorym Interesant
moze ztozy¢ pismo, wniosek, podanie, itd. w formie Dokumentu Elektronicznego oraz

¥ Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001r. Nr 112, poz. 1198 z pdzn. zm.).

15§21 oraz §22 projektu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie sporzadzania pism w postaci Dokumentow
Elektronicznych, dorgczania Dokumentéw Elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii Dokumentéw
Elektronicznych.

'8 Art 3 ust. 17 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U.
z2005r. Nr 64, poz. 565 z pdzn. zm.).

pojecie ,systemu teleinformatycznego stuzgcego do obstugi doreczen” zostato uzyte w §21 projektu rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrbw w sprawie sporzgdzania pism w postaci Dokumentow Elektronicznych, doreczania Dokumentow
Elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii Dokumentéw Elektronicznych w konteks$cie postanowien
dotyczacych zasad doreczania dokumentow elektronicznych. Na rysunku nr 1 taki system stanowi jako przyktad ,Portal e-Ustug
Publicznych”, ktérego elementem jest ESP (zgodnie z przepisami prawa ESP stanowi cze$¢ systemu teleinformatycznego
podmiotu publicznego).
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otrzyma¢ zwrotnie decyzje, zaswiadczenie, wezwanie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi doreczen. W przypadku opisanym na rysunku nr 1 role
systemu teleinformatycznego stuzgcego do obstugi doreczen petni ,Portal e-Ustug
Publicznych” *8. Portal e-Ustug publicznych stanowi gtéwny punkt udostepniania ustug
elektronicznych swiadczonych przez podmiot publiczny.

4) Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentami (EZD). Aplikacja stuzgca do elektronicznego
zarzadzania dokumentami, umozliwiajgca wykonywanie czynnosci kancelaryjnych,
dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie
Dokumentéw  Elektronicznych®®. EZD posredniczy w $wiadczeniu  ustug
elektronicznych jako element ,back-office”.

1.1.2 Procedury doreczania Dokumentéw Elektronicznych

Projekt musi spetnia¢ wymagania prawne dotyczace doreczania Dokumentéw
Elektronicznych zgodnie z wymogami przepisow prawa, ktére obecnie sg w fazie projektow
aktéw prawnych. Doreczanie dokumentu odbywa sie w dwéch kierunkach: od nadawcy do
podmiotu publicznego oraz od podmiotu publicznego do adresata. Sposéb realizacji
powyzszych doreczen dla Dokumentu Elektronicznego opisujg dwie odrebne procedury.?
W chwili sporzgdzania niniejszego dokumentu Koncepcji procedury doreczen opisuje jedynie
projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie sporzgdzania pism w postaci
Dokumentow Elektronicznych, doreczania Dokumentow Elektronicznych oraz udostepniania
formularzy, wzoréw i kopii Dokumentow Elektronicznych. W projekcie nie zamieszczono
opisu sposobow doreczania pism, zgodnie z przepisami KPA pomiedzy podmiotami
publicznymi. Prace dotyczgce ww. kwestii sg prowadzone przez MSWIA, ale nie sposéb
przewidzie¢ kiedy zostang zakonczone. W zwigzku z powyzszym obecnie nie jest mozliwy
opis schematow wymiany dokumentéw pomiedzy podmiotami publicznymi. Prawdopodobnie
bedzie on sie odbywat pomiedzy ESP podmiotow.

Na ponizszych ilustracjach nr 2 i 3 zaprezentowano przyktadowy sposéb realizacji ww.
procedur, wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Przyktad doreczenia Dokumentu Elektronicznego od nadawcy do podmiotu publicznego
ilustruje rysunek nr 2.

'8 Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001r. Nr 112, poz. 1198 z pézn. zm.).

1 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwdw zaktadowych (Dz. U. z 2011, Nr14, poz. 67).

% projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie sporzadzania pism w postaci Dokumentéw Elektronicznych,
doreczania Dokumentéw Elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii Dokumentéw Elektronicznych.
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1. Nadawca poprzez formularz
d°kum_em elektroniczny wypetnia wzér dokumentu
elektroniczny Whiesienie Dokumentu elektronicznego danymi, podpisuje
podpisany przez podpisem elektronicznym i wysyla go na
nadawc@ adres elektronicznej skrzynki podawczej
(ESP) podmiotu
dokument 1
elektroniczny 2. ESP generuje po$wiadczenie
Wygenerowanie PP (UPO) przedlozenia (PP) oraz podpisuje
PP z podpisem dokument certyfikatem podmiotu przy
dokumentu wykorzystaniu urzgdzenia HSM
- 3. System teleinformatyczny stuzacy do
PP z podpisem Udostepnienie PP (UPO) obslugi doreczen udostepnia PP (UPO)
dokumentu nadawcy do pobrania nadawcy dokumentu elektronicznego
do pobrania
dokument 1 4. Dokument elektroniczny wraz z PP
elektroniczny Wprowadzenie dokumentu (UPO) zostaje zarejestrowany w obiegu
PP z podpisem do EZD wraz z PP (UPO) e Sl L2 AL
dokumentu

Rysunek 2 Przyktad doreczenia dokumentu elektronicznego od nadawcy do podmiotu
publicznego

Zrédto: opracowanie wtasne
Istotng projektowang zmiang przepisow prawa w stosunku do poprzednich przepiséw jest
dopuszczenie innych niz BPE podpiséw elektronicznych sktadanych na Dokumencie

Elektronicznym przez Interesanta. Interesant bedzie mogt postuzyé sie jednym z ponizej
wyszczegolnionych podpiséw elektronicznych:

e bezpiecznym podpisem elektronicznym (kwalifikowanym),

o profilem zaufanym ePUAP lub w przysziosci (po 2012) podpisem ztozonym przy
pomocy certyfikatu przechowywanego w nowym dowodzie osobistym (Projekt PL.ID),

e profilem zaufanym Wrota Podlasia,

Przyktad procedury doreczenia Dokumentu Elektronicznego od podmiotu publicznego do
adresata ilustruje rysunek 3. Doreczanie Dokumentu Elektronicznego do adresata jest
bardziej skomplikowane od doreczania do podmiotu publicznego, gdyz w praktyce realizuje
wymagany w przepisach KPA mechanizm tzw. zwrotnego poswiadczenia odbioru
(poswiadczenie doreczenia).
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Utworzenie decyzji w formie
dokumentu elektronicznego w SOD
(EZD) na podstawie
zarejestrowanego w CR wzoru
dokumentu elektronicznego oraz
podpisanie dokumentu
elektronicznego BPE

Woystanie powiadomienia na adres
elektroniczny adresata o sposobie
pobrania decyzji (gdzie, w jaki
sposab, jak podpisa¢ UPO)

l

Identyfikacja adresata

+

PD z podpisem :> Wygenerowanie i udostepnienie
dokumentu pos$wiadczenia doreczenia (UPQ)
1
PD z podpisem Podpisanie przez adresata PD
dokumentu :: (UPO) oraz wpisanie daty ztozenia

podpisu

Podpis adresata PD

Weryfikacja podpisu adresata
ziozonego na PD

!

Udostepnienie adresatowi
dokumentu do pobrania wraz z PD

PD z podpisem

Przestanie PD i podpisu adresata w
celu przechowywania wraz z kopig

Przygotowanie i wystanie dokumentu
1. dokument elektroniczny jako np.
decyzja zostaje podpisany przez os.
Upowazniong i wystany do adresata.

2. System informatyczny (np. ESP)
generuje i przesyla powiadomienie do
adresata o mozliwosci pobrania
dokumentu, adresie elektronicznym
oraz pouczenie dot. Sposobu pobrania
dokumentu elektronicznego i
podpisania UPO (poswiadczenie
doreczenia)

3. Adresat autoryzuje sie na stronie
WWW urzedu (identyfikacja).

Doregczenie dokumentu

4. ESP generuje PD (UPO) oraz
podpisuje dokument certyfikatem
urzedu.

5. Adresat podpisuje PD oraz jest
wpisywana data podpisu

6. System informatyczny weryfikuje
zlozony przez adresata podpis

7. System informatyczny udostepnia
adresatowi do pobrania dokument i PD

8. System informatyczny przesyta PD i
podpis adresata na PD do EZD

dokumentu i adresata
dokumentu

Rysunek 3 Przykiad procedury doreczenia dokumentu elektronicznego od podmiotu
publicznego do adresata

Zrédio: opracowanie wiasne

Opisang na rysunku 3 procedure doreczenia mozna podzieli¢ na dwie czesci: przygotowania
Dokumentu Elektronicznego do wystania (decyzja, wezwanie, zaswiadczenie) w aplikacji
EZD oraz potwierdzenia otrzymania dokumentu (podpisanie poswiadczenia doreczenia)
i udostepnienia samego dokumentu. Warto wspomnie¢ o kilku zmianach w przepisach
prawa21 w zakresie pism wychodzacych:

e Dokumenty Elektroniczne bedace decyzjg, wezwaniem lub zaswiadczeniem muszg
by¢ podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym (BPE) przez osoby
upowaznione przez kierownika jednostki.

% Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2005 r. Nr
64, poz. 565 z pézn. zm.).
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Adresat moze podpisa¢ poswiadczenie doreczenia jednym z podpisow: bezpiecznym
podpisem elektronicznym (kwalifikowanym), profilem zaufanym ePUAP Ilub
w przysztosci  (po 2012) podpisem ziozonym przy pomocy certyfikatu
przechowywanego w nowym dowodzie osobistym (Projekt PL.ID).

Do identyfikacji adresata moze stuzy¢ zaréwno BPE jak i podpis profilem zaufanym
ePUAP lub inne mechanizmy opisane w Art. 20a ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne®.

1.2 GIS Podlasia

GIS Podlasia bedzie spetniat zatozenia formalno-prawne wymagane przez nastepujgce
akty prawne:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci pomiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz. U. z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z pézn. zm.) wraz z aktami
wykonawczymi.

Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (tekst jedn.
Dz. U.z2010 r. Nr 76, poz. 489 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej. (Dz. U. z 2001
r.Nr 112, poz.1198 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U.
z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2001 r. Nr 128, poz.
1402 z p6zn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. z 2001 r. Nr 130,
poz. 1450 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002
r. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach pfatniczych (Dz.
U. z 2002 r. Nr 169, poz. 1385 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym
(Dz. U. 22003 r. Nr 80, poz. 717 z p6zn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

10) Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (tekst jedn. Dz. U.

z 2010 r. Nr 193, poz. 1287 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

2 (Dz. U. z 2005 r. Nr 64 poz. 565 z p6zn. zm.).
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11) Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn.

Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi.

12) Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 marca 2007 r.

ustanawiajgca infrastrukture informacji przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej
(INSPIRE) wraz z aktami wykonawczymi.

1.3 Wykorzystanie obecnie uzytkowanego oprogramowania

1)

2)

3)

4)

5)

Po analizie dokumentéw obecnie uzytkowanego oprogramowania w zakresie
.e-urzedu” okazato sie, ze udzielone przez wykonawce ww. oprogramowania licencje
do uzywanego oprogramowania posiadajg istotne ograniczenia prawne:

a) Zamawiajgcy posiada kody Zrédtowe do uzywanego oprogramowania, lecz nie
ma prawa do udostepniania tych kodéw osobom trzecim.

b) W przypadku modyfikacji kodow zrodiowych zamawiajgcy traci uprawnienia
Z tytutu asysty technicznej.

Ograniczenia prawne, o ktérych mowa w pkt. 1) nie dotyczg oprogramowania na ktore
zostata udzielona licencja typu OpenSource.

W praktyce wymienione w pkt. 1) ograniczenia uniemozliwiajg rozwdj oraz
wykorzystanie obecnie uzywanego oprogramowania, gdyz zamawiajgcy de facto
musiatby stworzy¢ firme zajmujgcg sie tworzeniem i uaktualnianiem uzywanego
oprogramowania. Nie trzeba nadmieniaé, ze tworzenie firmy i zatrudnianie
specjalistbw  wylgcznie do  celéw  utrzymania  oprogramowania  byloby
przedsiewzigciem bardzo nieoptacalnym.

Zmiany w przepisach prawnych dotyczagce Dokumentu Elektronicznego, sposobu
doreczania Dokumentu, postaci Dokumentu, integracji z ePUAP, podpisu profilem
zaufanym oraz integracja z projektem Wojewody Podlaskiego powoduja, ze uzywane
obecnie oprogramowanie w zakresie e-Urzedu (w szczegolnosci EZD) jest
oprogramowaniem przestarzatym w stosunku do wymagan oraz otoczenia prawnego.
Za ok 1,5 roku konczy sie okres trwatosci projektu i wykonawcy oprogramowania bedg
Swiadczyli odptatnie ustugi asysty technicznej (aktualizacji i opieki nad
oprogramowaniem). Z tego wzgledu zamawiajagcemu bardziej optaca sie zaméwic
nowe Oprogramowanie w ramach Projektu, niz zawiera¢ umowy asysty technicznej na
uzywane oprogramowanie.

Z powodow wskazanych w pkt. 4) dla wszystkich JST w projekcie przewidziane jest
wdrozenie ,nowego” EZD, dostarczonego w ramach Projektu.
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1.4 Zgodnosé¢ z projektami komplementarnymi

1) Analiza formalno prawna musi uwzgledniaé zgodnos$¢ systemu Wrét Podlasia

2)

3)

4)

z projektami komplementarnymi. W momencie sporzgadzania dokumentu Koncepcji
projektem tym jest:
~Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego — czesc I,
administracja rzgdowa” realizowany przez Wojewode Podlaskiego. Projekt musi
uwzglednia¢ integracje z systemem teleinformatycznym, ktéry powstanie w wyniku
realizacji ww. projektu w zakresie:

a) Wspdlny KUP dla wojewddztwa.

b) Wspdlny Stownik Interesantow.

c) Integracja szyny ustug (danych).
.Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie” — projekt ma poprawi¢ dostepnosé do
publicznej stuzby zdrowia, co bedzie mozliwe dzieki zastosowaniu rozwigzan
informatycznych i udostepnieniu ustug elektronicznych mieszkancom wojewddztwa
podlaskiego. Dziatania te sg komplementarne z Projektem ,Wdrazanie elektronicznych
ustug dla ludnosci wojewodztwa podlaskiego — czesc Il, administracja samorzadowa” i
przyczyniajg sie do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, szczegdlnie w obszarach
stuzby zdrowia i administracji publiczne;j.
Szczegoty integracji z projektem ,Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludno$ci
wojewodztwa podlaskiego — czes¢ |l, administracja rzgdowa” realizowany przez
Wojewode Podlaskiego zostaty opisane w studium wykonalnosci.

2 Analiza wymagan Projektu

2.1 Glowne zatozenia Projektu

1)

2)

Uczestnicy Projektu (JST i JP):

a) llo$¢ Jednostek Samorzadu Terytorialnego (JST) biorgcych udziat w Projekcie:
130.

b) llos¢ (JP) Jednostek Podlegtych biorgcych udziat w Projekcie: 1159. Zakfada
sie przytgczanie do SWP dodatkowych JP oraz JST. Docelowa ilos¢ JP, ktérg
bedzie obstugiwat System Wrét Podlasia po odbiorze Projektu (w okresie
trwatosci Projektu) nie zostata okreslona przez Zamawiajgcego.

W Projekcie beda funkcjonowaty cztery PWP zlokalizowane w Jednostkach:
a) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego,
b) Urzad Miasta Suwatki,
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3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

c) Urzad Miasta Biatystok,
d) Urzad Miasta Lomza.

SWP posiada wspoding dla Jednostek Platforme Wrét Podlasia grupujacg elementy
SWP stuzgce do udostepniania ustug publicznych dla Interesantow oraz wymiany
informacji z systemami zewnetrznymi (BIP, ePUAP). W ramach PWP bedzie
funkcjonowata ASZ petnigcg rowniez role centralnej szyny ustug dla SWP.

Zaktada sie  wykorzystanie Sprzetu Komputerowego zlokalizowanego
w serwerowniach PWP na potrzeby SWP. Zamawiajgcy poda do wiadomosci
publicznej w SIWZ ilos¢, opis oraz parametry techniczne posiadanego Sprzetu
Komputerowego, ktory bedzie wykorzystany w Projekcie. W szczegdlnosci bedag
wykorzystane serwery oraz pozostaty sprzet komputerowy stanowigcy obecnie czes¢
Centrum Certyfikacji Wojewddztwa Podlaskiego (CCWP).

Nie zakfada sie wykorzystania oprogramowania obecnie wykorzystywanego przez
Zamawiajgcego, ze wzgledu na prawne ograniczenia zwigzane z posiadanymi przez
Zamawiajgcemu licencjami na ww. oprogramowanie.

Zastrzezenie wymienione w pkt. 5) nie dotyczy oprogramowania, na ktére zostata
udzielona licencja typu opensource. W szczegdélnosci dla CCWP Zamawiajgcy
zaktada mozliwos¢ wykorzystania oprogramowania: Open CA, licencji na serwer Red
Hat, oprogramowania firewall checkPoint. W ramach zaproponowanego rozwigzania
CCWP przyszty wykonawca winien uwzgledni¢ uzycie najnowszych wersji ww.
oprogramowania.

Jednym =z =zatozen Projektu jest ujednolicenie sposobu korzystania z ustug
elektronicznych przez interesantéw (odpodmiotowienie), udostepnionych w ramach
Projektu przez podmioty publiczne (JST i JP). Powyzsze zatozenie dotyczy zaréwno
ustug swiadczonych zgodnie z przepisami Kodeksu Postepowania Administracyjnego
(KPA) jaki przepisami kodeksu cywilnego.

Nie bedg obowigzywaty ograniczenia wynikajgce z maksymalnej ilosci os6b
korzystajgcych z Aplikacji CU w tym z EZD. Niezaleznie od liczby Uzytkownikéw EZD
wskazanych w danych zebranych z ankiet zaktada sie, ze na Oprogramowanie EZD
przyszty wykonawca udzieli Licencji Otwartej. Liczba uzytkownikow EZD wskazana
w ZRF stuzy do wyskalowania Aplikacji oaz sprzetu komputerowego dla potrzeb EZD
(wydajnos$¢ oraz pojemnos$¢, koszty sprzetu komputerowego oraz szacowana liczba
szkolen).

Opis ustug publicznych elektronicznych oraz tradycyjnych $wiadczonych przez
wszystkie Jednostki biorgce udziat w Projekcie bedzie gromadzony w Katalogu Ustug
Publicznych (KUP) zlokalizowanym na Platformie Wro6t Podlasia zlokalizowanej
w UMWP.
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10)W ramach SWP bedzie obowigzywata jednolita postaé wzoréw Dokumentdéw

Elektronicznych, w tym dla wzoréw Dokumentow Elektronicznych, ktére nie podlegaja
rejestracji w Centralnym Repozytorium (dokumenty wewnetrzne, nie wymagajace
procedowania wg przepisow KPA, umowy, wnioski, itp.). Przyjete zatozenie stuzy:
ujednolicaniu postaci Dokumentéw Elektronicznych, utatwieniu Interesantom
wypetniania i skfadania Dokumentéw Elektronicznych, zamawiajgcemu utatwienie
wdrozenia zapisobw o0 interoperacyjnosci oraz wymiany danych zawartych
w Dokumencie  Elektronicznym, jednostkom utatwienie $wiadczenia ustugi
elektronicznej wykorzystujgcej ten dokument elektroniczny. Powyzsze zatozenie
zostanie uregulowane w treSci porozumienia, ktore zostanie zawarte pomigedzy
Partnerami a UMWP.

11) Wymiana danych pomiedzy EZD Partnerow a Systemami Dziedzinowymi (SD)

Partnerow niezbedna dla swiadczenia ustug elektronicznych bedzie odbywata sie
poprzez Dokument Elektroniczny. Nie przewiduje sie w Projekcie integracji SD
Partnerow z ASZ. Powyzsze zagadnienie zostato opisane szerzej w studium w.

12) SWP bedzie zintegrowany z zewnetrznymi systemami teleinformatycznymi:

a) z ePUAP w zakresie opisanym w pkt. 2.7,

b) projektem ,Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewodztwa
podlaskiego — cze$¢ Il, administracja rzgdowa” realizowanym przez Wojewode
Podlaskiego opisanym w pkt. 2.8,

c) projektem e-Zdrowie.

13) Zaktada sie wykorzystanie mechanizmu SSO opartego o rozwigzanie technologiczne,

ktére zaproponuje przyszlty wykonawca Projektu. SSO bedzie dziatato na trzech
poziomach:

a) wraz z CCWP bedzie tworzyto system utatwiajgcy identyfikacje oraz
uwierzytelnienie Uzytkownikéw: PWP, EZD, SZD, PPE, GIS.

b) dla Interesantow bedzie tworzylo system utatwiajgcy uwierzytelnienie oraz
identyfikacje w CU, e-biznes, GIS, PPE jezeli dostep do swiadczonych poprzez
ww. elementy ustug elektronicznych wymaga identyfikacji oraz uwierzytelnienia.

c) zaklada sie wykorzystanie mechanizmu SSO réwniez do identyfikacji oraz
uwierzytelnienia Interesantow korzystajgcych z kont osobistych na ePUAP oraz
korzystajgcych z CUAR. Szczegoty funkcjonowania mechanizmu SSO w tym
zakresie zostang sprecyzowane na etapie sporzadzania SIWZ.

2.2 Aplikacje po stronie Partnerow

1)

Po stronie Partneréw pozostang elementy:
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a)

b)

c)

Aplikacja EZD wykonujgca czynnosci kancelaryjne, zwigzane z zarzadzaniem
i obiegiem dokumentéw oraz posredniczgca w przesytaniu danych do SD
w celu realizacji konkretnej ustugi elektronicznej. Aplikacja EZD bedzie
przedmiotem wdrozenia w Jednostkach. Nie przewiduje sie konwersji
posiadanego przez Jednostke Obiegu Dokumentéw w celu przytgczenia go do
PWP. Wszystkie jednostki dostang ,nowy” EZD.

Aplikacja Szyny Danych, ktéra umozliwi przetwarzanie i konwersje danych
gromadzonych w heterogenicznych SD Jednostek.

Dla JP nie postugujgcych sie w obiegu dokumentéw przepisami KPA
przewiduje sie wdrozenie wersji EZD o zmniejszonej funkcjonalnoéci, ktorej nie
obowigzujg przepisy KPA.

2.3 Sposoéb doreczania Dokumentéw Elektronicznych

1) Zatozenia formalno - organizacyjne:

a)

b)

Kazda z Jednostek bedzie korzystata z Elektronicznej Skrzynki Podawczej,
ktéra moze by¢ zlokalizowana na:

i. Platformie Wrota Podlasia zlokalizowanej w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewoddztwa Podlaskiego. Zaktada sie nie replikowanie ESP na
pozostate trzy serwerownie PWP. W tym przypadku Jednostka musi
podpisa¢ porozumienie z UMWP dotyczace zasad korzystania z ESP. Po
podpisaniu  porozumienia ESP staje sie czescig systemu
teleinformatycznego Jednostki zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

ii. Platformie ePUAP po podpisaniu umowy z MSWiA na korzystanie z ESP.
Réwniez w tym przypadku ESP bedzie czescig systemu
teleinformatycznego Jednostki.

iii. W ramach Projektu mozliwy jest do realizacji wariant ujety w przepisach
prawa, zakladajgcy posiadanie przez Jednostke wiasnej ESP
zlokalizowanej w jego systemie teleinformatycznym. Zamawiajgcy nie
zaktada oraz nie przewiduje w Projekcie wystgpienia opisanego powyzej
wariantu. W Projekcie Jednostki bedg korzystaty z ESP w sposéb opisany
w punktach i) oraz ii).

Interesanci bedg mogli wnosic¢ pisma podania, skargi i wnioski oraz otrzymywaé
pisma wezwania, zaswiadczania, decyzje:
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I. w postaci elektronicznej poprzez osobiste konta Interesanta
Zlokalizowane w Elektronicznym Biurze Obstugi Interesanta bedgce
czescig Cyfrowego Urzedu oraz Platformy Wrét Podlasia,

ii. w postaci elektronicznej poprzez konto osobiste zlokalizowane na
ePUAP,

iii. w postaci papierowej oraz elektronicznej na nosniku danych poprzez
biuro obstugi interesanta Jednostki. W tym przypadku wymagana jest
osobista wizyta Interesanta w Jednostce.

¢) Interesant moze dorecza¢ Dokumenty Elektroniczne do Jednostek korzystajgc
niezaleznie z platform ePUAP lub Cyfrowego Urzedu.

d) Doreczanie Dokumentéw Elektronicznych bedzie realizowane w Projekcie
zgodnie z opisanymi w pkt. 1.1.1 wymaganiami prawnymi w nastepujgcych
wariantach:

i. Doreczenie do Jednostki:

(1) Interesant -> Konto osobiste nha ePUAP-> ESP na ePUAP -> EZD
Jednostki,

(2) Interesant ->Cyfrowy Urzad na PWP -> ESP na ePUAP -> EZD
Jednostki,

(3) Interesant -> Konto osobiste na ePUAP-> ESP na PWP -> EZD
Jednostki,

(4) Interesant ->Cyfrowy Urzad na PWP -> ESP na PWP -> EZD
Jednostki.

ii. Doreczenie do adresata:
(1) EZD Jednostki -> ESP na PWP -> Cyfrowy Urzgd na PWP,

(2) EZD Jednostki -> ESP na ePUAP-> Konto osobiste na ePUAP,
(3) EZD Jednostki -> ESP na PWP-> Konto osobiste na ePUAP,
(4) EZD Jednostki -> ESP na ePUAP-> Cyfrowy Urzad na PWP.

2) Wymienione w punkcie c) warianty doreczen bedg obowigzywaty dla dokumentéw
doreczanych zgodnie z przepisami prawa administracyjnego. Zamawiajgcy moze
wykorzystac wyzej opisany sposob doreczen dla innych dokumentéw, ktore nie muszag
by¢ doreczane zgodnie z przepisami prawa administracyjnego.
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2.4 Standard wymiany danych pomiedzy systemami dziedzinowymi

i obiegiem dokumentéw

Standardy wymiany danych pomiedzy Systemami Dziedzinowymi i obiegu dokumentéw oraz
formaty danych muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, oraz projektem
RRM w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systeméw teleinformatycznych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Zgodnie z Art. 16 ust 1 ustawy z dnia ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2005 r. Nr 64, poz.
565, z pozn. zm.) Jednostki zobowiazane sa zapewnié¢ mozliwos¢ przekazywania
danych réwniez w postaci elektronicznej przez wymiane Dokumentow
Elektronicznych zwigzanych z zatatwianiem spraw nalezgcych do jego zakresu
dziatania, wykorzystujgc informatyczne nosniki danych Ilub s$rodki komunikacji
elektronicznej. Oznacza to, ze dane, ktére bedg zasilaty zbiory danych Systemoéw
Dziedzinowych beda przenoszone poprzez Dokument Elektroniczny.

Proponuje sie, aby narzedziem integrujgcym Systemy Dziedzinowe i EZD byta
Aplikacja Szyny Danych (SZD). Jest to najprostszy i najtanszy sposob integracji
heterogenicznych $rodowisk aplikacyjnych koniecznych do udostepniania ustug
elektronicznych. Wymagania funkcjonalne Aplikacji Szyny Danych zostaty opisane
w dalszych rozdziatach.

W Projekcie nie przewiduje sie integracji Systeméw Dziedzinowych Jednostek z oraz
EZD. Jednakze celem posrednim Projektu jest wyposazenie Jednostek w narzedzie
(SZD), ktére umozliwi integracje EZD (SZD) z SD oraz wymiane danych niezbedng do
Swiadczenia kolejnych ustug w okresie eksploataciji (trwatosci) Projektu.

Interfejsy komunikacyjne do wymiany danych bedg wykorzystywaty komunikaty
utworzone w standardzie jezyka XML, opisane odpowiednimi schematami
w standardzie jezyka XMLSchema.

Ustugi sieciowe (ang. Web Services) bedg udostepniane przez poszczegdlne Systemy
Dziedzinowe i EZD muszg by¢ opisane zgodnie ze standardem jezyka opisu ustug
sieciowych WSDL (ang. Web Services Description Language). Wszystkie wywotania
ustug WebService sg wywotywane z wykorzystaniem szyfrowania SSL. Powyzsze
ustugi sieciowe dla SD i EZD mogg by¢ dostepne z poziomu Aplikacji Szyny Danych.
Dane przesytane pomiedzy Systemami Dziedzinowymi podlegajgcymi integraciji
powinny byé przekazywane przy wykorzystaniu protokotu SOAP (ang. Simple Object
Access Protocol).

Strona 25 z 185




H PROGRAM REGIONALNY
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie

=3 |l UNIA EUROPEJSKA
ki EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Projekt:

Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
czesé |, administracja samorzadowa

Dokument:

Koncepcja techniczna realizacji Projektu

7) Dane opisujgce Dokumenty Elektroniczne przesytane pomiedzy systemami

podlegajgcymi integracji muszg spetnia¢ wymogi dla Dokumentéw Elektronicznych
i by¢ zgodne z przestrzenig nazw publikowang w portalu ePUAP.

2.5 Ustugi Elektroniczne w Projekcie

1)

2)

3)

4)

2.6

1)

Efektem Projektu bedg udostepniane Interesantom ustugi elektroniczne, dlatego
jednym z zadan Projektu powinna by¢ analiza proceséw biznesowych (zadan), ktére
sg realizowane przez Jednostki, a nastepnie wdrozenie procesow biznesowych
w postaci ustug elektronicznych swiadczonych przez Jednostki. ll0S¢ zrealizowanych
w ramach Projektu ustug powinna okresla¢ wskaznik rezultatu dla Projektu.

Autor proponuje wybra¢ nie wiecej niz 10 ustug elektronicznych w Projekcie, ktore
charakteryzujg sie prostotg obstugi od strony organizacyjnej w Jednostkach oraz sg
znane i czesto wykorzystywane przez Interesantéw. Ponadto dla ww. ustug powinny
by¢ dostepne w Centralnym Repozytorium zarejestrowane Wzory Dokumentow
Elektronicznych oraz Formularze Elektroniczne. Ww. ustugi elektroniczne beda
wdrazane odpowiednio we wszystkich typach Jednostek (np. gmina, powiat, urzad
marszatkowski, itp.).

Wyspecyfikowanie ustug opisanych w pkt. 2) umozliwi zdefiniowanie zakresu integracji
Systemow Dziedzinowych, ktére bedg zrodtem danych dla ww. ustug.

Korzyscig wybrania tych samych ustug bedzie szybki i mato kosztowny proces
wdrozenia ww. ustug u Partneréw.

ntegracja z BIP

Biorgc pod uwage minimalne wymogi zapisane w obowigzujgcych przepisach prawa
integracja z BIP bedzie polegaé na zamieszczaniu na stronach BIP
wyszczegdlnionych w ponizszych punktach informacji publicznych®:

a) Zestawienia struktur Dokumentow Elektronicznych stosowanych
w oprogramowaniu interfejsowym®  systemu teleinformatycznego uzywanego
przez ten podmiot do realizacji zadan publicznych, formatéw danych oraz
protokotdw komunikacyjnych i szyfrujgcych dla danych udostepnianych poza
system teleinformatyczny Jednostki.

% Art 13 ust. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne
(Dz. U.z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z pdzn. zm.).

2 Art 3 ust. 11 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U.
z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z p6zn. zm.).
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b)

Testy akceptacyjne® oprogramowania interfejsowego opisanego w pkt. a)
W praktyce testy akceptacyjne wykonuje Wykonawca systemu, a Zamawiajgcy
ma obowigzek zamiesci¢ je w BIP.

Informacja o stanie spraw w formie ustugi (Web Services), ktéra zwraca
informacje z EZD o stanie sprawy oraz o przewidywalnym terminie jej
zatatwienia. Do spetnienia ww. wymagania konieczna jest integracja BIP z na
EZD poziomie 4 — Transakcja, w zakresie zadania zapytania 0 numer sprawy
do EZD oraz w wyniku zapytania zwrécenie informacji z EZD informacji
opisanych w pierwszym zdaniu.

2) Informacja o ustugach publicznych udostepnianych w ramach Projektu przez
Partneréw wraz z opisem ogoélnym oraz szczegdtowym ww. ustug (Katalog Ustug
Publicznych). Opis ustug bedzie obejmowat ustugi publiczne niezaleznie czy sg one
Swiadczone drogg elektroniczng, czy w sposob tradycyjny (osobiste stawiennictwo
Interesanta).

2.7 Integracja z ePUAP

1) Analiza wymagan prawnych oraz oferowanych ustug ePUAP sprowadza sie do
nastepujgcych mozliwosci wykorzystania platformy ePUAP przy Swiadczeniu ustug
droga elektroniczng przez Partneréw w Projekcie:

a)

b)

przez Interesantéw Dokumentéw Elektronicznych do podmiotéw publicznych
(pobranie wzoru wniosku Dokumentu Elektronicznego, stworzenie Dokumentu
Elektronicznego przy wykorzystaniu Formularza Elektronicznego, wystanie
Dokumentu Elektronicznego na adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej
adresata). Ww. czynnos$ci dotyczg Interesantdéw, ktdrzy posiadajg zatozone
konta osobiste na platformie ePUAP.

Odebranie przez Interesanta na koncie ePUAP Dokumentu Elektronicznego
jako pisma, wezwania, decyzji, zaswiadczenia od podmiotu publicznego. Ww.
czynnosci dotyczg Interesantéw, ktérzy posiadajg zatozone konta osobiste na
platformie ePUAP.

Zamieszczenie informacji w katalogu ustug publicznych na ePUAP
o Swiadczonych przez Partnerow ustugach publicznych dla ustug
udostepnianych przez Jednostki. Opis ustug jest podzielony na czes¢ ogding
oraz szczegdtowa. Opis ustug publicznych na ePUAP bedzie generowany
Z opisu przechowywanego w Katalogu Ustug Publicznych na PWP.

% Art 3 ust. 12 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U.
z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z p6zn. zm.).
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2) Integracja EZD Jednostek z Elektronicznymi Skrzynkami Podawczymi (ESP) poprzez
Aplikacje Szyny danych na ePUAP w zakresie doreczania Dokumentow
Elektronicznych oraz sktadania podpisu i generowania UPO (PP i PD).

3) Identyfikacja Interesanta mechanizmami wskazanymi w Art. 20a ust 1. ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne®.

4) Dostep do rejestrow publicznych takich jak: PESEL TERYT, itp. w zakresie i na
zasadach udostepnianych na platformie ePUAP.

2.8 Integracja z Projektem ,Wdrazanie elektronicznych ustug
publicznych dla ludnosci wojewodztwa podlaskiego - czesé i,
administracja rzagdowa”

1) Przewiduje sie integracje z projektem ,Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci
wojewodztwa podlaskiego — czesé Il, administracja rzadowa” realizowanym przez
Wojewode Podlaskiego w zakresie:

a)

b)

Wspdlnego KUP dla wojewddztwa. Integracja polega na wspdélnym standardzie
opisu oraz odpodmiotowieniu ustug publicznych. Elektroniczne ustugi publiczne
powinny by¢ komplementarne w obu projektach i a ich posta¢ powinna byc¢
ujednolicona, réwniez dla ustug, ktére nie bedg swiadczone na podstawie
przepiséw KPA. Dlatego konieczna bedzie integracja (synchronizacja) KUP
pomiedzy CUWP (Cyfrowym Urzedem Wrét Podlasia) a CUAR (Cyfrowym
Urzedem Administracji Rzgdowej). Projekt powinien przejg¢é z projektu
~Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
cze$¢ I, administracja rzgdowa” standard opisu ustug publicznych.

Wspdlny Stownik Interesantéw. Integracja polega na synchronizacji informac;ji
oraz utrzymaniu spoéjnosci kont Interesantéw gromadzonych w obu systemach
teleinformatycznych: wojewddzkim oraz SWP. Z uwagi na rézne rozwigzania
techniczne raczej nie bedzie mozliwe utrzymanie wytgcznie jednego stownika
w ramach CUWP oraz CUAR (jako wspdlnej bazy danych). Mozliwe bedzie
unikniecie podwaojnej weryfikacji tozsamosci Interesanta przy zakfadaniu konta
w obu projektach. Przyktadowo Interesantowi, ktoremu przyktadowo zatozono
konto w CUAR bedzie automatycznie zatozone konto w CUWP i na odwrét.

Integracja szyny ustug (danych). Ujednolicenie postaci i sposobu udostepniania
ustug elektronicznych, w tym dostepu do gromadzonych danych. Ww. wymogi

% Dz. U. 2 2005 r. Nr 64, poz. 565 z pdzn. zm.
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wynikajg z zapisow KPA, ktore nakazuje podmiotom publicznym udostepnianie
przetwarzanych danych na potrzeby wydawania zaswiadczen. Ponadto MSWIA
planuje wprowadzenie przepiséw zwigzanych z interoperacyjnoscig zarébwno na
poziomie dokumentow elektronicznych jak i na poziomie ustug elektronicznych,
w tym opisu w dokumentach proceséw miedzyjednostkowych. Sposob i zasady
integracji szyn ustug zostang opisane na platformie ePUAP.

2) Gtowne wytyczne opisu integracji systemow SWP z CU2 zawarte w dokumencie
.integracja CU z Wrotami Podlasia” powinny by¢ uwzglednione w zapisach SIWZ dla
Projektu. Jedyne zastrzezenie budzi wymég integracji CUWP i CUAR w zakresie
dostepu do danych spraw Interesanta, niezaleznie z ktérej platformy dany Interesant
korzysta. Pomijajgc problemy zwigzane z synchronizacjg informacji, technologiczne
(np. wspdlne naliczanie opftat za wnioski, podania, decyzje) oraz zwigzane
Z wypracowaniem przez przysztych wykonawcoéw wspoélnego standardu, krétki czas
realizacji Projektu moze uczyni¢ tg wytyczng zbyt ambitng jak na mozliwosci
realizacyjne Projektu. Stad proponuje sie aby w przypadku gdy Interesant zatatwiajgcy
sprawy w CUWP zechciatby uzyska¢ dostep do danych spraw procedowanych
w jednostkach AR, mogtby by¢ ,przekierowany” z wykorzystaniem mechanizmu SSO
do CUAR.

2.9 Integracja na poziomie dokumentéw SD - EZD

1) W Projekcie nie jest przewidziana integracja SD z EZD, jednak w dokumencie
koncepcji zamieszczono opis mozliwych do realizacji przez Partneréw sposobdw
integracji SD z EZD w celu swiadczenia kolejnych ustug elektronicznych. Ponizsze
punkty mozna potraktowac¢ jako wytyczne do przysztej integracji SD z PWP.

2) Celem integracji na poziomie dokumentéw jest:

a) Spetlnienie ustawowego obowigzku wymiany danych przez Dokument
Elektroniczny.

b) Unikniecie dublowania pracy recznego wprowadzania tych samych
dokumentow lub danych w SD i EZD.

c) Unikniecie btedéw w danych mozliwych przy recznym wprowadzaniu tych
samych danych do dokumentéw w SD i EZD.
3) Mozliwe sposoby przekazywania danych z EZD do Systeméw Dziedzinowych:

a) EZD bedzie przekazywat kopie Dokumentéw Elektronicznych wraz zawartymi
w dokumentach danymi. Na System Dziedzinowy zostang przerzucone zadania
zwigzane z odczytaniem danych (w tym Metadanych) z Dokumentu
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b)

Elektronicznego “oraz ich przetworzenie (np. przepisanie danych z dokumentu
do bazy danych SD).

EZD bedzie udostepniat repozytorium dokumentéw w formie ustugi sieciowej
wytgcznie do odczytu, a specjalna funkcjonalnos¢ lub modut zlokalizowany na
Szynie Danych bedzie wyszukiwat dokument i odczytywat dane (w tym
Metadane) z Dokumentu Elektronicznego i w okreslony sposob zasilat danymi
System Dziedzinowy. W tym przypadku ciezar przetworzenia danych na postaé
akceptowang przez SD przejmie Aplikacja Szyny Danych, a wykonanie
interfejsu pomiedzy SZD a SD bedzie mniej kosztowne.

4) Mozliwe sposoby przekazywania danych z Systeméw Dziedzinowych do EZD:

a)

b)

d)

System Dziedzinowy bedzie mdgt petni¢ role Formularza Elektronicznego i za
jego pomocg bedzie mozna wypetniaé czesciowo lub catkowicie danymi wzér
Dokumentu Elektronicznego, tworzgc kompletny lub czesciowy Dokument
Elektroniczny. Nastepnie dokument bedzie przekazywany do EZD w celu
dalszego procedowania (wypetnienia danymi, podpisu, wystania do adresata).
Tak przekazany Dokument Elektroniczny moze inicjowa¢ rozpoczecie obstugi
przeptywu pracy/procesu w EZD lub moze by¢ jednym z krokéw w procesie
EZD stuzgcym do przekazania Dokumentu Elektronicznego z SD.

System Dziedzinowy bedzie generowat wytgcznie zatgczniki do Dokumentu
Elektronicznego i obstuga samego Dokumentu Elektronicznego w SD jest
niepotrzebna. Pismo przewodnie do zatgcznika w formie Dokumentu
Elektronicznego bedzie tworzone w EZD.

EZD zapewni mozliwos¢ projektowania $ciezki i realizacji proceséow w taki
sposob, aby w wyniku integracji z SD za pomocg SZD dowolny krok procesu
(poczatkowy, srodkowy lub korncowy) mégt by¢ realizowany jako krok SZD lub
SD.

EZD zapewni mozliwo$¢ odwzorowania pol z Dokumentéw Elektronicznych
(w tym Metadanych) na zmienne widoczne w Workflow SZD i EZD, ktére beda
uzywane przy projektowaniu sciezek.

5) W kazdym z przypadkow rekomenduje sie automatyczny sposob przekazywania
Dokumentow Elektronicznych pomiedzy EZD a SD np. poprzez ustugi Web Service.
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3 0Ogdblna architektura systemu

3.1 Opis architektury systemu

Na rysunku nr 4 zaprezentowano ogolny opis architektury logicznej SWP. Na rysunku
zaznaczono réwniez podstawowg wymiane danych pomiedzy SWP a systemami
zewnetrznymi wraz z opisem jej zakresu. Zaznaczony na rysunku nr 4 element BIP
posiadajgcy tto koloru zielonego jest przedmiotem zamowienia w Projekcie jako czesé
Aplikacji ustug hostingowych. Natomiast BIP Jednostek posiadajgcy tto koloru niebieskiego
jest Aplikacjg BIP, ktéra jest obecnie uzywana przez JST lub JP i z ktérg bedg wymieniane
(udostepnione w ramach Projektu) dane opisane na ww. rysunku.
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Aplikacie | modufy nie bedace przedmiatem
Zamdwienia

Apfikacje | mocuty bedace przedmictem zamawienia

Rysunek 4 Ogélna architektura SWP

Zrédto: opracowanie wiasne
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3.2 Warianty Aplikacji e-Urzedu — Aplikacja do OCR

3.2.1 Opis i uzasadnienie zastosowania Aplikacji OCR

1) Aplikacja OCR stuzy do automatycznego rozpoznania tekstu na zeskanowanych
wczesniej dokumentach. Gtéwnym celem OCR jest:

a)

b)

Wspomaganie procesu rejestracji dokumentéw w postaci papierowej w EZD,
w tym na ile to mozliwe automatycznego uzupetnienia Metadanych, o ktérych
mowa w Zatgczniku nr 1 Rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,

Umozliwienie petnotekstowego przeszukiwania odwzorowan cyfrowych
dokumentu papierowego,

2) Ze wzgledu na Kkoszty realizacji Projektu proponuje sie analize wariantow
zastosowania Aplikacji OCR w Projekcie.

Tabela 1 Warianty OCR Podlasia

Wariant Elementy Systemu Szczegoty

Wariant | OCR, EZD, SZD, CU Wariant zaktada, ze Aplikacja OCR funkcjonuje na
PWP UMWP, a mechanizm OCR jest udostepniony
w  postaci ustugi  sieciowej udostepnione;j
Jednostkom.

Wariant Il OCR, EZD Wariant zaktada, ze Aplikacja OCR funkcjonuje na
kazdym z zainstalowanych EZD.

Wariant 11l Wariant zaktada, Ze Aplikacja OCR nie bedzie
wykorzystywana w procesie rejestracji dokumentow.

Zrodto: opracowanie wiasne

3.2.2 Opis wariantu 1

1) Zatozenia:

a) Aplikacja OCR musi umozliwiaé:

i. Poprawne rozpoznanie ok. 90% przeskanowanego pisma w jezyku
polskim.
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b)

c)

ii. Skanowanie wsadowe wielu dokumentow oznaczonych kodami
kreskowymi i mozliwo$¢ dotgczenia zeskanowanych obrazéw
dokumentéw podczas rejestracji metryki dokumentu na podstawie
rozpoznanego narzedziami OCR kodu kreskowego (w szczegdélnosci
podczas realizacji procesu odwzorowania cyfrowego).

Aplikacja OCR bedzie udostepniona w formie ustugi sieciowej OCR dostepnej
na PWP. Dokument po zeskanowaniu moze zosta¢ poddany procesowi
rozpoznawania tekstu. Rozpoznany tekst bedzie automatycznie dotgczony
przez EZD do obrazu dokumentu.

Funkcja Skanowania oraz OCR musi posiada¢ mozliwos¢ wywotania
bezposrednio z poziomu wbudowanego narzedzia uruchamianego
i osadzonego w oknie przegladarki oraz zintegrowanego z EZD. Dopuszcza sie
stosowanie tego narzedzia z poziomu stacji roboczej wyposazonej w system
operacyjny Windows lub Linux.

2) Analiza wariantu

a)

b)

Szacuje sie, ze w tym wariancie bedzie skanowanych ok. 1 700 000
korespondencji przychodzgcej rocznie, czyli ok. 14 dokumentéw na minute.
Zaktadajgc $rednio dokument 2 stronicowy o pojemnosci 150 - 200kB UMWP
nie musi posiada¢ szczegdlnych wymagan w stosunku do przepustowosci
posiadanych tgcz do sieci Internet. Nalezy pamieta¢ ze wyliczenia dotyczg
wartosci srednich, dla urealnienia obcigzenia powinno sie przyja¢ wartosci
o rzad wielko$ci wieksze (x10) dla wartosci szczytowych.

Koszt realizacji wariantu nr 1 jest najbardziej optymalny gdyz zaktada
wykorzystanie licencji na Aplikacje OCR na nielimitowang liczbe wykonanych
konwersji OCR, niezaleznie od liczby JST.

Trzecim istotnym czynnikiem umozliwiajgcym funkcjonowanie Aplikacji OCR
w wariancie 1 jest jako$¢ i przepustowos¢ tgcz do sieci Internet po stronie
Partneréow. Niestety z danych uzyskanych z ankiet u 70% Partnerow
przepustowosc¢ fgcz do sieci Internet waha sie w granicach 256 — 512 kB/s dla
catego ruchu sieciowego. Dodatkowo z reguly sg to fgcza niesymetryczne bez
gwarantowanej przepustowosci.

3) Wady i zalety wariantu.

a)

Zaletami zastosowania tego wariantu sa:
i. udostepnienie Aplikacji w formie ustugi sieciowej z PWP,
ii. utrzymywanie Aplikacji przez UMWP,
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b)

iii. niski koszt licencji na oprogramowanie OCR na nielimitowang liczbe
dokumentéw w przeliczeniu na kazdg z JST.

Wadami zastosowania tego wariantu sa:

i. uzaleznienie poprawnosci funkcjonowania Aplikacji OCR od jakosci
i przepustowosci tgcz pomiedzy PWP UMWP a JST.

3.2.3 Opis wariantu 2

1) Zatozenia:

a)

b)

Aplikacja OCR musi umozliwia¢:
i. Poprawne rozpoznanie ok. 90% przeskanowanego pisma w jezyku
polskim.

ii. Skanowanie wsadowe wielu dokumentéw oznaczonych kodami
kreskowymi i mozliwo$¢ dotgczenia zeskanowanych obrazéw
dokumentéw podczas rejestracji metryki dokumentu na podstawie
rozpoznanego narzedziami OCR kodu kreskowego (w szczegdlnosci
podczas realizacji procesu odwzorowania cyfrowego).

Aplikacja OCR bedzie elementem instalowanym wraz z aplikacjg EZD.

2) Analiza wariantu:

a)

b)

c)

Szacuje sie, ze w tym wariancie 70% Jednostek rejestruje do srednio do 10000
ilosci korespondencji przychodzacej rocznie, czyli ok. 3 dokumentéw na
godzine. Zaktadajac srednio dokument 2 stronicowy o pojemnosci 150 - 200kB
Aplikacja OCR nie musi posiada¢ szczegdélnych wymagan w stosunku do
wydajnoéci i szybkosci mechanizmu OCR. Nalezy pamieta¢ ze wyliczenia
dotyczg wartosci srednich, dla urealnienia obcigzenia powinno sie przyjac
wartosci o rzad wielosci wieksze (x10) dla wartosci szczytowych.

Koszt realizacji wariantu nr 2 jest najwyzszy z wszystkich wariantéw gdyz

zaktada wykorzystanie licencji na Aplikacie OCR na limitowang liczbe
wykonanych konwersji OCR dla limitowanej liczby JST.

W tym wariancie nie trzeba bra¢ pod uwage jakosci i przepustowosci tgczg
internetowych funkcjonujacych pomiedzy Partnerami a PWP UMWP, gdyz
Aplikacja OCR funkcjonuje w sieci lokalnej LAN Partnera.

3) Wady i zalety wariantu:

a)

Zaletami zastosowania tego wariantu sa:
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i. udostepnienie Aplikacji lokalnie w sieci LAN i nieuzaleznienie sie od
jakoéci i przepustowosci fgcz do sieci Internet pomiedzy Partnerem
a PWP UMWP,

ii. niskie wymagania wydajnosciowe oraz czasowe dla Aplikacji OCR
w stosunku do wers;ji 1.

b) Wadami zastosowania tego wariantu sa:

i. Wysoki koszt licencji na oprogramowanie OCR na limitowang liczbe
dokumentéw w przeliczeniu na kazdg z JST.

3.2.4 Opis wariantu 3
1) Zatozenia:

a) Nie przewiduje sie instalacji Aplikacji OCR w ramach SWP. Uzytkownicy
rejestrujgcy dokumenty w EZD bedg skanowali dokumenty papierowe bez
mozliwosci uzycia Aplikacji OCR.

b) Nie bedzie mozliwe automatyczne uzupetnianie czesci Metadanych Dokumentu
Elektronicznego.

2) Analiza wariantu

a) Uzytkownicy rejestrujgcy dokumenty w EZD beda musieli wpisywac¢ ,recznie”

tes¢ dokumentow do EZD lub tworzy¢ skrécong informacje o tresci dokumentu.

b) Podobnie w przypadku uzupetnienia Metadanych Dokumentu Elektronicznego,
ktore bedg musiaty by¢ uzupetnione przez uzytkownikow. Nalezy zaznaczy¢, ze
uzupetnienie  czedci  Metadanych  dotyczy  wylgcznie  dokumentéw
elektronicznych procedowanych zgodnie z przepisami KPA.

3) Wady i zalety wariantu.
a) Zaletami zastosowania tego wariantu sa:

I. automatyzacja czynnosci w trakcie rejestrowania dokumentow
papierowych w EZD,

b) Wadami zastosowania tego wariantu sa:

i. wysoki koszt zastosowania Aplikacji OCR nie zawsze przektadajacy sie
na korzysci wynikajgce z automatyzacji czynnosci podczas rejestracji
dokumentéw w EZD.
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3.2.5 Wybér Wariantu

1) Po analizie wad i zalet zaprezentowanych we wczesniejszych rozdziatach wariantéw
rekomenduje sie zamawiajgcemu wybdér wariantu 3 ze wzgledu na:

a) Odrzucenie zastosowania wariantu 1 ze wzgledu na niskg jako$c¢ tgcz sieci
Internet pomiedzy PWP UMWP a Partnerami.

b) Odrzucenie zastosowania wariantu 2 ze wzgledu na koszty Aplikacji OCR.

c) Korzysci zastosowania w Projekcie Aplikacji OCR nie pokrywajg kosztow
realizacji ww. rozwigzania.

4 Opis elementéw Platformy Wrét Podlasia

Ponizej zawarto krotki opis poszczegdlnych Aplikacji i Modutéw wchodzacych w sktad
Platformy Wrot Podlasia.
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interesantow
na ePUAP

Katalog
ustug
publicznych

Platforma Wrota Podlasia

i 8 ‘.
Obstuga Szyna Danych [i]
Dokumentéw Elektronicznych - -
Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta CCwP
Edytor Dokumentéw
Elektronicznych CC Podpisow
(EDE) ) Elektronicznych
Osobiste Konta Rejestracja i
Interesantéw Umawianie Wizyt
Edytor Formularzy (OKI) (RUW)
Elektronicznych (EFE)
Obstuga Uzytkownicy
Lokalne Repozytorium Autoryzacja i SSO Platnosci
Wzoréw Dokumentow dla interesantow Elektronicznych A:mﬁ:kiio
(LRWD) {OFF) Interesanci
Platforma Portalu Informacyjnego Wrota
Podlasia
Podlaska
Portal CMS BIP Ustugi
E-Biznes GIS Platforma
(hosting) (hosting) hostingowe Edukacyjna
Katalog Ustug Centrum Poczta w i Panel
Publicznych Bezpieczenstwa Domenie Wrota 5 od':ywncza Administracyjny
(KUP) (CB) Podiasia (PA)
(ESP)
( 0
Jednostki

LEGENDA:

€= \Wymiana informacji poprzez sie¢ INTERNET

Interfejs wymiany danych
Aplikacie i moduly nie bedgee przedmiotem
zamdwienia

Aplikacje i moduty bedace przedmiotem zamoéwienia

Rysunek 5 Aplikacje i moduty wchodzace w skitad Platformy Wrét Podlasia

Zrédto: opracowanie wiasne
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4.1 Cyfrowy Urzad

4.1.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Do cyfrowego Urzedu (CU) zalicza sie Aplikacje i Moduty niezbedne do poprawnego
udostepniania Interesantom ustug elektronicznych. W skitad CU wchodza nastepujgce
elementy oraz aplikacje:

1) EBOI,
2) ODE,
3) ESP,
4) KUP.
Opisy powyzszych elementow i aplikacji zostaty zamieszczone w kolejnych rozdziatach.

4.1.2 Opis poszczegdlnych elementéw

4.1.2.1 Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta EBOI

Element grupujacy aplikacje i moduty stuzgce do udostepniania ustug zwigzanych gtéwnie
z zatatwianiem spraw w Jednostkach w tym Osobiste Konta Interesantéw (OKI). W EBOI
znajdujg sie Aplikacje umozliwiajgce wnoszenie optat elektronicznych (Obstuga Ptatnosci
Elektronicznych) oraz umawiania sie na wizyty w Urzedzie (Aplikacja Rejestracji i Umawiania
Wizyt).

4.1.2.1.1 Osobiste Konta Interesantéw (OKIl)

1) W ramach EBOI funkcjonujg OKI czyli dostgepna po uwierzytelnieniu Interesanta,
spersonalizowana przestrzen zlokalizowana na PWP udostepniajgca ustugi
elektroniczne.

2) OKI umozliwiaja:

a) synchronizacje konta Interesanta z jego kontem na ePUAP oraz stownikami
Interesantéw bedacych czescia EZD funkcjonujgcego w poszczegdinych
Jednostkach,

b) synchronizacje konta Interesanta jego kontem na CUAR,

c) przesytanie informacji od Jednostki do Interesanta,

d) dostep Interesanta do petnych danych jego spraw: przesytek, dokumentéw
i zatgcznikdw, mozliwos¢ zapoznania sie z nimi, niezaleznie od formy ztozenia
ww. dokumentéw (papierowe, elektroniczne) oraz miejsca wniesienia
(w dowolnej Jednostce),
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3)

4)

e) mozliwos¢ umoéwienia sie z Uzytkownikiem prowadzacym sprawe poprzez
aplikacje RUW,

f) dostep do stownika ustug Publicznych (KUP),

g) automatyczne przekierowanie bez koniecznosci ponownej autoryzacii
Interesanta na pozostate Portale PWP oraz PPE w celu skorzystania z ustug
tam udostepnionych, a wymagajgcych autoryzacji. W tym celu bedzie
wykorzystywany mechanizm SSO dostepny w ramach platformy PWP.

Dostep do Konta przez Interesanta musi byé mozliwy po identyfikacji Interesanta
zgodnie z przepisami opisanymi w Art. 20a ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne? .

Peten dostep do funkcjonalnosci OKI bedzie mozliwy wytgcznie po zweryfikowaniu
przez Interesanta swojej tozsamosci przed Uzytkownikiem w dowolnej z Jednostek na
podstawie okazanego dokumentu tozsamosci. Stosowne procedury weryfikacji
tozsamosci opisze Wykonawca w Planie Projektu. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktérej
Interesant zaktada OKI, identyfikujgc sie profilem zaufanym ePUAP lub BPE.

4.1.2.1.2 Rejestracjai Umawianie Wizyt (RUW)

1)

2)
3)

4)

Aplikacja umozliwia:
a) rejestracje wizyty w urzedzie lub w jednostce do:
i. danego sekretariatu,
ii. pracownika,
iii. w danej sprawie,
iv. dla danej kategorii spraw poprzez interfejs uzytkownika dostepny
w przegladarce WWW.
Aplikacja jest zarzgdzana oddzielnie przez kazdg z Jednostek.

Rejestracja dla Interesantow musi by¢ wspomagana poprzez kalendarz wizyt
(graficzne zobrazowanie wolnych terminéw rejestracji wizyt).

Rejestracja wizyty w danej sprawie polega na mozliwosci wyszukania sprawy po jej
numerze, a nastepnie umowienia sie z urzednikiem prowadzgcym tg sprawe lub
sekretariatem komorki organizacyjnej, ktéra prowadzi tg sprawe. Wczesniej urzednik
lub sekretariat we wtasnych kalendarzach definiujg wolne terminy spotkan do wyboru
przez Interesanta.

7 (Dz. U. z 2005r. Nr 64, poz. 565 z pézn. zm.).
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5)

6)

7)

8)

Rejestracja wizyty u pracownika, w sekretariacie oraz dla danej kategorii spraw nie
wymaga podania numeru sprawy.

RUW ma mozliwos¢ automatycznego powiadamiania Interesantéw o zdarzeniach
zwigzanych z wizytg (co najmniej: akceptacja, odwotanie, zmiana terminu wizyty)
poprzez e-mail lub sms, komunikacja sms jest opcjonalna i konfigurowana z poziomu
Administratora Jednostki.

RUW musi mie¢ mozliwosc¢ integracji z systemem do wydawania biletéw kolejkowych
eksploatowanych lub przewidzianych do wdrozenia w Jednostkach.

RUW umozliwia generowanie przez Uzytkownikéw dowolnych raportow, wykazow
i statystyk dotyczgcych umawianych wizyt (np. ilos¢ wizyt dla danego sekretariatu
w zadanym okresie czasowym).

4.1.2.1.3 Obstuga Ptatnosci Elektronicznych (OPE)

1)

2)
3)

4)

5)

Aplikacja umozliwia obstuge rozliczen ptatnosci elektronicznych Interesanta. Aplikacja
obstuguje rozliczenia wszystkich ptatnosci nie tylko tych wynikajgcych z wniesionych
dokumentéw ale rowniez z naleznosci lub zobowigzan powstatych po stronie
Jednostki (np. podatki, niezaleznie o miejsca wniesienia/odbioru naleznosci — konto,
kasa Jednostki).

OPE nie bedzie obstugiwato transakcji finansowych.
OPE bedzie obstugiwato rozliczenia optat:

a) wymaganych w zwigzku z dokumentami przygotowywanymi do doreczenia do
Jednostki na OKI,

b) wymaganych w zwigzku z dokumentami juz ztozonymi w Jednostce,

c) innych wymaganych, powstaltych w toku realizacji ustugi (np. w zwigzku
z wydaniem zaswiadczenia lub decyzji),

d) innych powstatych w wyniku realizacji czynnosci administracyjnych po stronie
jednostki (np. decyzje podatkowe).

W SWP przewidziano obstuge rozliczen ptatnosci wnoszonych przez Interesanta:

a) za pomoca systemu bankowosci elektronicznej banku Interesanta (klasyczny
przelew bankowy),

b) z wykorzystaniem ustugi ptatnosci elektronicznych udostepnianej na platformie
ePUAP (w zakresie technicznej, formalnej oraz organizacyjnej mozliwosci
integracji).

OPE umozliwi Jednostce identyfikacje naliczonych opfat elektronicznych wskazanych
w pkt. 3) niezaleznie od sposobu ich wniesienia (przelew na konto Jednostki, kasa
urzedu).
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6) OPE umozliwi Interesantowi peten wglad w informacje dotyczgce rozliczen ptatnosci
zwigzanych z realizowanymi przez niego ustugami, w tym historie ptatnosci,
informacjg o stanie ptatnosci (np. w toku, zrealizowana), informacje o dokumentach
elektronicznych powigzanych z ptatnosciami, informacje o nadptatach i niedoptatach.

7) OPE umozliwi Uzytkownikowi peten wglagd w informacje dotyczace operaciji
finansowych zwigzanych z realizowanymi przez niego ustugami w Jednostce, w tym
historie ptatnosci, informacjg o stanie ptatnosci (np. w toku, zrealizowana), informacje
o Dokumentach Elektronicznych powigzanych z ptatnosciami, informacje o nadptatach
i niedoptatach.

8) OPE bedzie wymieniato informacje z lokalng Aplikacja lub Modutem OPE
Zlokalizowanym w EZD Jednostki.

4.1.2.2 Obstuga Dokumentéw Elektronicznych (ODE)

Grupa Aplikacji stuzgca do tworzenia, edycji, wspomagania rejestracji w Centralnym
Repozytorium wzoréw Dokumentéw Elektronicznych, tworzenia, edycji Formularzy
Elektronicznych, tworzenia powigzah pomiedzy opisem danej ustugi zawartym w KUP,
a wzorem Dokumentu Elektronicznego lub Formularza Elektronicznego.

4.1.2.2.1 Edytor Dokumentéw Elektronicznych (EDE)

Edytor Dokumentéw Elektronicznych bedzie graficznym $rodowiskiem do tworzenia
i testowania wzoréw Dokumentéw  Elektronicznych  stuzgce do  przygotowania
i wygenerowania Dokumentéw Elektronicznych zgodnych z odpowiadajgcymi im wzorami.

1) Gtéwnym celem EDE jest:

a) zapewnienie jednolitej postaci Dokumentéw Elektronicznych uzywanych do
realizacji ustug w SWP (wzory dokumentéw podlegajgce i niepodlegajgce
rejestracji w Centralnym Repozytorium).

b) ujednolicenie ontologii i semantyki przestrzeni nazw opisujgcej Dokument
Elektroniczny,

c) ujednolicenie opisu informacji przenoszonych z Dokumentu Elektronicznego do
SD (zakres uzytkowy Dokumentu Elektronicznego).

2) EDE bedzie dostepny réwniez z poziomu EZD Jednostek oddzielnie dla kazde;j
z Jednostek.

3) EDE umozliwi:

a) definiowanie regut wyswietlania oraz regut walidacji w ramach Dokumentu
Elektronicznego zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie,
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b) zapis tworzonych wzoréw Dokumentéw Elektronicznych w kolejnych wersjach
roboczych, podglad, wypetnianie trescig i walidacje wzoréw Dokumentow
Elektronicznych w celach testowych.

4.1.2.2.2 Edytor Formularzy Elektronicznych (EFE)

Edytor Formularzy Elektronicznych bedzie graficznym $rodowiskiem do tworzenia
i testowania Formularzy Elektronicznych stanowigcych graficzne interfejsy Uzytkownikow,
stuzacym do przygotowania i wygenerowania Dokumentow Elektronicznych zgodnych
Z odpowiadajgcymi im wzorami.

1) Gtéwnym zadaniem EFE jest:

a) tworzenie Formularzy Elektronicznych umozliwiajgcych wygenerowanie
Dokumentu Elektronicznego na podstawie jego wzoru,

b) testowanie Formularzy Elektronicznych oraz wzoréw DE stuzacych do realizacji
ustug w SWP,

c) wykorzystanie wytworzonych Formularzy Elektronicznych w SD w celu
wygenerowania catego lub czesci Dokumentu Elektronicznego (tam gdzie
bedzie to mozliwe).

2) Formularze umozliwia:

a) automatyzowanie czynnosci oraz wspomaganie Interesanta podczas tworzenia
Dokumentu Elektronicznego.

b) wystanie z poziomu Formularza Elektronicznego Dokumentu Elektronicznego
na Elektroniczng Skrzynke Podawczg adresata, itp.,

c) wykorzystanie dostepnych w SWP stownikbw lub rejestrow w celu
automatycznego wypetnienia pozostatych po6l Dokumentu Elektronicznego
danymi np. poprzez podanie nr PESEL Formularz Elektroniczny automatycznie
wypetnia pozostate dane osobowe Interesanta lub Uzytkownika,

d) w powigzaniu z Aplikacjg Szyny Danych wygenerowanie Dokumentu
Elektronicznego na podstawie danych pobranych z SD (poprzez Szyne
Danych).

4.1.2.2.3 Lokalne Repozytorium Wzoréw Dokumentéw (LRWD)

Lokalne Repozytorium Wzoréw Dokumentdow bedzie zarzgdzato wzorami Dokumentow
Elektronicznych dla wzoréw Dokumentow  Elektronicznych  podlegajgcych  oraz
niepodlegajgcych rejestracji w CR.
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1) Gtéwnym celem LRWD jest:

2)

3)

4)

a) ujednolicenie wzorow Dokumentéw Elektronicznych dla tych samych ustug

Swiadczonych przez Jednostki,

b) wspomaganie Administratoréw PWP w rejestracji wzoréw Dokumentéw

c)

Elektronicznych w Centralnym Repozytorium dla wzordw dokumentow
podlegajgcych rejestracii,

zarzgdzanie wzorami Dokumentow Elektronicznych dla pozostatych wzoréw
Dokumentow Elektronicznych nie podlegajacych rejestracji w CR.

LRWD bedzie umozliwiato zarzgdzanie wzorami dokumentow nie podlegajgcych
publikacji w CR (dokumenty wewnetrzne Jednostek, dokumenty zewnetrzne nie
podlegajgce procedowaniu zgodnie z KPA, np. umowy, faktury itp.).

Kazda z Jednostek bedzie mogta tworzy¢ oraz zarzgdza¢ witasnymi wzorami
Dokumentow Elektronicznych zamieszczonymi w LRD. Ww. wzory dokumentow bedag
widoczne rowniez w EZD tych Jednostek.

Repozytorium tworzonych wzorow Dokumentéow Elektronicznych podlegajgcych
publikacji w CR bedzie zarzgdzat Zamawiajgcy.

4.1.2.3 Katalog Ustug Publicznych (KUP)

Katalog Ustug Publicznych przechowujgcy informacje dotyczgce opisu ustug publicznych
w formie standardowej stosowanej w BIP oraz na ePUAP oraz rozszerzonej (przyjaznej dla
Interesanta, utatwiajgcej mu wyszukanie oraz korzystanie z ustug elektronicznych przez
Interesanta). Aplikacja jest wyposazona w narzedzie przypisywania procesu Workflow
zdefiniowanego w EZD (np. dla kategori JRWA/RWA doreczanego Dokumentu
Elektronicznego) do opisu ustugi oraz wzoru Dokumentu Elektronicznego.

1) Gtéwnym celem KUP jest:

a)

b)

d)

umozliwienie Interesantom tatwego i szybkiego znalezienia odpowiedniej ustugi
publicznej w kontekscie ich problemu/sytuaciji/potrzeby,

stworzenie centralnego dla SWP miejsca gromadzenia informacji o ustugach
dostepnych w postaci elektronicznej i tradycyjnej swiadczonych przez Jednostki
oraz ujednolicenie opisu ustug publicznych $wiadczonych w ramach SWP,

zarzgdzanie powigzaniami wzoréw Dokumentéw Elektronicznych z opisem
ustug publicznych zlokalizowanymi na KUP (opis ustug),

zasilanie  informacjami o ustugach katalogbw ustug publicznych
Zlokalizowanych na:

i. Platformie ePUAP,
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ii. BIP Jednostek.
2) KUP umozliwi:

a) Gromadzenie i udostepnianie opiséw ustug publicznych $wiadczonych przez
Jednostki w ramach Projektu.

b) Podziat opisu ustug na czes¢ ogdlng i szczegotowg. Czesé ogdlna opisuje
wspolne dla wszystkich Jednostek elementy ustugi (np. podstawy prawne, opis
pol, itp.) i jest zarzgdzana przez Uzytkownika/Administratora PWP, a cze$é
szczegotowa opisuje specyficzne dla kazdej z Jednostek opisy sposobu
realizacji ustugi (np. miejsce zatatwienia ustugi) i jest zarzgdzana przez
Uzytkownika/Administratora Jednostki.

¢) Udostepnianie opisu ustug poprzez publicznie dostepne APl wykorzystujace
Web Services (bez identyfikacji, uwierzytelnienia, podpiséw, itp.) umozliwiajgce
pobieranie opisow z wykorzystaniem kryteriow bazujgcych na atrybutach
i stownikach uzywanych w opisach ustug dostarczanych przez podmioty
publiczne (np. na potrzeby publikacji w BIP).

4.1.2.4Elektroniczna Skrzynka Podawcza (ESP)

W niniejszym punkcie zostaty opisane wymagania dotyczgce ESP budowanej w ramach
PWP. Wymagania nie dotyczg ESP zlokalizowanej na ePUAP. ESP generuje UPO (PP i PD)
w procesie doreczania Dokumentow Elektronicznych zgodnie z przepisami KPA.

W przepisach prawa, ktére na chwile obecng przestaty obowigzywac, elementem ESP byto
urzgdzenie HSM. Miato one na celu przechowywanie materiatu kryptograficznego podmiotu
publicznego, ktory korzystat z ESP (pieczeci firmowej). Przechowywany materiat
kryptograficzny stuzyt do generowania UPO (PP i PD). W chwili obecnej nie ma wymogu
posiadania przez ESP urzadzenia HSM.

1) W zwigzku z powyzszym:
a) Nie jest mozliwe przewidzenie czy ustawodawca ponownie wprowadzi
w przepisach prawa wymog posiadania HSM przez ESP.

b) Obecnie posiadane przez zamawiajgcego urzgdzenie HSM moze
przechowywac¢ jedynie 1 certyfikat i jako taki nie nadaje sie na potrzeby
Projektu. W projekcie winno funkcjonowa¢ urzgdzenie HSM umozliwiajgce
przechowywanie wielu certyfikatéw, pozwalatoby na ,wirtualizacje” ESP.

c) W obecnym otoczeniu prawnym Projektu jednostki moga:
i. korzysta¢ z ESP zlokalizowanej na ePUAP, po wczesniejszym zawarciu
umowy,
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ii. wramach PWP UMWP zostanie zbudowana ESP umozliwiajgca obstuge
wielu Jednostek w Projekcie.

4.2 Panel Administracyjny (PA)

4.2.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Panel Administracyjny zapewni poufno$¢, ochrone danych przetwarzanych w ramach ww.
Aplikacji oraz przesytanych przez sieci Internet. Panel umozliwia administracje wszystkimi
Aplikacjami, Sprzetem Komputerowym zgrupowanymi w ramach PWP, tgcznoscig pomiedzy
Jednostkami a PWP.

1) Gtéwnym celem PA jest:

a)

b)
c)

d)

utatwienie Administratorom zarzgadzania i administrowania Aplikacjami oraz
Sprzetem Komputerowym PWP,

monitorowanie funkcjonowania Aplikacji oraz Sprzetu Komputerowego PWP,

monitorowanie bezpieczenstwa systeméw teleinformatycznych zlokalizowanych
w PWP,

monitorowanie tgcznosci pomiedzy PWP a Jednostkami. W celu monitorowania
urzgdzen sieciowych Jednostek konieczne bedzie szczegdtowe okreslenie
zakresu monitoringu, oraz wprowadzenie stosownych zapisow do polityki
bezpieczenstwa Jednostek. Stosowne regulacje winny sie znalez¢ w tresci
porozumienia pomiedzy Partnerami Projektu a UMWP.

4.2.2 Wymagania funkcjonalne

1) PA umozliwi:

a)

b)

d)

zgrupowanie w jednej Aplikacji Modutow i Aplikacji bedacych narzedziami
administracyjnymi, jezeli integracja narzedzi administracyjnych bedzie mozliwa
od strony technologicznej,

wykonywanie archiwizacji Oprogramowania oraz danych gromadzonych na
PWP,

monitoring stanu funkcjonowania Aplikacji oraz Sprzetu Komputerowego PWP
oraz narzedzie diagnostyczne ostrzegajgce Administratorow o potencjalnych
problemach,

wykonywanie regularnych przegladow bezpieczenstwa systemow
teleinformatycznych PWP oraz potgczen z Jednostkami.
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e) Zarzadzanie uzytkownikami korzystajgcymi z Oprogramowania
funkcjonujgcego na PWP oraz ich uprawnieniami.

4.3 Szyna Danych (SZD)

4.3.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Aplikacja umozliwi wymiane danych pomiedzy réoznymi zrédtami danych z wykorzystaniem
mechanizmow automatyzacji procesow biznesowych. Aplikacja ma za zadanie zapewnic
bezpieczng, wydajng, transakcyjng wymiane danych pomiedzy PWP, BIP, ePUAP, oraz SD
Jednostek w celu realizacji ustug elektronicznych w Projekcie. Przewiduje sie realizacje
dwodch typow Aplikacji SZD dedykowanych dla PWP oraz Jednostek.

1) Gtéwnym celem SZD jest:
a) integracja heterogenicznych $rodowisk aplikacyjnych,

b) wymiana informacji w sposéb transakcyjny w formie bezposredniego dostepu
do baz danych lub w formie ustug sieciowych (SOA).

4.3.2 Wymagania funkcjonalne
1) SZD musi umozliwiac:

a) konwersje danych w trakcie przesytania,

b) monitorowanie pracy SZD i administrowanie z jednego, centralnego miejsca
w Jednostkach oraz w PWP (PA). Interfejs Administratora musi mie¢ postac
graficznego interfejsu Uzytkownika oraz musi wspomaga¢ Administratora
w zarzgdzaniu procesami SZD poprzez zastosowanie w tym celu
mechanizmdw podpowiedzi i wspomagania definiowania typowych procesow,

c) wizualne definiowanie kolejnosci wykonywanych zadan w ramach procesow,

d) definiowanie przeksztatcen danych z jednego formatu na inny. Ww.
definiowanie musi odbywa¢ sie w przyjaznym $Srodowisku graficznym
Uzytkownika z minimalng iloscig czynnosci programowania niezbednych do
zdefiniowania danego przeksztaicenia,

e) zachowanie i przeniesienie wraz z danymi kontekstu Uzytkownika (SSO)
z mozliwoscig wykorzystania w tym celu mechanizméw Acitive Directory,

f) mozliwos¢ tworzenia przez Uzytkownikdw wiasnych elementéw komunikacji
(interfejséw) z fgczonymi Systemami Dziedzinowymi.
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4.4 Centrum Certyfikacji Wojewédztwa Podlaskiego (CCWP)

1) Centrum Certyfikacji Wojewoddztwa Podlaskiego w obecnym stanie jest bardzo

zaawansowanym centrum spetniajgcym wymogi centrum certyfikacji dla podpiséw
zawansowanych (certyfikatow niekwalifikowanych). W momencie projektowania miato
ono stuzy¢ do wydawania certyfikatbw zaawansowanych dla Interesantéw. Zmiany
otoczenia prawnego spowodowaty niecelowo$¢ utrzymywania tak zaawansowanego
CCWP, wytgcznie na potrzeby dla Uzytkownikéw Projektu.

Zamawiajgcy wymaga, aby przeniesienie subskrybentow oraz Swiadczenie ustug
przez CCWP odbylto sie w sposéb jak najmniej ucigzliwy dla obecnych Uzytkownikéw
CCWP. Oznacza to, ze w okresie przejsciowym, do momentu wygasniecia waznosci
obecnie wydanych przez CCWP certyfikatéw, w CCWP bedzie dalej funkcjonowat
system teleinformatyczny umozliwiajacy Uzytkownikom korzystanie z ustug CCWP
w zakresie obstugi wydanych certyfikatow.

2) Obecne przepisy prawa dopuscily mozliwos¢ podpisywania przez Interesantow
dokumentéw elektronicznych darmowym podpisem profilem zaufanym ePUAP.
W niedtugiej przesziosci bedzie realizowany projekt PL.ID — nowego dowodu
osobistego, ktéry bedzie zawierat certyfikat osobisty, umozliwiajgcy podpisywanie
dokumentdéw elektronicznych w postepowaniu administracyjnym.

3) Podsumowujgc, w ramach Projektu nalezy przedefiniowa¢ cele i zakres
funkcjonowania CCWP, uwzgledniajgc nowe otoczenie prawne oraz cel gtéwny
Projektu jakim jest Swiadczenie ustug drogg elektroniczng.

4) Polityke certyfikacji dla CCWP opracuje przyszty wykonawca SWP.

Zatozenia:

1) Zamawiajgcy nie posiada praw autorskich na obecnie eksploatowane
Oprogramowanie CCWP umozliwiajgcych przekazanie kodu zrédtowego osobie
trzeciej. W zwigzku z powyzszym w Projekcie przyszlty wykonawca nie bedzie mogt
zmodyfikowa¢ istniejgcego Oprogramowania, lecz bedzie musiat dostarczyc
catkowicie nowe rozwigzanie.

2) W Projekcie przyszly wykonawca bedzie moégt wykorzystac istniejgcy Sprzet
Komputerowy wykorzystywany w CCWP.

3) Gtéwnymi celami funkcjonowania CCWP sa:

a) Ufatwienie komunikacji oraz wymiany Dokumentow Elektronicznych
w postepowaniu cywilnym pomiedzy Jednostkami w tym na potrzeby
Swiadczenia ustug drogg elektronicznag.
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4)
5)

6)
7)

8)

b)

Obstuga certyfikatow niekwalifikowanych wydawanych dla Uzytkownikow
Projektu na potrzeby identyfikacji oraz uwierzytelniania.

CCWP bedzie wydawato certyfikaty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Obstuga certyfikatow niekwalifikowanych wydawanych dla urzgdzen systemowych
Projektu na potrzeby szyfrowania, identyfikacji oraz uwierzytelniania.

CCWP bedzie umozliwiato znakowanie czasem dokumentéw elektronicznych.

Certyfikaty wydawane przez CCWP beda honorowane i wykorzystywane przez
Jednostki w celu ztozenia podpisow pod dokumentami elektronicznymi wymienianymi
pomiedzy jednostkami.

Biorgc pod uwage cele Projektu mozna wyodrebni¢ podstawowe funkcije, ktére CCWP
bedzie petnito w Projekcie. Nalezy pamieta¢, ze opis funkcji nie moze zawierac
odniesien do technologii oraz konkretnych produktow.

a)

b)

d)

f)

CCWP bedzie dziatato zgodnie z modelem hierarchicznym infrastruktury klucza
publicznego (PKI).

W CCWP bedzie istniat podziat na strefy Wydziat na strefy:

i. bezpieczng (serwer certyfikatow, dane uzytkownikéw itp. odizolowang od
catej sieci teleinformatycznej PWP za zapory sieciowej (ang. FireWall).
Ruch z sieci najbardziej bezpiecznej moze odbywacé sie tylko w strone
sieci posredniej, a ruch z sieci posredniej do strefy bezpiecznej tylko do
wykorzystania na potrzeby wystawiania certyfikatbw  dla potrzeb
uzytkownikéw SWP.

ii. posrednig (CLR, strona WWW, ustugi wdawania certyfikatow dla
Partnerow (EPR) Projektu) oraz inne ustugi.

CCWP bedzie przechowywato baze danych Uzytkownikéw wraz z ich
uprawnieniami do Aplikacji i Modutdbw PWP. CCWP umozliwi zarzgdzanie
Uzytkownikami oraz ich uprawnieniami, w tym co najmniej definiowanie grup
Uzytkownikow oraz uprawnien (role) oraz przypisywanie do Uzytkownikom oraz
grupom Uzytkownikdw uprawnien oraz rol.

Administratorzy w Jednostkach oraz Administrator PWP bedg mogli definiowaé
czy do uwierzytelnienia Uzytkownika w SWP zostanie wykorzystany certyfikat
wydany przez CCWP.

CCWP umozliwi przyjmowanie i generowanie wnioskow przeznaczonych do
wydawania certyfikatow na urzgdzenia sieciowe.

CCWP umozliwi Administratorowi CCWP definiowanie szablondéw certyfikatow
oraz definiowanie celéw do jakich dany certyfikat moze by¢ wykorzystany
(identyfikacja, uwierzytelnianie, szyfrowanie, podpisywanie) oraz dla kogo
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9)

h)

certyfikat jest wystawiany (uzytkownik, urzadzenie komputerowe). Szczegédty
profili certyfikatow zostang uszczegdtowione w SIWZ.

CCWP bedzie informowato uzytkownikow oraz Administratoréw o wygasnieciu
certyfikatu oraz koniecznosci jego odnowienia. Powyzsza funkcja bedzie
konfigurowana przez Administratorow Jednostek zgodnie z politykg
bezpieczenstwa (okres waznosci certyfikatow, okres wystania przypomnien,
itp.)

CCWP bedzie udostepniato mechanizm SSO dla Uzytkownikéw korzystajgcych
z Aplikacji funkcjonujgcych na PWP.

CCWP bedzie wydawato certyfikaty dla Uzytkownikbw wg nastepujgcych
zasad:

i. Uzytkownikami Jednostek bedg zarzgdzac Administratorzy
w Jednostkach.

ii. Aplikacja lub Modut EPR bedzie generowata zgdania wydania certyfikatu
dla Uzytkownikow do CCWP.

iii. Proces obstugi zadania (wydanie, odwieszenie, odwotanie certyfikatow
bedzie podlegat akceptacji przez Administratora CCWP

9) EPR bedzie umozliwiat:

a)

b)

c)

udostepnienie wzoréw Dokumentéw Elektronicznych oraz Formularzy
Elektronicznych sporzadzonych w Aplikacjach ODE jako Dokumentow
Elektronicznych stuzgcych do obstugi ustug realizowanych przez CCWP (np.
formularze subskrybenckie stuzgce do wydania certyfikatu, umowy
subskrybenckie, itp.),

udostepnianie funkcjonalnosci zwigzanych z ustugami $wiadczonymi przez
CCWP (np. wyszukiwanie certyfikatéw, dostep do bazy Uzytkownikow CCWP,
itp.) Docelowa funkcjonalnos¢ EPR musi spetnia¢ wymagania opracowane;j
przez przysztego wykonawce polityki certyfikacji CCWP,

bezpieczng wymiane danych z elementami CCWP zlokalizowanymi na PWP.

10) Polityke certyfikacji dla CCWP opracuje przyszty Wykonawca SWP.

11) Zamawiajgcy wskaze w SIWZ parametry techniczne sprzety komputerowego (w tym
urzadzen sieciowych), ktore zostang wykorzystane do budowy CCWP.

12) W ramach CCWP zostanie wykonana Aplikacja lub Modut do sktadania i weryfikaciji
podpisu elektronicznego. Aplikacja lub Modut zostang udostepnione bezptatnie w celu
weryfikacji oraz sktadania podpiséw elektronicznych.
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13) Baza uzytkownikbw PWP bedzie udostepniana poprzez Moduty i Aplikacie CCWP,
natomiast bedzie zarzgdzana z poziomu Aplikacji Panelu Administratora.

4.5 Centrum Bezpieczenstwa (CB)

4.5.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Centrum Bezpieczenstwa udostepnia ustugi archiwizacji danych dla Jednostek.

1) Gtéwnym celem CB jest:
a) udostepnianie ustugi archiwizacji danych przetwarzanych w Jednostce,

b) zapewnienie bezpiecznego srodowiska do przechowywania danych Jednostek,
ktore jednoczeénie spetnia wymogi polityk bezpieczenstwa Jednostek.

4.5.2 Wymagania funkcjonalne
1) CB umozliwia:
a) przechowywanie zbiorbw danych  osobowych  Jednostek  zgodnie

Z wymaganiami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 1997 Nr 133 poz.883 z p6zn. zm.),

b) odtworzenie w Jednostce zachowanych w CB danych,

C) wspomaganie procesu archiwizacji oraz odtwarzania narzedziami
informatycznymi. ww. czynnosci muszg by¢ dostepne z poziomu graficznego
interfejsy Uzytkownika.

4.6 Wariant 1 — centralny, 2 — dla EZD, Aplikacja OCR (OCR)

4.6.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Aplikacja OCR stuzy do automatycznego rozpoznania tekstu na przeskanowanych wczes$niej
dokumentach. Ze wzgledu minimalizacje kosztow Projektu Autor proponuje, aby Aplikacja
OCR funkcjonowata na PWP UMWP, a mechanizm OCR byt udostepniony w postaci ustugi
sieciowej dla udostepnionej Jednostkom.

1) Gtéwnym celem OCR jest:

a) wspomaganie procesu rejestracji dokumentow w postaci papierowej w EZD,
w tym na ile to mozliwe automatycznego uzupetnienia Metadanych, o ktérych
mowa w Zatgczniku nr 1 Rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
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b) umozliwienie petnotekstowego przeszukiwania odwzorowan cyfrowych
dokumentu papierowego,

c) udostepnienie funkcji OCR dla pozostatych Aplikacji i Modutdw SWP w formie
ustugi sieciowej zlokalizowanej na PWP.

4.6.2 Wymagania funkcjonalne
1) OCR musi umozliwiac¢:
a) poprawne rozpoznanie ok. 90% przeskanowanego pisma w jezyku polskim,

b) skanowanie wsadowe wielu dokumentéw oznaczonych kodami kreskowymi
i mozliwos¢ dotgczenia skandw podczas rejestracji metryki dokumentu na
podstawie rozpoznanego narzedziami OCR kodu kreskowego (w szczegoélnosci
podczas realizacji procesu odwzorowania cyfrowego).

4.7 Platforma Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia

4.7.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Gtéwnym celem budowy Portalu jest zwiekszenie oraz zoptymalizowanie kanatow
informacyjnych skierowanych do szerokiego grona odbiorcow: mieszkancéw, turystow,
inwestorow, biznesmendw, jak rowniez swiadczenie ustug elektronicznych dla ludnosci
takich jak: mozliwo$¢ rezerwacji biletow, udostepnianie informacji o wydarzeniach
odbywajgcych sie w wojewodztwie podlaskim, réznych instytucjach zlokalizowanych na
obszarze wojewoddztwa podlaskiego poprzez Platforme Portalu Informacyjnego Wrota
Podlasia oraz Wortale tematyczne z nig zintegrowane.

Systemy wchodzgce w sktad Platformy z zatozenia beda systemami dynamicznymi,
otwartymi, pozwalajgcymi na wdrazanie nowych ustug elektronicznych zgodnie
z przeznaczeniem Platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia lub przysziosciowej
rozbudowy o ustugi nie zwigzane Scisle z zadaniami publicznymi.

Zaktadanymi podstawowymi funkcjonalno$ciami Platformy Informacyjnej Portalu Wrota
Podlasia beda:

1) Powszechny dostep do informacji z wielu dziedzin zycia publicznego, np.: informac;ji
praktycznych, informacji turystycznej jak réwniez mozliwos¢ dokonania zdalnych
czynnosci zwigzanych z réznymi instytucjami, w tym instytucjami kulturalnymi, m.in.
rezerwacji biletow poprzez portal internetowy w charakterze interaktywnego portalu
spotecznosciowego.
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2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Personalizacja funkcjonalnosci dostepnych na Portalu poprzez imienne logowanie do
serwisu oraz dostep do ustug dodatkowych dla Internautow.

Zapewnienie tematycznych form komunikagcji pomiedzy Internautami
zainteresowanymi wojewodztwem podlaskim (czat, forum, galeria itd.).

Zapewnienie kanatu komunikacji pomiedzy Internautami a Urzedem.

Udostepnienie interaktywnych narzedzi umozliwiajgcych Internautom tworzenie
wiasnych czesci portalu —. komponowanie panoram 3D.

Kompleksowa informacja tematyczna od wszystkich Uczestnikow (dostarczyciel
informacji).

Nieograniczony dostep (bez koniecznosci instalacji dodatkowych narzedzi) do strony
takze poprzez urzgdzenia mobilne.

Udostepnianie informacji za posrednictwem kioskéw informacyjnych (forma
przewidziana w szczegolnosci dla turystéw).

Internetowa Telewizja (ITV) jako kanat komunikacji Urzgd-Obywatel.

Ponizszy schemat ilustruje podziat funkcjonalny Platformy Portalu Wrota Podlasia:
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Rysunek 6 Schemat logiczny powigzan platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia
Zrodto: opracowanie wiasne

W ramach Projektu zostanie zbudowany portal internetowy przeznaczony dla mieszkancow
wojewddztwa. Platforma Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia bedzie posiadaé
uporzgdkowane tematycznie tresci, ktére bedg zawarte w Wortalach tematycznych:

1) Wortal Gospodarczy,

2) Wortal Edukacyjny,

3) Wortal Samorzgdowy, zawierajgcy:

a) wiadomosci o0 samorzadzie, newsy, prezentacje wszystkich gmin (zdjecia,
opisy, cechy, charakterystyki, informacje praktyczne),

b) zagadnienia zwigzane z tematykg spoteczenstwa informacyjnego,

c) informacje o projektach realizowanych ze s$rodkéw Unii Europejskiej oraz
dostepnych funduszach w ramach danego dziatania,
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d) strefe radnych, jako baze dotyczgcg pracy samorzadowej, platforme
umozliwiajacg wymiane uwag, prowadzenie dyskusji oraz komunikacje ze
spoteczenstwem,

4) Wortal Kulturalny,

5) Wortal Sportowy,

6) Wortal Historyczny,

7) Wortal Przyrodniczy,

8) Wortal Turystyczny, umozliwiajgcy m.in. tworzenie ,wirtualnych wycieczek”, poprzez

dodawanie materiatdbw multimedialnych z panoramami 3D (wycieczki po
wojewoddztwie), oraz kreator udostepniony Internautom,

9) Wortal Zdrowia,

10)Wortal GIS Podlasia, integrujgcy geoportale udostepniane przez GIS Podlasia,
stanowigcy kompleksowg baze informacji przestrzennych dla mieszkancow,

11) Wiasne Strony WWW Partneréw Projektu,
12) Biuletyn Informacji Publicznej.

Portal zapewni wspdlne funkcjonalnosci w obrebie Wortali oraz wtasnych stron WWW
Partnerow Projektu poprzez ich integracie w jedng platforme w charakterze portalu
spotecznosciowego umozliwiajgcg Internautom branie czynnego udzialu w Zyciu
spotecznym, rozwijanie postaw obywatelskich, oraz ksztattowaniu otaczajgcej ich
rzeczywistosci poprzez kanaly komunikacji z ich gming oraz miedzy sobg. Dodatkowo
zostanie zapewniona integracja nowoczesnych e-ustug dla ludnosci zgodnie z kierunkami
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce.

4.7.2 Wymagania ogolne dotyczace portalu

1) Portal bedzie wykonany jako w petni administrowalny system zarzgdzania trescig
CMS. Dzieki zastosowaniu narzedzia CMS ograniczone do minimum zostajg koszty,
ktore trzeba ponies¢ z tytutu uzupetniania Portalu w tres¢. Zadania te bedg mogtly
wykonywac takze osoby nietechniczne ze strony dostarczycieli tresci. Architektura
CMS gwarantuje dodatkowo fatwo$¢ rozbudowy w przysztosci, duzg wydajnosé,
bezpieczenstwo oraz nie determinuje technologii w jakiej Platforma bedzie wykonana.

2) CMS bedzie wykonany przy wykorzystaniu nowoczesnych, wydajnych jezykow
skryptowych interpretowanych po stronie serwera.

3) CMS bedzie posiada¢ budowe modutows.

4) CMS bedzie umozliwia¢ wydzielenie osobnych podstron z przeznaczeniem na strony
wiasne Uczestnikéw, Partneréow Projektu — w tym Jednostek Samorzadu
Terytorialnego, co najmniej z nastepujgcymi mozliwo$ciami:
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5)

6)

7

a) wyznaczenie osoby odpowiedzialnej — Administratora i/lub Redaktora po stronie
Partnera Projektu,

b) wydzielenie instancji modutéw dostepnych dla catej Platformy oraz pozostatych
narzedzi dla strony danego Uczestnika, wedtug jego potrzeb i oczekiwan,

c) dedykowanie wtasnego BIP,
d) dedykowanie wtasnego kanatu ITV.

CMS bedzie posiada¢ przyjazny interfejs uzytkownika oparty na typowych
rozwigzaniach interfejsow systemoéw internetowych i intranetowych, udostepniajgcy
takie narzedzia jak: menu, listy, formularze, przyciski, referencje (linki), itd.
Portal bedzie posiadaé pomoc kontekstowg przeznaczong dla co najmnigj
wyszczegolnionych rol:
a) dla Internautéw — w zakresie wszystkich funkcji zwigzanych z przeszukiwaniem
oraz dostepem do informacji i ustug w ramach Portalu Informacyjnego,
b) dla Administratorow — w zakresie zarzgdzania i administrowania Portalem oraz
jego trescia,
c) dla Redaktoréw — w zakresie tworzenia tresci Wrét Podlasia oraz wykorzystania
w tym celu narzedzi dostepnych w CMS.

Interfejs Wrét Podlasia bedzie tworzony na podstawie predefiniowanych szablonow,
dostosowanych do tematyki i podziatu portalu na dziaty tematyczne — Wortale. Wzory
szablonow CMS bedg dostepne co najmniej dla nastepujgcych kategorii (przy
zatozeniu spojnosci logicznej, stylistycznej wszystkich Wortali w ramach jednej
platformy:

a) Wortal Gospodarczy,
b) Wortal Edukacyjny,
c) Wortal Ralniczy,

d) Wortal Samorzadowy,
e) Wortal Kulturalny,

f) Wortal Historyczny,
g) Wortal Turystyczny,
h) Wortal Zdrowia,

i) Wortal GIS Podlasia,
j) BIP regionalny,

k) Strony Partnerow.
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8) Portal bedzie posiada¢ wersje lekkg, przeznaczong na urzgdzenia mobilne.
Dopuszcza sie okrojenie wersji lekkiej Portalu w stosunku do wersji podstawowej
poprzez modyfikacje lub usuniecie tresci generujgcej dodatkowy transfer danych
(grafika, dzwiek, obrazy video), jednak bez ubytku tresci.

9) Portal bedzie posiada¢ wersje dla oséb stabo widzgcych, ktéra musi umozliwiaé
gtosowy odczyt tresci wyswietlanych na poszczegdolnych stronach poprzez
zintegrowane z nim narzedzia utatwiajgce korzystanie z Internetu osobom
niepetnosprawnym.

10) Portal bedzie posiadaé mozliwos¢é optymalizacji kazdej strony pod katem
wyszukiwania (SEO) poprzez przypisywanie indywidualnych stéw kluczowych i opisu
stron.

11) Portal bedzie umozliwia¢ integracie z GIS Podlasia (geoportale, geolokalizacja
obiektow). Komunikacja pomiedzy Portalem a systemami udostepniajacymi mapy,
bedzie opiera¢ sie na ustugach przewidzianych dla tego typu wymiany informac;ji
(m.in. WMS). Portal powinien posiada¢é mozliwos¢ integracji z pozostatymi,
darmowymi systemami mapowymi w zakresie prezentacji lokalizacji obiektow.

12) Wszystkie elementy binarne udostepniane jako tres¢ bedg przechowywane w bazie
danych.

13) Portal bedzie umozliwiaé prezentacje tresci zamieszczonych przez Redaktoréw.
Poprzez tre$¢ rozumiane sg: tekst, grafika, zdjecia, obrazy ruchome 2D, 3D (animacje,
filmy video), dzwiek, pliki binarne.

14) Portal bedzie posiada¢ budowe modutowg oraz umozliwia¢ co najmniej dodawanie,
usuwanie, modyfikacje poszczegdlnych modutdw przez Administratora z poziomu
przegladarki oraz z poziomu warstwy programistycznej (kodu).

15) Tres¢ Portalu bedzie pogrupowana w logiczng strukture poprzez moduty prezentacji
tresci (modut artykuty, modut newsy, modut wydarzenia itp.).

16) Portal bedzie posiada¢ mozliwos¢ tgczenia modutdw z pozostatymi modutami
i elementami Portalu (np. modut artykuty z modutem galeria, modut newsy z modutem
galeria, modut news z modutem biblioteki, modut artykut z modutem forum, modut
aktualnosci z modutem kalendarium itp.). Poprzez tgczenie nalezy rozumie¢ podpiecie
pod dany rodzaj treSci odnosnika do osobnej instancji innego modutu lub jego
skroconej wersji ktory bedzie sie odnosit bezposrednio do tresci do ktorej jest
podpiety.

17)W Portalu bedzie zapewnione petne zarzgdzanie zamieszczong trescig, przez
Redaktoréw oraz Administratora rozumiane jako dodawanie, usuwanie, modyfikacje,
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dowolne rozmieszczanie, grupowanie, hierarchizowanie, promowanie, tgczenie,
kategoryzowanie, oznaczanie, promowanie szeroko rozumianej tresci.

18) Portal bedzie posiada¢ funkcjonalnos¢ strumieniowej transmisji wideo w czasie
rzeczywistym realizowang poprzez Internetowg Telewizje (ITV).

19) Portal bedzie posiada¢ mozliwo$¢ integracji z popularnymi  portalami
spotecznosciowymi poprzez odnosniki stuzgce wyrazaniu opinii o tresci, promujgc
w ten sposéb samorzad lokalny oraz informacje o wojewddztwie.
20) Portal bedzie posiada¢ strone informujgca o Projekcie, ktdrego jest czescia.
21) Portal bedzie posiadaé mozliwosé¢ dodawania co najmniej nastepujgcych wers;ji
jezykowych:
a) angielski,
b) niemiecki,
c) rosyjski
d) francuski,
e) wiloski,
f) litewski,
g) biatoruski,
h) esperanto.

22) Portal bedzie posiada¢ mozliwos¢ rejestracji Internautéw, personalizacji ich profili oraz
mozliwos¢ ograniczenia prezentacji okreslonej tresci tylko zarejestrowanym
Internautom.

23) Wsparcie bedzie realizowane poprzez formularz kontaktowy niewymagajgcy od

Internauty wykorzystania odrebnego, wtasnego klienta pocztowego w celu wystania
wiadomosci.

24) Internauta nie bedzie mie¢ mozliwosci modyfikacji tresci zamieszczonej przez
Redaktora.

25) Portal bedzie umozliwia¢ integracje z systemami rezerwacji miejsc - biletow lub
umozliwiaC przekierowanie do istniejgcych systemow realizujgcych tego typu ustugi
poprzez odnosnik.

26) Portal bedzie mie¢ mozliwos¢ integracji z projektami realizowanymi centralnie (np.
ePUAP) swiadczgcymi e-ustugi dla ludnosci.

27) Zaktada sie podziat rol oséb odpowiedzialnych za edycje tresci oraz wyodrebnienie
czesci portalu dla podmiotdw realizujgcych funkcje zwanych Uczestnikami.
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28) Kazdy Uczestnik poprzez Redaktora bedzie zarzgdza¢ swojg wiasng czescig Portalu —
Wortalem oraz jego trescig.

4.7.3 Warstwa prezentacji

Portal bedzie spetnia¢ co najmniej nastepujgce zatozenia dotyczgce warstwy prezentacji,
w tym interfejsu uzytkownika:

1) Warstwa prezentacji bedzie opierac¢ sie o kaskadowe arkusze stylow CSS.

2) Warstwa prezentacji nie moze traci¢ swoich podstawowych funkcjonalnosci
w przypadku braku wsparcia dla wykorzystywanej technologii w przegladarce
Internetowej. Dotyczy to w szczegodlnosci elementéw interaktywnych flash, javascript
itp. Utrata funkcjonalnosci jest dopuszczalna jedynie w przypadku elementéow
ponadstandardowych, zwiekszajgcych atrakcyjnosc strony i nie moze dotyczyc tresci.

3) Warstwa prezentacji CMS uwzglednia¢ bedzie wymagania WCAG 2.0 na poziomie co
najmniej A. Warstwa prezentacyjna portalu Wrét Podlasia bedzie uporzgdkowana,
teksty podzielone na bloki, paragrafy i sekcje. Podziat na paragrafy powinien by¢
logiczny, a bloki tekstu nie mogg by¢ zbyt diugie. W catym serwisie wyglad linkéw
bedzie spdjny (ten sam kolor, stan podkreslenia oraz sposob reakcji na kursor —
wyrazna zmiana koloru po najechaniu kursora na link). Pomiedzy kolorem linkow,
a kolorem tekstow musi istnieC wyrazna réznica. Ponadto tylko linki majg by¢
podkreslone. Linki do podstron serwisu muszg otwieraC sie w obecnie uzywanym
oknie przegladarki, natomiast zatgczone pliki muszg otwieraé sie w skojarzonej
z rozszerzeniem pliku aplikacji (nie w oknie przegladarki), jezeli jest ona
zainstalowana na komputerze osoby korzystajgcej z Portalu.

4) Warstwa prezentacji bedzie zgodna z wytycznymi W3C XHTML 1.0 standaryzujgcymi
sposob tworzenia aplikacji internetowych w warstwie prezentacji danych.

5) Wszystkie tresci umieszczone w ramach Portalu muszg mie¢ wersje tzw. do druku
zawierajgcy tres¢ przegladanej strony bez elementéw graficznych, sformatowang na
domysing drukarke.

6) Administrator bedzie mie¢ mozliwo$s¢ samodzielnego tworzenia kolejnych szablonéw
stron oraz dokonywania zmian w szablonach stron CMS juz istniejgcych za pomoca
narzedzia (kreatora) wspomagajgcego tworzenie szablondéw stron.

7) W zakresie funkcjonalnosci systemu CMS, pod katem zapewnienia odpowiedniej
réznorodnosci przekazu tresci, jej formy, atrakcyjnosci oraz dotarcia do szerokiego
grona odbiorcow Portal bedzie spetnia¢ co najmniej nastepujgce wymagania:
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a)

b)

c)

d)

Portal bedzie posiada¢ mozliwos¢ udostepnienia wydzielonej czesci — moduty,
przeznaczonej do prezentacji na kioskach internetowych, dostosowane do
ograniczen oraz niestandardowych funkcjonalnosci oferowanych przez te
urzadzenia,

interfejs czesci przeznaczonych na kioski informacyjne bedzie dostosowany do
warunkéw w jakich bedzie prezentowana tres¢ (zwiekszone oswietlenie
poprzez Swiatto stoneczne, zmniejszona rozdzielczos¢),

Portal bedzie posiada¢ mozliwos¢é samodzielnego definiowania parametrow
kolorystyki szablonéw stron,

Portal bedzie posiadaC wersje przeznaczong na urzgdzenia mobilne,
dostosowang do ograniczen tych urzadzen.

8) Portal bedzie spetnia¢ co najmniej nastepujgce wymagania w zakresie korzystania
z tresci przez osoby niewidome i stabo widzgce:

a)
b)

przystosowanie do oprogramowania odczytujgcego tres¢ w trybie gtosowym,
mozliwos¢ zmiany wielkosci i koloru czcionki, tta oraz dostosowanie interfejsu
wg wytycznych dotyczacych uzytecznosci, mozliwoS¢ przetgczenia sie
pomiedzy wersjg 0golng a wersjg dla oséb stabo widzacych.

9) Pozostate zatozenia dotyczgce dostepnosci tresci:

a)

b)

d)

Portal nie bedzie wymagac¢ instalacji dodatkowych komponentéw typu plug-in
lub rozszerzen na komputerach Internautéw poza te, standardowo wbudowane
w najpopularniejsze na rynku przegladarki internetowe,

Portal nie bedzie traci¢ swoich kluczowych funkcjonalnosci w przypadku
nieobstugiwania (np. wyfgczenie skryptow) przez przeglgdarke internetowg
Internauty  standardéw  wykorzystywanych przez Portal. Dotyczy to
w szczegolnosci skryptow wykonywanych po stronie Uzytkownika,

nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zastrzezonych standardéw, patentéow
ktore bedg wymagac od Internauty instalacji dodatkowych aplikacji lub wtyczek
lub ponoszenia optat w celu dostepu do tresci przez nie przenoszonych,

dostep Internautéw do catej tresci zamieszczonej na Portalu musi by¢ mozliwy
za posrednictwem ogolnodostepnych, bezptatnych, najpopularniejszych
przegladarek internetowych, ze stacji roboczej wyposazonej w system
operacyjny 32 i 64 bitowy niezaleznie od platformy systemowej,

dostep Redaktoréw do Portalu oraz zarzgdzanie trescig bedg mozliwe za
posrednictwem przegladarki internetowe.

Strona 60 z 185




H PROGRAM REGIONALNY P
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie

=3 |l UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Projekt:

Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
czesé |, administracja samorzadowa

Dokument:

Koncepcja techniczna realizacji Projektu

4.7.4 Bezpieczenstwo

Zatozenia dotyczgce bezpieczenstwa:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

Panel Administratora oraz Redaktora bedg zabezpieczone szyfrowaniem.

Portal bedzie zabezpieczony przed ztosliwym oprogramowaniem. W szczegolnosci
dotyczy to weryfikacji wprowadzanych danych poprzez wyrazenia regularne oraz
zabezpieczenia przed atakami polegajgcymi na wstrzyknieciu ztosliwego kodu w pola
formularza.

Portal bedzie posiadaé mechanizmy monitorujgce i powiadamiajgce Administratora o
nadmiernym obcigzeniu rozumianym jako nadmierng liczbe transakcji (ponad 4-
krotnos¢ sredniego ruchu dobowego) oraz nadmiernych ciggtych prébach rejestraciji.

Pliki zamieszczane w bibliotece bedg sprawdzane ,w locie” pod katem ztosliwego
oprogramowania.

Portal bedzie posiada¢ mechanizmy logujgce wszelkg aktywnosc¢ Internautow,
Redaktoréw oraz Administratorow w postaci logow systemowych dostepnych
wytgcznie dla Administratora.

W przypadku utraty hasta, nie jest dopuszczalne jego przypomnienie. Nowe hasto
zostanie nadane po wypetnieniu formularza zawierajgcego podany przy rejestracji
adres e-mail oraz nazwy Uzytkownika.

Portal bedzie posia¢ mechanizmy sprawdzajgce diugos¢ i moc podawanego podczas
rejestracji hasta.

4.7.5 Architektura

CMS Portalu Wrota Podlasia bedzie posiada¢ budowe modutowg, przy zatozeniu ze kazdy
modut bedzie dostepny w ramach kazdego Wortalu Tematycznego, przez co wszystkie
funkcjonalnosci realizowane przez moduty bedg mogty by¢é wilaczane i udostepniane
w kazdej sekcji tematycznej, na ktorej dzieli¢ sie bedzie Platforma Portalu Wrota Podlasia.
Logiczny i strukturalny podziat platformy na moduly zapewni separacje poszczegdinych
elementoéw interaktywnych od siebie, utatwi pozniejszg rozbudowe poprzez podmiane
dodawanie i modyfikowanie modutéw oraz dodawanie nowych bez przebudowy cato$ciowe;j
Portalu, ponoszenia i z tego tytutu kosztéw. Poszczegdlne moduty bedg posiada¢ mozliwosci
taczenia ze sobg tj. kazdy modut moze by¢ powigzany poprzez instancje modutu powigzang
z innym. Przykfad — do instancji modutu wiadomosci ,news” zostaje utworzona galeria.
W ponizszej tabeli przedstawione sg propozycje modutéw CMS:
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Tabela 2 Proponowane moduly CMS Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia

L.P. Proponowany modut Proponowany model
Zarzgdzania modutem
Centralne | Lokalne

1 | Modut administratora X
2 | Modut aktualnosci X X
3 | Modut ankieta X X
4 | Modut archiwum X X
5 | Modut artykuty X X
6 | Modut bannery X X
7 | Modut biblioteka plikoéw X X
8 | Modut czat X X
9 | Modut forum dyskusyjne X X

10 | Modut galeria zdjec¢ i video X X

11 | Modut historia zmian i logowan | X X

12 | Modut Internauty X

13 | Modut kalendarium X X

14 | Modut kioskéw informacyjnych | X

15 | Modut komentarze X X

16 | Modut mapy serwisu X

17 | Modut menu X

18 | Modut newsletter X X

19 | Modut newsy X X

20 | Modut obstugi RSS X

21 | Modut pomocy X X

21 | Modut pytan i odpowiedzi FAQ | X

22 | Modut Redaktora X

23 | Modut rejestracji/logowania X

24 | Modut rezerwac;ji X X

25 | Modut statystyki X X

26 | Modut wyszukiwarka X

27 | Modut mobilny

28 | Modut Regionalnej Telewizji X X

Internetowej (ITV)
29 | Modut Biuletynu Informaciji X X
Publicznej

Zrédto: opracowanie wtasne
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4.7.6 Przeglad funkcjonalnosci wybranych modutéow

4.7.6.1 Menu nawigacyjne i mapy serwisu

Modut menu bedzie odpowiedzialny za nawigacje oraz spajanie tematyczne i logiczne tresci
zawartych w Portalu. Menu bedzie realizowac co najmniej nastepujgce zatozenia:

1)
2)
3)

4)

hierarchizowanie tresci do gtebokosci co najmniej trzech podpoziomdw,
mozliwos¢ utozenia menu w pozycji wertykalnej oraz horyzontalnej,

grupowanie tresci w kategorie oraz przypisywanie kategorii do konkretnych pozycji
menu,

kategorie tematyczne bedg mie¢ mozliwos¢ powigzania z modutami prezentacji tresci
(grupami).

Logiczna nawigacja po Platformie bedzie dodatkowo oparta o mapy serwisu. Tworzenie map
serwisu bedzie mozliwe automatyczne w oparciu 0 moduly prezentacji i menu wraz
Z mozliwoscig okreslania parametrow prezentacji mapy strony poprzez rézne jej formy oparte
na strukturze drzewa, graficznie itp.

4.7.6.2 Moduty prezentaciji tresci

Moduty bedg odpowiedzialne za bezposrednig prezentacje tresci dla odbiorcéw informacji
Portalu Wrét Podlasia. Bedg umozliwia¢ publikacje podmiotom tworzgcym informacje tresci
artykutow, wstawiania tabel, linkéw, tworzenia wypunktowan itp. Proponowany jest podziat
formy prezentowanej tre$ci w zaleznosci od celu przekazu, jako:

1)

2)

3)

newsy — tres¢ krétka, mozliwos¢ tworzenia skrétu wiadomosci oraz jej rozwiniecia po
kliknieciu tematu, np. nowy film,

artykuty - dluzsza tre$¢, rozbudowana, zawierajgca duzo elementow multimedialnych
dodatkowych, pogrupowanie tematyczne, np. recenzja filmu, relacja z imprezy,

aktualnosci/wydarzenia — treS¢ posegregowana chronologicznie takze elementy
multimedialne, zawierajgca gtéwnie informacje o wydarzeniach kulturalnych, np.
wydarzenia, imprezy, nowosci w kinach

Osoba odpowiedzialna za tworzenie informacji bedzie mie¢ mozliwo$¢ zmiany tresci, pozycji
informacji, usuwania wiadomosci z listy istniejgcych. Dodatkowe wymagania dotyczgce
tresci, zwiekszajgce jej dostepnosé, wybdr formy oraz logike przekazu:

1)

Tres¢ bedzie posiada¢ metke zawierajgcg date, godzine dodania oraz identyfikator
(przynalezno$¢) Redaktora do Instytucji biorgcej udziat w Projekcie. Dokument bedzie
posiadac opcje pobrania/wyswietlenia w formacie PDF oraz opcje wydruku.
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2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Zatgczone pliki binarne lub inne elementy mozliwe do pobrania bedg zawierac
informacje o jego wielkosci podang w kilobajtach.

Portal bedzie posiada¢ mozliwos¢ promowania tresci co najmniej poprzez:
podniesienie pozycji, specjalne oznaczenie, umieszczenie na state w pozgdanym
miejscu, prezentacje w formie banneru.

Tres¢ w obrebie modutu oraz strony gtéwnej bedzie automatycznie segregowana wg
daty dodania (metki), uwzgledniajagc dodatkowo wymagania dotyczace promowania
poszczegolnych elementéw tej tresci.

Tre$¢ bedzie uporzagdkowana poprzez stronicowanie oraz automatyczne wyswietlanie
menu stronicowania oraz wyswietlanie Sciezki nawigacyjnej.

Moduty odpowiedzialne za tres¢ bedg posiadac mozliwos¢é tworzenia
i przechowywania wersji roboczych artykutéw/newsow, mozliwos¢ automatycznej ich
publikacji w okredlonym terminie, automatyczne przenoszenie do archiwum po
okreslonym terminie oraz dodawanie danego newsal/artykutu itp. do ustalonych
uprzednio kategorii tematycznych.

Moduty przeznaczone wytgcznie do prezentacji treSci na urzadzeniach typu kiosk
informacyjny bedg dostosowane funkcjonalnie do mozliwosci i ograniczen
wystepujacych w tych urzadzeniach (ekran dotykowy, ewentualny brak klawiatury).

System zarzadzania trescig Portalu bedzie umozliwia¢ modyfikacje zawartosci
w dwéch trybach: poprzez interfejs WYSIWYG oraz poprzez umieszczanie kodu
HTML, bezposrednio poprzez przeglgdarke, przy zatozeniach ze Edytor WYSIWYG
powinien umozliwiaé podstawowe formatowanie tekstu: wyttuszczenie tekstu,
kursywa, przekreslenie, indeks gorny, indeks dolny, kolor tekstu, kolor tta tekstu,
wyrownanie do lewej, wysrodkowanie, wyrownanie do prawej, wyjustowanie,
tworzenie list: numerowana, nienumerowana, element listy, wstawianie linkéw,
obrazéw (osadzanie obrazow w tekscie i oblewanie tekstem), zatgcznikdw (system
bedzie automatycznie prezentowat wielkos¢ zatgcznika, typ zatgczonego pliku i ikone
skojarzona z typem),wstawianie tabel, edycja wierszy i kolumn, edycja komorek.

W celu zapewnienia efektywnego indeksowania oraz wynajdowania pozgdanych tresci
modut tresci bedzie wyposazony w system tagéw z ich prezentacjg na stronie gtowne;.

10) Tres¢ bedzie mogta by¢ grupowana i przypisywania do kategorii porzgdkujgcej zbior

informacji z danej dziedziny.

4.7.6.3Komentarze

Zaktadajgc interakcje pomiedzy osobami korzystajgcymi z informacji oferowanych przez
Platforme Portalu Wrota Podlasia, Portal bedzie posiadac¢ system komentarzy umozliwiajgcy
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wypowiadanie sie na tematy poruszone w tresci. Platforma bedzie zapewniaé co najmniej
nastepujgce funkcjonalnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

Dodawanie komentarzy przez Internautéw do poszczegdlnych rodzajow tresci —
modutéw odpowiedzialnych za jej prezentacje (newsow, galerii itd.).

System komentarzy oraz oceny wartosci zamieszczonej tresci, z mozliwoscig
wigczenia i wytgczenia tej funkcji przez Redaktora oraz Administratora. Komentowanie
i ocenianie musi by¢ dostepne wylgcznie dla zarejestrowanych Internautéw. System
komentarzy bedzie zabezpieczony przed mozliwoscig dodawania tresci zawierajgcych
stowa wulgarne (poprzez odpowiednie stowniki), odnosnikow oraz elementéw
binarnych i kodow jezykdéw skryptowych, ktére w negatywny sposéb mogtyby wptywaé
na wizerunek Portalu.

Dodawanie = komentarzy bedzie mozliwe wylgcznie przez Internautow
zarejestrowanych oraz zalogowanych, a kazdy komentarz powinien zawierac
identyfikator osoby go zamieszczajgcej oraz fragment adresu IP/nazwy domenowej
skad komentarz zostat dodany.

Zarzgdzanie modutem odpowiedzialnym za komentarze bedzie powierzone
Administratorowi catej platformy oraz Redaktorom odpowiedzialnym za poszczegdlne
Wortale. Osoby te powinny mie¢ mozliwo$s¢ usuwania komentarza/komentarzy
zamieszonych przez Internautéw.

Dodawanie komentarzy bedzie mozliwe niezaleznie, pod kazdym modutem
dotyczgcym tresci, z ktérym komentarze bedg powigzane.

4.7.6.4Wyszukiwarka

Zwazywszy na przewidywane bogactwo tresci z réznych dziedzin zawartych na Platformie
Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia, oraz utatwienia jej przegladania zaktada sie
stworzenie zintegrowanej wyszukiwarki tresci, posiadajgcej nastepujgce mozliwosci:

1)

2)

Wyszukiwanie oraz sortowanie (co najmniej po nazwie, typie, dacie utworzenia, dacie
realizacji imprezy itp.) informacji dostepnych w serwisie przy pomocy wyszukiwarki
wedtug kryteriw podanych przez Internaute oraz po nazwie dokumentu
zamieszczonego na Portalu i po stowach kluczowych.

Tres¢ platformy bedzie zoptymalizowana pod katem wyszukiwania (SEQO) poprzez
przypisywanie indywidualnych stow kluczowych opisu stron. Takie rozwigzanie
wptynie dodatkowo na integracje tresci z popularnymi wyszukiwarkami internetowymi.
Modut wyszukiwarki bedzie udostepniaé wyszukiwanie podstawowe, zaawansowane
oraz graficzne:
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a) Wyszukiwanie podstawowe — Internauta bedzie mie¢ mozliwos¢ wpisania
poszukiwanego ciggu znakéw. Wyniki wyszukiwania bedg przedstawione
w formie listy rekorddw zawierajgcych krétki opis w raz z odnosnikiem do petnej
tresci  wyszukiwanej frazy z podswietlonymi stowami, ktoére zostaty
wprowadzone przez Internaute do wyszukania. Internauta bedzie miec
mozliwos¢ wyboru danego wydarzenia lub instytucji z dostepnych list
rozwijanych.

b) Wyszukiwanie graficzne bedzie odbywac sie zaréwno poprzez wybor z list
rozwijanych kategorii oraz poprzez mape dostepng z GIS Podlasia na ktorej
beda prezentowane instytucje z wojewddztwa, ktérych informacje bedg zawarte
w Portalu. Wyszukiwanie graficzne bedzie dostepne takze z wykorzystaniem
kalendarium poprzez zaznaczenie terminu poszukiwanych wydarzen. Dotyczy¢
to bedzie Wortali na ktérych pozadane jest chronologiczne sortowanie tresci np.
Wortal Sportowy czy Kulturalny z przedstawionymi imprezami tematycznymi
dobywajgcymi sie na przestrzeni czasu w kalendarzu.

4.7.6.5Newsletter

Platforma Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia umozliwia¢ bedzie Internautom
powiadamianie ich o wybranych wydarzeniach oraz informacjach zamieszczanych w Portalu.
Funkcjonalnos¢ ta zrealizowana zostanie poprzez newsletter dostepny dla zarejestrowanych
oraz niezarejestrowanych Internautow, ktory bedzie spetnia¢ nastepujgce zatozenia:

1) Personalizacja newslettera powinna by¢é dostepna wytgcznie dla Internautow
zarejestrowanych, w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa.

2) Tworzenie wiadomosci newslettera bedzie dostepne wytgcznie dla Redaktorow tresci.

3) Tworzenie wiadomosci newslettera bedzie dodatkowo dostepne za pomocg wczesniej
zdefiniowanych szablonéw. Administrator oraz Redaktor bedg mieé¢ mozliwos¢
wystania przy pomocy poczty elektronicznej wiadomosci newslettera o jednakowe;j
tresSci do zdefiniowanej grupy odbiorcow znajdujgcej sie w bazie adresowej
i w zdefiniowanym terminie.

4.7.6.6 Kalendarium

Kalendarium bedzie umozliwia¢ zamieszczanie informacji o réznych wydarzeniach w tym
wydarzeniach kulturalnych, ktére odbywacC sie beda w scisle okreslonych terminach.
Funkcjonalno$¢ ta znajdzie zastosowanie szczegdlnie w przypadku Wortali Edukacyjnego,
Samorzadowego, Kulturalnego oraz Spotecznego.

1) Kalendarium bedzie dostepne w dwdch trybach — jako ogdlnodostepne dla wszystkich
Internautéw oraz w trybie dostepnym tylko dla Internautéw zarejestrowanych,
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pozwalajgcym na personalizacje oraz aktywacje opcji dodatkowych, w tym
przypomnieh o wybranych wydarzeniach.

2) W celu zwiekszenia przystepnosci przekazu kalendarium bedzie dostepne w postaci
graficznej. Powinno zawiera¢ kalendarz z widokiem miesiecznym, z mozliwoscig
nawigacji pomiedzy kolejnymi miesigcami.

3) Modut bedzie umozliwia¢ stworzenie kazdemu Internaucie swojego wilasnego,
spersonalizowanego kalendarium oraz musi umozliwia¢ dodawanie do niego
informaciji o planowanych wydarzeniach w wojewddztwie podlaskim.

4) Zarejestrowany Internauta powinien posiada¢ mozliwos¢é wyboru powiadomien

mailowych w przypadku zblizania sie terminu wydarzenia, z okresleniem parametrow
powiadomien.

4.7.6.7 Archiwum

Archiwizowanie treéci Portalu bedzie umozliwia¢ odszukanie informacji wstecz, dla ktérych
uptynat termin ich waznosci — okres czasu przewidziany na prezentacje (w szczegolnosci
dotyczy to Wortalu Samorzgdowego, w przypadku ktérego wazna cechg prezentowanych
tam informacji jest data zamieszczenia) lub tych, ktére zostaty przeniesione do archiwum
przez Redaktora tresci. Zatozenia dotyczgce archiwum tresci:

1)
2)

3)

Archiwum bedzie dostepne bezposrednio ze strony gtowne;j.

Zarzadzanie modutem archiwum musi by¢ mozliwe wytgcznie dla Redaktorow oraz
Administratora.

Zarzadzanie modutem archiwum bedzie mozliwe w takim samym zakresie jak catym
Portalem.

4.7.6.8 Ankiety
Platforma bedzie umozliwia¢ tworzenie prostych ankiet, takze ankiet dotyczacych oceny

tresci,
tresci,

poprzez tzw. pools. Dzigki takiemu rozwigzaniu osoby odpowiedzialne za edycje
w tym Internauci bedg mogli w sposéb bezposredni odnie$¢ sie do materiatow.

Ankiety beda dodatkowo zapewnia¢ nastepujace funkcjonalnosci:

1)
2)
3)

Tworzenie ankiet bedzie wspomagane przez narzedzie kreatora do tworzenia ankiet.
Tworzenie bedzie mozliwe wytgcznie przez Redaktorow oraz Administratora.
Bedzie istnie¢ mozliwo$¢ podpiecia niezaleznej ankiety pod dowolng tresc.

4.7.6.9 Pomoc oraz pytania i odpowiedzi (FAQ)

Modut bedzie dostepny dla zalogowanych oraz niezalogowanych Internautéw i umozliwi
kierowanie zapytan do Administratora dotyczgcych funkcjonowania serwisu, zgtaszanie
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btedow oraz rejestrowanie wszelkich zgtoszen dotyczacych funkcjonalnosci Platformy
Portalu Wrota Podlasia. Modut pomocy bedzie dodatkowo zawieraé instrukcje korzystania
z funkcjonalnosci udostepnianych przez portal, przeznaczong dla zarejestrowanych jak
i niezarejestrowanych Internautéw, w tym by¢ dostepny dla oséb niewidomych oraz
niedowidzgcych poprzez kanaty przeznaczone do odczytu tresci przez takie osoby. FAQ,
jako czesc¢ Portalu bezposrednio powigzana z pomoca, bedzie mie¢ zadanie utatwienie
odnajdywania odpowiedzi na najczesciej pojawiajgce sie problemy podczas korzystania
z ustug oferowanych przez portal. Dodatkowo funkcjonalnos$é ta powinna zapewniaé:

1) Mozliwos¢ tworzenia bazy pytan i odpowiedzi wraz z formularzem umozliwiajgcym
zadawanie pytan i mozliwoscig sortowania, filtrowania, wyszukiwania wg stow
kluczowych.

2) Wyswietlanie listy dotychczas zamieszczonych problemoéw/pytan podzielonych na
kategorie tematyczne wraz z datg ich publikacji. Osoba zadajgca pytanie powinna
otrzymacé e-mail z informacjg o pojawieniu sie w serwisie odpowiedzi na zadanie przez
nig pytanie.

4.7.6.10 Kanaty RSS

Modut bedzie umozliwia¢ tworzenie kanatéw informacyjnych w postaci RSS dla dowolnie
zdefiniowanych obszaréw Portalu z mozliwoscig nadawania nazwy kanatu, okreslenia ilosci
treSci oraz sposobu ich udostepniania — cata tre$¢ lub tytut z nagtowkiem. Poprzez tg
funkcjonalno$¢ odbiorcy informacji Platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia beda
mie¢ mozliwos¢ tatwego i szybkiego dostepu do zdefiniowanych przez siebie informac;ji
zawartych we wszystkich Wortalach tematycznych wchodzgcych w skiad Platformy poprzez
odnosniki dostepne m.in. w przegladarkach internetowych czy platformach mobilnych. Od
strony wewnetrznej Portalu bedzie mozliwe wySwietlanie statystyk wywotah dla
poszczegodlnych kanatow Portalu, w celu okreSlenia popularnosci i dostosowywania oraz
personalizacji kanatow RSS do odbiorcéw.

4.7.6.11 Rejestracja oraz logowanie

Personalizacja czesci Portalu przeznaczonej dla Internautéw oraz dostep do niektorych
informacji wymagac¢ bedzie od Internauty rejestracji poprzez podanie nazwy uzytkownika
(jego adres e-mail) oraz hasta ktére beda stanowi¢ jego dane identyfikacyjne w Portalu.
Rejestracja Internauty bedzie sie odbywac poprzez formularz dostepny za posrednictwem
odnosnika zamieszczonego na stronie gtéwnej Portalu. Na pozostate dane indentyfikacyjne
muszg sktadac sie co najmnie;j:

3) imie oraz nazwisko,
4) adres-email,
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5) miasto,
6) wiek,
7) ptec.

Warunkiem koniecznym do rejestracji bedzie akceptacja regulaminu serwisu, wyrazona
poprzez zaznaczenie stosownego pola w formularzu rejestracyjnym. Internauta po rejestraciji
otrzyma na podany adres e-mail link aktywacyjny. Petna aktywacja konta bedzie mozliwa
poprzez klikniecie na link aktywacyjny otrzymany w wiadomosci e-mail potwierdzajgcej
rejestracje, wysytanej na adres e-mail podany podczas rejestracji. Logowanie bedzie
umozliwia¢ Administratorom, Redaktorom oraz Internautom dostep do wszystkich
przewidzianych dla poszczegdlnych grup oséb uprawnien i funkcjonalnosci po zalogowaniu
do systemu. W celu zapewnienia bezpieczehstwa Portal bedzie uniemozliwiaC rejestracje
Internautom o takiej samej nazwie, a formularz rejestracji Internauty bedzie zabezpieczony
mechanizmem Captcha (mechanizm ten nie moze ogranicza¢ korzystania z portalu osobom
niepetnosprawnym).

4.7.6.12 Biblioteka plikow

Platforma Portalu Wrota Podlasia bedzie posiada¢ biblioteke (repozytorium) plikéw. Dostep
do biblioteki bedzie mozliwy zaréwno dla Internautéw zarejestrowanych jak i Gosci.
Dodatkowo bedzie zapewniona mozliwos¢ wigczania/wytgczenia biblioteki z poziomu
Administratora i Redaktora. Repozytorium bedzie posiada¢ nastepujgce cechy:

1) Upload plikéw do biblioteki bedzie mozliwy z poziomu przeglgdarki internetowej, tak
aby funkcjonalno$¢ ta nie byta ograniczona wymogiem posiadania odpowiedniego
oprogramowania FTP.

2) Upload plikéw do biblioteki bedzie mozliwy wytacznie przez Redaktorow oraz
Administratora.

3) Kazdy element logiczny tresci (news, artykut) bedzie posiadaé mozliwos¢ zatgczenia
(podpiecia) do niego pliku binarnego, umieszczonego w bibliotece.

4) Instancje niezalezne biblioteki bedg mie¢ mozliwo$¢ podigczenia pod inny modut,
w szczegolnosci pod moduty zwigzane z trescig.

4.7.6.13 Panel Administracyjny

Panel Administracyjny bedzie umozliwia¢ administracje i zarzgdzanie catg Platformg Portalu
Wrota Podlasia wraz ze wszystkimi Wortalami wchodzgcymi w jej sktad, ITV oraz BIP. Ta
czes¢ Platformy bedzie zapewnia¢ co najmniej nastepujgce funkcjonalno$ci:

1) dodawanie i usuwanie Administratoréw oraz modyfikacja ich danych,
2) dodawanie i usuwanie Redaktorow wg potrzeb Uczestnikow Projektu,
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3)
4)
5)

zarzadzanie wersjami jezykowymi CMS,
zarzgdzanie parametrami Portalu,
zarzadzanie poszczegolnymi Modutami.

Platforma bedzie posiadac jedno, gtdbwne konto Administratora, z mozliwoscig tworzenia sub-
kont przeznaczonych do administracji, wg potrzeb logistycznych zwigzanych z edycjg tresci
oraz zarzadzaniem i konfigurowaniem platformg. W przypadku Panelu Administracyjnego
wazng cze$¢ bedzie zajmowac bezpieczenhstwo oparte miedzy innymi na nastepujgcych
rozwigzaniach:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Pofgczenie do Panelu Administracyjnego bedzie opieraé sie na szyfrowanym kanale
komunikacyjnym, wykorzystujgcym protokét SSL lub TLS.

Uwierzytelnianie Administratora musi posiada¢ mozliwos¢ integracji z mechanizmami
SSO umozliwiajgcymi  automatyczne  uwierzytelnienie oséb  zalogowanych
w systemach podlegtych jednostce zarzadzajgcej platformg. Dodatkowo bedzie
mozliwos¢ uwierzytelnienia i identyfikacji w systemie Administratora poprzez
weryfikacje identyfikatora oraz hasta.

Domyslnie aktywne powinno by¢ jedno konto Administratora przeznaczone dla osoby
uruchamiajgcej i wdrgzajgcej system. Konto bedzie umozliwia¢ tworzenie
i administrowanie kontami Redaktoréw oraz Internautow, ktorzy dokonajg rejestracii.
Tworzenie kont Redaktoréw bedzie mozliwe wytgcznie za posrednictwem konta
Administratora.

Modut bedzie umozliwiaé tworzenie grup Redaktoréw, przypisywanie praw do
modutéw w obrebie grupy lub indywidualnie do konkretnych modutéw oraz nadawanie
identyfikatora oraz hasta wszystkim osobom posiadajgcym konta na platformie.

Panel bedzie umozliwia¢é nadawanie hierarchii uprawnien Redaktorow oraz
Administratorow, z uwzglednieniem rodzaju tresci i modutu oraz uwzglednieniem
czynnosci mozliwych do wykonania na modutach oraz praw do modyfikac;ji tresci.

W panelu bedzie mozliwe wyswietlanie informacji o Internautach, wraz z data
i godzing rejestracji/utworzenia konta, statusem konta (aktywne/nieaktywne), adresem
e-mail, oraz dodatkowymi danymi podawanymi podczas rejestracji (opcja dostepna
jako rozwinigcie informacji podstawowych).

Modut bedzie umozliwiaé aktywacje, usuwanie, dezaktywacje, blokowanie kont
Internautéw, Redaktoréw oraz Administratoréw.

Dodatkowo bedzie mozliwo$¢ ograniczenia dostepu do panelu administracyjnego do
konkretnych adresow IP lub domen, a wszelka aktywno$¢ w panelu administracyjnym
bedzie logowana.
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4.7.6.14 Panel Redaktora

Czes¢ Platformy przeznaczona bedzie dla oséb bezposrednio odpowiedzialnych za edycje
tresci — dostarczycieli informacji. Przewidziane jest wydzielenie osobnych kont
o0 zdefiniowanych uprawnieniach zwanych Redaktorami przeznaczonymi dla os6b ze strony
dostarczycieli informac;ji. Panel Reaktora bedzie dostepny wylgcznie po uwierzytelnieniu sie
Redaktora poprzez podanie identyfikatora oraz hasta. Panel bedzie udostepniac
Redaktorowi tresci co najmniej nastepujace funkcjonalnosci:

1) edycje swojego profilu — informacji o podmiocie zamieszczajgcym dane informacje,
2) zmiane hasta,

3) petne zarzgdzanie trescig,

4) moderowanie czatu,

5) moderowanie forum,

6) wglad do statystyk,

7) zarzadzanie modutami dla ktérych przewiduje sie mozliwos¢ zarzgdzania,

8) zarzadzanie menu w zakresie przewidzianym przez Administratora,

9) dodawanie plikéw do repozytorium.

Redaktorzy nie bedg mie¢ mozliwosci modyfikacji i usuwania tresci zamieszczonych przez
innych Redaktorow, przynalezgcych do innych Wortali czy innych instytucji zarzgdzajgcych
trescig. Dodatkowo Portal bedzie mie¢ mozliwos¢ wydzielenia elementéw Portalu
przeznaczonych dla poszczegodlnych grup Redaktoréw nalezgcych do danego dostarczyciela
tresci, ktéry bedzie odpowiadat za Wortal. Panel Redaktora, podobnie jak w przypadku
panelu Internauty bedzie umozliwia¢ modyfikacje zawartosci w dwéch trybach: poprzez
interfejs WYSWIG oraz poprzez umieszczanie kodu HTML, bezposrednio poprzez
przegladarke.

4.7.6.15 Panel Internauty

Wazng cze$¢ Platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia stanowi¢ bedzie Panel
Internauty dostepny dla wszystkich oséb zainteresowanych ofertg tematyczng Portalu oraz
0sOb ktoére chcg skorzystac z e-ustug udostepnionych na platformie. Wszystkie
funkcjonalnosci Panelu Internauty bedg dostepne wytgcznie po uwierzytelnieniu sie
Internauty poprzez podanie identyfikatora oraz hasta, po wczesniejszej rejestracji. Panel
Internauty bedzie udostepniac Internaucie co najmniej nastepujgce mozliwosci:

1) edycje swojego profilu (zmiane danych podanych podczas rejestracji),
2) zmiane hasta,
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3) wybor opcji newslettera — mozliwoS¢ zapisania sie, wypisania sie, wybor tematow
wiadomosci,
4) integracje z portalami spoteczno$ciowymi (funkcjonalno$c¢ ,lubie to!”),
5) mozliwosc¢ personalizacji kanatéw RSS Portalu,
6) dostep do indywidualnego kalendarium wraz z mozliwoscig dodawania wydarzen
kulturalnych wraz z mozliwoscig przypomnienia o danym wydarzeniu na adres e-mail,
7) mozliwos¢ sktadania rezerwacji w systemie rezerwacyjnym w przypadku

udostepnienia takiej funkcjonalnosci przez dostarczyciela tresci (np. Wortal Kulturalny,
rezerwacja biletdw na impreze) wraz z powiadomieniami na adres e-mail.

Rejestracja oraz uwierzytelnienie sie w Panelu Internauty bedg dawac¢ dodatkowo
uprawnienia do:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

zamieszczania komentarzy w galerii,
zamieszczania komentarzy pod trescia,
mozliwos¢ uczestnictwa w czacie,
mozliwos¢ wypowiadania sie na forum,
mozliwos¢ pobierania plikdw z repozytorium,
petnego korzystania z ITV,

Dla Internautéw niezarejestrowanych — Platforma bedzie udostepnia¢ tresci w trybie
przeznaczonym dla Gosci.

4.7.6.16 Forum

Portal bedzie posiada¢ forum umozliwiajgc, publikacje wypowiedzi, dyskusje pomiedzy
Internautami oraz komunikacji pomiedzy Internautami a osobami ze strony Samorzadu,
w tym prowadzenie dyskusji z Radnymi Samorzgdu Wojewddztwa. Forum bedzie spetniac
nastepujace zatozenia funkcjonalne i technologiczne:

1)

2)

3)

Edycja tresci forum powinna by¢ ograniczona wymogiem rejestracji przez Internaute
oraz jego uwierzytelnienia poprzez podanie identyfikatora oraz hasta. Forum powinno
posiadac tryb tylko do odczytu przeznaczony takze dla gosci.

Funkcjonalno$¢ forum nie moze by¢ ograniczona poprzez konieczno$¢ instalacji
dodatkowego oprogramowania lub wtyczek.

Forum bedzie posiada¢ mozliwos¢ jego moderacji przez osoby wyznaczone oraz
bedzie istnieC mozliwos¢ podziatu tematyki dyskusji poprzez tworzenie watkow
tematycznych.
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4) Do tematow dyskusji forum bedzie posiada¢ mozliwoS¢ przypisywania stow
kluczowych.
5) Forum powinno posiada¢ mechanizm zapobiegajgcy zamieszczeniu stow
powszechnie uznanych za obelzywe oraz odnosnikéw do stron spoza portalu.
6) Bedzie istniata mozliwo$¢ podpiecia niezaleznego forum/watku pod inny modut,
w szczegolnosci moduty zwigzane z trescig, tak aby umozliwi¢ dyskusje na temat
Scisle powigzany z danym artykutem.
7) Ze wzgledow bezpieczenstwa oraz z uwagi na zapewnienie przestrzegania

regulaminu forum bedzie posiada¢ mozliwosé dyscyplinowania Internautéw poprzez
czasowe lub state odebranie praw do publikowania wypowiedzi na forum.

Od strony form komunikacji oraz ich organizacji forum bedzie charakteryzowac¢ sie co
najmniej nastepujgcymi cechami:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9)

mozliwosc przesytania prywatnych wiadomosci,

mozliwos$¢ nadawania rang Internautom,

mozliwos¢ nadawania zaawansowanych uprawnieh grupom Internautéw,

mozliwosc¢ sledzenia przeczytanych wiadomosci,

bedzie posiada¢ wbudowang obstuge RSS zintegrowang z RSS portalu,

mozliwos¢ edyciji, podgladu wiadomosci bez przetadowywania strony,

mozliwos¢ rozsylania ogtoszenh przeznaczong wytgcznie dla dostarczycieli tresci, po
uzyskaniu zgody wyrazonej w osobistym profilu,

mozliwos¢ umieszczania awatarow,

mozliwosc¢ tworzenia wielopoziomowych dziatéw tematycznych,

10) mozliwo$¢ tworzenia zatgcznikdw do notek.

4.7.6.17 Czat (komunikator)

Kolejng z form komunikacji bezposredniej przewidziang na Platformie jest czat. Bedzie on
umozliwiat komunikacje tekstowg w czasie rzeczywistym pomiedzy Internautami oraz
Internautami i osobami ze strony Urzedu. Czat bedzie spetniat nastepujace zatozenia:

1)

2)

Dostep do czatu powinien by¢ ograniczony wymogiem rejestracji przez Internaute oraz
jego uwierzytelnienia poprzez podanie identyfikatora oraz hasta.

Funkcjonalnos¢ czatu nie powinna by¢ ograniczona poprzez koniecznos¢ instalaciji
dodatkowego oprogramowania lub wtyczek. Dopuszczalne jest zaimplementowanie
funkcjonalnosci czatu przy zastosowaniu niewystepujgcych  standardowo
w przegladarkach technologii pod warunkiem udostepnienia Internaucie gotowego
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skryptu czatu do instalacji. Skrypt ten musi by¢ wykonany w technologii oraz
udostepniony Internaucie na licencji niewymagajgcej od niego ponoszenia
jakichkolwiek kosztow z tytutu jego uzytkowania.
3) Czat bedzie umozliwia¢ prowadzenie rozméw w trybie dwoch oraz wielu oséb na raz.
4) Musi istnie¢ mozliwos¢ wigczania/wytgczenia czatu z poziomu Administratora lub
Redaktora.
5) Czat bedzie posiadaé mozliwos¢ moderacji przez Redaktorow oraz mozliwo$é
podziatu tematyki rozmow na tzw. pokoje.
6) Czat bedzie posiada¢ mechanizm zapobiegajgcy zamieszczeniu stow powszechnie

uznanych za obelzywe oraz odnos$nikéw do stron spoza portalu oraz bedzie posiadaé
mozliwos¢ dyscyplinowania Internautéw poprzez czasowe lub state odebranie praw do
publikowania wypowiedzi.

4.7.6.18 Galeria multimediow

Bogactwo tresci multimedialnych przewidzianych do publikacji na portalu, zwiekszajgce
atrakcyjnos¢ i forme przekazu wymaga zastosowania nowych technologii. Galeria bedzie
przechowywac zbidr tresci multimedialnych — obrazéw graficznych (zaktada sie wsparcie dla
formatéw zdjec¢ dostepnych dla réznych systemow operacyjnych) oraz filmoéw wideo 2D i 3D
czy animacji (o roznych formach i stopniach kompresji). Neutralnos¢ technologiczna
wymaga, aby wykorzystane formaty danych multimedialnych nie mogly wymaga¢ od
Internautow instalacji dodatkowego oprogramowania lub ponoszenia z tego tytutu optat oraz
nie byly ograniczone przez posiadane oprogramowanie, w szczegolnosci system operacyjny.
Galeria bedzie udostepnia¢ co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci:

1)

2)

3)

4)
5)

Dostep do galerii tresci multimedialnych nie bedzie wymagac rejestracji przez
Internaute, za wyjatkiem mozliwosci komentowania zdjeé¢ oraz dodawania tresci w tym
komponowania wycieczek i panoram 3D. Od strony zarzadzania galerig bedzie istnie¢
mozliwos¢ witgczania oraz wytgczania galerii z poziomu Administratora.

Galeria multimediéw bedzie umozliwia¢ Internautom tworzenie wycieczek
multimedialnych, takze z panoramami 3D. Portal bedzie udostepniaC narzedzie —
kreator przeznaczony do komponowania tworzenia panoram ze zdjec¢ Internauty.

Galeria bedzie posiadac¢ funkcjonalnosci strumieniowej transmisji obrazéw ruchomych
— video zintegrowang z przewidziang telewizjg ITV, jako dostarczycielem tego typu
tresci.

Galeria bedzie posiadac¢ logiczng nawigacje pomiedzy jej elementami.

Galeria bedzie posiada¢ mozliwos¢ oceny zamieszczonej tresci w postaci np.
gwiazdek.
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6) Kazdy element galerii bedzie zawiera¢ informacje dotyczgcg praw autorskich do tresci.

7) Galeria bedzie posiada¢ mozliwo$¢ prezentacji w postaci miniatur dostosowanych do
0golnego layoutu strony z mozliwoscig ich powiekszania.

8) Galeria bedzie posiada¢é mozliwos¢ logicznego grupowania tematycznego
zamieszonej w niej tresci.

9) Powinna istnie¢ mozliwos¢ podpiecia niezaleznej galerii pod inny element,
w szczegolnosci elementy zwigzane z trescia.

10) Modut galerii bedzie posiada¢ system komentarzy do zamieszczonych tresci,
dostepny wytgcznie dla zarejestrowanych i uwierzytelnionych Internautéw. Podglad
zamieszczonych komentarzy powinien by¢ dostepny dla wszystkich.

11) Galeria bedzie udostepnia¢ Redaktorom oraz Administratorom mozliwos¢ zarzadzania
(moderacji) komentarzy zamieszczonych pod dang trescig przez Internautéw.

12) Multimedia w galerii bedg posiadac tytut, opis oraz metke zawierajgcg informacje
0 dacie i godzinie zamieszczenia tresci oraz informacje o Redaktorze, ktory tg tresé
zamiescit.

13) Zamieszczanie treéci multimedialnej bedzie mozliwe z poziomu przegladarki
internetowej, bez uzycia dodatkowego oprogramowania dedykowanego temu celowi
wtym FTP.

4.7.6.19 Regionalna Telewizja Internetowa ITV

Regionalna Telewizja Internetowa (ITV) bedzie wchodzic w sktad czesci Platformy
wydzielonej dla tre$ci multimedialnych (galerii). Podstawowg funkcjg ITV bedzie przesytanie

ob
po

razu oraz dzwieku, takze w jakosci HD (720p oraz 1080p), w czasie rzeczywistym (bez
bierania materialu na komputer) poprzez tgcza internetowe do odbiorcy docelowego —

Internauty. Przekazywanie obrazu oraz dzwieku odbywacC sie bedzie strumieniowo
z wykorzystaniem technologii internetowych dostepnych we wszystkich najpopularniejszych
przegladarkach internetowych.

ITV bedzie miedzy innymi umozliwiac:

1) Przekazywanie transmisji spotkan w czasie rzeczywistym, odbywajacych sie
w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego.

2) Przekazywanie transmisji waznych uroczystosci, odbywajgcych sie zarébwno w UMWP
jak i u Partneréw Urzedu, takie jak: wydarzenia kulturalne, reportaze, konferencje
prasowe, szkolenia.

3) Zapewnienie archiwum multimediéw, podzielonych wg tematyki oraz dodatkowych
kryteriow takich jak popularno$¢, promowanie itp.
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4) Integracje z funkcjonalnoscig czatu, poprzez zapewnienie dwustronnej komunikacji

Internautéw lub Internautéw z Urzedem w postaci videoczatu.

Zatozenia technologiczne, ktére bedzie spetnia¢ Regionalna Telewizja Internetowa ITV:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Sposéb przekazu musi byé niezalezny od posiadanej przegladarki. Neutralnos¢
technologiczna wymaga, aby wykorzystane formaty danych multimedialnych nie mogty
wymagaé od Internautéw instalacji dodatkowego oprogramowania lub ponoszenia
ztego tytulu optat oraz nie byly ograniczone przez posiadane oprogramowanie,
w szczegolnosci system operacyjny. Wyjatek stanowi¢ bedzie udostepniony skrypt na
urzgdzenia mobilne, ktory zostanie udostepniony bez ponoszenia dodatkowych optat.

ITV bedzie zapewniaC udostepnienie Internaucie mozliwosci wyboru jakosci
odtwarzanego obrazu w zaleznos$ci od posiadanego fgcza.

ITV bedzie wykorzystywa¢ wysokowydajne sposoby kodowania dzwieku oraz video,
gwarantujgce zachowanie wysokiej jakosci prezentowanych tresci przy jednoczesnym
ograniczeniu do minimum wymaganego transferu danych, co bedzie prowadzi¢ do
ograniczenia kosztéw.

ITV bedzie wykorzystywaé autodetekcje predkosci tgcza i automatyczne
dostosowywac jako$¢ przekazywanego video przy uwzglednieniu najbardziej
optymalnej jakosci obrazu i dzwieku.

ITV bedzie umozliwia¢ zainstalowanie skryptu odpowiedzialnego wytgcznie za dostep
do ITV na urzgdzaniu mobilnym (aplikacji stuzgcej do przeglgdania i personalizowania
ITV). Dzieki takiemu rozwigzaniu odbiorca tresci bedzie mogt uzyskac¢ dostep do tresci
multimedialnych bez kazdorazowego potgczenia z samg Platformg Portalu Wrota
Podlasia.

ITV bedzie uwzglednia¢ podziat tematyczny prezentowanych tresci, w zaleznosci od
kanatu.

W ITV zostang zastosowane akceleratory zwiekszajgce wydajnosé prezentowanego
video (stopnia kompresiji, zmiany formatu obrazu itp.).

Telewizja bedzie umozliwia¢ dopinanie zawartosci do tredci tekstowych
zintegrowanych w modutach prezentacji tresci, tak aby mozna bylo uzupetic¢ tre$¢
tekstowg o materiat multimedialny video.

Bedzie istnie¢ mozliwos¢ integracji ITV z pozostatymi formami komunikacji
udostepnianymi poprzez Platforme Portalu Wrota Podlasia — forum, czatem itd.,
poprzez mozliwos¢ utworzenia osobnej instancji danego modutu i dedykowania go do
konkretnej tredci w galerii lub grupie tresci oraz osadzania w tresci materiatu video.
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10) Odtwarzacz on-line bedzie posiadat funkcje odpowiedzialne za zarzgdzanie
prezentowang trescig takie jak:

a) zmiane wielkosci obrazu (tryb petnoekranowy, czesciowy, itp.),
b) ocene prezentowanego materiatu,

c) podpowiedzi przedstawiajgce video powigzane tematycznie z oglagdanym
biezgco filmem.

11) Kazdy zarejestrowany Internauta bedzie miat mozliwos$¢ personalizowania swojego
kanatu video, podobnie jak innych czesci Platformy Portalu Wrota Podlasia.

Modut galerii multimediéw bedzie automatycznie konwertowat oraz udostepniat video
w trybie strumieniowym. Upload video przez dostarczyciela tresci dostepnej w postaci pliku
bedzie sie odbywat za posrednictwem przeglgdarki internetowej oraz dodatkowego
oprogramowania umozliwiajgcego jednoczesng rejestracie o i wysylanie w czasie
rzeczywistym przechwytywanego obrazu.

Dla os6b odpowiedzialnych za przesyt treéci zostanie udostepnione oprogramowanie oraz
sprzet umozliwiajgcy zestawienie przekazu video w czasie rzeczywistym z dowolnej
lokalizacji w terenie.

ITV jako innowacyjne narzedzie informacyjno — promocyjne regionu opiera¢ sie bedzie na
stworzeniu centrum zarzgdzania telewizjg — studia, ktére bedzie zawieraé dedykowane
oprogramowanie do montazu video oraz audio w tym sprzetu i oprogramowania
wykorzystywanego do transmisji strumieniowej w czasie rzeczywistym bezposrednio ze
sprzetu utrwalajgcego.

4.7.6.20 Statystyki

Modut statystyk bedzie gromadzi¢ szczegotowe informacje dotyczace wywotan Portalu oraz
jego sktadowych (plikéw, zdarzen itp.). Dostep do statystyk bedzie mozliwy wytgcznie dla
uwierzytelnionych Redaktoréw oraz Administratora. Wycigg ze statystyk moze by¢ dostepny
w trybie publicznym, przeznaczonym dla wszystkich odwiedzajgcych platforme. Statystyki
powinny gromadzi¢ informacje co najmniej o:

1) adresie IP komputera z ktérego nastgpito wywotanie,
2) nazwie DNS bedacej rozwinieciem danego adresu IP,
3) dacie i godzinie w ktorych nastgpito wywotanie z danego adresu IP,

4) wywotywanym zasobie portalu z podziatem na rodzaj zasobu.

Statystyki bedg umozliwia¢ dodatkowo graficzng prezentacje zgromadzonych danych
w postaci wykresow i tabel, w szczegdlnosci:
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1) geolokalizacje adreséw IP — min. kontynent, kraj, miasto, wojewodztwo (jesli mozliwe
do odczytania),

2) najczesciej wywotywane dokumenty, podstrony Portalu Wrota Podlasia oraz jego
sktadowych - Wortali, z podziatem na lokalizacje oraz odwiedzajgcego (adres IP),

3) adresy IP, nazwy domenowe z ktérych nastepuje najwiecej wywotan,

4) najczesciej wywolywane dokumenty, najczesciej wystepujgce lokalizacje oraz
najczesciej wystepujgce adresy IP (nazw domenowych) z ktérych nastepuje
wywotanie — w ujeciu minimum: dziennym, tygodniowym, miesiecznym, rocznym,

5) $redni czas spedzony na portalu,

6) wyszukiwanych przez Internautow stéw kluczowych,

7) zrédta odwiedzin (wyszukiwarki, witryny odsytajace, odwiedziny bezposrednie),

8) wielkosc¢ transferowanych danych.

Dzieki statystykom powstanie mozliwos¢ weryfikacji kanatéw informacyjnych, okreslenia
informaciji po ktére Internauci siegajg najczescie;.

4.7.6.21 Kioski informacyjne

Portal bedzie posiada¢ dedykowang funkcjonalnos¢ prezentacji tresci na kioskach
informacyjnych, realizowang poprzez wydzielenie odnosnika lub grupy odnosnikéw stron
portalu na kiosk lub grupe kioskow. Dzieki temu bedzie mozliwe réznicowanie tresci
wybranej sposrod zawartosci portalu na réznych kioskach informacyjnych/grupach kioskow
umieszczonych w roznych lokalizacjach, tak aby prezentowane tresci byty dostosowane do
danej lokalizacji. Zatozenia dotyczgce tej czesci portalu:

1) Modut kioskéw informacyjnych musi dostosowywacC tres¢ i postaé informacji do
ograniczen i mozliwosci oferowanych przez kiosk informacyjny (klawiatura ekranowa,
ekran dotykowy, inny kontrast, kolorystyka itd.).

2) Zarzgdzanie modutem w zakresie jego konfiguracji bedzie mozliwe wytgcznie przez
Administratora.

4.7.6.22 Rezerwacje

Portal bedzie posiadat wydzielong czes¢, przeznaczong dla podmiotéw nieposiadajgcych
wlasnych systeméw rezerwacji miejsc/biletdw lub systeméw zewnetrznych tego typu,
umozliwiajgcg Internautom dostep i rezerwacje miejsc/biletdw na dane wydarzenie.
W szczegolnosci bedzie to dotyczy¢ jednostek kulturalnych, sportowych czy turystycznych.

1) Modut rezerwacji bedzie udostepniac liste wydarzen, w tym kulturalnych z podziatem
na instytucje kulturalne, graficzng prezentacje wolnych/zajetych miejsc w rozktadzie
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2)

3)

4)

5)

pomieszczenia podmiotu organizujgcego dane wydarzenie kulturalne oraz rozktad
wydarzen na przestrzeni czasu (przy wykorzystaniu kalendarium).

Od strony organizacyjnej bedzie zapewnione nakfadanie ograniczeh na ilosé
rezerwacji dokonywanych przez jednego Internaute, warunkow jej dokonania oraz
automatycznego ograniczenia mozliwosci rezerwacji wydarzen przypadajgcych na ten
sam okres czasu.

Modut bedzie umozliwiaé powiadamianie Internautow o statusie rezerwacji, terminie jej
wygasniecia oraz niezbednych czynnosciach koniecznych do potwierdzenia rezerwacji
przez Internaute.

Modut musi umozliwiaé przysziosciowg integracie z zewnetrznymi systemami
ptatnosci jednostek.

Modut bedzie posiadat opcjonalng mozliwos¢ powiadamiania Internautéw
0 zblizajgcym sie, zarezerwowanym terminie wydarzenia za pomocg e-maila oraz
SMS.

4.7.6.23 Wersja mobilna

Platforma Portalu Wrota Podlasia bedzie posiada¢ wersje mobilng zoptymalizowang pod
zyskujgce coraz wiekszg popularno$¢ urzadzenia mobilne takie jak telefony komérkowe,
smartfony, palmtopy . Zakres tematyczny i tre$¢ wersji mobilnej bedzie odpowiadaé
zakresowi i tresci wersji podstawowej portalu Wrét Podlasia. Wersja mobilna bedzie
posiadac¢ dostosowang forme przekazu do mozliwos$ci i ograniczen urzgdzen mobilnych, {j.:

1)
2)
3)
4)
5)

zmniejszonej rozdzielczosci,

zmniejszonej wydajnosci procesora,

zmniejszonej wielkosci pamieci operacyjnej,

ograniczen programowych dotyczgcych platformy wyswietlania materiatow,

ograniczen wynikajgcych z mozliwosci transferu danych i kosztéw z tym zwigzanych.

Wersja mobilna panelu Internauty bedzie dodatkowo posiada¢ mozliwos¢ uwierzytelniania go
po numerze telefonu (w przypadku aktywnej ustugi prezentacji numeru). Wersja mobilna
bedzie posiadaé co najmniej informatory dotyczgce:

1)
2)

3)

punktéw turystycznych (Wortal Turystyczny), jako katalog teleadresowy,

informator dotyczacy waznych adreséw — policja, szpitale, przychodnia, pogotowie,
apteki, terminarz dyzuréw, stuzby ratownicze,

geolokalizacji obiektéw przy wykorzystaniu map udostepnianych przez GIS Podlasia
lub inne systemy mapowe w sieci.
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Pozostate funkcjonalnosci wersji mobilnej bedg odpowiednikami funkcjonalnosci dostepnymi
dla wersji petnej w panelu Internauty przeznaczonego dla wersji peinej (personalizacja
newslettera, RSS itd.).

4.8 BIP

W ramach portalu informacyjnego przewidziane jest stworzenie Biuletynu Informacji
Publicznej na poziomach wszystkich biorgcych udziat w Projekcie Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego, uwzgledniajgc wymagania narzucone przez przepisy prawa dla tego typu
publikacji. Modut bedzie udostepnia¢ nastepujgce funkcjonalnosci:

1)

2)
3)

publikowanie informacji o postepowaniach, w tym dodawanie dokumentow
dotyczgcych postepowania o udzielenie zamowienia publicznego oraz zarzgdzanie
(dodawanie, edycja, publikacja, usuwanie) dokumentami ztozonymi
w postepowaniach,

zamieszczenie plikow na BIP dotyczgcych ogtaszanych zamowien publicznych,

zamieszczanie informacji o rekrutacji pracownikdw poprzez serwis internetowy oraz
tworzenie, dodawanie oraz zarzadzanie ofertami na wolne stanowiska pracy.

Wszystkie informacje publiczne publikowane w BIP bedg opatrzone wymaganymi
Metadanymi:

1)

2)
3)
4)
5)

imie i nazwisko osoby, ktéra wytworzyta informacje lub odpowiada za jej tresé
(z mozliwoscig braku wypetnienia tego pola),

czas wytworzenia informacii,

imie i nazwisko osoby, ktéra udostepnita informacje,

czas udostepnienia informaciji (domyslinie czas publikaciji),
pozostate wymagane informacje.

Modut BIP bedzie posiada¢ takg samg funkcjonalnos¢ jak hosting stron internetowych,
z wyjatkiem mozliwo$ci wyboru szablonéw graficznych, ktére powinny by¢ ustandaryzowane,
tak aby Internauta wchodzgc na strone BIP dowolnej jednostki potrafit znalez¢ podobng
informacje na stronie BIP innej jednostki, bez zbednej straty czasu na wyszukiwanie pozycji
w ktorej ta informacja mogtaby sie znajdowac, np. rada gminy, ogtoszenia i przetargi.
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4.9 Ustugi Hostingowe

4.9.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Platforma Wrota Podlasia bedzie obstugiwata wiele stron Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego oraz ich Jednostek Podlegtych. Ustugi hostingowe majg by¢ swiadczone za
pomocg jednolitego oprogramowania. Efektem wdrozenia rozwigzania opartego o jednolite
oprogramowanie bedg oszczednosci zwigzane z implementacjg jednego wspdlnego
rozwigzania na poziomie Jednostek Samorzgdu Terytorialnego oraz Jednostek Podlegtych
bez powielania dziatan i rozwigzan.

4.9.2 Administracja

Proponuje sie stworzenie hierarchizacji administracji oraz zarzgdzania ustugami
hostingowymi (rysunek 7). W Projekcie wezmie udziat ok. 130 Jednostek Samorzadu
Terytorialnego. Wszystkimi stronami centralnie powinien zarzgdza¢ administrator. Na jedng
jednostke srednio przypada ok 10 Jednostek Podlegtych natomiast w pdzniejszym okresie
liczba moze sie znacznie zwiekszy¢. Bezposrednio stronami Jednostek Samorzadu
Terytorialnego i ich jednostek podlegtych powinien zarzgdza¢ administrator danej jednostki.
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e ™

Administrator centralny UMWP

Administratorzy Iukal

JP 1 JP1 JP 1 JP 1 JP 1

Ustugi hostingowe

h. /

Rysunek 7 Hierarchizacja zarzadzania ustugami hostingowymi

Zrédto: opracowanie wiasne

4.9.3 Architekturalogiczna

Ustugi hostingowe powinny by¢ jednym z modutéw Wrét Podlasia. Modut ustugi hostingowe
bedzie w ramach Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia oraz portali tematycznych
umozliwiat utworzenie witasnej strony internetowej Jednostki Samorzgdu Terytorialnego lub
Jednostki Podlegtej. Kazdy Partner bedzie miat mozliwo$¢é utworzenia wiasnej strony
internetowej wykorzystujgc narzedzia udostepniane przez Wrota Podlasia. Zostang
utworzone grupy narzedzi, ktére bedg dostepne dla poszczegdinych rodzajéow Partnerow np.
JST, szkoly itp. Przez grupe narzedzi rozumie sie wszystkie narzedzia zrealizowane
w ramach Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia, ktére umozliwiajg stworzenie w petni
funkcjonalnej strony internetowej. Zostaly one opisane w czesci opisujgcej Portal
Informacyjny Wrota Podlasia.
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Strony internetowe tworzone w ramach ustug hostingowych, bedg przechowane na
infrastrukturze serwerowej Urzedu Marszatkowskiego.

Uwierzytelnianie dostepu do ustug hostingowych tj. do Panelu administracyjnego oraz do
ustug zwigzanych z modyfikacjg tresci stron internetowych bedzie odbywato sie zgodnie

z koncepcjg Single Sign-On.

/

Uzytkownik

Portal
Informacyjny

Wrota

Tworzenie grup
narzedzi

Panel administracyjny
uzytkownika

Szablony

Panel administracyjny
JST

Ustugi dostepne z poziomu Portalu Informacyjnego
Wrota Podlasia

N

Ustugi hostingowej

LEGENDA:

- Moduly tworzone w ramach innych czedcl projekiu
\:| Moduby tworzone w ramach ustug hostingowyeh

Rysunek 8 Architektura logiczna ustug hostingowych

Zrédto: opracowanie wiasne

W skfad ustug hostingowych wchodzi¢ bedg takie moduty jak:
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1) Tworzenie grup narzedzi

Zadaniem  Administratora  centralnego, ktorym bedzie @ Administrator  Urzedu
Marszatkowskiego, bedzie tworzenie grup narzedzi przeznaczonych dla konkretnego rodzaju
odbiorcy ustug oferowanych w ramach hostingu. Zbior narzedzi bedzie obejmowat wszystkie
moduly utworzone w ramach platformy Wrota Podlasia, ktére bedg mogty wchodzi¢ w sktad
portali informacyjnych. Administrator centralny utworzy grupy odbiorcéw portalu np. urzedy
miast, starostwa powiatowe, szkoly itp. Kazda grupa bedzie posiadata swéj witasny zbidr
narzedzi, ktére bedg mozliwe do wykorzystania podczas tworzenia wiasnej strony
internetowej.

2) Panel administracyjny

Modut administracji Platformg powinien posiadaé¢ budowe wielopoziomowsg, ktéra powinna
polega¢ na mozliwosci administracji na poziomie:

a) Wojewodztwa, gdzie Administrator powinien zajmowac sie gtéwnie tworzeniem
grup narzedzi, tworzeniem grup odbiorcéw ustug oraz tworzeniem kont
Uzytkownikéw, ktorzy mogliby tworzyé wiasne strony internetowe.

b) Jednostek Samorzadu Terytorialnego, gdzie Administrator powinien zajmowac
sie administrowaniem portali jednostek podlegtych m. in. zaktadaniem kont
w systemie (umozliwiajgcych tworzenie stron internetowych), tworzenie grup
narzedzi z ktorych bedg korzystali administratorzy na poziomie jednostek
podlegtych (Administrator bedzie mogt wytgczy¢ dostep do pewnego modutu),
administrowaniem strong internetowg wtasnej jednostki.

c) Jednostek Podlegtych, gdzie Administrator powinien zajmowal sie
administrowaniem strong internetowg wtasnej jednostki m.in.:

i. edycjg strony internetowej,
ii. tworzeniem szablonéw graficznych strony internetowej,
iii. aktualizacjg tresci,
Iv. nadawaniem uprawnien dostepowych poszczegoinym uzytkownikom,
ktérzy bedg zajmowacé sie aktualizacjg tresci witryny internetowej. Przez

uzytkownikédw rozumiemy osoby uprawnione do modyfikowania tresci
strony internetowe;j.

Istotnym elementem Panelu administracyjnego bedzie mozliwosé przypisywania domen do
poszczegblnych kont (stron internetowych) oraz subdomen. Domysinie kazde nowo
tworzone konto powinno mie¢ przypisang subdomene utworzong z domeny (subdomeny)
jednostki, ktora tworzyta konto w systemie np.

e www.umbialystok.wrotapodlasia.pl
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e www.sp23.umbialystok.wrotapodlasia.pl

Panel administracyjny powinien umozliwia¢c zmiane domeny lub subdomeny przypisanej do
wybranej strony internetowej. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wykorzystania domen, ktérych
wiascicielem jest JST lub JP.

3) Szablony

Modut Szablony docelowo powinien oddzielaé wyglad witryny od jej tresci. Celem utworzenia
szablonu jest to aby kazdy Partner mogt stworzyé wlasny wyglad strony internetowej. Dzieki
czemu zachowa sie standaryzacje na poziomie wszystkich Partneréw biorgcych udziat
w Projekcie co spowoduje zachowanie spojnosci danych i brak kfopotéw integracji pomiedzy
réznymi systemami.

Modut Szablony (zarzadzanie projektami graficznymi) bedzie pozwalat na zmiane wyglgdu
witryny w czasie rzeczywistym. Powinien umozliwia¢ stworzenie kilku wyglagdéw strony
w ramach jednej witryny. Zostanie stworzona mozliwosé tworzenia dowolnej liczby witryn,
Z ktérych kazda bedzie mogta mie¢ swoj wtasny wyglad zupetnie odmienny od pozostatych.

Podstawowe funkcjonalnosci Modutu:

e Mozliwo$c¢ przetgczania w czasie rzeczywistym szablonow witryny internetowe;.

o Utworzenie domysinego wygladu witryny internetowej, ktéra zostata zatozona
w ramach ustug hostingowych.

e Utworzenie dowolnego ukfadu graficznego dla wybranych obszaréw tresci witryny.

Szablony powinny by¢ tworzone w ramach konta wybranego Partnera Projektu. Kazdy
Uzytkownik powinien widzie¢ jedynie wtasne utworzone szablony, ktére nie powinny byc¢
dostepne dla pozostatych Uzytkownikéw. Nalezy stworzy¢ kilka domys$inych szablondw,
ktére bedg dostepne dla wszystkich Partneréw.

Przedstawione rozwigzanie niesie wiele korzysci:

e Utrzymanie dowolnej liczby witryn internetowych w ramach jednego systemu
informatycznego.

e Mozliwos¢ zmiany wygladow witryn internetowych w dowolnym czasie.
e Mozliwo$c¢ tworzenia odrebnych uktadéw graficznych/wyglgdow strony internetowe;.

e Redukcja kosztow pracy potrzebnej do utrzymania wielu witryn. W przypadku
oddzielnych systeméw koszty bytyby znacznie wieksze, poniewaz powielane bytyby
podobne rozwigzania i dziatania.

Redukcja kosztow oprogramowania, poniewaz istnie¢ bedzie jedno oprogramowanie dla
wszystkich Partneréw i nie trzeba bedzie ponosi¢ kosztow na zakup podobnych systemow.
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4.10Pocztaw domenie Wrota Podlasia

4.10.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Poczta elektroniczna bedzie stanowita podstawowe narzedzie komunikacji pomiedzy
pracownikami wszystkich Partneréw biorgcych udziat w Projekcie. Zwraca sie uwage, ze
tworzone narzedzie ma petni¢ role nie tylko skrzynki pocztowej do przesytania wiadomosci
elektronicznych, ale rowniez pei¢ funkcje osobistego kalendarza dla Uzytkownika. Istotnym
elementem bedzie rowniez wspoétpraca z mobilnymi urzgdzeniami.

4.10.2 Architektura logiczna

Logowanie do webowego interfejsu pocztowego bedzie odbywato sie zgodnie z koncepcjg
mechanizmu Single Sign-On. W przypadku korzystania z programéw pocztowych typu
Standalone logowanie bedzie sie odbywato z pominiecie mechanizmu Single Sign-On po
zapisaniu danych Uzytkownika (loginu i hasta) w pamigci programu.

Poczta elektroniczna bedzie oddzielnym elementem platformy Wrét Podlasia. Bedzie
zapewniata utworzenie konta pocztowego dla wszystkich pracownikéw Partneréw biorgcych
udziat w Projekcie. Rysunek 9 przedstawia architekture logiczng poczty w domenie Wrota
Podlasia.

Poczta w
domenie
Wrota
Podlasia
Uzytkownik

Praca grupowa Panel administracyjny

b= e Klient mobilny

Poczta w Domenie Wrota Podlasia
N J

Rysunek 9 Architektura logiczna poczty w domenie Wrota Podlasia

Zrodto: opracowanie wiasne
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Serwer poczty elektronicznej powinien obstugiwac¢ nastepujgce protokoty:

e Poczty przychodzace;j:

o POP,
o POPS3S,
o IMAP,
e Poczty wychodzacej:
o SMTP.
o SMTPS.

Podstawowymi funkcjami serwera poczty elektronicznej (poza koniecznymi do
funkcjonowania poczty elektronicznej) powinny byc:

1)

2)

3)

Funkcja autoodpowiedzi serwera pocztowego. Serwer po odebraniu wiadomosci na
konto pocztowe powinien wysyta¢ do nadawcy komunikat od wtasciciela konta
w formie wiadomosci email.

Lista mailingowa. Serwer po otrzymaniu wiadomosci email na okreslony adres rozsyta
wiadomos$¢ do wszystkich adresatow, ktérzy sg zapisani na liste mailingowa.
Mozliwos¢ ustawienia przekierowania wiadomosci. Funkcjonalno$¢ powinna polegaé
na tym, ze po otrzymaniu wiadomosci serwer przesyta wiadomo$¢ na adres, na ktory
ma zosta¢ przekierowana wiadomosé.

W skfad poczty elektronicznej wchodzi¢ bedg takie moduty jak:

1)

Panel administracyjny

Modut administracji platformg powinien posiada¢ budowe wielopoziomowg, ktéra powinna
polega¢ na mozliwosci administracji na poziomie:

Wojewodztwa, gdzie administrator powinien zajmowac sie gtéwnie centralnym
administrowaniem pocztg elektroniczng. Administrator powinien mie¢ mozliwosc¢
zaktadania kont pocztowych w ramach domeny wrotapodlasia.pl oraz wszystkich
subdomen. Zaktadanie kont pocztowych w ramach subdomen powinno odbywac sie
Z rownoczesnym powiadomieniem administratora jednostki samorzadu terytorialnego,
ktéry administruje dang subdomena.

Jednostek Samorzadu Terytorialnego, gdzie administrator powinien zajmowac sie
bezposrednio administrowaniem kont pocztowych swojej jednostki oraz wszystkich
jednostek podlegtych. Administrator powinien mie¢ mozliwos¢ zaktadania kont
pocztowych w ramach domeny JST, ktorej jest administratorem oraz domen
jednostek podlegtych danej JST.
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Podstawowa funkcjonalnos¢ panelu administracyjnego to:

e Dodawanie, usuwanie, modyfikowanie oraz zmiana hasta Uzytkownika.

¢ Definiowanie oraz zarzadzanie prawami dostepu. W zaleznosci od tego dla kogo
jest przeznaczona skrzynka pocztowa, Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢
korzystania z narzedzi pracy grupowej. Powinna istnie¢ mozliwos¢ przypisania
danemu uzytkownikowi praw dostepu do panelu administracyjnego, ktory bedzie
umozliwiat tworzenie kont pocztowych dla innych Uzytkownikow.

e Definiowanie rozmiaru tworzonej skrzynki pocztowej.

o Definiowanie list mailingowych, tj. mozliwos¢ utworzenia jednego adresu email,
ktéry bedzie przekazywat przychodzace wiadomosci na adres listy do wszystkich
adresatow, ktérzy bedg zapisani na liste.

2) Webowy interfejs pocztowy

Gtéwnym zadaniem webowego interfejsu pocztowego bedzie mozliwos¢ odczytywania oraz
redagowania wiadomosci oraz przesytanie ich za pomocg serwera pocztowego. Klient poczty
email powinien byé aplikacjg webowg. Pozwoli to na korzystanie z poczty elektronicznej
w dowolnym miejscu. Rozwigzanie nie bedzie ogranicza¢ uzytkownikéw do korzystania
Z poczty jedynie na komputerze na ktérym pracuja.

Podstawowa funkcjonalno$¢ webowego interfejsu pocztowego:

3)

Odczytywanie wiadomosci email z serwera poczty elektronicznej.
Redagowanie wiadomosci wysytanie za pomocg serwera poczty elektronicznej.

Ustawienie wiadomosci email, ktéra bedzie wysytana jako autoodpowiedz na
otrzymang wiadomosc¢.

Ustawienie przekierowania wiadomosci email na inny dowolny adres poczty
elektronicznej.

Ustawienie potwierdzenia dostarczenia widomosci na serwer odbiorcy.

Ustawienie potwierdzenia odczytania wiadomosci przez odbiorce np. dotgczanie
obrazka do wiadomosci.

Sprawdzanie pojemnosci oraz zajetosci skrzynki pocztowe;j.
Zarzgdzanie kontem pocztowym m.in. zmiana hasta, zmiana danych uzytkownika.

Przesytanie automatycznych wiadomosci email uzytkownikom, ktérym konczy sie
miejsce na skrzynce pocztowej.

Klient mobilny
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Wersja mobilna klienta powinna posiada¢ lekkg wersje klienta webowego. Dopuszcza sie
okrojenie peinej wersji webowej klienta poprzez usuniecie elementdéw generujgcych
dodatkowy transfer, a nie wptywajacych na ogdélng funkcjonalnosé. Mobilna wersja klienta
powinna by¢ dostosowana do ograniczen tych urzadzen.

Ograniczenia, ktére powinny by¢ uwzglednione:

Ograniczenia zwigzane z szybkoscig transferéw danych oraz kosztami.

Mniejsza rozdzielczos¢ wyswietlacza.

Mniejsza ilos¢ dostepnej pamieci operacyjnej.

Mniejsza wydajno$¢ procesora.

Ograniczenia zwigzane z mozliwoscig wyswietlania pewnych elementéw.

4) Praca grupowa

Modut pracy grupowej powinien udostepniaé zaawansowang mozliwos¢é prowadzenia
osobistych oraz grupowych kalendarzy. Klient modutu poczty grupowej powinien by¢
dostepny za pomocg strony WWW.

Podstawowe funkcjonalnosci:

Kalendarze grupowe.

Narzedzie powinno umozliwia¢ tworzenie grup Uzytkownikéw. Za pomocg kalendarza
grupowego mozna sprawdza¢ dostepnos¢ wszystkich czionkéw grupy. Podczas
tworzenia spotkania powinna istnie¢ mozliwo$¢ dodania dodatkowej osoby lub
usuniecie. Kalendarz powinien rowniez umozliwia¢ przeglgdanie kalendarza zasobow
(np. sal) w jednym widoku wraz z kalendarzami grupy (osob uczestniczacych).
Utworzone wydarzenie w kalendarzu grupowym powinno by¢é dodane automatycznie
do kalendarzy wszystkich cztonkéw grupy oraz do kalendarza zasobdw.

Podstawowe funkcje:

O

O

O

Przeglad kalendarza powinien by¢ dostepny w wersji graficznej.
Widoki: miesieczny, tygodniowy, dzienny.

Mozliwos¢ przejscia do kalendarza prywatnego wybranego Uzytkownika
w przypadku posiadania uprawnien.

Mozliwosc¢ przejscia do kalendarza zasobdw.
Dodawanie/usuwanie spotkan.
Edycja spotkan m.in. zmiana daty spotkania.
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o Wykrywanie kolizji podczas dodawania spotkania w przypadku gdy juz
istnieje spotkanie w danym terminie u osoby uczestniczgcej lub gdy zaséb
jest zajety.

e Kalendarze Uzytkownikow.

Narzedzie powinno umozliwia¢ prowadzenie wiasnego kalendarza spotkan. Istotng
funkcjonalnoscig powinien by¢ dostep do przegladania oraz edytowania kalendarza
uzytkownikéw w przypadku otrzymania takich uprawnien od wtasciciela kalendarza.

Podstawowe funkcije:

o Przeglad kalendarza powinien by¢ dostepny w wersiji graficzne;.

o Widoki: miesieczny, tygodniowy, dzienny.

o Mozliwos¢ ustalenia powiadomien o zblizajgcym sie terminie spotkania
(email, sms).

o Dodawanie/usuwanie spotkan.

o Edycja spotkan m.in. zmiana daty spotkania.

o Wykrywanie kolizji podczas dodawania spotkania w przypadku gdy juz
istnieje spotkanie w danym dniu.

o Ksigzka adresowa.

Kazdy Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ prowadzenia ksigzki adresowe;.
Narzedzie powinno mie¢ mozliwos¢ tworzenia grup wewnagtrz ksigzki adresowe;.
Istotnym elementem powinien by¢ roéwniez podziat ksigzki adresowej na publiczng
i prywatng. Kazdy Uzytkownik powinien mie¢ dostep do publicznej ksigzki adresowej
innych Uzytkownikéw.

Podstawowe funkcje ksigzki adresowej:

o Dodawanie/usuwanie/modyfikacja pozycji w ksigzce adresowe;.

o Woyszukiwanie w ksigzce adresowej. Wyszukiwanie powinno by¢ mozliwe
po wszystkich parametrach jakie zostaly wprowadzone podczas
dodawania nowego kontaktu.

o Wyswietlanie ksigzki adresowej w formie tabeli z mozliwoscig sortowania
po wszystkich kolumnach oraz zmiang kolejnosci kolumn.

e Udostepnianie dokumentow.

Narzedzie powinno udostepniaC mozliwos¢ gromadzenia oraz udostepniania
dokumentéw dla grup Uzytkownikdw.

Podstawowe funkcje:
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o Dodawanie/usuwanie dokumentow.
o Udostepnianie wybranych dokumentéw poszczegélnym Uzytkownikom.
e Zarzgdzanie zadaniami.
Narzedzie powinno udostepnia¢é mozliwo$¢ przydzielania zadan prywatnych oraz
innym Uzytkownikom z tej samej grupy robocze;j.
Podstawowe funkcje:

o Dodawanie/usuwanie/modyfikacja zadan.

o Wyswietlanie listy zadan do zrealizowania.

o Integracja z modutem kalendarza. W przypadku gdy termin realizaciji
zadania pokrywa sie zajetoscig wynikajgcg z kalendarza podczas
dodawania zadania powinna zostaé wykryta kolizja.

o Mozliwosé akceptacji lub odrzucenia przydzielonego zadania, wraz z opcjg
dopisania komentarza, ktéry automatycznie bytby przesytany do osoby,
ktéra utworzyta zadanie.

o Wyszukiwanie zadan po wszystkich wprowadzonych parametrach w tym
po numerze zadania.

o Mozliwos¢ tworzenia grup zadan.

4.11E-Biznes
4.11.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan
1) Platforma e-Biznes Wrét Podlasia bedzie jednym z elementéw Platformy Wrota
Podlasia. Bezposrednimi odbiorcami ustug platformy bedg Partnerzy Projektu
(Jednostki Samorzadu Terytorialnego) oraz ich Jednostki Podlegte, podmioty
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg oraz klienci jako osoby fizyczne. Platforma
bedzie odpowiedzig na potrzeby firm poszukujgcych w sieci informacji na temat
prowadzenia biznesu.
2) Gtéwnym zadaniem platformy bedzie stworzenie miejsca, gdzie bedg publikowane
informacje o terenach inwestycyjnych w wojewodztwie podlaskim.
3) Zgromadzona zostanie w jednym miejscu i dostepna bezptatnie kompleksowa wiedza,

ktorej poszukujg mtodzi przedsiebiorcy chcacy zatozy¢ dziatalnoS¢ gospodarczg lub
przedsiebiorcy, ktorzy chcag zatatwi¢ okreslone sprawy w urzedach.

Strona 91 z 185




UNIA EUROPEJSKA
PROGRAM REGIONALNY W EUROPEJSKI FUNDUSZ
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie ROZWOJU REGIONALNEGO

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu
4.11.2 Architektura logiczna platformy oraz zakres funkcjonalny

Rysunek 10 przedstawia logiczng architekture rozwigzania ze szczegolnym zwrdceniem
uwagi na swiadczone ustugi. Ustugi bedg dostepne bez koniecznosci logowania w ramach
Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia.

Portal
Informacyjny
Wrota
ﬂ
Interesant
~ )

Interaktywna mapa
terenow
inwestycyjnych

KUP e-Biznes

Ustugi dostepne z poziomu Portalu Informacyjnego
Wrota Podlasia

e-Biznes )

- Moduty tworzone w ramach innych czesci projektu
|:] Meoduty tworzone w ramach platformy e-Biznes

Rysunek 10 Architektura logiczna ustug e-Biznes

Zrodto: opracowanie wiasne

Platforma E-Biznes swiadczy¢ bedzie nastepujgce ustugi/funkcje zgrupowane w formie
modutéw:
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1) Panel administracyjny

Panel administracyjny platformy powinien by¢ dostepny dla Administratora z poziomu Urzedu
Marszatkowskiego. Administrator bedzie odpowiedzialny za infrastrukture techniczng
platformy. Administrator bedzie logowat sie zgodnie z koncepcjg mechanizmu Single
Sign-On.

2) Interaktywna mapa terenéw inwestycyjnych

Modut powinien posiada¢é mape wszystkich terendw inwestycyjnych w wojewodztwie
podlaskim. Istotnym elementem powinno by¢é oznaczenie terenow, ktére wedtug
Miejscowego Planu Zagospodarowania Przestrzennego sg przeznaczone pod np. zabudowe
jednorodzinng, ustugowg, przemyst. Powinna istnie¢ mozliwos¢ wyszukiwania terendéw
inwestycyjnych po nazwach miejscowosci, gmin oraz powiatow. Podczas wyszukiwania musi
by¢ mozliwos¢ wyboru przeznaczenia poszukiwanej nieruchomosci np. ustugi, przemyst.

Ustuga bedzie zintegrowana z portalami mapowymi GIS Podlasia na, ktére zostang
naniesione Miejscowe Plany Zagospodarowania Przestrzennego. Oznacza to, ze
odpowiedzialno$¢ za wiarygodno$¢ danych bedg ponosity osoby wprowadzajgce dane do
GIS Podlasia.

3) KUP e-Biznes

Lista ustug publicznych swiadczonych drogg elektroniczng przez poszczegodlne Jednostki
Samorzgdu Terytorialnego, ktére dotyczy¢ bedg biznesu. Dziatanie powinno by¢é oparte
o modut Katalog Ustug Publicznych (KUP) realizowany w ramach platformy Wrota Podlasia,
jednak za pomocg filtrowania powinny by¢ wyswietlane jedynie te ustugi, ktére sg istotne
Z punktu prowadzenia biznesu na terenie wojewddztwa podlaskiego.
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Rysunek 11 Schemat powigzan moduléw e-Biznes z innymi czesciami platformy Wrota
Podlasia

Zrodto: opracowanie wiasne

4.12 Podlaska Platforma Edukacyjna

4.12.1 Wariant 1

4.12.1.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Podlaska Platforma Edukacyjna (PPE) stanowi jeden z elementéw Systemu Wrota Podlasia
Swiadczgcy ustugi wspomagajagce edukacje szkolng. Bezposrednimi odbiorcami ustug PPE
bedg mieszkancy wojewddztwa podlaskiego, w tym réwniez Partnerzy Projektu, jednostki
oSwiatowe podlegte samorzgdom z terenu wojewodztwa. Do uczestniczenia w Projekcie
zostang wybrane szkoty z wojewddztwa podlaskiego. Platforma powstanie z myslg
0 podniesieniu jakosci nauczania przez nauczycieli i uczenia sie przez uczniéw poprzez
zapewnienie dostepu do:

e tresci edukacyjnych i multimedialnych pomocy naukowych,

e narzedzi komunikacji miedzy nauczycielem a uczniem.
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Ponadto uczniowie znajdg w PPE m. in. materialy edukacyjne. Rodzice uczniow
uczeszczajgcych do szkdt, ktére wezmg udziat w programie pilotazowym, bedg mogli na
biezgco $ledzi¢ postepy w nauce swoich dzieci.

Utworzenie informatycznych narzedzi wspomagajacych edukacje spowoduje zmiany na
ptaszczyznie spotecznej, tzn. powstang nowe relacje na linii nauczyciel — uczen oraz
nauczyciel — rodzic.

W ramach Projektu zostanie zakupiony sprzet komputerowy dla szkét biorgcych udziat
w programie.

4.12.1.2 Architektura logiczna Platformy oraz zakres funkcjonalny

@ D

- Panel administratora
- Modut komunikacyjny

- Centralne Repozytorium Tresci - Panel administratora
Dydaktycznych, - Modut komunikacyjny
- Modut www placowek oswiatowych (ustugi - e-Dziennik ucznia

hostingowe) JST
UMWP

< Podlaska Platforma Edukacyjna DV

Rysunek 12 Lokalizacja gtéwnych modutéw PPE
Zrédfo: opracowanie wlasne

Na Podlaskg Platforme Edukacyjng skfadajg sie nastepujgce moduty:

1) Panel administratora.

Do panelu administracyjnego bedg mieli dostep Administratorzy wojewodztwa, Jednostek
Samorzadu Terytorialnego oraz redaktorzy jednostek edukacyjnych Podlaskiej Platformy
Edukacyjnej w wymienionym ponizej zakresie.

Logowanie powinno by¢ mozliwe za pomocg modutu SSO. Zalogowanie na PPE i przejScie
do innej platformy Systemu Wrét Podlasia nie bedzie wymagato ponownego logowania.
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Modut administracji platformg powinien posiada¢ budowe wielopoziomowg, ktéra powinna
polega¢ na mozliwosci administracji na poziomie:

a) Wojewddztwa, gdzie:

o operator techniczny bedzie petnit nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem
PPE.

b) Jednostek Samorzadu Terytorialnego, gdzie Administrator powinien zajmowac
sie centralnym administrowaniem portali Jednostek Podlegtych, m. in.
zaktadaniem kont na platformie umozliwiajgcych tworzenie stron internetowych
szkét — za pomocg modutu WWW placowek oswiatowych (ustugi hostingowe w
ramach PWP). Zarzgdzanie modutem WWW placéwek oswiatowych (ustugi
hostingowi w ramach PWP) powinno by¢ rozproszone na Jednostki Samorzadu
Terytorialnego, ktére bytyby administratorami dla swoich Jednostek Podlegtych.

c) Jednostek edukacyjnych, gdzie:

o redaktor (upowazniony przez dyrektora szkoty), bedzie odpowiedzialny za
dokonywanie  wpiséw, publikacji multimedidw itp. poprzez panel
administracyjny strony internetowej.

Istotnym elementem panelu administracyjnego bedzie wielopoziomowoS$¢ uprawnien.
Konieczna jest mozliwos¢ tworzenia grup i podgrup (rél) uprawnien, ktére sg rozumiane jako
zbioér funkcjonalnosci dostepnych dla jej cztonkdw. Rysunek 13 przedstawia przyktadowg
wielopoziomowos¢ przyznawania uprawnien za pomocg grup i podgrup. Kazda grupa lub
podgrupa bedzie miata dostep do okreslonych funkcjonalnosci i ustug. Oprogramowanie nie
powinno ograniczac struktury w zakresie jej wielkosci i ilosci.
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f/_
Przewodniczac
kmsycza Y Wychowawca klasy
Czlonek
samorzadu Opiekun sali
szkolnego
Uczen Nauczyciel Rodzic
Uzytkownik
N

Rysunek 13 Wielopoziomowos$¢ uprawnien — grupy i podgrupy — PRZYKLAD

Zrédto: opracowanie wiasne

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ przypisywania wybranych Uzytkownikéw do poszczegdlnych grup
oraz przenoszenia ich miedzy nimi. Kazdy Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ nalezenia
do kilku grup i podgrup. Administratorzy powinni mie¢ mozliwos¢ przypisywania
Uzytkownikow do grup (w skali wojewddztwa), natomiast Administrator jednostek
edukacyjnych powinien mie¢ mozliwos¢ nadawania Uzytkownikom rél dostepowych do
strony internetowej szkoty.

Kazdy administrator powinien mie¢ mozliwos¢ tworzenia wtasnych grup oraz podgrup, ktére
beda obejmowaty narzedzia, ktére wchodzg w zakres jego odpowiedzialnosci.

Podstawowymi grupami uzytkownikow beda: nauczyciele, rodzice, uczniowie.

W ramach Panelu administracyjnego powinien funkcjonowaé modut statystyk, ktory
gromadzitby informacje o:

e adresie IP komputera, z ktérego wywotano poszczegdlne strony,

e dacie i godzinie, w ktorych nastgpito wywotanie z danego adresu IP,

¢ wywotywanym zasobie platformy z podziatem na rodzaj zasobdw,

e dtugosci czasu przegladania zasobu,

e zrodle odwiedzin (odwiedziny bezposrednie, witryny odsytajgce).

Statystyki powinny umozliwia¢ przygotowywanie raportéw o:
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geolokalizacji adreséw IP — kontynent, kraj, miasto,
najczesciej wywotywanych zasobach platformy,

ilosci czasu spedzonego w poszczegolnych czesciach platformy.

2) E-Dziennik ucznia

Modut bedzie umozliwiat rodzicom lub prawnym opiekunom kontrole nad dzieémi w zakresie
edukacji. Dziatanie bedzie polega¢ gtébwnie na gromadzeniu i udostepnianiu uprawnionym
Uzytkownikom m. in. danych o frekwencji uczniéw na lekcjach, uwag odnoszacych sie do
zachowania ucznidéw, arkuszy ocen uczniow. Modut bedzie widoczny dla kazdego
Uzytkownika po zalogowaniu do PPE w zakresie funkcjonalnym zaleznym od posiadanej roli.

Modut bedzie posiadat nastepujgce funkcjonalninosci:

arkusze ocen,

ewidencjonowanie frekwencji uczniow,

ewidencjonowanie uwag w odniesieniu do zachowania uczniéw,

przegladanie tematéw zajec, jakie sie odbywaty na lekcjach,

komunikacja bezposrednia oraz grupowa nauczyciel-rodzic oraz nauczyciel-uczen za
pomocg modutu komunikacyjnego (zrealizowana z wykorzystaniem modutu

komunikacyjnego, logicznie nalezy do modutu komunikacyjnego jednak jako element
warstwy prezentacji jest wykorzystywany bezposrednio w module e-Dziennik ucznia).

e-Plany lekcyjne - ustuga zarzgdzana przez dang szkote, stuzgca do wyswietlania
planéw lekcyjnych danej klasy. Przeglagdanie powinno by¢ mozliwe zarbwno w wersji
tradycyjnej tzn. od poniedziatku do pigtku jak i za pomocg kalendarza
gregorianskiego z uwzglednieniem dni sSwigtecznych. Wersja zintegrowana
z kalendarzem gregorianskim powinna sie domysinie otwieraC w biezgcej dacie.
Kalendarz powinien umozliwia¢ zmiane daty.

Nauczyciele bedg mieli mozliwos¢:

wypetniania arkuszy ocen, dziennika obecnosci ucznia, uwag w odniesieniu do
zachowania ucznia,
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e prowadzenia konwersacji za pomocg modutu komunikacyjnego, tzn. porozumiewania
sie z uczniami oraz rodzicami (nie nalezy tego rozumie¢ jako komunikatora on-line
lecz jako mozliwosc¢ przesytania wiadomosci).

Rodzice oraz uczniowie bedg mieli mozliwos¢:

e przegladania arkuszy ocen, dziennika obecnosci ucznia, uwag w odniesieniu do
zachowania ucznia,

e prowadzenia konwersacji z nauczycielami za pomocg modutu komunikacyjnego tzn.
porozumiewania sie z uczniami oraz rodzicami (nie nalezy tego rozumieC jako
komunikatora on-line lecz jako mozliwo$¢ przesytania wiadomosci).

3) Modut komunikacyjny

Modut powinien zapewnia¢ mozliwos¢ komunikacji pomiedzy wszystkimi Uzytkownikami.
Wszystkie kanaty komunikacyjne powinny byé dostepne po zalogowaniu. Zasada dziatania
powinna polegaé na tym, ze Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ po zalogowaniu
wykorzystania jednego z kanatdw komunikacyjnych. Dodatkowo w module e-Dziennika,
powinna by¢ mozliwos¢ wykorzystania tego modutu poprzez ,szybkie” wykorzystanie
kanatéw komunikacyjnych opisanych w module (bez wyboru osoby, do ktérej chce sie
wysytaé wiadomosé, np. przeslij komentarz do oceny ucznia, komunikacja rodzic —
nauczyciel — nie bytoby koniecznosci opisywania catego przypadku jedynie wnioskow,
a nauczyciel bedzie wiedziat czego dotyczy wiadomosgé).

Nalezy utworzy¢ oddzielne kanaty komunikacyjne dla:

a) Komunikacja wewnetrzna w klasie, szkole (uczen <-> uczen).
i. Wewnetrzna tablica ogtoszen:

— Mozliwos¢ publikacji wiadomosci, ktéra jest widoczna dla wszystkich
ucznidw danej klasy i/lub szkoty.

— Tablica ogtoszen dostepna po zalogowaniu.
— Publikacja mozliwa tylko dla zalogowanych Uzytkownikow.

b) Komunikacja wewnetrzna w szkole (uczeh <-> nauczyciel oraz rodzic <->
nauczyciel) — zintegrowana z modutem e-Dziennik ucznia.

Komunikacja na linii uczen — nauczyciel oraz rodzic <-> nauczyciel powinna by¢
zrealizowana za pomocg nastepujacych kanatéw komunikacji:
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i. Mozliwo$¢ przesylania prywatnych wiadomosci tekstowych pomiedzy
nauczycielem a uczniem oraz nauczycielem a rodzicem (indywidualnie
lub grupowo).

ii. Publikacji treSci na tablicy ogtoszen przez nauczyciela.

c) Fora dyskusyjne dla klasy, szkoty, nauczycieli zintegrowane z modutem WWW
placéwek oswiatowych, tj. ustugami hostingowymi tworzonymi w ramach
Platformy Wrota Podlasia.

4) e-Rozktad jazdy autobuséw szkolnych

Rozktad jazdy autobuséw szkolnych powinien by¢ interaktywng mapka przejazdu
poszczegolnych autobuséw wraz z przystankami. Klikniecie w dany przystanek powinno
wyswietli¢ liste autobusoéw zatrzymujgcych sie na wybranym przystanku.

Modut powinien posiada¢ mozliwo$¢ konfiguracji/aktualizacji rozktadu jazdy autobusow
szkolnych. Aktualizacjg rozktadu jazdy autobuséw szkolnych powinien zajmowac sie lider
PPE.

Rozktad jazdy autobuséw szkolnych powinien byé publicznym (bez koniecznosci logowania)
modutem Portalu szkét podlaskich.

Lokalizacja tras przejazdu autobuséw szkolnych (oznaczenia przystankéw autobusowych)
powinna byc¢ zrealizowana na warstwie GIS owej.

5) Centralne repozytorium tresci dydaktycznych (CRTD)

Celem stworzenia Centralnego repozytorium tresci dydaktycznych jest usprawnienie
przeptywu wiedzy m. in. pomiedzy nauczycielami oraz uczniami z roznych szkét na terenie
catego wojewodztwa podlaskiego (poczatkowo w szkotach objetych pilotazem). Nadzor
merytoryczny nad tworzong trescig bedg petnili nauczyciele tworzgcy tres¢. Tresc
dydaktyczng bedg mogli tworzy¢ nauczyciele oraz uczniowie pod nadzorem nauczyciela.
Tres¢ utworzona przez ucznia nie powinna by¢ opublikowana do momentu, gdy nie zostanie
zaakceptowana przez nauczyciela. Centralne repozytorium tresci dydaktycznych jest
modutem, ktéry udostepnia Uzytkownikom tres¢ tworzong za pomocg modutu tworzenia
tresci CRTD.

Funkcjonowanie Centralnego repozytorium tresci dydaktycznych bedzie polega¢ na
stworzeniu przez Administratora z poziomu wojewddztwa dwoch niezaleznych struktur:
zarzadzania zawartoscig repozytorium oraz zarzgdzania uprawnieniami Uzytkownikéw.
Zarzadzanie zawartoscig repozytorium powinno polega¢ na utworzeniu grup odbiorcéw oraz
podgrup tematycznych. Grupami odbiorcéw mogg byé np. rodzice, uczniowie oraz inne
osoby.
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Nauczyciel oraz uczen powinni mie¢ mozliwos¢:

o tworzenia tresci tekstowych za pomocg edytora WYSIWYG,

e dodawania obrazkéw w najpopularniejszych formatach m.in. *.jpg, *.png, *.gif,

e dodawania plikéw (zatgcznikdow) m.in. w formatach *.rtf, *.doc, *.docx, *.odt, *.pdf,
e dodawania plikéw w formatach audio m.in. *.mp3, *.wma, *.wav, *.0gg,

e umieszczania prezentacji multimedialnych.

Dodatkowo nauczyciel lub uczen powinni mie¢ mozliwosé edycji oraz usuwania
wprowadzonej tresci.

Zwazywszy na przewidywang, duzg ilos¢ materiatow znajdujgcych sie w bazie, zaktada sie
stworzenie zintegrowanej wyszukiwarki tresci. Wyszukiwarka powinna posiada¢ mozliwosé
wyszukiwania dokumentow po nazwie, autorze, dacie dodania, ciggach poszukiwanych
znakow lub stowach kluczowych. Wyniki powinny by¢ przedstawiane w formie listy
zawierajgcej nazwe dokumentu, autora, date dodania oraz krotki fragment tresci
Z podswietlonymi stowami, ktére byly wyszukiwane.

Przegladanie Centralnego repozytorium tresci dydaktycznej powinno by¢ dostepne dla
uzytkownikdéw po zalogowaniu. Jako modut centralny dostep do Centralnego repozytorium
tresci dydaktycznych powinny mieé wszystkie placowki oswiatowe wojewddztwa
podlaskiego.

4.12.1.3 Architektura serwerowa Podlaskiej Platformy Edukacyjnej

Architektura serwerowa zostata przedstawiona na rysunku 12. Przewiduje sie, ze cafla
platforma bedzie systemem informatycznym w wersji webowej, nie przewiduje sie aplikaciji
standalone.

4.12.1.4 Uzasadnienie wariantu nr 1

Opis Podlaskiej Platformy Edukacyjnej przedstawiony w wariancie nr 1 przedstawia
platforme zapewniajacg dostep dla mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego do ustug
Z zakresu edukacii.

Gtownym celem Projektu w tym zakresie jest rozpoczecie budowy platformy edukacyjnej
wojewddztwa podlaskiego. Aby zrealizowa¢ cel gtowny postawiono nastepujgce cele
podrzedne:
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o Stworzenie platformy zawierajgcej podstawowe, ale jednocze$nie najwazniejsze dla
mieszkahcow wojewddztwa podlaskiego moduty tj. modut elektronicznego dziennika
ucznia (e-Dziennik) oraz Centralne repozytorium tresci dydaktyczne.

o Dostarczenie sprzetu komputerowego (laptopéw) wszystkim nauczycielom
pracujgcym w szkofach biorgcych udziat w programie pilotazowym.

Koncepcja zaklada utworzenie platformy wraz z przekazaniem zamawiajgcemu praw do
kodow zrodtowych oraz udzielenie licencji bez ograniczen liczby Uzytkownikdw.

Opisany kierunek dziatania oraz postawione cele zostaty wybrane majgc na uwadze, ze
w wojewodztwie podlaskim brak jest platformy edukacyjnej (na skale wojewdédztwa)
0 podstawowym zakresie funkcjonalnoéci. Dlatego tworzgc platforme od podstaw,
zdecydowano, ze zostanie wybrana jedna szkota w kazdej JST, ktéra bedzie brata udziat
w projekcie pilotazowym. W wybranych szkofach zostanie wdrozona platforma, a w celu
zapewnienia mozliwosci korzystania z platformy zostang zakupione wszystkim nauczycielom
laptopy, ktoére umozliwig im prowadzenie elektronicznego dziennika podczas zajec
lekcyjnych, bez koniecznosci przepisywania danych z wersji papierowej do wersji
elektronicznej. Laptopy bedg réwniez wykorzystywane do tworzenia materiatow
edukacyjnych oraz prowadzenia zaje¢ lekcyjnych w formie prezentacji multimedialnych.

Kazdy Partner Projektu wybierze jedng szkote do udzialu w pilotazu, posiadajgca
infrastrukture WIFI, ktéra umozliwia we wszystkich salach dydaktycznych dostep do sieci
Internet. Partnerzy nie posiadajgcy szkot spetniajgcych ww. wymog bedg mogty odstgpic
miejsce innym partnerom. W takim przypadku niektérzy partnerzy, beda posiadali wiecej niz
1 szkote biorgcag udziat w pilotazu.

Postawiono w gtdwnej mierze na proste rozwigzanie informatyczne oraz zapewnienie
sprzetu, ktéry pozwoli na korzystanie z utworzonych aplikacji. Duza liczba zadowolonych
Uzytkownikow moze spowodowaé rozszerzenie w przysztosci funkcjonalnosci platformy
edukacyjnej oraz powigkszenie liczby szkot bedacych jej Uzytkownikami.
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4.12.1.5 Kosztorys —wariant 1

Cena
Element jednostkowa Waluta llos¢ Wartos¢ netto | Wartosé brutto
netto
Aplikacje e-Edukacja
(m.in. dziennik ucznia,
modut komunikacyjny)
e-Rozktad jazdy
autobusow szkolnych) | NS PLN 1 I
Centralne
Repozytorium tresci
dydaktycznej I PLN 1 N S
Integracja z portalem
WP I PLN 1 I
Szkolenia
uzytkownicy I PLN 25| NN B
Szkolenia
administratorzy I PLN 2] I e
Serwery dla JST I PLN 121 I
Laptopy I PLN s2e0| NN BN
Szkolenia
administratorow JST [ PLN 122 T
I

4.12.2 Wariant 2

4.12.2.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Podlaska Platforma Edukacyjna (PPE) stanowi jeden z elementéw Systemu Wrota Podlasia
Swiadczgcych ustugi wspomagajgce edukacje szkolng. Bezposrednimi odbiorcami ustug
PPE beda mieszkahcy wojewddztwa podlaskiego, w tym rowniez Partnerzy Projektu,
jednostki oswiatowe podlegte samorzgdom z terenu wojewddztwa. Odbiorcami ustug PPE
bedg rowniez urzednicy i obywatele w zakresie ksztatcenia poza dziataniami edukacyjnymi
placéwek oswiatowych (Modut Edukacji On-line). PPE swiadczy¢ bedzie ustugi dla szkét
samorzgdowych w wojewodztwie podlaskim.

Podlaska Platforma Edukacyjna jest elementem Systemu Wrota Podlasia jako drugi obok
Platformy Wrota Podlasia jego komponent sktadowy. Jednym z gtéwnych elementéw
wspolnych bedzie modut Single Sign-On (wchodzgacy w sktad Platformy Wrota Podlasia)
wykorzystywany do mechanizmu pojedynczego logowania w ramach Systemu Wrét
Podlasia.
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4.12.2.2 Architektura logiczna PPE oraz zakres funkcjonalny

Nalezy wyrézni¢ dwa rodzaje Administratoréw PPE:

1) Operator merytoryczny, nazwany jako Lider Podlaskiej Platformy Edukacyjne;j.

2) Lider

bedzie partnerem Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego

wytonionym w drodze konkursu na partnera zgodnego z art. 28a ustawy z 6 grudnia
2006 r. o prowadzeniu polityki rozwoju. Koszt wyfonienia lidera jest rowny kosztowi
przeprowadzenia procedur  administracyjnych Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Podlaskiego - brak dodatkowych kosztow, liderem moze by¢ rowniez
Jjednostka podlegta UMWP.

3) Lider Podlaskiej Platformy Edukacyjnej powinien posiadac:

a)

b)

c)

d)

kompetencje dziedzinowe zwigzane z prowadzeniem dziatan edukacyjnych,
szkoleniowych, podnoszeniem kwalifikacji zawodowych nauczycieli,

doswiadczenie i odpowiednie zaplecze organizacyjne w prowadzeniu zajeé
Z osobami dorostymi,

odpowiedni potencjat kadrowy do prowadzenia zaje¢ z nauczycielami i osobami
dorostymi,

zaplecze dydaktyczne.

4) Rolg operatora merytorycznego bedzie m. in.:

a)
b)

c)
d)
e)
5) Role

digitalizacja czes$ci zasobdw bibliotek pedagogicznych,

nadzér merytoryczny nad funkcjonowaniem podlaskiej spotecznosci
edukacyjnej,

nadawanie rél uzytkownikom,

tworzenie kont dla szkét (w celu prowadzenie strony internetowej szkoty).
moderowanie Podlaskiej Spotecznosci Edukacyjne;j.

operatora technicznego zadania bedzie petnit Urzad Marszatkowski

Wojewddztwa Podlaskiego. Gtéwnym zadaniem operatora technicznego bedzie
nadzor nad prawidtowym funkcjonowaniem Podlaskiej Platformy Edukacyjne;.

6) Podlaska Platforma Edukacyjna bedzie dzielita sie logicznie na 4 gtéwne portale:

a)

b)

Portal szkét podlaskich. Gtéwny element PPE umozliwiajgcy logowanie
wszystkim Uzytkownikom platformy do swojego profilu tj. nauczycielom,
uczniom, rodzicom oraz administrujgcym stronami internetowymi szkot.

Portal nauczycieli. Element PPE przeznaczony jedynie dla nauczycieli i tylko
oni bedg mieli mozliwo$¢ logowania do platformy z poziomu portalu nauczycieli.
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c) Portal uczniéw. Element PPE przeznaczony jedynie dla ucznidéw i tylko oni
bedag mieli mozliwos¢ logowania do platformy z poziomu portalu uczniéw.

d) Podlaska Cyfrowa Biblioteka Pedagogiczna (PCBP), ktéra bedzie dostepna
zarowno jako odrebny portal, jak i jeden z elementéw dostepnych z poziomu
trzech pozostatych portali. Logowanie do swojego profilu za pomocg PCBP
bedzie mozliwe dla nauczycieli, ucznidw, rodzicow oraz administrujgcych
PCBP.

Logowanie do Podlaskiej Platformy Edukacyjnej bedzie sie odbywato zgodnie z koncepcjg
mechanizmu Single Sign-On.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze Uzytkownicy (w zaleznosci od roli) bedg posiadali 4 miejsca
dostepowe do platformy:

o Portal szkot podlaskich

e Portal nauczycieli

e Portal uczniow

e Podlaska Cyfrowa Biblioteka Pedagogiczna.

Kazdy z portali bedzie udostepniat zalogowanym uzytkownikom inne funkcjonalnosci
zaleznie od profilu odbiorcy portalu.

7) Panel Administratora.

Do petnego panelu administracyjnego beda mieli dostep operatorzy Podlaskiej Platformy
Edukacyjnej.

Logowanie powinno by¢ mozliwe za pomocg modutu SSO. Zalogowanie na PPE i przejscie
do innej platformy Systemu Wrét Podlasia nie bedzie wymagato ponownego logowania.

Modut administracji platformg powinien posiada¢ budowe wielopoziomowg, ktéra powinna
polega¢ na mozliwosci administracji na poziomie:

a) Wojewddztwa, gdzie:

o Operator techniczny bedzie petnit nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem
PPE.

o Zadaniem Operatora merytorycznego bedzie m. in.:
i. digitalizacja czesci zasobdw bibliotek pedagogicznych,
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ii. nadzor merytoryczny nad funkcjonowaniem podlaskiej spotecznosci
edukacyjnej,

iii. nadawanie nowych rol dla Uzytkownikéw,

iv. tworzenie kont dla szkdt (w celu prowadzenia strony internetowej szkoty)
oraz nadawania im uprawnien,

v. administracja nad podlaskg spotecznoscig edukacyjna.

b) Jednostek edukacyjnych, gdzie:

o administrator techniczny bedzie odpowiadat za obstuge techniczng strony
internetowej szkoty,

o redaktor (upowazniony przez dyrektora szkoty), bedzie odpowiedzialny za
dokonywanie  wpiséw, publikacji multimediéw itp. poprzez panel
administracyjny strony internetowej.

Istotnym elementem panelu administracyjnego bedzie wielopoziomowos¢ uprawnien.
Konieczna jest mozliwos¢ tworzenia grup i podgrup (rél) uprawnien, ktére sg rozumiane jako
zbioér funkcjonalnoéci dostepnych dla jej czionkdédw. Rysunek 13 przedstawia przyktadowg
wielopoziomowos$¢ przyznawania uprawnien za pomocg grup i podgrup. Kazda grupa lub
podgrupa bedzie miata dostep do okreslonych funkcjonalnosci i ustug. Oprogramowanie nie
powinno ograniczac struktury w zakresie jej wielkosci i ilosci.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ przypisywania wybranych Uzytkownikéw do poszczegdlnych grup
oraz przenoszenia ich miedzy nimi. Kazdy Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ nalezenia
do kilku grup i podgrup. Operator merytoryczny powinien mie¢ mozliwos¢ przypisywania
uzytkownikbw do grup (w skali wojewddztwa), natomiast administrator jednostek
edukacyjnych powinien mie¢ mozliwos¢ nadawania Uzytkownikom rél dostepowych do
strony internetowej szkoty.

Kazdy Administrator powinien mie¢ mozliwosé tworzenia wkasnych grup oraz podgrup, ktére
bedg obejmowaty narzedzia, ktére wchodzg w zakres jego odpowiedzialnosci.

Podstawowymi grupami Uzytkownikow beda: nauczyciele, rodzice, uczniowie.

W ramach panelu administracyjnego powinien funkcjonowaé modut statystyk, ktory
gromadzitby informacje o:

e adresie IP komputera, z ktérego wywotano poszczegdlne strony,
e dacie i godzinie w ktérych nastgpito wywotanie z danego adresu IP,

¢ wywotywanym zasobie platformy z podziatem na rodzaj zasobow,
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o dlugosci czasu przeglgdania zasobu,

o 7rodle odwiedzin (odwiedziny bezposrednie, witryny odsytajgce).

Statystyki powinny umozliwia¢ przygotowywanie raportéw o:

e geolokalizacji adreséw IP — kontynent, kraj, miasto,
e najczesciej wywotywanych zasobach platformy,

o iloéci czasu spedzonego w poszczegodlnych czesciach platformy.

8) Profil Uzytkownika

Profil Uzytkownika bedzie centralnym miejscem, z ktérego zalogowany Uzytkownik, za
pomocg m. in. portalu szkét podlaskich, portalu nauczyciela, portalu ucznia bedzie mdgt
przejs¢ do wybranych (dostepnych dla niego w zaleznosci od posiadanej roli np. nauczyciel,
uczen, rodzic) modutéw Podlaskiej Platformy Edukacyjne;j.

Profil Uzytkownika (nauczyciel), bedzie posiadat mozliwos¢ udostepniania pewnych tresci
publicznie, np. materiatéw edukacyjnych.

Kazdy rodzaj profilu powinien udostepnia¢ Uzytkownikowi mozliwos¢ zapisywania sie do
okreslonych spotecznosci w ramach Podlaskiej Spotecznosci Edukacyjnej (w kolejnych
akapitach opis modutu).

Profile Uzytkownikdw nauczyciel lub uczen powinny byé mozliwe do wyszukania w lokalnych
wyszukiwarkach profili odpowiednio w portalu nauczycieli i portalu uczniéw. Gdzie bylyby
dostepne podstawowe udostepnione przez wiasciciela profilu informacje np. imie i nazwisko
oraz podstawowe dane personalne, udostepnione materiaty edukacyjne, przynaleznosci do
spotecznosci.

Kazdy wiasciciel profilu (Uzytkownik) powinien mie¢ mozliwo$¢ udostepniania réznych
fragmentéw wiasnego profilu roznym grupom odbiorcéw w zaleznosci od ich rol:

e uzytkownik anonimowy,
e nauczyciel,
e rodzic,

e uczen.

9) Portal szkét podlaskich.
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Portal bedzie jednym z gtownych elementéw PPE. Mozliwos¢ logowania do Podlaskiej
Platformy Edukacyjnej z poziomu portalu szkét podlaskich powinni mie¢ wszyscy
Uzytkownicy tj. nauczyciele, uczniowie, rodzice oraz inne uprawnione osoby.

Podstawowe zadania portalu szkot podlaskich:

1. Dziat aktualnosci z zakresu edukacji terenu wojewodztwa podlaskiego z podziatem na
grupy docelowe m. in. nauczycieli, ucznidow, rodzicow. Nadzor merytoryczny pefni
lider PPE.

2. Kalendarz roku szkolnego (oznaczone dni wolne od zaje¢ edukacyjnych, ferie).

3. Prezentowanie informacji dotyczacych szkét z terenu wojewddztwa podlaskiego.

Modut bedzie wyswietlat podstawowe informacije:

a) adres szkoty,
b) krétki opis szkoty (m. in. historia, liczba uczniéw),
c) oferta edukacyjna.

4. Mozliwosé tworzenia stron internetowych szkét w ramach CMS’a portalu szkot
podlaskich.

CMS portalu szkot podlaskich powinien oferowa¢ podstawowg funkcjonalnosc, ktéra zostanie
zrealizowana w ramach CMS’a Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia, ktéry zostat opisany
w odrebnym rozdziale. Wytgczajgc z jego zakresu portale tematyczne oraz modut telewizji
regionalne;j.

CMS powinien umozliwia¢ $wiadczenie tzw. ustug hostingowych dla szkét. Ustugi
hostingowe powinny dziata¢ w taki sam sposéb jak ustugi hostingowe w ramach Platformy
Wrota Podlasia.

Dzieki ustugom hostingowym szkoty bedg miaty mozliwo$¢ tworzenia stron internetowych za
pomocg utworzonego w ramach Platformy Edukacyjnej CMS.

Szczegodtowy opis ustug hostingowych znajduje sie w rozdziale ustugi hostingowe Platformy
Wrota Podlasia. W ramach Podlaskiej Platformy Edukacyjnej bedzie dziatat odrebny modut
ustug hostingowych niezalezny od modutu Platformy Wrota Podlasia. Ustugi hostingowe PPE
beda obstugiwaty szkoty. Szkoty nie bedg miaty mozliwosci zaktadania stron internetowych
w module ustug hostingowych Platformy Wrota Podlasia, lecz na dedykowanej dla siebie
platformie.

5. Mozliwos¢ wyszukiwania stron internetowych szkét utworzonych w ramach CMS’a
portalu.

6. Wyswietlanie informacji o szkotach na warstwie GIS’owej np. lokalizacja szkoty.
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7. Dostep do modutdow/portali (po zalogowaniu dostep do poszczegdlnych
funkcjonalnosci wg posiadanej roli np. nauczyciel, uczen, rodzic):

e portal nauczycieli,

e portal ucznidw,

e podlaska cyfrowa biblioteka pedagogiczna,
o e-Rozktad jazdy autobuséw szkolnych,

o e-Plan lekgiji,

e elektroniczny dziennik ucznia (e-Dziennik),
e Podlaska Spoteczno$¢ Edukacyjna.

Aktualizacja informacji dotyczgcych szkdt wojewddztwa podlaskiego powinna by¢ zadaniem
poszczegodlnych szkot.

10) Portal nauczycieli

Portal nauczycieli bedzie punktem dostepu do modutéw przydatnych nauczycielom m.in.
umozliwiajgcym samodzielne tworzenie materiatdw dydaktycznych, mozliwos¢ kontaktu
Z innymi nauczycielami, rodzicami oraz uczniami oraz dostep do bezptatnych narzedzi
informatycznych (oprogramowania). Uzytkownicy nie posiadajgcy na Podlaskiej Platformie
Edukacyjnej roli nauczyciela nie bedg mogli sie zalogowa¢ do platformy z poziomu portalu
nauczyciela.

Portal powinien umozliwia¢ nauczycielom dostep do:

1. elektronicznego dziennika ucznia (mozliwos¢ wprowadzania danych zgodnie
Z uprawnieniami nauczyciela),

2. modutu edukacji on-line (mozliwos¢ uczestniczenia w szkoleniach),

3. Podlaskiej Cyfrowa Biblioteka Pedagogiczna (dostep do cyfrowych zasobdw
biblioteki),

4. e-Planu lekcji (dostep do plandw lekcji tradycyjnych oraz do planu lekcji nauczyciela
oraz sali dydaktycznej),

5. modutu komunikacyjnego, mozliwosci komunikacji grupowej oraz bezposrednie;:
e nauczyciel-nauczyciel,

e nauczyciel-uczen,

e nauczyciel-rodzic.

6. Podlaskiej Spotecznosci Edukacyjne;.
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7. wyszukiwania profili nauczycieli oraz przeglagdania udostepnionych informacji przez

wiasciciela profilu w zaleznosci od roli osoby przegladajgcej tj. uzytkownik
niezalogowany, nauczyciel, uczen, rodzic.

Kazdy nauczyciel w ramach wtasnego profilu na portalu nauczyciela powinien mie¢ dostep
m. in. do:

e-Dziennika ucznia z podziatem na klasy oraz dostep do archiwalnych dziennikow
ucznia,

mozliwosci uczestniczenia w szkoleniach za pomocg modutu edukacji on-line,

mozliwos¢ tworzenia szkolenia za pomocg modutu edukacji on-line po uzyskaniu
stosownych uprawnien od lidera PPE,

swobodny dostep do wiasnych plandw lekcji,
modutu komunikacyjnego,

uczestniczenia w forach dyskusyjnych w ramach spotecznosci edukacyjnej, kazdy
nauczyciel powinien mie¢ mozliwos¢ zapisania sie do wybranego forum
dyskusyjnego.

Nauczyciele w ramach profilu powinni mie¢ udostepnione narzedzia on-line do tworzenia
multimedialnych pomocy naukowych m.in. prezentacji, dokumentow bedgcych pomocami
naukowymi, filméw oraz innych tego typu form multimedialnych pomocy naukowych.
W ramach tworzenia w/w powinna istnie¢ mozliwo$¢é m.in.:

tworzenia tresci tekstowych za pomocg edytora WYSIWYG,

tworzenia rysunkéw, schematow oraz obrazéw,

tworzenia nagran i ttumaczen do filmoéw obcojezycznych

dotgczania obrazkéw w najpopularniejszych formatach m.in. *.jpg, *.png, *.gif,

dofgczania plikow (zatgcznikédw) m.in. w formatach *.rtf, *.doc, *.docx, *.odt, *.pdf,
*Xls, *.xIsx, *.ppt, *.pps,

dotgczania plikéw w formatach audio m.in. *.mp3, *.wma, *.wav, *.0gg,

Utworzone tresci edukacyjne powinny by¢:

1.

dostepne w profilu nauczyciela, ktéry tworzyt tres¢ dla uprawnionych przez niego
0Ss0Db,

2. sktadowane w Centralnym Repozytorium Tresci Dydaktycznych,

3. jesli utworzona tre$¢ bytaby dostepna dla wszystkich, to powinna by¢ automatycznie

indeksowana w wyszukiwarce Podlaskiej Cyfrowej Biblioteki Pedagogiczne.
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W przypadku gdy nie byftaby publiczna, powinna by¢ widoczna w wynikach

wyszukiwania Uzytkownika posiadajgcego uprawnienia do przegladania tej tresci.
Portal nauczycieli bedzie posiadat zindywidualizowany interfejs strony internetowej (layout)
odrézniajgcy go od stosowanego w catosci platformy, dostosowany do potrzeb
i przyzwyczajen nauczycieli, a takze zasad ergonomiki udostepniania Portalu.

11) Portal uczniéw

Portal ucznidw bedzie punktem dostepu do modutdw przydatnych uczniom m.in.
umozliwiajgcym dostep do materiatdbw dydaktycznych, mozliwos¢ kontaktu z innymi
uczniami, rodzicami oraz nauczycielami. Uzytkownicy nie posiadajgcy roli uczen na
Podlaskiej Platformie Edukacyjnej nie bedg mogli sie zalogowac¢ z poziomu portalu uczniéw.

Portal powinien umozliwia¢ uczniom dostep do:

1. modutu komunikacyjnego, mozliwos¢ komunikacji bezposredniej lub grupowe:
e uczen-nauczyciel
e uczen-uczen,

2. elektronicznego dziennika ucznia (mozliwo$s¢ przegladania danych zgodnie
Z uprawnieniami ucznia),

3. podlaskiej cyfrowej biblioteki pedagogicznej (dostep do materiatdéw edukacyjnych),

4. e-Planu lekcji (dostep do planéw lekcji tradycyjnych oraz do planu lekcji nauczyciela
oraz sali dydaktycznej),

5. podlaskiej spotecznosci edukacyjnej,

6. wyszukiwania profili ucznibw oraz przeglgdania udostepnionych informacji przez

wiasciciela profilu w zaleznosci od roli osoby przegladajgcej tj. uzytkownik
niezalogowany, nauczyciel, uczen, rodzic.

Portal ucznia bedzie posiadat zindywidualizowany interfejs strony internetowej (layout)
odrdzniajgcy go od stosowanego w catosci platformy, dostosowany do grup wiekowych,
percepcji, potrzeb i przyzwyczajen uczniow, a takze zasad ergonomiki udostepniania portalu.

12) e-Dziennik ucznia

Modut bedzie umozliwiat rodzicom lub prawnym opiekunom kontrole nad dzieémi w zakresie
edukaciji. Dziatanie bedzie polega¢ gtdbwnie na gromadzeniu i udostepnianiu uprawnionym
Uzytkownikom m. in. danych o frekwencji uczniow na lekcjach, uwag odnoszgcych sie do
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zachowania uczniéw, arkuszy ocen uczniéw. Modut bedzie widoczny dla kazdego
uzytkownika po zalogowaniu do PPE w zakresie funkcjonalnym zaleznym od posiadanej roli.

Modut bedzie posiadat nastepujgce funkcjonalnosci:

Arkusze ocen.
Ewidencjonowanie frekwencji uczniow.
Ewidencjonowanie uwag w odniesieniu do zachowania uczniéw.

Przeglgdanie tematéw zaje¢ jakie sie odbywaly na lekcjach — zintegrowane
z e-Planem lekgciji.

Tablica ogtoszen.

Powiadomienia o zebraniach — jako informacja dostepna po zalogowaniu na tablicy
ogtoszen oraz przestana na adres mailowy rodzicow.

Komunikacja bezposrednia oraz grupowa nauczyciel-rodzic oraz nauczyciel-uczen za
pomocg modutu komunikacyjnego. (zrealizowana z wykorzystaniem modutu
komunikacyjnego).

Nauczyciele bedg mieli mozliwos¢:

wypetniania arkuszy ocen, dziennika obecno$ci ucznia, uwag w odniesieniu do
zachowania ucznia,

publikowania wiadomos$ci na tablicy ogtoszen dla réznych grup docelowych m.in.
uczniowie lub rodzice,

prowadzenia konwersacji za pomocg modutu komunikacyjnego tzn. porozumiewania
sie z uczniami oraz rodzicami (nie nalezy rozumie¢ jako komunikator on-line lecz jako
mozliwos$¢ przesytania wiadomosci).

Rodzice oraz uczniowie bedg mieli mozliwosc:

przeglgdania arkuszy ocen, dziennika obecnosci ucznia, uwag w odniesieniu do
zachowania ucznia,

publikowania wiadomo$ci na tablicy ogtoszen dla réznych grup docelowych m.in.
uczniowi lub rodzice,
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e prowadzenia konwersacji z nauczycielami za pomocg modutu komunikacyjnego tzn.
porozumiewania sie z uczniami oraz rodzicami (nie nalezy rozumie¢ jako komunikator
on-line lecz jako mozliwos¢ przesytania wiadomosci).

13) Modut edukaciji on-line.

Modut powinien wspomagacé prowadzenie szkoleh adresowanych dla nauczycieli w réznych
sprawach np.:

1. pracowniczych: BHP, znowelizowane akty prawne,
2. pedagogicznych: bezpieczenstwo w Internecie.

Za organizacje szkolen powinien by¢ odpowiedzialny lider PPE oraz uprawnieni przez niego
wykonawcy lub osoby. Kazda uprawniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ utworzenia
wlasnego szkolenia w formie elektronicznej. Funkcjonalno$¢ szkolenia posiadataby
podstawowy zakres konfiguracji oraz podstawowg dostepng funkcjonalnosé, ktéra bytaby
taka sama dla kazdego prowadzgcego szkolenia.

Szkolenie powinno posiada¢ nastepujgce podstawowe funkcjonalnosci:

o Tworzenie réznych tematéw w ramach jednego szkolenia.
e Temat powinien posiada¢ mozliwosé¢:
o tworzenia tresci tekstowych za pomocg edytora WYSIWYG,
o dodawania obrazkéw w najpopularniejszych formatach m.in. *.jpg, *.png, *.gif,
o dodawania plikéw (zatgcznikow) m.in. w formatach *.rtf, *.doc, *.docx, *.odt,
* pdf,
o dodawania plikow w formatach audio m.in. *.mp3, *.wma, *.wav, *.0gg,
o umieszczania prezentacji multimedialnych.
o mozliwos¢é wysylania plikbw do prowadzgcego przypisanych do danego
tematu zaje¢,

o mozliwosé prowadzenia dyskusji w danym temacie zaje¢ w formie forum
dyskusyjnego lub komentarzy do danego zasobu,

o zawartos¢ forum dyskusyjnego powinna by¢ widoczna tylko dla uczestnikdéw
szkolenia,

o narzedzia on-line do tworzenia multimedialnych pomocy naukowych
analogiczne do tych, ktére posiadajg nauczyciele w ramach portalu
nauczyciela. Narzedzia powinny by¢ dostepne dla prowadzgcego szkolenie.
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Szkolenia prowadzone z wykorzystaniem platformy powinny mie¢ w zaleznosci od specyfiki
forme:

e blended learning,

e e-learning.
Modut edukacji on-line powinien posiada¢é mozliwosé archiwizacji kazdego odbytego
szkolenia tzn. prowadzacy powinien mie¢ mozliwos¢ dostepu do juz odbytych szkolen m. in.
do: listy uczestnikow, prowadzonych dyskusji, otrzymanych materiatdw od uczestnikdw

szkolenia. W dowolnym momencie prowadzgcy powinien mie¢ mozliwos¢ utworzenia
nowego cyklu szkolenia na bazie utworzonego szkolenia.

Administracjg techniczng modutu bedzie zajmowat sie¢ operator techniczny PPE. Nadzor
merytoryczny bedzie petnit lider PPE.

14) Modut komunikacyjny

Modut powinien zapewnia¢ mozliwos¢ komunikacji pomiedzy wszystkimi Uzytkownikami.
Wszystkie kanaty komunikacyjne powinny by¢ dostepne po zalogowaniu. Zasada dziatania
powinna polegac na tym, ze Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ po zalogowaniu wystania
wykorzystania jednego z kanatéw komunikacyjnych. Dodatkowo w module elektronicznego
dziennika, powinna by¢ mozliwos¢é wykorzystania tego modutu poprzez ,szybkie” (bez
wyboru osoby do ktérej chce sie wysyta¢ wiadomosé np. przeslij komentarz do oceny ucznia
— rodzic — nauczyciel — nie byloby koniecznosci opisywania catego przypadku jedynie
wnioskow, a nauczyciel bedzie wiedziat czego dotyczy wiadomosc¢) wykorzystanie kanatow
komunikacyjnych opisanych w wymienionym module.

Nalezy utworzy¢ oddzielne kanaty komunikacyjne:

a) Komunikacja wewnetrzna w klasie, szkole (uczen <-> uczen).
I. Wewnetrzna tablica ogtoszen:

— Mozliwos¢ publikacji wiadomosci, ktéra jest widoczna dla wszystkich
ucznidw danej klasy i/lub szkoty.

— Tablica ogtoszen dostepna po zalogowaniu.
— Publikacja mozliwa tylko dla zalogowanych Uzytkownikow.

b) Komunikacja wewnetrzna w szkole (uczeh <-> nauczyciel oraz rodzic <->
nauczyciel) - zintegrowana z modutem e-Dziennik ucznia.

Komunikacja na linii uczen — nauczyciel oraz rodzic <-> nauczyciel powinna by¢
zrealizowana za pomocg nastepujgcych kanatéw komunikacji:
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i. Mozliwo$¢ przesylania prywatnych wiadomosci tekstowych pomiedzy
nauczycielem a uczniem oraz nauczycielem a rodzicem (indywidualnie
lub grupowo).

ii. Publikacji treSci na tablicy ogtoszen przez nauczyciela.

15) Podlaska Spotecznos¢ Edukacyjna.

Modut powinien petni¢ role forum dyskusyjnego dla nauczycieli i uczniéw. Powinny by¢
wydzielone grupy tematyczne:

o dostepne tylko dla nauczycieli,
o dostepne tylko dla ucznidw,
o dostepne dla uczniéw i nauczycieli.

Za tworzenie i moderowanie grup dyskusyjnych na skale wojewodztwa podlaskiego powinien
by¢ odpowiedzialny lider PPE. Lider powinien nadawac uprawnienia wyznaczonym osobom
w szkotach do tworzenia grup dyskusyjnych poszczegdélnych klas w szkole lub grup
tematycznych wewnatrz-szkolnych.

Przynaleznos¢ do wybranej grupy dyskusyjnej powinna by¢ uwidoczniona w profilu
uzytkownika.

16) Centralne Repozytorium Tresci Dydaktycznej (CRTD).

Centralne repozytorium tresci dydaktycznej jest bazg danych (warstwa danych), ktéra
gromadzi:

1. tresci podlaskiej cyfrowej biblioteki pedagogiczne;,
2. treéci dydaktyczne tworzone przez nauczycieli,
3. tresci szkoleniowe tworzone w ramach modutu edukac;ji on-line.

Warstwe prezentacji i logiki biznesowej dla CRTD petni Podlaska Cyfrowa Biblioteka
Pedagogiczna, do ktorej jest mozliwy bezposredni dostep z mozliwoscig logowania oraz jako
element portali: szkoét podlaskich, nauczycieli oraz uczniow.

17) e-Plany lekcyjne
Ustuga bedzie zarzgdzana przez dang szkote i dostepna na jej stronie internetowe;.

Plan lekcji powinien funkcjonowaé w podziale na:

o Klasy,
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o zajetos¢ sal dydaktycznych w szkole,
e plany lekcji nauczycieli z wyszczegadlnieniem tzw. ,okienek”,
¢ plany dodatkowych zaje¢ dydaktycznych w ktérych mogg uczestniczyé uczniowie.

Przegladanie powinno by¢ mozliwe zaréwno w wersji tradycyjnej tzn. od poniedziatku do
pigtku jak i za pomocg kalendarza gregorianskiego z uwzglednieniem dni $wigtecznych.
Wersja zintegrowana z kalendarzem gregorianskim powinna sie domyslnie otwieraé
w biezgcej dacie. Kalendarz powinien umozliwia¢ zmiane daty.

18) e-Rozktad jazdy autobuséw szkolnych

Rozktad jazdy autobuséw szkolnych powinien by¢ interaktywng mapg przejazdu
poszczegdélnych autobusdéw wraz z przystankami. Klikniecie w dany przystanek powinno
wyswietli¢ liste autobuséw zatrzymujgcych sie na wybranym przystanku.

Modut powinien posiada¢ mozliwo$¢ konfiguracji/aktualizacji rozktadu jazdy autobuséw
szkolnych. Aktualizacjg rozktadu jazdy autobuséw szkolnych powinien zajmowac sie lider
PPE.

Rozktad jazdy autobuséw szkolnych powinien by¢ publicznym (bez koniecznosci logowania)
modutem Portalu szkét podlaskich.

Lokalizacja tras przejazdu autobuséw szkolnych (oznaczenia przystankéw autobusowych)
powinna byc¢ zrealizowana na warstwie GIS’owej.

19) Cyfrowa Podlaska Biblioteka Pedagogiczna

Celem dziatania biblioteki cyfrowej jest budowa cyfrowego zbioru wydawnictw dostepnego
w jednym miejscu. Zbior ztozony bedzie ze zdigitalizowanych w ramach Projektu, wybranych
zasobow publikacji (ksigzki, raporty, materiaty informacyjne, etc) dostepnych obecnie
w rozproszeniu w bibliotekach wojewddztwa podlaskiego. Biblioteka powinna stuzy¢ gtownie:
uczniom, nauczycielom oraz wszystkim mieszkancom wojewédztwa podlaskiego.

W ramach projektu zostang zdigitalizowane zasoby bibliotek pedagogicznych. Digitalizacja
zostanie wykonana w celu:

e Archiwizacji. Archiwizacja to wykonywanie kopii w celu zabezpieczenia przed utratg
wskutek wystagpienia zdarzen losowych takich jak np. powodz, pozar, wtamanie.

o Ochrony oryginatu. W niektérych przypadkach digitalizacja ma na celu, w pierwszej
kolejnosci utrwalenie zasobdw, a nie ufatwienie dostepu do nich. Dotyczy to przede
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wszystkim materiatéw audiowizualnych, w przypadku ktérych z czasem nastepuje
pogorszenie jakosci formatéow analogowych oraz utrata cennych materiatow.

Udostepniania danych do przegladania.

Zdigitalizowane zostang wszystkie zasoby bibliotek pedagogicznych w celu archiwizacji
i ochrony oryginalu zgodnie z art. 28 pkt. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych:

Art. 28. Biblioteki, archiwa i szkoty mogg:

2) sporzgdzac lub zleca¢ sporzgdzanie egzemplarzy rozpowszechnionych utworéw
W celu uzupetnienia, zachowania lub ochrony wtasnych zbioréw;

Zgodnie z Art. 28 pkt. 3 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
("Art. 28. Biblioteki, archiwa i szkoty mogg:. 3) udostepnia¢ zbiory dla celow
badawczych lub  poznawczych za  poSrednictwem  koricéwek  systemu
informatycznego (terminali) znajdujgcych sie na terenie tych jednostek.") wszystkie
zbiory bedg dostepne w formie cyfrowej w terminalach znajdujgcych sie na terenie
bibliotek.

Wolny dostep do zasobdéw cyfrowych w sieci Internet bedzie mozliwy do:

wszystkich zasobow bibliotek co do ktorych wygasty prawa autorskie zgodnie z Art.
36 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych ("Art. 36. Z zastrzezeniem
wyjatkdw przewidzianych w ustawie, autorskie prawa majatkowe gasng z uptywem lat
siedemdziesieciu"),

zasobow, ktére sg chronione prawami autorskimi jednak zostata podpisana umowa
pomiedzy bibliotekg, a tworcg w celu mozliwosci dokonywania udostepnien zbiorow
elektronicznych.

Zasob publikowany w bibliotece cyfrowej bedzie dostepny dla wszystkich uzytkownikow
nieodptatnie, po zalogowaniu do PPE zgodnie z wyzej wymienionymi ograniczeniami.

Podlaska Cyfrowa Biblioteka Pedagogiczna bedzie miejscem:

1. Udostepniania  zdigitalizowanych w ramach Projektu zasobow  bibliotek

pedagogicznych. Zdigitalizowane zasoby bedg skltadowane w centralnym
repozytorium tresci dydaktycznej zgodnie z architektura.

Indeksowania zasobéw innych istniejgcych bibliotek cyfrowych treéci zlokalizowanych
w innych regionach (wojewddztwach) i miastach.
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Biblioteka powinna gromadzi¢ minimum nastepujgce rodzaje kolekcji cyfrowych:
o ksigzki,
e Cczasopisma i gazety,
o dokumenty urzedowe,
e Kkroniki,
e publikacje,
o filmy,

e dokumenty dzwiekowe.

Podlaska Cyfrowa Biblioteka Pedagogiczna powinna posiada¢ kilka mozliwosci
przeszukiwania zasobéw:

1. Wyszukiwanie lokalne obiektow cyfrowych jako podstawowy mechanizm
wykorzystywany przez uzytkownikow do przeszukiwania biblioteki. Mechanizm ten
wyszukuje w zgromadzonych lokalnie zasobach obiekty i prezentuje liste wynikéw
wyszukiwania rozpoczynajgc od elementéw pasujgcych najbardziej do
wprowadzonego kryterium wyszukiwania. Wyszukiwarka powinna by¢ sformatowana
zgodnie z profesjonalnymi zasadami katalogowania dokumentéw o zapytania.

2. Wyszukiwanie zasobow rozproszonych.
Wyszukiwanie powinno byc¢ zrealizowane na dwa sposoby:

o Wykorzystanie ustugi wyszukiwania zasobow rozproszonych portalu Federacii
Bibliotek Cyfrowych (FBC).

o Witasna ustuga wyszukiwania zasobdw.

Wykorzystanie ustugi wyszukiwania FBC powinno polegac¢ na tym, ze PCBP przekierowuje
zapytanie Uzytkownika do serwisu FBC. Nastepnie wysSwietlana jest lista elementéw
znalezionych we wszystkich bibliotekach cyfrowych, ktére wchodzg w sktad FBC. Lista ta
prezentowana jest uzytkownikowi na stronach FBC. Serwis Federacja Bibliotek Cyfrowych
(FBC) jest kolejnym etapem budowy sieci rozproszonych bibliotek cyfrowych i repozytoriéw
w Polsce. Nazwa serwisu FBC odzwierciedla jego charakter - serwis ten jest zbiorem
zaawansowanych ustug sieciowych opartych na zasobach cyfrowych dostepnych w polskich
bibliotekach cyfrowych i repozytoriach uruchomionych w sieci PIONIER. Zasoby te
wspottworzone sg przez wiele instytucji naukowych i publicznych, takich jak wyzsze uczelnie,
biblioteki, archiwa, muzea czy osrodki badawcze.
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W przypadku wykorzystania wtasnej ustugi wyszukiwania zasobow rozproszonych PCBP
powinna komunikowaé¢ sie z innymi bibliotekami cyfrowymi i samodzielnie pobierac
i przetwarza¢ metadane obiektéw. Uzytkownik w tym przypadku dziata tylko w obrebie PCBP
bez przekserowania na do innych bibliotek.

Biblioteka powinna réwniez posiada¢ mozliwo$¢ wyszukiwania po indeksach:

e indeks tytutéw,
¢ indeks tworcow,
¢ indeks stow kluczowych.

Dodatkowg funkcjonalnoscig powinna by¢ mozliwo$¢ wyswietlania wszystkich zasobéw,
ktére zostaty wprowadzone w okresie ostatnich 30 dni.

Administracjg techniczng powinien zajmowac sie operator Podlaskiej Platformy Edukacyjne;j.
Nadzoér merytoryczny bedzie petnit lider PPE.

4.12.2.3 Architektura serwerowa Podlaskiej Platformy Edukacyjnej

Cata Podlaska Platforma Edukacyjna bedzie zlokalizowana centralnie na serwerach Urzedu
Marszatkowskiego. Razem z modutem elektronicznych dziennikbw. Ponizej opisana
konieczno$¢  podpisania uméw z  partnerami. Konieczne jest  stworzenie
niezawodnosciowego rozwigzania serwerowego.

Przewiduje sie, ze cafa platforma bedzie systemem informatycznym w wersji webowej, nie
przewiduje sie aplikacji standalone.

Zwraca sie uwage na wymog podpisania ze wszystkimi partnerami biorgcymi udziat
w Projekcie umowy w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z:

Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926, z pdzn. zm.)

Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).

4.12.2.4 Uzasadnienie wariantu nr 2

Opis koncepcji wariantu nr 2 Podlaskiej Platformy Edukacyjnej zaktada utworzenie
rozbudowanego systemu informatycznego dedykowanego zagadnieniu edukacji. Utworzone
funkcjonalnosci obejmujg wszystkie grupy odbiorcéw tj. rodzicéw, ucznidéw oraz nauczycieli.
Zaletg tego rozwigzania jest to, ze przewiduje sie utworzenie zintegrowanego rozwigzania

Strona 119 z 185




UNIA EUROPEJSKA
PROG RAM REGIONALNY %‘l EUROPEJSKI FUNDUSZ
A NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Podlaskie ROZWOJU REGIONALNEGO

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

dla edukacji, ktérego celem bytoby utworzenie zupetnie nowych relacji na liniach nauczyciel-
uczen, nauczyciel-rodzic. Wadg tego rozwigzania jest brak mozliwosci wyposazenia (ze
wzgledu na ograniczenia budzetowe) nauczycieli w sprzet komputerowy. Powoduje to, ze
przy obecnym stanie informatyzacji szkot w wojewddztwie podlaskim pomysine wdrozenie
tego rozwigzania bytoby bardzo trudne, poniewaz nauczyciele nie posiadajg sprzetu
komputerowego, ktéry mogliby wykorzystaé do pracy z wykorzystaniem dostarczonych
aplikacji. W celu rozpoczecia budowy platformy edukacyjnej w wojewodztwie podlaskim,
nalezy dostarczy¢ nauczycielom (poza systemem informatycznym) stacje robocze, ktére
bedg wykorzystywali do pracy na wdrozonych aplikacjach. Rekomenduje sie wariant nr 1,
ktéry obejmuje wdrozenie prostych aplikacji oraz dostarczenie sprzetu komputerowego
nauczycielom.

4.12.2.5 Kosztorys wariant 2

Element Cena ji(i:\t%stkowa Waluta | llos¢ Warto$¢ netto Wartos¢ brutto

Aplikacje m.in.. e-Dziennik

ucznia, e-Plan Lekgji,

rozktad jazdy autobusow

szkolnych [ &N 1
Podlaska Biblioteka

Cyfrowa U E 1
Integracja z portalem WP [ JIERY 1
Szkolenia uzytkownicy [ AN 635
Szkolenia administratorzy [ &N 5
4.13Gis Podlasia
4.13.1 Analiza stanu obecnego

Wojewddztwo Podlaskie posiada obecnie Podlaski System Informacji Przestrzennej (PSIP).
System zawiera nastepujgce zasoby informacyjne:

¢ dane ogdlnogeograficzne dostepne sg w skali 1:50000,
e mapa topograficzna dostepna w réznych skalach,

e w systemie dostepne sg takze mapy glebowo-rolnicze, ortofotomapy, dane BDOT
oraz dane $rodowiskowe i Metadane.

System udostepnia informacje graficzng i opisowg jednostkom organizacyjnym Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego oraz innym zainteresowanym podmiotom,
przez co umozliwia wykonywanie analiz w celu przygotowania decyzji administracyjnych
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poszczegdélnym podmiotom oraz tworzenie witasnych opracowah bazodanowych przez
jednostki organizacyjne. PSIP jest systemem otwartym, przystosowanym do rozbudowy.

System udostepnia analizy matematyczne, statystyczne i logiczne na obiektach, w tym:

e analizy przestrzenne — buforowanie,

e analizy przestrzenne - wielokrotna symbolika,
e budowanie topologii obiektéw,

o digitalizacja obiektow,

e edycja obiektow,

e konwersja odwzorowan,

e przegladanie map,

¢ redakcja map.

PODGIK posiadajg dodatkowo wiasne zasoby sprzetowe i programowe wykorzystywane do
prowadzenia dokumentacji geodezyjno-kartograficznej.

Specyfikg wojewddztwa podlaskiego jest wieksza niz w przypadku pozostatych wojewddztw
w Polsce réznica pomiedzy poziomem rozwoju informatycznego miast na prawach powiatu
a pozostatymi powiatami, zwtaszcza w dziedzinie systemow informacji przestrzennej. Kazde
z miast na prawach powiatu (Biatystok, tomza, Suwatki) posiada juz doswiadczenia
w dziedzinie GIS i utworzyto juz witryny internetowe prezentujgce mapy miast, stanowigce
pierwszy krok do budowy geoportali miejskich (Bialystok posiada juz dodatkowo swdj
geoportal). Powiaty ziemskie daleko odbiegajg od tego poziomu. Gtéwne ich dziatania
ogniskujg sie wokot spraw zwigzanych z prowadzeniem Powiatowego Zasobu Geodezyjnego
i Kartograficznego i tam, gdzie sg dostepne wystarczajgce do tego celu srodki — na jego
cyfryzacji. W zwigzku z tym nalezy przewidzie¢ dodatkowe wsparcie dla powiatow ziemskich
Swiadczone ze strony Urzedu Marszatkowskiego (jego jednostki organizacyjnej
odpowiedzialnej za Projekt). Podobna role powinny spetnia¢ powiaty w stosunku do gmin
potozonych na jego terenie — dokumenty planistyczne dotyczgce gospodarki przestrzennej,
za ktére odpowiada gmina powinny by¢ publicznie dostepne. Starostwa mogtyby to robi¢ dla
gmin wykorzystujgc powiatowe wezly infrastruktury informacji przestrzenne;j.

4.13.2 Istniejace zasoby

W wyniku przeprowadzonej inwentaryzacji zasobow programowych i sprzetowych
wykorzystywanych do prowadzenia dokumentacji geodezyjno-kartograficznej w Powiatowych
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Osrodkach Dokumentacji Geodezyjno Kartograficznej oraz o$rodku wojewddzkim, zostaty
zidentyfikowane nastepujgce elementy majgce wptyw na optymalny zakres GIS Podlasia:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7
8)

9)

Zasoby sprzetowe ograniczajg sie w wiekszosci przypadkéw do posiadania jednego
serwera fizycznego wykorzystywanego na potrzeby dokumentacji geodezyjno-
kartograficznej. Wyjatek stanowig miasta na prawach powiatu, w ktérych funkcjonuje
rozbudowana infrastruktura sprzetowa.

Sprzet komputerowy posiada ograniczone zasoby obliczeniowe.
ZajetosC¢ zasobdw sprzetowych dla biezgcych potrzeb w wiekszosci powiatow
przekracza 60% lub zbliza sie do warto$ci maksymalnych.
Nie istnieje infrastruktura sprzetowa do archiwizacji oraz bezpiecznego sktadowania
danych geodezyjno-kartograficznych (macierze, urzgdzenia do archiwizacji).
Sprzet wykorzystywany na potrzeby realizacji zadan zwigzanych z infrastrukturg
przestrzenng nie jest wspotdzielony i przeznaczony jednoczesnie do realizacji innych
zadan, w tym obiegu dokumentéw, systeméw dziedzinowych itp.
Geoportal posiadajg: miasto Biatystok, miasto Suwatki, Siemiatycze oraz powiat
grajewski.
Nie istniejg portale Metadanych publikujgce Metadane na poziomie powiatowym.
W wiekszosci przypadkéw udostepniane gminom dane sg przekazywane w formie
elektronicznej na ptycie CD.
Powiaty posiadajg rézny zakres digitalizacji zasobéw geodezyjno kartograficznych
(najwyzszy poziom wystepuje w miastach):

a) czesc¢ kartograficzna ewidencji gruntéw i budynkéw — digitalizacja waha sie od

kilkunastu do stu procent zasobow,

b) mapa zasadnicza - digitalizacja nie przekracza kilkudziesieciu procent
zasobow, w wiekszosci jest to kilkanascie procent.

10)We wszystkich jednostkach znajdujg sie stacje robocze z niezbednym

oprogramowaniem oraz drukarki i skanery, ktére stuzg do zadan zwigzanych
z prowadzeniem dokumentacji geodezyjno-kartograficznej.

11) Powiaty grodzkie posiadajg znaczgco bardziej zaawansowang informatyzacje

zasobow od powiatow ziemskich.

W zwigzku ze zidentyfikowanymi w powyzszych punktach kluczowymi zagadnieniami,
niezbedne jest doposazenie PODGIK w oprzyrzadowanie informatyczne (sprzet
i oprogramowanie) umozliwiajgce Swiadczenie ustug danych przestrzennych okreslonych
w Ustawie o infrastrukturze informacji przestrzennej. Niezbedne jest stworzenie nowych
geoportali tam, gdzie one jeszcze nie powstaly wraz z integracjg i rozbudowg juz
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istniejgcych, stworzenie portali metadanych oraz integracja funkcjonalnosci GIS Podlasia
z EZD. Niezbedne staje sie wigczenie istniejgcych systemow z obszaru GIS poziomu
powiatow grodzkich (Biatystok, tomza, Suwalki) do GIS Podlasia. Szczegotowy zakres GIS
Podlasia zostat przedstawiony w nastepnych rozdziatach.

4.13.3 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

Celem obecnie realizowanego Projektu jest stworzenie nowego systemu, poprzez
wykorzystanie mozliwosci i danych zawartych w systemie PSIP oraz w zasobach PODGIK
i WODGIK, wraz z wdrozeniem elektronicznych ustug wojewodztwa podlaskiego, w tym
integracje Platformy Wrota Podlasia z systemem GIS oraz umozliwienie $wiadczenia ustug
zwigzanych z informacjg przestrzenng dla ludnosci. Dzieki Projektowi poprawiona zostanie
dostepnos¢ do informacji przestrzennej, poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych
i komunikacyjnych przez mieszkancéw oraz jednostki samorzadu terytorialnego na terenie
wojewddztwa podlaskiego. Powiaty natomiast zyskajg platforme, umozliwiajgcg tym
jednostkom realizacje zadan i $wiadczenie ustug danych przestrzennych, wynikajgcych
z prowadzenia przez nie odpowiednich rejestrow oraz z przepisow prawa, w szczegolnosci
z Ustawy o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej.

Poprzez wdrozenie systemu GIS Podlasia wojewddztwo, powiaty oraz gminy zyskajg
platforme umozliwiajgcg udostepnienie i upowszechnienie wiarygodnej informaciji
przestrzennej o wojewodztwie, przez co zostanie usprawnione funkcjonowanie administracji
publicznej regionu, co skutkowac bedzie wzrostem konkurencyjnoéci wojewddztwa oraz jego
wzrostem gospodarczym. W ramach platformy GIS Podlasia zaktada sie nastepujgce
elementy:

1) stworzenie weztéw Infrastruktury Informacji Przestrzennej na réznych poziomach
samorzadu, w tym wezta wojewddzkiego na poziomie wojewodztwa oraz weziow
powiatowych w liczbie czternastu oraz w miastach na prawach powiatu: Biatymstoku,
tomzy i Suwatkach,

2) stworzenie regionalnej wojewddzkiej i powiatowych baz danych informac;ji
przestrzennej,

3) gromadzenie, integrowanie, przetwarzanie, analizowanie i udostepnianie danych
przez wezet wojewddzki na poziomie wojewodzkim,

4) stworzenie Wortalu tematycznego w ramach platformy Wrota Podlasia
udostepniajgcego informacje z systemu GIS Podlasia na platformie dla ludnoéci
(w postaci modutu integrujgcego platforme CMS portalu informacyjnego Wrota
Podlasia oraz portale mapowe),

5) stworzenie weziow powiatowych, ktore bedg gromadzity, integrowaty, przetwarzaty,
analizowaly i udostepniaty dane na poziomie powiatowym =z jednoczesnym
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6)

7

8)

9)

udostepnieniem danych dla jednostek nizszego szczebla w tym gmin, przy
wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury i zasobéw PODGIK,

komunikacja pomiedzy weztami powiatowymi a wojewddzkim bedzie odbywac sie
z wykorzystaniem réznych formatéw danych, poprzez wykorzystanie standardéw oraz
ustug danych przestrzennych OGC (WMS, WFS),

stworzenie i wdrozenie interaktywnych serwisow mapowych wykorzystywanych do
publikowania map generowanych z zasobdéw danych przestrzennych wojewddzkiej
bazy danych GIS oraz powiatowych baz danych GIS. Publikacje mapowe zostang
skierowane zaréwno do sieci Internet i udostepnione mieszkancom na poziomie
platformy wrota Podlasia jako Wortal tematyczny oraz wykorzystane w sieci intranet
na poziomie powiatowym i wojewddzkim. Funkcjonalnosci wspomagajgce procesy
administracyjne powigzane z GIS Podlasia zostang wdrozone przy wykorzystaniu
budowanego w ramach Platformy Wrota Podlasia EZD,

dostep do danych w systemie zostanie ustalony na podstawie polityk bezpieczenstwa,
przepiséw prawa oraz mozliwosci dostepu do danych przez dane osoby,

portal bedzie umozliwiaC nawigowanie, selekcje, wyszukiwanie, drukowanie,
przegladanie oraz wyszukiwanie proceséw administracyjnych, na poziomie ustalonym
przez jednostki korzystajgce z systemu,

10) dane z GIS Podlasia bedg udostepniane geoportalom o zasiegu krajowym (Geoportal,

Geoportal?).

Poprzez Projekt zostang zapewnione:

1)

2)

3)

4)

powszechny dostep do aktualizowanych, referencyjnych oraz tematycznych baz
danych charakteryzujgcych gminy, powiaty oraz wojewddztwo podlaskie, przez
udostepnienie w sieci Internet z zastosowaniem metod oraz technik publikowania
i udostepniania danych (portal mapowy),

usprawnione funkcjonowanie administracji wojewddztwa, powiatu oraz gmin przez
skrécenie czasu przygotowania decyzji, postanowien dla procedur administracyjnych
odnoszgcych sie do gospodarki przestrzennej o minimum 10%, dzieki wdrozeniu
systemu,

zapewnienie mechanizmow rozbudowy bazy danych tematycznych systemu o nowe
zasoby informacji (danych) przestrzennej,

narzedzia umozliwiajgce podmiotom realizacje zadan narzuconych przez przepisy
prawa.
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Niezbedna jest integracja istniejgcego systemu PSIP oraz zasobow wiasnych PODGIK
i gmin z budowanym systemem GIS Podlasia. Zatozenia dotyczace integracji:

1) System GIS Podlasia bedzie systemem autonomicznym, dziatajgcym w ramach
okreslonych  gtownie Ustawg o infrastrukturze Informacji Przestrzennej,
udostepniajgcym swoje zasoby nieodptatnie podmiotom realizujgcym zadania
publiczne.

2) System GIS Podlasia bedzie wykorzystywat istniejgcg infrastrukture znajdujgca sie
w PODGIiK, Gminach oraz Urzedzie Marszatkowskim uzupetniong o niezbedne
elementy sprzetowe oraz programowe.

3) System GIS Podlasia bedzie korzystat z istniejgcych w ramach PSIP, PODGIK, oraz
zgromadzonych u innych Partnerow referencyjnych baz danych.

4) System GIS Podlasia bedzie umozliwiaé Partnerom Projektu uzupetnienie oraz
budowanie wiasnych baz danych skorelowanych =z danymi referencyjnymi
pochodzgcymi z PSIP.

5) System GIS Podlasia bedzie udostepnia¢ funkcjonalnosci powigzane z EZD.

Okreslenie modelu wspétpracy pomiedzy jednostkami biorgcymi udziat w Projekcie musi
wyptywac z lokalnych uwarunkowan na danym obszarze. Proponowanym rozwigzaniem jest
zawieranie porozumienia na zasadach dobrowolnosci przez Marszatka wojewodztwa ze
Starostami, Prezydentami/Burmistrzami/Wéjtami, przy zatozeniu ze model wspotpracy
powinien odpowiada¢ modelowi wspétpracy przewidzianemu dla pozostatych elementow
Projektu, w tym Elektronicznego Zarzgdzania Dokumentacja.

Dodatkowo, przed stworzeniem systemu GIS Podlasia niezbedna jest identyfikacja proceséw
administracyjnych, w ktérych moze by¢ wykorzystana informacja przestrzenna. Identyfikacja
procesdw administracyjnych oraz koncepcja integracji zostanie przedstawiona przez
wykonawce w projekcie technicznym budowy i wdrozenia systemu.

System musi by¢ otwarty technologicznie zaréwno pod wzgledem mozliwosci wigczania do
niego kolejnych warstw i modutdéw tematycznych jak i innych uczestnikéw Projektu, czy
tworzenia nowych weztbw systemu na poziomie regionalnym. Szczegoétowe zasady
wspoétudziatu tych jednostek bedg musialy by¢ regulowane przez umowy cywilno-prawne
zgodne z obowigzujgcymi w chwili ich podpisywania przepisami prawnymi. Zastosowany
sprzet i oprogramowanie muszg zapewnia¢ utrzymanie systemu w okresie trwatosci Projektu
oraz po tym czasie, a wdrozone przez Wykonawce rozwigzania muszg opiera¢ sie na
optymalnym doborze technologii, ze szczegdlnym uwzglednieniem standardow i technologii
otwartych i niekomercyjnych w maksymalnym mozliwym zakresie, szczegdlnie na poziomie
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gmin,

przy zapewnieniu platformy realizujgcej wszystkie postawione przed nig cele

i zatozenia.

Pozostate podmioty, np. realizujgce zadania z zakresu bezpieczenstwa publicznego, na
potrzeby Projektu bedg traktowane w sposob rownorzedny (pod wzgledem dostepu do
zasoboéw GIS Podlasia) pod warunkiem spetnienia wszystkich niezbednych wymogow
formalno-prawnych.

Dodatkowe zatozenia, ktére bedzie spetniat budowany system:

1)

2)

3)

4)

5)

Dla
odpowiedzialnej za wdrozenie i prowadzenie GIS Podlasia u kazdego z Partneréow Projektu.
Jednostka odpowiedzialna moze zostac¢ utworzona:

1)

2)
3)

Wezet wojewddzki powinien zosta¢ zaprojektowany i uruchomiony z uwzglednieniem
wykorzystania istniejgcego oprogramowania i infrastruktury technicznej PSIP —
Podlaskiego Systemu Informacji Przestrzennej oraz uwzglednienia uwarunkowan
organizacyjno-prawnych zwigzanych z infrastrukturg przestrzenna.

Migracja danych do GIS Podlasia bedzie odbywaé sie na etapie tworzenia systemu
oraz na biezgco w trakcie jego uzytkowania, po stworzeniu modelu danych.

Na terenie wojewodztwa powinien znajdowac sie portal umozliwiajgcy udostepnianie
Metadanych (portal Metadanych).

Budowany system GIS Podlasia powinien réwniez posiada¢ strukture otwartg —
powinien posiada¢ tatwos¢ rozbudowy oraz mozliwo$é nieograniczonego tworzenia
powigzan z innymi dziatajgcymi lub projektowanymi systemami tego typu oraz
udostepnia¢ dane poprzez standardy i ustugi okreslone dla tego typu systemow
informacji przestrzennych przez OGC — m.in. WMS, WFS.

Podstawowym odniesieniem przestrzennym w GIS Podlasia bedzie uktad PUWG-
1992.

powodzenia Projektu niezbedne jest ustanowienie jednostki organizacyjnej

w strukturach Wojewddzkiego/Powiatowych Osrodkéw Dokumentacji Geodezyjnej
i Kartograficznej,

w strukturach Wydziatéw/Referatéw/Biur Informatyki,

jako Petnomocnik Prezydenta/Starosty/Burmistrza/Woéjta z przydziatem odpowiednich
zasobow.
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W kazdej Jednostce Samorzadu Terytorialnego (Partnera Projektu) musi byé wskazana
jedna osoba odpowiedzialna za realizacje Projektu — moze by¢ to osoba, ktéra bedzie
odpowiada¢ za wdrozenie EZD.

4.13.4 Struktura logiczna systemu

Ponizej przedstawiono schemat struktury logicznej oraz powigzan GIS Podlasia.

=

Poziom Wojewddzki

Wezet wojewodzki
Oprogramowanie

GIS (Moduty jace zasoby
tematyczne) .
Platforma CMS Q/) <
Wrota Podlasia ¢ .

Portale

Dosep e
interesant alvlkodo

EZD Poziom Powiatowy "I referencyjr
Wezty powiatowe (17)
Oprogramowanie
GIS (Moduty SR N
tematyczne) G ] 0 [~|
Portale ' ¥t
e |
interesant w k

Rysunek 14 Schemat struktury logicznej i powigzan GIS Podlasia

Zrodto: opracowanie wiasne

Zadaniem weziéw, oprécz zapewnienia realizacji wymagan wynikajgcych z ram prawnych,
gtéwnie ustawy o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej oraz dyrektywy INSPIRE
i udostepniania danych na réznych poziomach w hierarchii wojewddztwo — powiat — gminy
jest zapewnienie i zintegrowanie wszystkich niezbednych elementow GIS Podlasia
w pojedynczych punktach, uflatwiajgc tym samym i upraszczajgc zarzgdzanie, konfiguracje
sprzetu, oprogramowania oraz baz danych przestrzennych.
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Wymagania dotyczgce weztdw:

1)

2)

3)
4)

Wszystkie wezly (powiatowe i wojewodzki) zostang doposazone w konieczng
infrastrukture techniczng, bedaca rozszerzeniem dotychczas funkcjonujagcej w ramach
PSIP oraz PODGIK - oprogramowania, sprzetu, oraz zasobow danych
przestrzennych, wedtug potrzeb okreslonych na podstawie przeprowadzonej
inwentaryzacji zasobow wchodzgcych w sktad PSIP i PODGIK.

Partnerzy Projektu zostang wyposazeni w dedykowane rozwigzania oraz programy
narzedziowe z zakresu GIS, wedlug ich potrzeb okreslonych na podstawie
inwentaryzacji, w zakresie niezbednym do realizacji systemu GIS Podlasia, przy
uwzglednieniu wykorzystania dotychczas funkcjonujgcego oprogramowania i sprzetu
na potrzeby prowadzenia dokumentacji geodezyjno-kartograficzne;j.

Rdzeniem systemu bedzie centralna referencyjna baza danych.
Centralna baza referencyjna bedzie zawierata co najmniej:

a) baze adresowa,

b) replike powiatowych baz danych ewidencji gruntow,

c) baze jednostek podziatu terytorialnego,

d) dane topograficzne (Baza Danych Obiektéw Topograficznych).

Dzieki systemowi GIS Podlasia zostanie zapewniona kompleksowa informacja przestrzenna
polegajgca na udostepnieniu informacji publicznych miedzy innymi w zakresie:

1) planowania przestrzennego,

2) gospodarki nieruchomosciami,

3) informacji o Srodowisku,

4) turystyki,

5) melioracji,

6) rolnictwa,

7) pozostatych danych wg potrzeb i zakresu dostepnych informac;i.
4.13.5 Zasilanie danymi

Dane tematyczne bedg wprowadzane na etapie tworzenia systemu oraz przez aktywnych
Partneréw Projektu na etapie jego uzytkowania. Dane bedg wprowadzane przy pomocy
dedykowanych aplikacji autorskich obstugujgcych okreslone procesy administracyjne (np.
opracowanie planu zagospodarowania przestrzennego) a ich odniesienie przestrzenne
bedzie opierato sie na centralnej bazie referencyjnej w uktadzie PUWG-1992. Poza
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administracjg systemem informatycznym jednostka prowadzgca wezet wojewodzki bedzie
odpowiedzialna za aktualnos¢ danych. Objete jej odpowiedzialnoscig beda:

1)
2)
3)

aktualizacje centralnej bazy referencyjnej,
integralnos¢ danych tematycznych z danymi referencyjnymi,
w razie potrzeby wspomaganie Partneréw w okresleniu odniesienia przestrzennego.

GIS Podlasia zostanie zasilony w pierwszym etapie danymi georeferencyjnymi z istniejacych
zasobdéw danych (PODGIK, WODGIK, pozostate dostepne zrodta danych).

4.13.6 Architektura

Architektura GIS Podlasia bedzie spetnia¢ nastepujgce zatozenia i funkcjonalnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

System bedzie umozliwiaé jednoczesne przeglagdanie danych przez wielu
Uzytkownikow,

Dostep do systemu bedzie odbywac sie w architekturze wielowarstwowej niezaleznie
od platformy spod ktérej nastepuje dostep.

Dane bedg udostepniane w ramach portali przez sie¢ Internet, takze w ramach
ogolnopolskich portali obejmujgcych informacje przestrzenna.

Dane bedg udostepniane w sieci wewnetrznej, przy uwzglednieniu polityki
bezpieczenstwa dostepu do danych.

Dostep do danych na wszystkich poziomach odbywac sie bedzie za posrednictwem
dedykowanych aplikacji wchodzgcych w skfad systemu oraz przegladarki internetowe;j
(w zaleznosci od wdrozonego u danego Partnera wariantu rozwigzania):

a) cienkiego klienta: oprogramowanie dziatajgce w srodowisku sieciowym poprzez
przeglagdarke WWW, czerpigce funkcjonalnos¢ wytgcznie z serwera aplikacji
Systemu GIS Podlasia, w szczegdlnosci z oprogramowania serwerowego GIS.
Aplikacja dedykowana nie bedzie wymagac instalacji oprogramowania
narzedziowego GIS na stanowisku komputerowym uzytkownika systemu,

b) grubego klienta: oprogramowanie GIS dziatajgce samodzielnie, instalowane na
kazdym stanowisku komputerowym uzytkownika posiadajgce wiasny zestaw
narzedzi stuzacych do przegladania, edycji, analizy lub prezentacji danych GIS,

Zasilenie bazy danych systemu bedzie odbywac sie bez koniecznosci wstrzymywania
jego pracy.

W ramach projektu GIS Podlasia powstanie wezet wojewddzki infrastruktury informacji
przestrzennej, zlokalizowany w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego oraz siedemnascie
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centrow lokalnych — wezly powiatowe, bedgce rozwinieciem zasobow PODGIK,

swiadczgcych ustugi na poziomie powiat-gminy. Wezty powiatowe bedg zlokalizowane
w strukturach organizacyjnych powiatu, w tym stuzby geodezyjnej i kartograficznej, ktéra
bedzie udostepnia¢ kluczowe dane referencyjne w tym dane ewidencji gruntéw i budynkow
oraz dane tematyczne.

Wezet wojewddzki bedzie spetniaé nastepujgce zatozenia:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Jednostka zarzgdzajgca weztem wojewddzkim bedzie znajdowaé sie w siedzibie
Urzedu Marszatkowskiego wojewddztwa podlaskiego, w ramach budowanej platformy
sprzetowej Wrét Podlasia i zasobow PSIP.

Zostang wydzielone dwie grupy serwerdw w celu przetwarzania i udostepniania
danych, oraz serwer zarzgdzajgcy. Zadaniem pierwszej grupy serweréw bedzie
przetwarzanie wewnetrzne danych, natomiast druga grupa bedzie umozliwiaé
publikowanie i udostepnianie danych w sieci Internet. W celu zapewnienia
skalowalnosci rozwigzania zostanie opcjonalnie zastosowana wirtualizacja lub
tgczenie sprzetowe w postaci klastréow.

W ramach kazdej grupy sprzetowej zostang wydzielone serwery przeznaczone do
obstugi relacyjnych baz danych w postaci klastra bezpieczenstwa oraz klastra
wydajnosciowego, serwera aplikacji GIS, serwera WWW, serweréw wspomagajgcych
i innych niezbednych elementéw systemu.

Infrastruktura sprzetowa bedzie montowana w szafie montazowej typu RACK.

Sktadowanie danych bedzie obywacC sie z wykorzystaniem macierzy dyskowej
w konfiguracji podstawowej lub z wykorzystaniem urzadzen typu disk-to-tape, zaktada
sie ze macierz dyskowa bedzie zasobem wspdlnym dla grup serwerdw.

Serwery bedg oparte o platformy dwuprocesorowe, kazdy procesor bedzie posiadat co
najmniej cztery rdzenie.

Serwery zostang przygotowane pod konfiguracje w zakresie klastra wydajnos$ciowego
i bezpieczenstwa minimalizujgce wymagania na licencje dostepowe.

Wszystkie serwery zostang wyposazone w redundantne chtodzenie, zasilanie oraz
zarzadzania minimalizujgce awarie systemu.

Do celéw archiwizacji zostanie zastosowane oprogramowanie umozliwiajgce

wykonywanie petnej oraz przyrostowej kopii systemu bez zatrzymywania pracy
systemu.

10) Replikacja danych bedzie parametryzowana i ograniczona do zakresu danych zgodnie

z koncepcjg wynikajgcg z przedstawionych zatozen oraz dookreslong przez projekt
techniczny systemu.
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11) W zakresie utrzymania i rozwoju systemu jednostka zarzadzajgca bedzie wyposazona
w wyspecjalizowane stacje graficzne GIS.

12) Jednostka zarzgdzajgca bedzie wyposazona w oprogramowanie systemowe,
bazodanowe oraz narzedziowe GIS.

Wezty powiatowe bedg spetnia¢ nastepujgce zatozenia:

1) Wezly powiatowe bedg przeznaczone do obstugi Uzytkownikéw zainteresowanych
informacjg z powiatu oraz podlegtych im terytorialnie gmin.

2) Warstwa sprzetowa weztdw powiatowych bedzie oparta na istniejgcej infrastrukturze
PODGIK, z uwzglednieniem ewentualnego uzupetnienia i doposazenia w wymagany
sprzet oraz oprogramowanie, opartego na przeprowadzonej inwentaryzacji
istniejgcych zasobow wykorzystywanych na potrzeby prowadzenia dokumentacii
geodezyjno-kartograficznej w PODGIK.

3) Potaczenia weztbw powiatowych z weztem wojewddzkim bedg odbywacC sie
z wykorzystaniem VPN.

4) Do obstugi wezta powiatowego zostanie przeznaczone istniejgce w ramach PODGIK
oprogramowanie systemowe, bazodanowe oraz narzedziowe, uzupetnione
0 niezbedne elementy w celu zapewnienia odpowiedniej wolumetrii tworzonego
systemu GIS Podlasia.

W jednostkach nizszego szczebla, w tym w gminach, zaktada sie wykorzystanie istniejacego
sprzetu oraz oprogramowania w zakresie zapewnienia dostepu do systemu za
posrednictwem ,cienkiego” lub opcjonalnie ,grubego” klienta GIS.

W weztach powiatowych i wojewodzkim zostang zlokalizowane zasoby danych
przestrzennych. Na kazdym z tych pozioméw bedzie funkcjonowaé referencyjna baza
danych oraz bazy tematyczne. Na poziomie lokalnym obejmujgcym powiat oraz gminy dane
bedg zgromadzone w postaci lokalnej bazy danych referencyjnych oraz w bazach
operacyjnych dla poszczegdlnych gmin i powiatu. Baza lokalna bedzie zawierata m.in. repliki
danych ewidencji gruntéw i budynkéw, miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego
oraz inne dane tematyczne dla administracji szczebla lokalnego.

Dane referencyjne bedg udostepniane z poziomu wojewddzkiego na poziomy powiatéw oraz
gmin z wykorzystaniem kanatéw VPN, a ortofotomapy przy wykorzystaniu standardu WMS.
Zasoby lokalne powiatowe na podobnej zasadzie bedg udostepniane poziomowi
wojewddzkiemu.
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Na poziomie wojewddztwa zasoby bedg zgromadzone w wojewddzkiej bazie danych
referencyjnych zawierajgcej dane referencyjne wojewddztwa, Metadane oraz dane
tematyczne. Dostep baz na poziomie regionalnym i lokalnym bedzie zapewniony dla
uzytkownikéw systemu przez fgcze internetowe przy wykorzystaniu interfejsu Web. Na
kazdym z poziomow zasoby referencyjne powiatowe i wojewddzkie bedg podzielone na tzw.
cze$¢ wewnetrzng ,operacyjng” oraz publiczng do powszechnego dostepu. Zakres tego
podziatu bedzie zalezny wytgcznie od uwarunkowan prawnych oraz decyzji administratora
systemu i wdrozonych polityk bezpieczenstwa dostepu do danych.

W sktad systemu GIS Podlasia wchodzi¢ bedzie kilka grup oprogramowania: narzedziowego,
bazodanowego i aplikacyjnego. Na etapie projektu technicznego i wdrozenia systemu bedzie
konieczne dostosowanie aplikacji wchodzacych w skitad GIS Podlasia do wymagan
Partnerow. Dostosowanie to bedzie wymagane w ograniczonym, zeskalowanym zakresie:
funkcji raportowania i kompozycji mapowych portalu. Aplikacje powinny zosta¢ stworzone
i wdrozone tak, aby byt mozliwy ich dalszy rozwdéj oraz dostosowywanie w przyszitosci, bez
uzaleznienia od Wykonawcy systemu.

Wszystkie przyjete zalozenia dotyczgce oprogramowania GIS muszg byé bezwzglednie
zweryfikowane przez Wykonawce systemu przed rozpoczeciem realizacji przedsiewziecia —
w szczegolnosci na etapie projektu technicznego i wdrozenia. W zaleznosci od aktualnej
w danym okresie oferty rynkowej oraz zaproponowanych rozwigzan technologicznych,
elementy opisane w dalszej czes$ci koncepcji moga sie nieznacznie rézni¢é od
zaproponowanych. Szczegétowo okreslone parametry systemu powinny opiera¢ sie na
zapewnieniu jak najlepszych efektéw dziatania systemu. Temu priorytetowi powinien byé
podporzadkowany dobdr parametrow sprzetu i odpowiednich komponentéw programowych
tak aby dobdr rozwigzan zapewniat racjonalizacje kosztéw w odniesieniu do oczekiwanych
funkcjonalnosci.

4.13.7 Oprogramowanie aplikacyjne GIS Podlasia

Oprogramowanie aplikacyjne dla Partneréw Projektu GIS Podlasia bedzie obejmowaé
dedykowane rozwigzania w formie modutéw tematycznych dostepnych przy zastosowaniu
.cienkiego” lub ,grubego” klienta GIS oraz pozostatych komponentéw dostepnych przy
wykorzystaniu oprogramowania narzedziowego GIS i innych komponentéw programowych
systemu, w tym integracji z Systemami Dziedzinowymi, dostepnych w zaleznosci od zakresu
i rodzaju jednostki w architekturze wielowarstwowej lub klient - serwer.

Rozwigzania bedg dostosowywane do potrzeb i wymagan uzytkownikéw administracii:
wojewodztwa, powiatu oraz gminy w zakresie okreslonym przez projekt techniczny
wdrozenia. Na potrzeby zarzadzania systemem zostanie opracowany dedykowany modut
administratora, stanowigcy pakiet narzedzi opartych o gotowe komponenty oprogramowania
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narzedziowego GIS, rozszerzony o konieczne specjalistyczne funkcje oprogramowania
aplikacyjnego wspomagajgce prace administratora systemu. Modut administratora bedzie
dodatkowo zawiera¢ funkcje importu danych z PODGIK (w formacie SWING lub innym
uzgodnionym dla mapy zasadniczej oraz w formacie SWDE dla ewidencji gruntow
i budynkow).

Sposodb realizowania tych funkcjonalnosci bedzie zalezny od wybranej technologii
i konkretnego rozwigzania technicznego zaoferowanego przez Wykonawce systemu. Nalezy
zauwazy¢, iz w zaktadanej infrastrukturze oprogramowania systemu GIS Podlasia wiekszosé
dziatan analitycznych bedzie realizowana (bgdz wspomagana) przez natywne mechanizmy
oprogramowania bazodanowego wykorzystujgce przestrzenne typy danych, co powinno
zapewni¢ wysokg wydajnos¢ wykonywanych operacji oraz wiekszg spojnosc¢ technologiczng
systemu. Dedykowane funkcjonalnosci systemu podzielone zostang na obszary zadaniowe,
odpowiadajgce obszarom kompetencyjnym poszczegolnych jednostek organizacyjnych
administracji samorzadowej. W dalszej czesci dokumentu przedstawiony jest zakres
dziatania modutéw tematycznych, a takze adekwatny do nich podziat funkcjonalnosci
systemu i ich wykorzystanie przez jednostki administracyjne na réznych szczeblach.

Podstawowg funkcjonalnoscig systemu GIS Podlasia bedzie przestrzenna lokalizacja
(wizualizacja) danych czyli przyporzadkowanie informacji do okreslonego obiektu lub grupy
obiektéw przestrzennych. Idea systemu bedzie realizowana poprzez funkcjonalnosci
obstugujgce dane przestrzenne oraz ich atrybuty za pomocg ,cienkiego” i ,grubego” klienta
GIS oraz w trybie publicznego dostepu poprzez portale internetowe.

W sktad systemu wchodzié¢ bedg nastepujgce rodzaje oprogramowania:

1) Systemowe: systemy operacyjne i pozostate aplikacje niezbedne do funkcjonowania
pozostatych komponentow systemu, w odniesieniu do wezta wojewddzkiego, oraz
powiatowych wg przeprowadzonej inwentaryzacji uzupetniajgcej zasoby PSIP
i posiadane w PODGIK.

2) Narzedziowe: stanowiskowe oraz serwerowe oprogramowanie GIS, stuzgce do
zaawansowanej edycji i zarzgdzania danymi przestrzennymi.

3) Stanowiskowe GIS: Oprogramowanie narzedziowe stanowiskowe Desktop GIS
obejmuje grupe produktdéw przeznaczonych do zaawansowanej i specjalizowanej
edycji danych przestrzennych, prowadzenia analiz, raportowania oraz
Zaawansowanego przetwarzania danych przestrzennych. W zakresie oprogramowania
narzedziowego desktop (gruby klient) GIS — oprogramowanie bedzie oferowac
nastepujgce mozliwosci:

a) mozliwos¢ wizualizacji, zarzgdzania, tworzenia oraz analizowania danych
przestrzennych,
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f)

9)

h)

)

mozliwosc¢ transformacji danych pomiedzy réznymi uktadami odniesienia,

mozliwos¢ wykorzystania danych przestrzennych w procesach podejmowania
decyzji (przypisywania danych przestrzennych do konkretnej sprawy np.
wydawania decyzji dotyczgcej warunkéw zabudowy),

mozliwosc¢ integracji wielu typow danych,
mozliwos¢ korzystania z danych publikowanych w postaci ustug danych
przestrzennych,

mozliwos¢ bezposredniego czytania wielu formatéw danych, tgcznie z danymi
wektorowymi i rastrowymi,

funkcjonalnos¢ fgczenia danych adresowych z lokalizacjg geograficzng
i wyswietlanie ich w okreslonym uktadzie wspotrzednych,

mozliwosc¢ tworzenia, edycji, przegladania i przeszukiwania Metadanych,
tgczenie i tworzenie zaréwno danych tabelarycznych jak i geograficznych,

tworzenie wtasnych map przy wykorzystaniu prostych kreatoréw oraz
obszernych bibliotek symboli, zawierajgcych wstepnie zdefiniowane szablony
map, co utatwi i usprawni tworzenie spojnych stylow na mapie,

dla utworzonych map zapisywanie, drukowanie i eksportowanie lub
wykorzystywanie w innych dokumentach i aplikacjach,

mozliwos¢ rozwigzywania zaawansowanych kwestii przestrzennych, modeli
prognozowania oraz weryfikacja relacji przestrzennych,

mozliwos¢ prezentacji wynikéw analiz w formie: raportéw, kartogramoéw,
diagramow, kartodiagramow,

mozliwos¢ obstugi map akustycznych, zarzgdzania i przeglgdania danych
ujetych w mapach akustycznych.

4) Serwerowe GIS przeznaczone do zapewnienia ustug zwigzanych z procesem
zdalnego i wielodostepnego publikowania oraz udostepniania danych mapowych jak
réwniez ich edycji, prowadzenia analiz oraz raportowania w sieci Intranet/Internet.
W zakresie oprogramowania narzedziowego serwerowego GIS oprogramowanie
bedzie posiada¢ co najmniej parametry funkcjonalne jak ponizej:

a)
b)

c)

funkcjonalnos¢ zarzgdzania danymi ,

obstuga ustug danych przestrzennych zgodnie ze standardami GIS Open
Geospatial Consortium (OGC), mozliwos¢ dostepu do technologii SOAP,

istnienie narzedzi do tworzenia aplikacji mapowych dostepnych przez
przegladarki internetowe,
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d) funkcjonalno$¢ umozliwiajgca wykonanie analiz przestrzennych wykonywanych
po stronie serwera,

e) mozliwos¢ wykorzystania serwiséw przez wiele innych aplikacji klienckich,

f) mozliwos¢ petnej obstugi obrazéw, ich udostepnianie w duzej ilosci celem
wykorzystywania w aplikacjach stacjonarnych, mobilnych i sieciowych,

g) istnienie narzedzi i zadan pozwalajgcych na przesuwanie, powiekszanie,
pomniejszanie, identyfikacje, pomiar odlegtosci i powierzchni, wyszukiwanie
adresow i formutowanie zapytan,

h) istnienie narzedzi programistycznych API,

i) mozliwos¢ prowadzenia zaawansowanych analiz przestrzennych
i modelowania,

i) mozliwos¢ edycji danych przestrzennych.

5) Oprogramowanie do archiwizacji danych oraz pozostate oprogramowanie
narzedziowe, w tym oprogramowanie do archiwizacji i konserwacji systemu.

Funkcjonalnosci systemu GIS Podlasia zostang dostarczone w formie ,cienkiego” i ,grubego”
klienta GIS sktadajgcych sie z modutéw tematycznych, realizujgcych zadania przewidziane
dla systeméw informacji przestrzennej z uwzglednieniem wymagan gospodarki
przestrzennej. Sposéb realizacji ponizszych funkcjonalnosci bedzie zalezny od wybranej
technologii oraz konkretnego rozwigzania ktére zaproponowane zostanie przez Wykonawce
systemu. System bedzie umozliwia¢ co najmniej nastepujace funkcjonalnosci:

1) wspomaganie, prognozowanie i modelowanie zmian stanu przestrzeni
z uwzglednieniem  roznych uje¢:  przyrodniczym, technicznym, spofeczno-
gospodarczym,

2) tworzenie ztozonych analiz przestrzennych charakteryzujgcych biezgcy stan zasobéw
w okres$lonej kategorii oraz relacji zachodzgcych pomiedzy nimi a innymi warstwami
danych,

3) wspomaganie czynnosci zwigzane z lokalizowaniem konkretnych informac;ji
przestrzennych, w tym analizowanie obrotu nieruchomosciami, zmiang typu
przeznaczenia danych nieruchomosci, rejestracjg szkod i zagrozen w Srodowisku,
rejestracjg oraz wydawaniem decyzji administracyjnych,

4) wyznaczanie obszaréw o wybranych cechach w tym przeznaczonych pod inwestycje,
obszaréw przewidzianych do rekultywacji lub innych powierzchni spetniajgcych Scisle
okreslone przez uzytkownika kryteria srodowiskowe, przyrodnicze, ekonomiczne, itd.,

5) dodatkowe funkcjonalnosci, niezbedne dla poszczegdlnych danych z odpowiednigj
bazy danych.
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Dodatkowo w warstwie prezentacji system bedzie umozliwiac:

1) prezentacje mapy w zaleznosci od wybranych przez uzytkownika warstw,

2) funkcje selektywnego przeglgdania prezentowanych informacji wraz z przegladaniem
legendy,

3) funkcje wyszukiwania informacji oraz prezentowania ich na mapie takze przy uzyciu
wyszukiwarki,

4) funkcje sterowania obrazem mapy,
5) obstugi formatek z informacjami opisowymi zawierajgcymi informacje dotyczgce
wskazanego obiektu,

6) funkcje wewnetrzne, przeznaczone dla oséb ze strony jednostek organizacyjnych,
niezalezne od wbudowanych mechanizmow przeglgdarki internetowe;j,

7) funkcje administracyjne stuzgce do zarzadzania caltym systemem.

4.13.7.1 Tworzenie i edycja obiektow

W zakresie tworzenia i edycji obiektdw oprogramowanie aplikacyjne bedzie spetniac
nastepujgce zatozenia:

1) w zakresie tworzenia, co najmniej: kreslenie, kopiowanie, docigganie, rysowanie,
2) w zakresie edycji, co najmniej: usuwanie, dodawanie, edycje i wstawianie,

3) w zakresie zmian cze$ci opisowej, co najmniej: dodawanie nowych rekordow,
usuwanie, modyfikacja wartosci atrybutow.

4.13.7.2 Obstuga plikéw zewnetrznych

Oprogramowanie aplikacyjne bedzie dodatkowo umozliwia¢ wigzanie z obiektami obiektow
jednego lub wielu plikow zewnetrznych (zdjeé, zeskanowanych dokumentacji technicznych,
dokumentéw pakietéw biurowych, itp.). Pliki te mogg byé zapisywane bezposrednio w bazie
danych systemu lub w wydzielonych lokalizacjach centréw przetwarzania danych. System
bedzie nadzorowaé prawa dostepu do nich przez poszczegdlnych uzytkownikéw. Pliki te
beda dostepne dla Uzytkownika spoza narzedzia edycji (np. przy wyszukiwaniu po nazwie,
jako domysiny link dla danego typu obiektu, wyswietlane w raportach).

4.13.7.3 Obstuga zdarzen historycznych
Oprogramowanie aplikacyjne bedzie umozliwia¢:

1) odnotowywanie w systemie kazdej zmiany o charakterze dodanie/edycja danych
(dotyczy to informaciji o potozeniu obiektu, jego geometrii, jak i danych opisowych),
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2) odtworzenie i przesledzenie historii kazdego obiektu (od momentu jego powstania,
w zakresie zmian geometrii i danych opisowych, kiedy i przez kogo zostaty
zrealizowane zmiany — np. w formie raportu opisujgcego poszczegoélne stany obiektu
wraz ze zmianami lub przez dostep do map i danych opisowych wg stanu na dany
moment),

3) obstuge mechanizmu przeglgdania zmian oraz wyswietlenia danych wg stanu na dany
dzien, poprzez odpowiednie zapisy w bazie gwarantujgce zachowanie stanu
poprzedniego i mozliwos¢ prostego odtworzenia historii zmian obiektu (zaréwno
geometrii, jak i danych opisowych) po dowolnej wykonanej zmianie,

4) przechowywanie petnej historii obiektow, np. przez kazdorazowe kopiowanie catej
geometrii i opisu, a nie tylko danych zmienionych.

Oprogramowanie aplikacyjne nie moze limitowa¢ przechowywanej historii obiektow.
Wszelkie zdarzenia zachodzgce w systemie bedg rejestrowane i przypisywane do
Uzytkownika, ktory je wywotat.

4.13.7.4 Portale Metadanych

Publikowanie i udostepnianie danych dla Interesantéw bedzie realizowane przez
dedykowane, opracowane specjalnie portale: mapowy i Metadanych. Portal mapowy bedzie
implementowany w kazdym wezle powiatowym, oraz na poziomie wojewodzkim w wezle
wojewodzkim, dodatkowo bedzie powigzany poprzez moduly z platformg CMS Wrota
Podlasia. Portal Metadanych bedzie natomiast funkcjonowaé wylgcznie na poziomie
wojewodztwa w wezle wojewodzkim. Portal Metadanych bedzie miejscem publikowania
meta-informacji pozwalajgcych na pozyskanie wiedzy o zasobach informacyjnych
zgromadzonych w GIS Podlasia. Bedzie to portal dedykowany zaréwno jednostkom
administracji wyzszego szczebla (wojewddzkiego, centralnego), agregujacy informacje
0 zasobach znajdujgcych sie na poziomie poszczegdlnych gmin, powiatow i wojewddztwa,
i udostepniajacy je Partnerom Projektu, jak réwniez wszystkim uzytkownikom publicznym,
pragngcym poznac zakres i charakter udostepnianych w systemie danych. Oprdcz szeregu
informacji o charakterze ogdlnym, portal Metadanych musi by¢é wyposazony w katalog
Metadanych, stanowigcy podstawowe narzedzie dostepu do Metadanych GIS Podlasia.
Katalog Metadanych zgodny bedzie z wymaganiami Dyrektywy UE INSPIRE i oferowat dwie
podstawowe ustugi katalogowe: wyszukiwania (discovery) i przeglagdania (view). W zakresie
ustugi wyszukiwania Metadanych spetnione bedg co najmniej nastepujgce zatozenia:

1) implementacja specyfikacji CSW ISO metadata,

2) przeglgdanie odnalezionych dokumentow Metadanych zgodnie z zakresem
informacyjnym zdefiniowanym w INSPIRE,

3) dostarczanie informacji opisujgcych ustugi wyszukiwania,
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4) ustuga 1tgczenia wyszukiwania, umozliwiajgca zgtaszanie dostepnosci ustugi
wyszukiwania zgodnej z INSPIRE do celéw wyszukiwania zasobdéw poprzez panstwo
cztonkowskie ustugi wyszukiwania.

W zakresie ustugi przeglgdania Metadanych spetnione bedg nastepujace wymagania:

1) implementacja specyfikacji WMS, ISO i SOAP,

2) dostarczanie informaciji opisujgcych ustugi przegladania,

3) ustuga fgczenia przegladania, umozliwiajgca zgtaszanie dostepnosci ustugi

przegladania zgodnej z INSPIRE.

Wdrozone rozwigzania umozliwiaé majg witgczenie systemu GIS Podlasia do krajowej
i europejskiej sieci katalogow Metadanych. System umozliwiaé bedzie automatycznag
publikacje Metadanych w katalogu Metadanych oraz nadawanie ograniczen dostepu dla
uzytkownikéw do poszczegdlnych dokumentéw Metadanych. Szczegotowy zakres oraz

sposob realizacji funkcjonalnosci systemu obstugi Metadanych okreslone zostang przez
Wykonawce w projekcie technicznym wdrozenia i uzgodnione z Zamawiajgcym.

4.13.7.5 Portale mapowe

W ramach wdrozenia przewidziane jest zaprojektowanie, wykonanie i uruchomienie
geoportali: wojewddzkiego i powiatowych, stuzgcych udostepnianiu danych z zakresu
informacji przestrzennej w Internecie oraz intranecie. Przewidziane sg nastepujgce zatozenia
dotyczace portali:

1) W okresie przejsciowym dopuszczalne jest zlokalizowanie portali mapowych
powiatowych w wezle wojewddzkim, docelowo kazdy powiat bedzie posiadat portal
w swojej lokalizaciji.

2) Portale bedg czerpa¢ dane bezposrednio z istniejgcej bazy danych lub z dedykowanej
kopii bazy danych, aktualizowanej wedtug okreslonych kryteriow (procedur) lub na
zgdanie Administratora,

3) Uzytkownikami portali bedg wszyscy uzytkownicy Internetu,

4) Portale bedg pozwala¢ na dostep do poszczegdlnych informacji w zaleznosci od
uprawnien uzytkownika.

5) Portale muszg by¢ dostepne poprzez standardowa, popularng przeglagdarke WWW
w srodowisku interfejsu wyswietlania mapy opartego na stronach HTML. Uzytkowanie
portali/geoportali nie moze naktada¢ na uzytkownika koniecznosci pobierania
i instalacji dodatkowego oprogramowania zarowno komercyjnego, jak i bezptatnego za
wyjatkiem powszechnie stosowanych wtyczek umozliwiajgcych wyswietlanie tresci w
przegladarkach.
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6) Portale bedg posiada¢ mozliwo$¢ prezentacji danych GIS wektorowych i rastrowych,

7)

zdjec,

opisow tekstowych a takze poprzez lokalnie zainstalowane aplikacje

umozliwiajgce wyswietlanie plikéw wideo (przy zastrzezeniu braku ograniczenia
przypisania tresci multimedialnych do konkretnego oprogramowania w szczegoélnosci
wymagajgcego ponoszenia jakichkolwiek kosztéw z tego tytutu.

Portale bedg wykonane jako systemy zarzgdzania trescia (CMS), posiadajgce co
najmniej nastepujgce mozliwosci:

a)

)
9)

h)

)

mozliwos¢ samodzielnej edycji i szeroko rozumiane zarzgdzanie trescig, w tym
co najmniej mozliwos¢ dodawania, modyfikowania, usuwania tresci:
tekstowych, graficznych, tabel i wszelkich przewidzianych do edycji elementéw
przy uwzglednieniu uprawnien przypisanych do osoby zarzadzajgcej trescia,
jednoczesnha obstuga wielu portali/geoportali,

mozliwosc¢ integracji poprzez udostepnienie modutu do powigzania z platforma
CMS Wrota Podlasia,

dostep do pomocy w trybie on-line,

udokumentowany interfejs APl umozliwiajgcy korzystanie z funkcji systemu
CMS oraz budowe dedykowanych rozszerzeh systemu,

zarzgdzanie grupami uzytkownikow i uzytkownikami,

pobieranie danych z wielu zrédet (baz danych) w celu ich wspdlnej prezentac;ji
w portalu/geoportalu,

bedg umozliwia¢ wydajng nawigacje w oknie mapy (powieksz, pomniejsz,
powieksz oknem, przesun). Wskazana jest mozliwo$¢ nawigowania po oknie
mapy przy pomocy rolki myszy,

w kazdym geoportalu bedzie wdrozony modut edukacyjny. Modut edukacyjny
geoportalu bedzie miejscem umozliwiajgcym wszystkim uzytkownikom systemu
staty trening praktycznych umiejetnosci postugiwania sie systemem GIS
Podlasia oraz dostep do banku wiedzy o systemie:

i. modut moze mie¢ charakter na przykfad rozbudowanego, interaktywnego
systemu pomocy lub interaktywnego kursu postugiwania sie systemem,
uzupetniony o mechanizmy autotestow, jako narzedzi statego
podnoszenia swojej sprawnosci w postugiwaniu sie GIS Podlasia,

ii. modut bedzie przygotowany w dwodch wersjach, dla zarejestrowanych
uzytkownikéw oraz dedykowang uzytkownikom publicznym.

geoportale muszg posiada¢ mozliwos¢ prezentacji mapy akustycznej, zgodnie
Z przepisami prawa w tym zakresie,
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k) geoportale muszg by¢ dostepne w wielu wersjach jezykowych, co najmniej
w wersji polskiej, angielskiej, niemieckiej, oraz rosyjskiej.
Dla ogotu oprogramowania z zakresu GIS zaktadane bedg dwie grupy uzytkownikéw:

1) Jednostki Organizacyjne biorgce udziat w Projekcie — Starostwa Powiatowe tzw.
Partnerzy Projektu, oraz WODGIK.

2) Spoteczenstwo.

Dla drugiej grupy przewidziano mozliwo$¢ korzystania z danych udostepnianych
w Internecie, z uwzglednieniem ograniczen naktadanych przez prawo (rodzaj
udostepnianych danych).

4.13.7.6 Bazy danych

Funkcjonalno$¢ GIS Podlasia opiera¢ sie bedzie na danych zawartych w zintegrowanych
bazach danych zawierajgcych informacje graficzne i opisowe. Bazy danych bedg zasilane
danymi pochodzgcymi z istniejgcych baz danych PSIP i PODGIK, a takze danymi w postaci
nie cyfrowej, ktére bedg przetwarzane do formy cyfrowej (skanowanie, kalibracja,
katalogowanie, utworzenie obiektéw przestrzennych), a nastepnie zatadowane do baz
danych. Dane bedg co najmniej obejmowac obszary:

3) studidbw uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego i miejscowych
planéw zagospodarowania przestrzennego gmin oraz planu zagospodarowania
przestrzennego wojewddztwa, co bedzie wigzato sie z utworzeniem rejestru
z zasiegiem plandw, rysunkami plandéw oraz przetworzonymi do postaci numerycznej
uchwatami, przygotowanymi do wspomagania funkcji wydawania wypisu i wyrysu
z planu,

4) danych referencyjnych pozyskanych od Panstwowej Stuzby Geodezyjnej
i Kartograficznej, tj. z CODGIK, WODGIK, PODGIK,

5) baz tematycznych,

6) punktow adresowych,

7) innych danych z rejestréw decyzji i postanowien, zwigzanych z wdrazaniem EZD.

Model danych bazy zostanie szczegdtowo okreslony w projekcie technicznym i wdrozenia
przez Wykonawce systemu. Zaktada sie iz model bedzie posiadat jednorodng strukture,
atrybuty i systematyke danych oraz bedzie oparty na modelu warstw i obiektow, bedzie
posiadat zdefiniowane opisy prezentacji poszczegdlnych warstw danych poprzez legende
zawierajgce definicje klas symboli, zdefiniowane kolory, desenie, szafury zalecane do
wykorzystania dla map tematycznych i przeglagdowych tworzonych na podstawie danych
zawartych w bazie systemu.
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Na potrzeby wdrozenia GIS Podlasia powstang nowe zasoby danych, bazujgce gtéwnie na
danych referencyjnych pochodzgcych z Panstwowego Zasobu Geodezyjnego
i Kartograficznego, uzupetnione danymi dotyczgcymi planowania przestrzennego i danymi
tematycznymi, takie jak:

1) ortofotomapa lotnicza,
2) baza Metadanych dla wszystkich zasobéw danych przestrzennych systemu,
3) regionalna mapa numeryczna,

4) jednorodna baza danych map topograficznych, w formacie rastrowym, pozyskana
z PZGIK,

5) baza punktéw adresowych, pozyskana z PZGiK,

6) baza danych studiow uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
oraz planéw zagospodarowania przestrzennego dla catego wojewddztwa utworzona
na podstawie materiatow zrodtowych Partnerow Projektu,

7) pozostate bazy tematyczne wchodzace w sklad modutdéw tematycznych omowionych
w dalszej czesci dokumentu.

W projekcie GIS Podlasia nie jest przewidziana budowa referencyjnych baz danych Bazy
Danych Obiektéw Topograficznych oraz czesci kartograficznej Ewidencji Gruntow
i Budynkoéw.

Udostepnianie danych na potrzeby realizacji Projektu z Panstwowego Zasobu Geodezyjnego
i Kartograficznego zgodnie z Ustawg z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne oraz zgodnie z trybem uprawnien wynikajgcych
z Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych
zgromadzonych w rejestrze publicznym z dnia 27 wrze$nia 2005 roku jest bezptatne.

Bazy danych bedag spetnia¢ nastepujgce zatozenia technologiczne okreslajgce zaleznosci
pomiedzy aplikacjami GIS a bazami danych:

1) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zezwalato na wigzanie tabel danych opisowych
z warstwg tematyczng (klasg) obiektow przestrzennych zaréwno w relacji ,jeden do
jeden”, ,jeden do wielu” oraz ,wiele do wielu”.

2) Powigzanie jednego typu obiektu geometrycznego bedzie mozliwe z kilkoma
niezaleznymi tabelami danych opisowych (np. by do obiektu geometrycznego typu
punkt adresowy mozna byto podtgczy¢ tabele opisowe wyciggu z ewidencji ludnosci,
rejestr cen nieruchomosci itd.).
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3) Bedzie mozliwa budowa relacji pomiedzy kilkoma tabelami zawierajgcymi dane
opisowe (np. do obiektu geometrycznego typu punkt adresowy podtgczamy rejestr
zespotéw szkolnych, gdzie jednym z pdl jest rejestr poszczegdlnych szkot).

4) Zostanie zapewniona mozliwo$¢ obstugi obiektow geometrycznych bez dotgczonych
danych opisowych (np. dotgczanych w terminie pdzniejszym).

5) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zapewnia¢ obstuge danych opisowych (m.in.
dodawanie, modyfikacje, usuwanie, tworzenie raportéw, analizowanie) bez
odniesienia przestrzennego, tak aby przestrzenna lokalizacja danego obiektu mogta
by¢ okreslona w przysztosci — w zaleznoéci od potrzeb uzytkownika.

6) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie umozliwia¢ edytowanie danych zawartych
w stownikach systemowych.

7) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zapewniaé wprowadzanie i edycje danych
opisowych z wykorzystaniem dedykowanych formularzy oraz umozliwia¢
uzytkownikowi przechodzenie pomiedzy powyzszymi formularzami a prostg postacig
tabelaryczna.

8) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zapewniaé uzytkownikowi przypisywania danych
do geometrii (powierzchniowej, liniowej, punktowej) pozyskiwanej z innych warstw
tematycznych, znajdujgcych sie w systemie lub wprowadzonej samodzielnie przez
uzytkownika do systemu (takze z uzyciem dociggania do kohcow linii wierzchotkow
wielokgtéw, a takze do obiektéw punktowych) oraz z wykorzystaniem symboliki
obiektow, ustalonej przez administratora.

9) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zapewnia¢ tworzenie ziozonych analiz
przestrzennych charakteryzujgcych biezgcy stan zasobow w okreslonej kategorii,
a takze relacji zachodzgcych pomiedzy nimi, a innymi warstwami danych.

10) Oprogramowanie aplikacyjne umozliwi wspomaganie prognozowania i modelowanie
zmian stanu réznych aspektow przestrzeni, zarobwno w ujeciu przyrodniczym,
technicznym, jak i spoteczno-gospodarczym.

11) Oprogramowanie aplikacyjne umozliwi wyznaczanie obszaréw o wybranych cechach,
np. przeznaczonych pod inwestycje, obszarow przewidzianych do rekultywacji lub
innych powierzchni spetniajgcych okreslone przez uzytkownika kryteria Srodowiskowo-
przyrodnicze, ekonomiczne itp.

12) Oprogramowanie  aplikacyjne  bedzie = wspomaga¢ czynnosSci  zwigzane
z lokalizowaniem konkretnych informacji w przestrzeni (np. lokalizacja inwestyciji,
analizowanie obrotu nieruchomosciami, rejestracja decyzji administracyjnych,
wytgczenia gruntdw rolnych z uzytkowania rolnego i lesnego, rejestracja szkdd
i zagrozen w Srodowisku, itd.).
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13) Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zapewnia¢ wydajne korzystanie z ortoobrazéw,

aw szczegolnosci z ortofotomap opracowanych w roznych latach, z rozng
rozdzielczosciag i w réznych uktadach odniesien przestrzennych.

4.13.7.6.1Bazy tematyczne

Bazy tematyczne beda skiada¢ sie z danych opisowych i graficznych, zaleznych od
wymagan ktore posiadajg jednostki bedgce beneficjentami:

1)

2)

3)

4)

5)

Baza funduszy unijnych i ich wykorzystania, w ramach ktérej bedg udostepnione
informacje dotyczgce m.in. projektow realizowanych, planowanych i zrealizowanych,
inwestycji samorzadowych, lokalizacji nieruchomoéci, terendéw inwestycyjnych,
dofinansowania i wspoffinansowania ze $rodkéw funduszy strukturalnych, rozwoju
ekonomicznego oraz planowania itp.

Bazy danych zawierajgce informacje o ekologii, obiektach turystycznych i sportowych,
w tym, bazy danych inicjatyw ekologicznych, obszaréw programu ,Natura 2000”,
obszarow  zanieczyszczen, obszaréw chronionych, zabytkdw, obiektow
archeologicznych, infrastruktury sportowej itp.

Baza danych aktywnosci zawodowej i poziomu zycia mieszkancow z uwzglednieniem
aspektow opieki spotecznej i wsparcia socjalnego, w tym bezrobocia, ofert pracy.

Baza danych dotyczagca komunikacji zbiorowej wraz z narzedziami planowania
kierunkdw rozwoju transportu w powigzaniu z danymi o inwestycjach w ramach ktorej
powstanie szereg warstw, wizualizujgcych miedzy innymi: trasy i przystanki
komunikacji publicznej, niepublicznej, szkolnej, wnioski o uruchomienie komunikacji na
danym obszarze.

Baza danych informacji wynikajgce z potrzeb i wymagan jednostek biorgcych udziat
w Projekcie oraz dodatkowo wynikajgcych z potrzeby udostepnienia Uzytkownikom
informacji dla ludnosci m.in. dotyczgcych m.in. przetargéw, inwestycji, inwestycji
samorzagdowych, turystyki, sportu i rekreacji aktywnosci zawodowej oraz dziatalnosci
spotecznej.

Bazy danych bedg obstugiwane przez moduly tematyczne wchodzgce w skiad
oprogramowania aplikacyjnego GIS. Zakres, szczegotowa funkcjonalno$é oraz kolejnosé
wykonywania i wdrazania tych aplikacji powinny zosta¢ zweryfikowane i okreslone
szczegotowo przez Wykonawce systemu w fazie analizy i przygotowywania projektu
technicznego systemu i wdrozenia.

Dane zawarte w powyzszych modutach bedg dostepne dla wszystkich jednostek, ich
funkcjonalnosci i mozliwosci wykorzystania poszczegélnych modutéw beda uwarunkowane
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specyfikg danych zawartych w danej bazie oraz mozliwosci jej zasilenia danymi z danej
grupy tematycznej. Moduly bedg dodatkowo zapewnia¢ analizowanie relacji i zaleznosci
wystepujacych pomiedzy danymi z danych grup tematycznych.

W skitad systemu bedg wchodzi¢ takze moduly internetowe. Moduly internetowe bedg
umieszczone na portalu informacyjnym w postaci mapy jako czes¢ odpowiedzialna za GIS
platformy Wrota Podlasia. Czes¢ ta bedzie udostepniaé mieszkancom, inwestorom
informacje o terenie. Dobér informacji bedzie uzalezniony od obowigzujgcego prawa
i potrzeb danych jednostek oraz mozliwoéci zapetnienia modutéw danymi.

Wypelnienie baz danych

Zawartos¢ baz danych bedzie wynikaé z ustawowych zadan dla danych jednostek
samorzgdu terytorialnego, przy uwzglednieniu jednej z mozliwosci ich opracowania
i dostarczenia tj:

1) bazy zostang dostarczone i opracowane przez Wykonawce GIS Podlasia na
podstawie informacji dostarczonych przez Partneréw oraz zasobow PSIP i PODGIK,

2) bazy zostang wypetnione przez Partnerow przy pomocy dostarczonego przez
Wykonawce oprogramowania aplikacyjnego,

3) bazy zostang wypetnione przy wspdlnym udziale Partneréw i Wykonawcy z podziatem
na rodzaj danych.

Ponizsza tabela przedstawia proponowane, przyktadowe moduty tematyczne w systemie,
oparte na zakresie zadan wtasnych poszczegdlnych jednostek:

Tabela 3 Przyktadowe moduty tematyczne

Rodzaj danych Poziom jednostki
Gmina Powiat Wojewoédztwo
Zarzgdzanie Funkcjonalnosci modutu Funkcjonalno$ci modutu
systemem GIS administratora administratora
Ewidencja Baza adresowa Analizy i prognozy Analizy i prognozy
ludnosci statystyczno- statystyczno-
demograficzne demograficzne
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Planowanie Rejestr planu Przygotowanie studium
przestrzenne zagospodarowania i planu przestrzennego

przestrzennego
oraz wydawanie
WYyrysu i wypisu

Z tego rejestru
Plany
zagospodarowania
przestrzennego
oraz studium
uwarunkowan
zagospodarowania
przestrzennego

zagospodarowania
wojewddztwa

Administracja

Graficzne rejestry
decyzji
administracyjnych
(pozwolenia na
budowe, WZ, celu
publicznego,
ustalenia
lokalizacji
inwestycji itp.)
Tereny
inwestycyjne
gminy

Graficzne rejestry decyzji
administracyjnych
(pozwolenia na budowe,
WZ, celu publicznego,
ustalenia lokalizacji
inwestyciji itp.)

Geodezja

e Tworzenie danych
referencyjnych poziomu
regionalnego

¢ Wydawanie
podstawowych danych
na potrzeby
opracowywania Planu
zagospodarowania
przestrzennego i innych
dokumentow
bazujacych na danych
PZGIK

Tworzenie danych
referencyjnych poziomu
regionalnego

Zarzagdzanie
kryzysowe

Przygotowanie

i aktualizacja
planéw ochrony
infrastruktury
krytycznej
Opracowanie

i prowadzenie map
ryzyka

i zagrozenia
powodziowego

e Opracowanie
i prowadzenie map
ryzyka i zagrozenia
powodziowego

e Przygotowanie
i aktualizacja planow
ochrony infrastruktury
krytycznej

e Mapa zagrozen
bezpieczenstwa
publicznego

e Przygotowanie
i aktualizacja
planéw ochrony
infrastruktury
krytycznej

e Mapa zagrozen
bezpieczenstwa
publicznego

e Opracowanie
i prowadzenie map
ryzyka i zagrozenia
powodziowego
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Ochrona Mapa ochrony Mapa ochrony srodowiska e Mapa ochrony
Srodowiska Srodowiska srodowiska
o Udostepnianie
i prezentacja map
hydrograficznych,
socjologicznych,
szczegobtowej mapy
hydrogeologicznej
Polski, mapy
geoologiczno-
gospodarczej, mapy
geosrodowiskowej
Nieruchomosci | Rejestracja e Rejestracja cen Rejestracja
nieruchomosci nieruchomosci nieruchomosci
w posiadaniu i trwatym | ® R_ejestracja o w posiadaniu i trwatym
wtadaniu jednostki nieruchomosci wtadaniu jednostki
w posiadaniu i trwatym
samorzadu T ; samorzadu
) wiadaniu jednostki )
terytorialnego samorzadu terytorialnego
terytorialnego
Zarzagdzanie Mapy techniczno- e Mapy techniczno-
drogami eksploatacyjne drog eksploatacyjne drog
wojewddzkich wojewodzkich
i powiatowych : pqmatov_vych
e Rejestracja
numeracji drég
powiatowych
i gminnych
Ochrona Prowadzenie rejestru Prowadzenie rejestru i kart | Prowadzenie rejestru
zabytkow i kart zabytkow, zabytkow, wykopalisk i kart zabytkéw,
wykopalisk archeologicznych wykopalisk
archeologicznych archeologicznych
Zrodto: opracowanie wiasne
4.13.8 Integracja GIS Podlasia z Elektronicznym Zarzadzaniem

Dokumentacja

W ramach systemu przewiduje sie integracje niektorych funkcjonalnosdci GIS Podlasia
z realizowanym w ramach platformy Wrota Podlasia systemem Elektronicznego Zarzgdzania
Dokumentacja. Integracja bedzie przewidziana na podstawie potrzeb w zakresie korzystania
z informacji zawartej w GIS Podlasia, w celu realizacji systeméw dziedzinowych i zwigzanych
z nimi ustug publicznych:

1) System GIS Podlasia bedzie zapewnia¢é mozliwos¢ integracji z EZD: po wszczeciu
sprawy Systemy EZD przejmujg dane z formularzy i komunikujg sie z systemami,
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w tym GIS celem pozyskania i weryfikacji informacji na potrzeby Urzednika. Zaktada
sie opcjonalng automatyzacje w typowych sprawach.

2) System bedzie posiada¢ mozliwosé przestrzennej lokalizacji spraw w postaci rejestru
decyzji administracyjnych, poprzez mozliwos¢ wizualizacji na podstawie powigzania
pomiedzy adresem/lokalizacjg dotyczaca danej sprawy czy decyzji administracyjnej
itp., a obiektem w systemie dziedzinowym np. w postaci warstwy, danych dotyczgcych
np.:

a) ewidenciji dobr kultury,

b) obiektéw hotelowych, biwakow,

c) punktéow sprzedazy alkoholu;

d) oferty dot. sprzedazy lub dzierzawy gruntéw, nieruchomosci,
e) informaciji o zajeciu pasa drogowego, itp.,

f) pozwoleh na budowe, warunkéw zabudowy,

g) ustalenie lokalizacji inwestycji,

h) ustalenie celu publicznego, itp.

Wymiana danych pomiedzy GIS Podlasia a Systemami Dziedzinowymi oparta bedzie
o format danych XML oraz ustugi sieciowe oparte na SOAP. Przewiduje sie takze stworzenie
opcjonalnej mozliwosci wymiany danych opartej o szyne procesdw biznesowych.
Szczegotowy zakres integracji powinien zosta¢ okreslony przez Wykonawce systemu
w projekcie technicznym i wdrozenia.

4.13.9 E-ustugi

W zakresie swiadczenia e-ustug, system GIS Podlasia moze udostepnia¢ nastepujace,
przyktadowe ustugi:

o przyktadowe ustugi na poziomie informacji:
o informacja o adresach,
o informacja o przebiegu granic i oznaczen dziatek,
o informacja o obiektach uzyteczno$ci publicznej i Swiadczonych ustugach,
o informacja o utrudnieniach w ruchu,
o informacja o strukturze wtasnosci nieruchomosci,
o informacja o miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego,

o informacja o lokalizacji obiektéw dziatalnosci gospodarczej i koncesjach
oraz swiadczonych ustugach,
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o informacja o granicach i podziale administracyjnym, statystycznym
i wyborczym,
o informacja o zabytkach,
o informacja o tresci ortofotomapy,
o informacja o hatasie (mapa akustyczna).
o przyktadowe ustugi na poziomie obstugi formularzy elektronicznych (integracja
Z cyfrowym urzedem)
o wypis i wyrys z EGIB dla oséb fizycznych i prawnych,
o udzielenie informacji z EGIB dla instytucji,
o udostepnienie informacji z EGIB dla oso6b fizycznych i oséb prawnych,
o udostepnienie zasobdéw geodezyjnych i kartograficznych,
o zgtoszenie szyldu na obiekcie nie zabytkowym,
o zgtoszenie reklamy na obiekcie nie zabytkowym,
o usuwanie drzew i krzewow,
o zaswiadczenie o0 przeznaczeniu terenu w obowigzujgcych miejscowych
planach zagospodarowania przestrzennego,
o wyrys ze studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania
przestrzennego miasta/ z planéw zagospodarowania przestrzennego,
o wypis ze studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania
przestrzennego miasta/ z planéw zagospodarowania przestrzennego.
4.13.10 Pozostate wymagania technologiczne dotyczace systemu GIS

Podlasia

Oprogramowanie GIS bedzie spetnia¢ nastepujgce zatozenia dotyczgce administracji
uzytkownikami oraz przetwarzania danych przestrzennych:

1) Prawa dostepu do tych aplikacji funkcjonujgcych w zakresie modutdéw tematycznych
bedg nadawane poszczegdlnym uzytkownikom niezaleznie, w zakresie zgodnym
z wystepujgcymi potrzebami oraz zasadami ochrony dostepu do danych.

2) Dla pewnej grupy uzytkownikdw dostepna bedzie petna funkcjonalnos¢ aplikacji
obstugujgcej dany modut tematyczny, a dla pozostatych tylko wybrane jej narzedzia.
Ograniczenie dostepu do aplikacji lub réznego jej zakresu funkcjonalnego, ma byc¢
mozliwe rowniez poprzez autoryzacje dostepu uzytkownika do systemu (np.
w procesie logowania).
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3)

4)

5)

6)

7

Autoryzacja dostepu do systemu bedzie odbywaé sie poprzez podanie nazwy
uzytkownika (loginu) oraz hasta dostepu. Nazwa oraz hasto, bedg stanowi¢ dane
identyfikacyjne w systemie, umozliwiajgc dostep do wszystkich przewidzianych dla
poszczegoélnych grup oséb uprawnien i funkcjonalnosci po zalogowaniu do systemu.

W przypadku mechanizmu SSO w danej jednostce, dostep do systemu powinien by¢
mozliwy takze przy wykorzystaniu tej funkcjonalnosci. Sposéb logowania, oraz
gradacja i ziarnisto$¢ uprawniehh powinna by¢ zgodna z politykg bezpieczenstwa
stosowang w danej jednostce w odniesieniu do praw dostepu do danych, w tym
danych osobowych, przez poszczegdlne osoby. Wszelka aktywnos¢ powinna byc¢
logowana.

Oprogramowanie aplikacyjne przeznaczone bedzie przede wszystkim do
wprowadzania i edycji (takze usuwania) danych charakterystycznych dla danego
modutu tematycznego do bazy danych GIS Podlasia. Ma ona umozliwiaé¢
wykorzystanie dowolnych danych zapisanych w bazie danych GIS Podlasia oraz
zawiera¢ w sobie funkcjonalnosci charakterystyczne dla poszczegolnych modutéw
tematycznych.

Publikowanie i udostepnianie danych przestrzennych bedzie realizowane przez
dedykowane, opracowane specjalnie portale: mapowy (powiatowe, wojewodzki) oraz
metadanych na poziomie wojewddzkim.

Dedykowane oprogramowanie aplikacyjne ma zapewni¢ dostep do aktualnych danych
przestrzennych i ewidencyjnych oraz danych 3D zgromadzonych w GIS Podlasia, za
posrednictwem serwera mapowego poprzez dedykowane interfejsy uzytkownika,
dostosowane do charakteru prezentowanych danych.

4.13.11 Wdrozenie i rozwoj systemu

Zakres wdrozenia i rozwoju systemu obejmuje nastepujgce elementy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

opracowanie dokumentacji projektowej i powykonawczej,
opracowanie dokumentacji eksploatacyjnej,

instalacja oprogramowania systemowego,

konfiguracja sprzetu oraz oprogramowania,

instruktaz stanowiskowy dla uzytkownikéw i administratorow systemu,
wykonanie testow weryfikacyjnych i wydajnosciowych,

opracowanie modelu danych i uzupetnienie systemu danymi,
identyfikacja proceséw wspomagajgcych zarzadzanie,

integracja systemu w srodowisku aplikacyjnym Partneréw Projektu,
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10) pozostate dziatania majgce na celu produkcyjne uruchomienie systemu, w tym:

a) sSwiadczenie asysty wdrozeniowej,

b) instruktaz stanowiskowy.

4.13.12

Analiza wariantowa

Przed przystgpieniem do budowy systemu, przed implementacjg dedykowanych rozwigzan
aplikacyjnych bedzie konieczne przeprowadzenie prac analityczno-przedwdrozeniowych
w celu opracowania odpowiedniej dokumentacji projektowej i technicznej. Oprogramowanie
aplikacyjne Partnerow bedzie obejmowac rozwigzania dedykowane w formie modutéw
i komponentéw programowych systemu dostepnych w zaleznosci od rodzaju jednostki
w jednej z dwdch architektur: architekturze wielowarstwowej lub klient-serwer. Budowane
rozwigzania bedg dostosowywane do potrzeb i wymagan uzytkownikéw administracji, w tym
wojewodztwa, powiatu oraz gminy w zakresie okre$lonym przez opracowang dokumentacje

— projekt techniczny systemu i wdrozenia.

Proponuje sie wykorzystanie jednego z proponowanych w ponizszej tabeli wariantow:

Tabela 4 Warianty GIS Podlasia

Wariant Elementy Systemu Szczegoty

Wariant | Cienki klient GIS, Petne wdrozenie:
Gruby klient GIS, Sprzet, oprogramowanie i bazy danych, migracja
Przestrzenna lokalizacja takze danych w postaci niecyfrowej. We wszystkich
spraw, lokalizacjach Projektu oprogramowanie typu cienki
Portal mapowy, i gruby Kklient. Portale na poziomie powiatowym
Portal Metadanych, i wojewodzkim.
Wezty powiatowe
i wojewodzki

Wariant Il Cienki klient GIS, Infrastruktura informatyczna wspotdzielona
Gruby Kklient GIS, z infrastrukturg przeznaczong dla EZD, migracja
Przestrzenna lokalizacja takze niektérych danych w postaci niecyfrowej.
spraw, Gruby klient GIS wytgcznie w PODGIK oraz Urzedzie
Portal mapowy, Marszatkowskim. Portale na poziomie powiatowym
Portal Metadanych, i wojewddzkim.
Wezty powiatowe
i wojewodzki

Wariant 11l Cienki klient GIS, Wylgcznie oprogramowanie GIS na sprzecie
Gruby klient GIS, wspotdzielonym z EZD, migracja danych w postaci
Przestrzenna lokalizacja elektronicznej bez wprowadzania danych w postaci
spraw, niecyfrowej. Gruby klient GIS wytgcznie w PODGIK
Portal mapowy, oraz Urzedzie Marszatkowskim. Portale na poziomie
Portal Metadanych, powiatowym i wojewodzkim.
Wezty powiatowe
i wojewddzki

Zrédto: opracowanie wiasne

Strona 150 z 185




UNIA EUROPEJSKA it
PROGRAM REGIONALNY %‘I EUROPEJSKI FUNDUSZ  x
Yy NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI Podlaskie ROZWOJU REGIONALNEGO ol

FUNDUSZE EUROPEJSKIE - DLA ROZWOJU WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Proiekt: Wdrazanie elektronicznych ustug dla ludnosci wojewddztwa podlaskiego —
Jext: czesé |, administracja samorzadowa
Dokument: Koncepcja techniczna realizacji Projektu

Tabela 5 Analiza kosztowa wariantéw GIS Podlasia

Elementy GIS Podlasia -
UMWP, 3 powiaty grodzkie, Wariant | Wariant Il Wariant 11
14 powiatow ziemskich

Sprzet serwerowy wraz

z instalacjg i konfiguracjg
oraz wymaganymi
komponentami dodatkowymi
(sprzet sieciowy, kable, itd.)
Oprogramowanie
dziedzinowe i serwerowe
GIS (w tym system
bazodanowy, portale,
moduty tematyczne,
oprogramowanie
zarzgdzajace,
oprogramowanie typu gruby
i cienki klient)
Przetworzenie, digitalizacja
oraz migracja danych do
bazy danych GIS oraz
dostosowanie do lokalnych
wymagan, w tym stworzenie
oraz wdrozenie modutéw
tematycznych

Sprzet stanowiskowy (
stacje graficzne): komputery
plotery, skanery, drukarki
wraz z oprogramowaniem
systemowym dla JST (w tym
gmin) oraz przetworzenie
dodatkowych zbioréw
danych do baz danych GIS

I

Szkolenia

tacznie koszt netto
tacznie koszt brutto
Zrédto: opracowanie wiasne

Rekomendowanym, najbardziej optymalnym wariantem realizacji GIS Podlasia, przy
uwzglednieniu zinwentaryzowanych zasobow PODGIK, stopnia digitalizacji powiatowych
zasobow geodezyjno-kartograficznych, zasobéw PSIP oraz przewidywanego zakresu
platformy Wrota Podlasia, jej kosztéw i zapewnienia mozliwosci dalszego rozwoju GIS
Podlasia jest wariant Il (drugi).
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5 Lokalizacje platform Wrét Podlasia

W zwigzku z rozproszeniem PWP pomiedzy cztery serwerownie na rysunku nr 15
przedstawiono elementy zlokalizowane w konkretnych lokalizacjach PWP. Lista lokalizaciji

Aplikacji w podziale na poszczegélne PWP zostata opisana w tabeli nr 6.

ePUAP
Konta
CR BIP
0 ESE Interesantéw
CB ODE EBOI CCWP
| PPIWP |
| GIS |
PA KUP ESP Poczta
| Podlaska Platforma Edukacyjna |
Urzad Marszatkowski Elektroniczn
Szyna Zarzgzanl:
Danych Dokumentami
INTERNET Partnerzy Projektu
PA CB Poczta
PPIWP |
Bialystok
PA CB Poczta
[ PPIWP
PA CB Poczta
Suwalki
PPIWP |
tomza

Rysunek 15 Elementy zlokalizowane na poszczegdlnych Platformach Wrét Podlasia

Zrédto: opracowanie wlasne
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Tabela 6 Lokalizacja elementow SWP na Platformach Wroét Podlasia

Nazwa elementu UMWP UMB UMS UML Uwagi

EBOI TAK NIE NIE NIE UMB, UMS, UMt obstuga wytacznie
wiasny urzad oraz JP
synchronizacja catego EBOI

OKI TAK TAK TAK TAK Synchronizacja danych dla EBOI dla
wszystkich serwerowni

OPE TAK TAK TAK TAK Synchronizacja danych dla OPE dla
wszystkich serwerowni

EDE TAK NIE NIE NIE

EFE TAK NIE NIE NIE

LRWD TAK NIE NIE NIE

KUP TAK NIE NIE NIE

PA TAK TAK TAK TAK PA obstuguje wytgcznie wtasng
serwerownie

SZD TAK TAK TAK TAK

ESP TAK NIE NIE NIE wspotpraca z EBOI: UMB, UMS i
UML

CCWP TAK NIE NIE NIE

OCR TAK NIE NIE NIE

GIS TAK NIE NIE NIE

e-BIZNES TAK NIE NIE NIE

Ustugi Hostingowe TAK TAK TAK TAK UMB, UMS, UMt obstuga wytgcznie
wiasny urzad oraz JP

CB TAK TAK TAK TAK UMB, UMS, UMt obstuga wytgcznie
witasny urzad oraz JP

PPIWP TAK TAK TAK TAK

Zrodto: opracowanie wiasne
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6 Opis elementoéw jednostki

6.1 Opis i uzasadnienie przyjetych rozwigzan

1) Po stronie Jednostki mozna wyodrebnic trzy typy Aplikacji:

a) Aplikacje Szyny Danych (ASZ) zapewniajgcg wymiane danych pomiedzy PWP,
EZD oraz SD Jednostki,

b) EZD,

c) SD,

d) PPE dla Partneréw opisany w rozdziale nr 4.7,
e) GIS dla Partneréw opisany w rozdziale nr 4.14.

2) Aplikacja EZD jest najbardziej skomplikowang pod wzgledem funkcjonalnym Aplikacjg
realizowang po stronie Jednostki w ramach Projektu, poniewaz oprécz wymogow
prawnych musi spetnia¢ oczekiwania Zamawiajgcego wskazane w Koncepciji.

3) Architekture logiczng SWP po stronie Jednostki ilustruje rysunek 16.
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( - Szyna Danych i]

. ¥

Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentami

Modut
Skanowania i
OCR

Modut
Administracyjny

Podpis
Elektroniczny

Modut
Raportow

Workflow

Systemy Graficzny

Dziedzinow Interfejs
adanowe Uzytkownika

Edycja
Dokumentow

Repozytorium Rejestryi  Kartoteka

Kalendarz

dokumentéw  stowniki Klientow
Uzytkownik Jednostka

Rysunek 16 Architektura logiczna SPW po stronie Partnera
Zrodto: opracowanie wiasne

6.1.1 Wymagania wobec EZD

1) EZD bedzie stanowiskiem pracy Urzednika, w zwigzku z powyzszym bedzie
wyposazone w dodatkowe funkcje spetniajgce oczekiwania Zamawiajgcego (np.
Kalendarz, Notatki, itp.).

2) Gtownym celem EZD jest Wykonywanie czynno$ci kancelaryjnych w Jednostkach
W rozumieniu przepisow rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia
2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zakfadowych. EZD
zapewnia obstuge dokumentéw w postaci elektronicznej (Dokument Elektroniczny)
oraz papierowej, obieg przesylek i spraw w obrebie urzedu z wykorzystaniem
mechanizmow przeptywu pracy (Workflow), archiwizacje dokumentow.

3) Dla Jednostek, ktére nie prowadzg obiegu dokumentéw w oparciu o przepisy KPA
bedzie dostarczone Oprogramowanie Dedykowane EZD o znacznie uproszczonej
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obstudze. Administrator bedzie mégt wylgczyé w szczegdlnosci nastepujgce funkcje
EZD:

a) Podpisywanie przesytek wyptywajgcych BPE,

b) Klasyfikowanie dokumentow wg RWA/JRWA,

¢) Obstuge doreczen poprzez ESP.

d) Obowigzkowe wypetnianie Metadanych dokumentu.

e) Archiwizacja i przekazywanie dokumentéw do Archiwum Panstwowego

6.1.1.1 Wymagania dotyczace interfejsu Uzytkownika

1)
2)

3)

Interfejs Uzytkownika winien by¢ ergonomiczny, intuicyjny i tatwy w obstudze.

Interfejs Uzytkownika winien prezentowaé¢ na jednym ekranie doreczanie przesytek:
wptywajgcych, wewnetrznych i wychodzacych oraz nadane przesytkom i sprawom
statusy odpowiednio do stopnia ich realizacji (co najmniej: "w toku", "zawieszono",

"zakonczono", "wznowiono" i "anulowano").

Sprawy i przesytki procedowane trybem Ad-hoc jak i przy wykorzystaniu mechanizmu
Przeptywu pracy (Workflow) muszg by¢ widoczne na tym samym wykazie pism lub akt
spraw.

6.1.1.2 Wymagania dotyczace bezpieczenstwa dla EZD

1)

2)

3)

EZD musi umozliwia¢ jednoznaczng identyfikacje tozsamosci Uzytkownika
i Interesanta.

EZD musi umozliwia¢ przeglgdanie historii zmian dotyczgcej elementéw z okresleniem
czasu i opisu zmian, informacji o Uzytkownikach, ktére tych zmian dokonaty,
elementu, ktérego dotyczy zmiana oraz czynnosci, ktérej dotyczy zmiana.

Konta bytych Uzytkownikéw nie sg nigdy usuwane z EZD. "Usuniecie Uzytkownika"
powoduje zablokowanie konta. Zarzadzanie kontami musi spetniaC wymogi
bezpieczenstwa na poziomie wysokim okreslone w rozporzadzeniu do ustawy
0 ochronie danych osobowych oraz uwzglednia¢ wytyczne polityk bezpieczenstwa
Jednostek.

6.1.1.3Wymagania ogélne

1)

EZD musi umozliwiacC zarejestrowanie papierowej korespondencji przychodzgcej wraz
z zatgcznikami i skanowanie jej w celu odwzorowania cyfrowego zgodnie
Z postanowieniami rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r.
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2)

3)

4)

5)

w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji
w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych.

EZD musi umozliwiaé automatyczng rejestracje przesytek wplywajgcych jako
Dokumentoéw Elektronicznych doreczonych poprzez ESP oraz na adres poczty
elektronicznej okreslonej w BIP na zasadach opisanych w rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazdéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych.

EZD musi umozliwiaé przechowywanie tresci dokumentow wraz z zatgcznikami -
zatgczony plik moze mie¢ dowolny format (pliki graficzne, pliki pakietéw biurowych,
dokumenty skanowane, maile, faksy, pliki dzwiekowe i inne). System musi umozliwié¢
Administratorowi definiowanie, jakie formaty i rozmiary plikéw bedg akceptowane
przez EZD.

EZD musi umozliwiaé rejestrowanie przesytek wptywajgcych w postaci dokumentow
papierowych oraz elektronicznych ztozonych za posrednictwem ESP PWP, ESP
ePUAP, e-malil, fax w jednym dla catej Jednostki sktadzie chronologicznym EZD.

EZD musi umozliwia¢ odbieranie e-maili za pomocg wbudowanego Kklienta
pocztowego i zarejestrowanie ich jako pismo.

6.1.2 Wymagania dotyczace Aplikacji Szyny Danych

Wymagania dotyczgce Aplikacji Szyny Danych zostaty opisane w rozdziale 4.3.

6.2 Opisy elementéw SWP po stronie Partnerow

6.2.1 Aplikacja EZD

6.2.1.1 Modut Administracyjny

1)

EZD umozliwia prowadzenie stownika struktury organizacyjnej oraz stownika
pracownikdw Jednostki. Ww. stowniki umozliwiajg odzwierciedlenie hierarchicznej
struktury zaleznosci miedzy stanowiskami/komorkami organizacyjnymi Jednostki oraz
przypisanie pracownikow do stanowisk.

a) EZD musi posiada¢ funkcje umozliwiajgcg definiowanie hierarchicznej,
wielopoziomowej struktury organizacyjnej oraz definicje podlegtosci
stuzbowych. Poprzez te funkcje mozliwe musi by¢ zdefiniowanie komodrek
organizacyjnych wraz z przypisaniem im odpowiedniej kategorii (np.: wydziat,
dziat, sekretariat itd.) oraz podlegtosci stuzbowych wraz z przyporzgdkowaniem
im odpowiedniego stanowiska np.: dyrektor, naczelnik, kierownik.
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b) EZD posiada mechanizm definiowania rejestrow dokumentoéw. Definiowanie
rejestru musi umozliwia¢ uzycie nastepujgcych podl kategoria (np.: faktura,
skarga, deklaracja itd.). W EZD musi istnie¢ mozliwos¢ nadania dowolnych
nazw rejestrom.

c) EZD powinien umozliwia¢ synchronizacje kont Uzytkownikow ze stownikiem
Uzytkownikow zlokalizowanym na PWP UMWP poprzez np. zastosowanie
standardu LDAP ze szczegdlnym uwzglednieniem standardu Active Directory.
Synchronizacji bedg podlega¢ dane uzgodnione na etapie realizacji umowy
z Zamawiajgcym.

d) EZD umozliwia definiowanie rél, tj. grup uprawnien przypisanych do
Uzytkownikéw. System uprawnien jest zdolny do odzwierciedlenia uprawnien
i odpowiedzialnosci poszczegodinych urzednikéw, stosowany w jednostkach
samorzadu terytorialnego i wynikajacy z Instrukcji Kancelaryjnych oraz struktury
stanowisk. Uprawnienia Uzytkownikéw nie mogg by¢é powigzane z systemem
uprawnien systemu plikowego obstugiwanego przez system operacyjny lub
motoru bazy danych, lecz muszg w catosci by¢ obstugiwane przez EZD.

e) System uprawnien umozliwia kierownikom komérek organizacyjnych Jednostek
kontrole realizacji spraw z zachowaniem hierarchii stanowisk. EZD umozliwia
przypisywanie rél odpowiadajgcych wykonywaniu czynnosci kancelaryjnych
poszczegdlnym Uzytkownikom lub ich grupie.

f) EZD umozliwia definiowanie zastepstw.

6.2.1.2 Rejestry i stowniki

1)

2)

3)

4)

5)

EZD w momencie uruchomienia musi posiadaé wbudowane rejestry opisane
w Instrukcji Kancelaryjnej.

EZD musi wykrywa¢ podejrzenia duplikatow w stowniku nadawcéw/adresatow
i umozliwia¢ Uzytkownikowi posiadajgcemu odpowiednie uprawnienia dokonanie
korekty lub aktualizacje stownika.

Stownik Interesantow w EZD umozliwia synchronizacje tozsamosci Interesantéw ze
stownikiem Interesantéw zamieszczonym na EBOI.

EZD musi umozliwiaC wykorzystanie stownika GUS (TERYT) przy czynnosciach
wpisywania lub weryfikacji danych miejscowosci oraz ulic.

EZD umozliwia prowadzenie Rejestru Obiegu Przesytek Nieodwzorowanych (ROPN),
rejestrujgcego przemieszczanie w Jednostce przesytek, ktore nie mogg byc¢
wprowadzone do EZD np. ze wzgledu na objetos¢ (nosniki CD i DVD, itp.) lub nie
podlegajg odwzorowaniu cyfrowemu z innych powoddéw. EZD umozliwia rejestracje
zdarzen zwigzanych z faktycznym przemieszczaniem przesyiki nieodwzorowane;.
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ROPN pozwala zlokalizowa¢ miejsce sktadowania przesytek nieodwzorowanych oraz
zdarzenia zwigzane z ich przemieszczaniem sie pomiedzy stanowiskami. ROPN
automatycznie nadaje numery kolejnym przesytkom na zasadach rejestrow
kancelaryjnych.

6.2.2 Modut Archiwizacyjny

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7

8)

9)

EZD musi umozliwiaé przekazywanie do archiwum akt spraw zgodnie
Z postanowieniami rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych?®.

EZD musi umozliwiac przegladanie zawartosci archiwum.

EZD musi umozliwiaé wypozyczanie akt (udostepnianie akt poprzez wskazanie osoby,
grupy osoéb) oraz rejestrowac ten fakt w historii zdarzen.

EZD musi umozliwia¢ brakowanie akt.

EZD musi zapewniaé generowanie niezbednych dokumentéw zwigzanych
Z przekazywaniem dokumentéw do archiwum zaktadowego i panstwowego.

EZD musi zapewnia¢ przekazywanie akt do Archiwum Panstwowego w postaci tzw.
paczki archiwalnej w standardzie opracowanym przez Naczelng Dyrekcje Archiwow
Panstwowych.

EZD musi umozliwi¢ Uzytkownikowi (pracownikowi archiwum) co najmniej podejrzenie
paczki, przyjecie paczki, odrzucenie paczki wraz z podaniem przyczyny.

EZD musi zapewniaC jednolite postepowanie z dokumentacjg archiwalng wytwarzang
w JST i JP zaréwno tradycyjng (papierowa) jak i elektroniczna.

System musi zapewnia¢ zgodno$¢ formatu metadanych eksportowanych dokumentéw
ze standardem tzw. ,paczki archiwalnej”.

10) System EZD musi posiada¢ wbudowany modut archiwum, w petni obstugujacy

wszystkie procesy zwigzane archiwizacjg dokumentow (zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami).

6.2.3 Edycja dokumentow

1)

EZD posiada wewnetrzny edytor tekstowy niezalezny od pakietow biurowych
umozliwiajgcy tworzenie notatek z wykorzystaniem wytgcznie przegladarki
internetowej bez koniecznoéci zatgczania dokumentdéw tworzonych w zewnetrznych
aplikacjach.

% Dz. U. z 2011 Nr14, poz. 67.
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2) EZD do tworzenia dokumentéw wychodzgcych oraz wewnetrznych wykorzystuje
Wzory Dokumentéw Elektronicznych wytworzone za pomocg EDE.

3) EZD to generowania Dokumentéw Elektronicznych wykorzystuje Formularze
Elektroniczne stworzone za pomocg EFE.

4) EZD umozliwia petnotekstowe wyszukiwanie Dokumentow Elektronicznych oraz
zatgcznikbw do ww. Dokumentéw Elektronicznych w repozytorium dokumentéw co
najmniej dla nastepujgcych formatow: .pdf, .doc, .odt, .txt.

5) EZD musi automatycznie opisywa¢ dokumenty za pomocg Metadanych zgodnie

Zz Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych.

6.2.3.1Podpis elektroniczny

1)

2)

3)

EZD musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy Uzytkownikom swobodne postugiwanie
sie podpisem elektronicznym w zakresie sktadania oraz weryfikacji ww. podpisu na
Dokumencie Elektronicznym dostepnym w EZD bez koniecznos$ci posiadania fachowej
wiedzy.

Do podpisywania dokumentéw wewnetrznych oraz tych, ktére nie muszg byé¢
podpisywane BPE, EZD wykorzysta mechanizm podpisu elektronicznego dostepny
poprzez CCWP.

Funkcja podpisu elektronicznego musi umozliwiaC poprawne wykorzystanie
certyfikatbw kwalifikowanych pochodzgcych od wszystkich certyfikowanych
wystawcow w zakresie weryfikacji oraz sktadania podpisu elektronicznego oraz
niekwalifikowanych przechowywanych na nosnikach elektronicznych (karty, tokeny,

itp.).

6.2.3.2 Modut Skanowania

1)

2)

3)

Modut Skanowania oraz OCR musi umozliwia¢ skanowanie przesytek wptywajgcych
do Jednostki (pism w formie papierowej) zgodnie z parametrami wskazanymi
w Zatgczniku nr 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukgcji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych.

Modut Skanowania umozliwia konfiguracije przez Administratora parametréw
skanowania w zakresie opisanym w pkt. 1).

Modut Skanowania musi umozliwiaé wykorzystanie skanerow takze sieciowych.
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4) Funkcja Skanowania musi posiada¢ mozliwos¢ wywotania bezposrednio z poziomu

wbudowanego narzedzia uruchamianego i osadzonego w oknie przeglgdarki oraz
zintegrowanego z EZD.

6.2.3.3 Modut Raportow

1)

2)

3)

4)
5)

EZD musi by¢ wyposazony w graficzny edytor do tworzenia raportéw. Edytor raportow
musi by¢ narzedziem umozliwiajgcym utworzenie raportow na podstawie gotowych
elementéw np.: pdl tekstowych, linii, tabel, list rozwijalnych do ktérych mapowane sg
dane na podstawie przygotowanych kwerend. Do tworzenia raportéw nie moze byé
wymagana zaawansowana wiedza programistyczna, a raport powinien by¢é budowany
przy uzyciu metody drag and drop.

EZD posiada wbudowany modut do tworzenia, obstugi i generowania raportow
Z poziomu interfejsu przeglgdarki WWW.

EZD umozliwia nadawanie uprawnien dostepu do wybranych raportow lub catych
kategorii raportow wybranym Uzytkownikom i grupom Uzytkownikow.

EZD umozliwia eksport raportow do pliku.

EZD umozliwia generowanie raportu danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzgdzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych (z Dz. U. 2004 nr 100 poz. 1024).

6.2.3.4Kalendarz

1)

2)

3)

4)

EZD posiada wbudowany mechanizm terminarzy umozliwiajgcy definiowanie
kalendarzy oraz zadan Uzytkownikéw indywidualnych oraz grup Uzytkownikow,

umozliwiajgcy ustalanie i kontrole nad terminami i =zadaniami przez nich
wykonywanymi.
Modut umozliwia zarzgdzanie kalendarzami i zadaniami przez kazdego

z Uzytkownikéw. Kazdy Uzytkownik moze posiadaé¢ jeden wiasny Kalendarz oraz
dostep do wielu terminarzy publicznych (wspotdzielonych pomiedzy Uzytkownikami).
Zarzgdzanie dostepem do kalendarzy musi odbywac sie poprzez liste uprawnien,
dzieki ktérym wybrany Uzytkownik moze mie¢ dostep do odczytu, zapisu i modyfikaciji
danych terminarza oraz samego terminarza.

EZD umozliwia definiowanie czasu wzgledem ktérego ma nastgpi¢ powiadomienie
0 zblizajgcym sie terminie zakonczenia zadania (np.: powiadom o terminie
zakonczenia na 5 dni przed jego uptywem).
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5)

6)

7

Kalendarz Uzytkownika EZD musi by¢ zintegrowany z RUW w PWP w zakresie
rejestracji i umawiania wizyt.

Modut Kalendarza informuje Uzytkownika o terminach nakfadajgcych sie
i jednoczesnie proponowadé najblizszy wolny termin.

Modut Kalendarza posiada funkcje cyklicznego przypominania o zdarzeniach
zapisanych w terminarzach. Powiadamianie musi by¢é mozliwe za pomocg
asynchronicznego mechanizmu powiadamiania, w ktérym zostang wymienione
zdarzenia pochodzgce ze wszystkich terminarzy, do ktérych dostep ma Uzytkownik.
Musi istnie¢ mozliwo$¢ odtozenia przypomnienia o zdarzeniach na okreslony czas dla
wszystkich terminéw jednoczesnie oraz dla kazdego z osobna lub odrzucenia
powigzanego z usunieciem przypomnienia o wybranym terminie lub grupie termindw.

6.2.3.5Workflow

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Workflow umozliwia definiowanie Sciezek. Sciezka zaprojektowana przy pomocy
Workflow musi by¢ dostepna z poziomu interfejsu EZD. Musi istnie¢ mozliwosc
uruchomienia Sciezki z poziomu interfejsu EZD.

Workflow umozliwia opisanie czynnosci, ktére muszg zosta¢ wykonane w wybranym
punkcie Sciezki.

Workflow posiada zdolno$¢ "uczenia sie" Sciezek przetwarzania sprawy na podstawie
historii konkretnej sprawy: stworzony trybem "ad hoc" cigg stanowisk procedujgcych
konkretng sprawe moze byé decyzjg uprawnionego Uzytkownika przyjety jako Sciezka
procedowania (lub wariant Sciezki) dla odpowiedniej kategorii spraw. Istnieje
mechanizm reedycji tak stworzonych Sciezek.

Projektowanie Sciezki musi odbywa¢ sie poprzez zastosowanie metody przeciggnij
i upusc¢ (ang. Drag & Drop).

Workflow musi umozliwiaé definiowanie poszczegdlnych Weztéw Sciezki oraz zdarzen
w pojedynczej Sciezce jako osobno zdefiniowanych pozycji przedstawionych
w postaci grafu z potgczeniami.

Workflow musi posiada¢ wbudowane mechanizmy umozliwiajgce zapis informaciji
o Sciezce do pliku w formacie XML.

Workflow musi posiada¢ komponent umozliwiajgcy wstrzymanie przebiegu $ciezki na
okreslony czas na kazdym etapie $ciezki (tryb ad-hoc).

Workflow musi umozliwia¢ $ledzenie przebiegu proceséw, w tym co najmniej
wizualizacje miejsca w ktérym znajduje sie obecnie dany proces tj. graficzne
zaznaczenie na schemacie konkretnego zdarzenia i Uzytkownikdw/komodrek
organizacyjnych odpowiedzialnych za jego realizacje.
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9) Workflow musi zapisywac¢ dane historyczne zwigzane z przebiegiem danego procesu.

10)EZD musi powiadamia¢ wskazanych Uzytkownikdw o przekroczonych terminach
zatatwienia spraw poprzez oznaczanie graficzne wybranych spraw oraz mozliwosé
filtrowania spraw o przekroczonych terminach (jezeli proces procedowania spraw jest
zdefiniowany w Workflow jako Sciezka).

7 Warstwa sprzetowa Platformy Wrota Podlasia

7.1 Serwerownie

System bedzie opierat sie na centralnym przetwarzaniu danych. Tego typu rozwigzanie jest
obecnie standardem wsréd systeméw rozproszonych obejmujgcych wiele oddalonych od
siebie lokalizacji. Zagwarantowane jest spojne zarzgdzanie danymi, utatwiona kontrola
i administracja oraz zmniejszenie kosztow. Sprzet w serwerowni sktada¢ sie bedzie m.in.
z serwerow oraz macierzy dyskowej wraz z systemem biblioteki taSmowej. Rozwigzanie to
pozwoli zapewni¢ petne bezpieczenstwo danych. Serwerownie w Urzedzie Marszatkowskim,
Biatymstoku oraz Suwatkach zostang zdublowane, poprzez stworzenie lokalizacji
zapasowych — zapasowych centréw przetwarzania danych. Dzigki temu zostanie
zapewniony bardzo wysoki poziom bezpieczenstwa danych, ich dostepnosé, oraz
zminimalizowane przestoje systemu w przypadku ewentualnych awarii.

Warstwa sprzetowa Wrét Podlasia zostanie zlokalizowana w centrach przetwarzania danych,
spetniajgcych nastepujgce zatozenia:

1) Centra przetwarzania danych (serwerownie) Wrot Podlasia sktada¢ sie bedag
z serwerOw oraz macierzy dyskowych wraz z systemem biblioteki tasmowe;j.
Rozwigzanie to pozwoli zapewni¢ petne bezpieczehstwo danych.

2) Zastosowana opcjonalnie zostanie metoda wirtualizacji (w Urzedzie Miejskim
w Bialymstoku rozwigzanie to bedzie obligatoryjne ze wzgledu na istniejgca
heterogeniczng infrastrukture na potrzeby systemoéw informatycznych) umozliwiajgca
optymalne zarzadzanie zasobami przypisanymi do konkretnych ustug oraz
wykorzystywanie ich w najbardziej odpowiedni i najbardziej wydajny sposob.
Wirtualizacja umozliwi:

a) obnizenie kosztow poprzez lepsze wykorzystanie zasobow,

b) zmieszenie zuzycia energii elektrycznej,

Cc) poprawe bezpieczenstwa oraz zapewnienie ciggtosci funkcjonowania
systemow,

d) ujednolicenie mechanizmdw backupu,
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3)

4)

5)

6)

7

e) zapewnienie skalowalno$ci infrastruktury,

f) optymalne wykorzystanie istniejgcych zasobdéw sprzetowych wraz z integracjg
nowych rozwigzan w ramach Projektu.

Sktadowanie danych oparte zostanie o technologie macierzy. W celu zapewnienia
bezpieczenstwa macierzy dane bedg opcjonalnie w razie potrzeby replikowane.
Replikacja bedzie dotyczy¢ wylgcznie danych produkcyjnych (zawartosci) platformy
Wrota Podlasia oraz bedzie dokonywana automatycznie i odbywac sie na poziomie
sprzetu bez wudziatu hosta. Replikacja bedzie wykorzystywa¢ technologie
Swiattowodowa.

Potaczenie lokalizacji gtownej i zapasowej w Urzedzie Miejskim w Biatymstoku
zostanie oparte na dedykowanym, wybudowanym w ramach projektu tgczu
Swiattowodowym, a w pozostatych lokalizacjach ruch sieciowy na potrzeby potgczenia
lokalizacji gtébwnej | zapasowej zostanie odseparowany od pozostatego ruchu
obywajgcego sie w wykorzystywanej do potaczenia lokalizacji sieci (ruchu
zawierajgcego dane produkcyjne) poprzez VPN.

Ruch sieciowy przeznaczony na potrzeby potgczenia lokalizacji gtéwnej i zapasowej,
jesli zajdzie taka potrzeba, =zostanie odseparowany od pozostatego ruchu
obywajacego sie w sieci (ruchu zawierajgcego dane produkcyjne) poprzez VPN.

Na potrzeby serwerowni zostang zapewnione pomieszczenia spetniajgce wymagania
stawiane tego typu pomieszczeniom, wyposazone w:

a) fizyczne zabezpieczenia w postaci drzwi antywlamaniowych i zabezpieczenia
okien,

b) podtoge technologiczna,
c) system elektronicznej kontroli dostepu,

d) zabezpieczenia serweréw pracujgcych w tym pomieszczeniu przed utratg
danych w wyniku zaniku zasilania energetycznego (system zasilania
awaryjnego UPS),

e) zabezpieczenie serwerow pracujgcych w tym pomieszczeniu przed utratg
danych w wyniku zbyt wysokiej temperatury panujgcej w pomieszczeniu
poprzez system klimatyzaciji.

Infrastruktura serwerowa bedzie zbudowana w oparciu o serwery kasetowe we
wspolnej obudowie, dedykowane konkretnym rolom w systemie:

a) serwery kasetowe WWW,
b) serwery kasetowe aplikacyjne,
c) serwery kasetowe bazodanowe,
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d) serwery typu RACK i Tower (gtéwnie w jednostkach).

8) W centrach przetwarzania danych zostanie dodatkowo wykorzystany istniejgcy sprzet
serwerowy oraz sieciowy. Szczegotowy zakres integracji zostanie okreslony na etapie
projektu technicznego.

9) W serwerach bedzie zastosowana technologia redundantnego zabezpieczenia danych
— klasy RAID. Serwery bedg wyposazone w redundantne systemy zasilania
i chtodzenia (z mozliwoscig wymiany uszkodzonych elementow bez przerywania

pracy).

10) Serwery wchodzgce w sktad centrum przetwarzania danych wyposazone bedg
W nowoczesne procesory wielordzeniowe, pracujgce w architekturze 64 bitowe;j,
z wielkoscig zainstalowanej pamieci RAM, dostosowang do zadan cigzgcych na
systemie i zapewniajgcg duzg wydajno$¢ oraz dyski SAS o wysokiej predkosci
obrotowej i interfejsy Fibre Channel oraz Ethernet.

Oprogramowanie zainstalowane na serwerze bedzie umozliwiaC opcjonalng
wirtualizacje zasobow oraz petne nimi zarzgdzanie.

11) Oprogramowanie zainstalowane na serwerze bedzie umozliwiaé opcjonalng
wirtualizacje zasobow oraz petne nimi zarzgdzanie.

12) Lokalizacje serwerowni:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok, ul. Wyszynskiego
1 (lokalizacja serwerowni podstawowej);

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok, ul. Poleska 89
(lokalizacja serwerowni zapasowej);

Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Stonimska 1 (lokalizacja serwerowni
podstawowe));

Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Branickiego 3/5 — budynek w budowie
(lokalizacja serwerowni zapasowej);

Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Mickiewicza 1 (lokalizacja serwerowni
podstawowe));

Urzad Miasta Suwalki, Suwatki ul. Sejnenska 13 (lokalizacja serwerowni
zapasowej);

Urzad Miasta tomza, tomza Stary Rynek 14 (lokalizacja serwerowni
podstawowe));

Miejsce w serwerowni Panstwowej Wyzszej Szkoly Informatyki
i Przedsiebiorczoéci, tomza, ul. Akademicka 14 (lokalizacja serwerowi
zapasowej).
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13) Schematy rozmieszczenia elementéw sprzetowych w serwerowniach:

Urzad Marszatkowski Biatystok, tomza, Suwatki

Macierz 60TB

&

Macierz 20

LEGENDA:
L Serwery wchodzace w skiad 1
Nk KVM i Klastra ! e
Serwer - gl . ! % @ |
zarzadzajacy g =t 5 KVM ool
) Sprzet w Sprzet w S @ !
Maci ol obrebie jednej || obudowie @ T
Centrum 1A @ — szafy RACK blade Macierz 5T8
S

‘g

I I
i ! | I
Macierz 60TB | i :
w | : S
} l [ KVM
|
| | | 9 »
) B
Urzadzenie do archiwizacji Macierz 20TB! | i
— biblioteka tasmowa zarzadzajgcy @

Macierz 5TB

Rysunek 17 Schemat architektury sprzetowej Wrét Podlasia
Zrédto: opracowanie wiasne
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Biatystok, Lomza, Suwatki

Macierz 60TB

Urzadzenie do archiwizacji
— biblioteka tasmowa

LEGENDA:. _ .. .o
} Serwery wchodzace w sktad }
I Klastra i i
| ey 3
Sprzet w Sprzet w S |
obrebie jednej || obudowie Semefmmﬁw QG '
szafy RACK blade el |

Rysunek 18 Schemat architektury sprzetowej Wrét Podlasia
Zrédto: opracowanie wiasne
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14 Powiatow

%

|
|
% :
KVM y :
|
______________ J
|
|
|
|
Serwer za :
Macierz 5TB
LEGENDA: o o
| Serwery wchodzace w skiad |
I Klastra !
e e e e
Sprzet w Sprzet w
obrebie jednej| | obudowie
szafy RACK blade

Rysunek 19 Schemat architektury sprzetowej Wrét Podlasia

Zrédio: opracowanie wlasne
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Urzad Marszatkowski
=
= B
= K
NIRRT
2 Sy
Slskeda %M ‘\ K Elektroniczne Biuro
S\ Obslugi Interesanata
LEGENDA: ‘
| Serwery wchodzace w sktad —— l:zDJ
| Klastra - Centrum Certyfikacji
Macierz 5TB E‘J
Sprzet w Sprzet w
obrebie jednej || obudowie k. =
szafy RACK blade ~ E N
%j g b X > Poczta w domenie
S 3;\JJ Wrota Podlasia
KVM N
| >
Centrum Bezp A | Archiwi Macierz 60TB : LEJ;J:‘ Pov'r(l*!:fu‘macyhy
=
| | BIP
Centrum Bezpieczenstwa / Archiwizaci |
Macierz 60TB =
s W % §§J;\§ E-Biznes
~ | ‘\4\ Sl
Q\\\ ’g\\ J KVM k,,,,\ﬁ,,
¥ N0
- ‘ = N Podlaska Platforma
Sl Edukacyjna
B
Urzadzenie do archiwizacji Macierz 20TB
— biblioteka tasmowa

Rysunek 20 Architektura sprzetowa

Zrédto: opracowanie wtasne

7.2 Ochrona i monitoring srodowiska systemu

1)

2)

3)

4)

Serwery bedg objete centralng ochrong antywirusowg chronigcg przed atakami
zto$liwego oprogramowania.

Zainstalowany zostanie réwniez system automatycznej aktualizacji oprogramowania
na biezaco sprawdzajgcy i aktualizujgcy nowe wersje oprogramowania stacji systemu.

Platforma serwerowa platformy Wrota Podlasia objeta zostanie specjalistycznym
oprogramowaniem monitorujgcym, majgcym na celu zapewnienie ciggtej kontroli
catego systemu oraz srodowiska serwerowego.

System bedzie wyposazony w jednorodne, specjalistyczne oprogramowanie do
catosciowego monitorowania srodowiska serwerowego oraz powiadamiania 0sob
odpowiedzialnych w przypadku wystgpienia probleméw technicznych, wspomaganie
pracy administratorbw systemu poprzez ciggte monitorowanie  systemu
i powiadamianie o odchytach parametrow i/lub awarii.
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5) System bedzie miat za zadanie utrzymanie wysokiej odpornosci na awarie.

6) System bedzie umozliwiat odzyskanie danych w razie awarii (m.in. poprzez integracje
z istniejgcym systemem wykonywania kopii zapasowych).

7) Na potrzeby Projektu zostang zainstalowane urzadzenia sieciowe w niezbednej ilosci,
urzadzenia bezpieczenstwa UTM oraz zostanie dokonana niezbedna rozbudowa
infrastruktury okablowania strukturalnego i modernizacja pomieszczen.

7.3 System kopii zapasowych

System backupu stanowi podstawe bezpiecznej i stabilnej pracy catego systemu. Wiasciwe
zarzgdzanie danymi oraz ich bezpieczne przechowywanie musi zostaé zapewnione przez
wysokowydajny, nowoczesny system pamieci masowej, przy optymalizacji rozwigzan
technologicznych, sposobu utrzymania oraz kosztéw.
1) System bedzie wyposazony w centralny system kopii zapasowych.
2) W skiad systemu kopii zapasowych bedg wchodzi¢ serwery skonfigurowane w klaster
programowy.
3) Serwery bedg wyposazone w wiele procesorow wielordzeniowych oraz odpowiednig
ilos¢ pamieci RAM, zapewniajgce maksymalng wydajnos¢ niezbedng do obstugi kopii
zapasowych.

4) Jeden sposrod serwerdw bedzie petni¢ role serwera zapasowego, oczekujgcego na
ewentualng awarie pozostatych.

5) Serwery bedg wyposazone w macierze RAID oraz system napedéw tasmowych.

6) Napedy tasmowe w razie potrzeby bedg umozliwiaé ich przenoszenie w inne,
bezpieczne lokalizacje.

7) System bedzie monitorowany w trybie ciggtym poprzez aplikacje monitorowania.

8 Adaptacja pomieszczen serwerowni do specyficznych
wymogow technicznych

8.1 Opis ogdiny

W ramach Projektu planowana jest adaptacja pomieszczen serwerowni oraz pomieszczen
towarzyszgcych (UPS, agregat) na potrzeby wymagan systemu i sprzetu instalowanego
w Projekcie. Szczegotowy zakres prac oraz funkcjonalnosci poszczegdlnych pomieszczen
zostat przedstawiony w zatgczniku 9 — Program Funkcjonalno-Uzytkowy.
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W zakresie adaptacji pomieszczen planowane sg prace budowlane i instalacyjne wraz
Z infrastrukturg towarzyszaca (w tym zasilania), instalacja klimatyzacji precyzyjnej, systemu
przeciwpozarowego, podtogi podniesionej we wskazanych pomieszczeniach, okablowania
strukturalnego, systemu zasilania awaryjnego UPS, zabezpieczonego agregatem
pradotwoérczym, systemu monitorujgco-alarmowego wraz systemem dostepu.

Szczegotowy zakres prac znajduje sie w tabeli 37.
Projekt wraz z realizacjg dotyczy wskazanych lokalizaciji :

1) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok, ul. Wyszynskiego 1
(lokalizacja serwerowni podstawowej);

2) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok, ul. Poleska 89 (lokalizacja
serwerowni zapasowej);

3) Urzad Miasta Bialystok, Biatystok ul. Stonimska 1 (lokalizacja serwerowni
podstawowe));

4) Urzad Miasta Biatystok, Bialystok ul. Branickiego 3/5 — budynek w budowie
(lokalizacja serwerowni zapasowej);

5) Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Mickiewicza 1 (lokalizacja serwerowni
podstawowe));

6) Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Sejnehska 13 (lokalizacja serwerowni zapasowej);
7) Urzad Miasta tomza, tomza Stary Rynek 14 (lokalizacja serwerowni podstawowej).

8.2 Zakres prac

Ponizej zostat przedstawiony szczegdétowy zakres planowanych prac, zgrupowanych
w pieciu kategoriach, do wykonania w formie tabeli. Dla kazdej lokalizacji zostaty
zaznaczone prace, ktére nalezy wykonac.
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Tabela 7 Zakres prac

Urzad Urzad Miasta Urzad Miasta Urzad
Marszatkowski Biatystok Suwalki Miasta
Wojewddztwa tomza
Podlaskiego
- o
o o -~ ) — ® 3
x O ~ B X © x 5 = 8 — X~
o2 L 2 £ =< O <2 g2
® = ®
22 |2% |2E |22 |23 |28 |gg
s |89 T (80O > 2 30 |9
o m o m o m 'S n Y n £ >
2 a ) g S A <
= m "
Prace budowlane — pomieszczenie
serwerowi
Prace rozbiérkowe - burzenie
$cian
Prace murarskie — budowa X
$cian
Remont Scian i sufitu X X
(wygtadzanie, malowanie)
_ . X X X X
Wymiana drzwi
_ ) X
Zamurowanie drzwi
Oklejanie okien folig X X X X X
odblaskowg
. N X X X
Usuwanie grzejnikow
Prace budowlane — pomieszczenie
UPS
Prace rozbiérkowe - burzenie
Scian
Prace murarskie — budowa
Scian
Remont scian i sufitu X X
(wygtadzanie, malowanie)
) _ X X X
Wymiana drzwi
Zamurowanie drzwi
Oklejanie okien folig X X
odblaskowg
Usuwanie grzejnikéw
Prace budowlane — pomieszczenie
agregatu
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Urzad Urzad Miasta Urzad Miasta Urzad
Marszatkowski Biatystok Suwalki Miasta
Wojewddztwa tomza
Podlaskiego
A o) <
28 |9G |22 |25 |28 |28 |g@9
22 | 2% |2E |2 |23 |22 |gg
8> | &9 T ¢ 8O 3 < 3 0 N
o N o Q m 9 S w3 2 = >
= m n
Prace rozbiérkowe - burzenie
Scian
Prace murarskie — budowa
$cian
Remont Scian i sufitu
(wygtadzanie, malowanie)
Wymiana drzwi
Zamurowanie drzwi
Oklejanie okien folig
odblaskowg
Usuwanie grzejnikéw
Wyposazenie serwerowni
X X X
Podtoga techniczna
X X X X X
Montaz szaf
X X X X
Przebudowa szaf
Koryta kablowe pod podtogag X X X X X
techniczng
Instalacje
X X X X X
Elektryczne
Okablowanie strukturalne — X X X X X
budowa
Okablowanie strukturalne — X X X
przebudowa
o X X X X X
Monitoring
X
System kontroli dostepu
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Urzad Urzad Miasta Urzad Miasta Urzad
Marszatkowski Biatystok Suwalki Miasta
Wojewddztwa tomza
Podlaskiego
o o - £ — © N
x O ~ B X © x 5 _ @ — X~
e S o x 2o < 3 < 3 ge
w r—
22 |2 |2E |22 |83 |82 g2
> | 8O T (|80 > 2 >0 |9
o m o m 9 m 'S 0y n £ >
> | ° @ 2 s & g
= m n
X X X
System alarmowy
. . . X X X
Klimatyzacja precyzyjna
X X X X
System UPS
X X X X
Agregat
_ X X X
System gaszenia
o X X
Sie¢ swiattowodowa

Zrédto: opracowanie wiasne

8.3 Adaptacja pomieszczen - przegrody, sufity, drzwi, podtoga
podniesiona, okna
Ponizej w kolejnych punktach przestawiony zostat zakres prac adaptacyjnych pomieszczen,
w ramach Projektu, dla kazdej z siedmiu planowanych lokalizacji.
1) Lokalizacja Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok ul.
Wyszynskiego 1.
Lokalizacja serwerowni w budynku nie ulega zmianie.

a) Przegrody

W istniejgcym pomieszczeniu nie ma potrzeby zmiany Ilub przebudowy
istniejgcych przegrod.

b) Okna

Na szybach zastosowac folie okienng zewnetrzng o transmisji $wiatta widzialnego
ponizej 30% oraz redukcji promieni UV powyzej 99%. Istniejgce zaluzje pionowe
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nalezy zdemontowa¢. Z uwagi na duzg powierzchnie przeszklong nalezy
zastosowac rolete wewnetrzng aluminiowa.

c) Drzwi:
Brak koniecznosci wymiany
d) Sufit podwieszany

Z uwagi na wysokosC¢ pomieszczenia jednoczesne zastosowanie sufitu
podwieszanego i podtogi technicznej nie jest mozliwe

e) Podtoga podniesiona

W pomieszczeniu znajduje sie zainstalowana podtoga techniczna o wysokosci
30 cm

f) Oznakowanie wyjS¢ ewakuacyjnych, sprzetu ppoz. zgodne z obowigzujgcymi
normami.

Przenoszenie instalaciji

g) W zwigzku z nowym rozplanowaniem urzgdzen nalezy zamieni¢ miejscami
istniejgce 3 szafy 42U (SZ-5,SZ-6,SZ-7) z szafami 42U zlokalizowanymi
W pomieszczeniu 424

h) Usuwanie instalaciji
Brak.

2) Lokalizacja Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego, Biatystok ul. Poleska 89.
Na potrzeby serwerowni wykorzystane zostanie pomieszczenie nr 303.

a) Przegrody
W istniejgcym pomieszczeniu nie ma potrzeby zmiany Ilub przebudowy
istniejgcych przegrdéd. W czesci sciany sktadajg sie konstrukcji z ptyt kartonowo
gipsowych.

b) Okna.
Na szybach zastosowac folie okienng zewnetrzng o transmisji Swiatta widzialnego
ponizej 30% oraz redukcji promieni UV powyzej 99%.

c) Drzwi:
Wymiana drzwi na:

I. Wewnetrzne o wymiarach minimum 900x2000,stalowe antywtamaniowe,
ognioodporne, posiadajgce atest klasy C zgodnie z normg PN-90/B-
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92270 w kolorze zgodnym z pozostatymi drzwiami znajdujgcymi sie na
pietrze w budynku,

ii. dwa zamki atestowane w klasie C,
iii. komplet powinien zawiera¢ oscieznice i prog,
iv. drzwi  powinny posiada¢ tabliczke znamionowg zawierajgca
potwierdzenie, ze posiadajg Certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej,
d) Sufit podwieszany

Z uwagi na wysokoS¢ pomieszczenia jednoczesne zastosowanie sufitu
podwieszanego i podtogi technicznej nie jest mozliwe.

e) Podioga podniesiona

W pomieszczeniu znajduje sie zainstalowana podtoga techniczna o wysokosci 30
cm z rampa.

f) Oznakowanie wyj$¢ ewakuacyjnych, sprzetu ppoz. zgodne z obowigzujgcymi
normami.
g) Przenoszenie instalacji
Brak instalaciji.

h) Usuwanie instalacji
Brak.

3) Lokalizacje: Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Stonimska 1;

Urzad Miasta Biatystok, Biatystok, ul. Branickiego 3/5 (w budowie)

a) Budowa kabla swiattowodowego

i. Na potrzeby Projektu nalezy potozy¢ kabel Swiattowodowy pomiedzy
lokalizacjami serwerowi: podstawowg i zapasowa. Kabel bedzie sie
znajdowat w istniejgcej kanalizacji kablowej (nalezgcej do obecnego na
rynku operatora) — kabel $wiattowodowy 24J (jednomodowy 24 wiéknowy
— witdkna jednomodowe umozliwiajgce transmisje sygnatow w drugim
i trzecim oknie transmisyjnym, to jest na dtugos$ciach fali 1310 i 1550 nm;
parametry powinny by¢ zgodne z zaleceniami ITU-T G.652.D ,Low Water
Peak” i normami IEC serii 60793-1; ttumiennos¢ jednostkowa dla dtugosci
fali 1310 musi by¢ mniejsza od 0,40 dB/km, a dtugos¢ fali 1550 musi by¢
mniejsza od 0,25 dB/km),
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ii. Na koncach zostang zamontowane przetgcznice sSwiattowodowe
0 pojemnosci 24 wtdkna,

iii. Zostang wykonane prace adaptacyjne w zakresie montazu kabla
w pomieszczeniach serwerowni — (montaz, spawanie $wiattowodow,
pomiary),

iv. Wykonane zostang przytgcza kablowe do studni operatora (2x HDPE fi
32).

4) Lokalizacja Urzad Miasta Suwatki, Suwalki ul. Mickiewicza 1.

Serwerownia miesci sie w pomieszczeniu nr 155.

a) Przegrody

Do zamurowania otwor nad drzwiami.

b) Okna

Na szybach zastosowac folie okienng zewnetrzng o transmisji $wiatta widzialnego
ponizej 30% oraz redukcji promieni UV powyzej 99%. Do usuniecia materiatowe
zaluzje pionowe. Instalacja rolet pionowych z paneli aluminiowych.

c) Drzwi
Wymiana drzwi na:

i. Wewnetrzne o wymiarach minimum 900x2000,stalowe antywlamaniowe,
ognioodporne, posiadajgce atest klasy C zgodnie z normg PN-90/B-
92270 w kolorze zgodnym z pozostatymi drzwiami znajdujgcymi sie na
pietrze w budynku,

ii. dwa zamki atestowane w klasie C,
iii. komplet powinien zawieraé oscieznice i prog,
iv. drzwi  powinny posiadaC tabliczke  znamionowg zawierajgca
potwierdzenie, ze posiadajg Certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej.
d) Sufit podwieszany.
Sufit podwieszany min. 40cm.

e) Podtoga podniesiona.
W pomieszczeniu nalezy zastosowac podtoge techniczng o wysokosci 30 cm.
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f) Oznakowanie wyjS¢ ewakuacyjnych, sprzetu ppoz. zgodne z obowigzujgcymi
normami.

g) Przenoszenie instalaciji.

Wszystkie istniejgce kable rozwieszone na $cianach i podtodze nalezy przeniesé
do kanatow w podtodze technicznej.

h) Usuwanie instalaciji.
Do usuniecia grzejniki.

i) Instalacja szaf.

Szafa SZ-5 zostanie zlikwidowana. Urzadzenia znajdujgce sie w niej zostang
przeniesione do innych szaf.

5) Lokalizacja Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Sejnenska 13

Na potrzeby serwerowni przystosowane zostanie pomieszczenie nr 4.

a) Przegrody

Istniejgce przegrody ze wzgledu na ich konstrukcje nalezy przebudowac¢ poprzez
pokrycie ich materiatem uniemozliwiajgcym pylenie z obecnej konstrukciji.
Zastosowane rozwigzanie powinno uwzglednia¢ gtownie takie czynniki jak
niepalnosc¢ i pylistos¢ powitok.

b) Okna

Jezeli Zamawiajgcy nie zgodzi sie na usunigcie okien (operacje komplikuje
nietypowa konstrukcja budynku) na szybach zastosowac¢ folie okienng
zewnetrzng o transmisji $wiatta widzialnego ponizej 30% oraz redukcji promieni
UV powyzej 99%. Z uwagi na lokalizacje pomieszczenia na parterze zalecane jest
zabudowanie otworow okiennych poprzez konstrukcje wewnetrzng.

c) Drzwi

Wymiana drzwi na:

i. Wewnetrzne o wymiarach minimum 900x2000,stalowe antywlamaniowe,
ognioodporne, posiadajgce atest klasy C zgodnie z normg PN-90/B-
92270 w kolorze zgodnym z pozostatymi drzwiami znajdujgcymi sie na
pietrze w budynku,

ii. dwa zamki atestowane w klasie C,

iii. komplet powinien zawieraé oscieznice i prog,
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iv. drzwi  powinny posiada¢ tabliczke znamionowg zawierajgca
potwierdzenie, ze posiadajg Certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjne;j.

d) Sufit podwieszany

Z uwagi na wysokos¢ pomieszczenia jednoczesne zastosowanie sufitu
podwieszanego i podtogi technicznej nie jest mozliwe.

e) Podtoga podniesiona

W pomieszczeniu nalezy zastosowac poditoge techniczng o wysokosci 30 cm
Z rampa.

f) Oznakowanie wyj$é ewakuacyjnych, sprzetu ppoz. zgodne z obowigzujgcymi
normami.
g) Przenoszenie instalacji

Wszystkie istniejgce kable rozwieszone na scianach nalezy przenies¢ do kanatow
w podiodze techniczne;.

h) Usuwanie instalaciji
Do usunigcia grzejniki.

6) Urzad Miasta tomza, tomza Stary Rynek 14

Na potrzeby serwerowni zostanie wykorzystane obecnie uzytkowane do tego celu
pomieszczenie. Znajduje sie ono na poziomie piwnicznym w zwigzku z czym nie ma
ograniczen dotyczgcych nosnosci podtogi.

a) Przegrody
W istniejgcym pomieszczeniu nie ma potrzeby zmiany lub przebudowy
istniejgcych przegréd. Sciany sg wykonane z materiatéw typu cegta lub beton.
Powierzchnia ok. 18m? zapewnia mozliwos¢ montazu dodatkowych urzadzen.

Sciany powinny zostaé przemalowane z zastosowaniem odpowiednich farb
(niepalnosé, pylistosc).

b) Okna

Obecnie zastosowane okna nie spetniajg norm antywlamaniowych (okucia, rama,
instalacja) z szybami niskoemisyjnymi, antywtamaniowymi klasy, co najmniej P4.
Z uwagi na umiejscowienie pomieszczenia pod poziomem gruntu oraz
zastosowanie zabezpieczonej kraty dopuszcza sie na wniosek Zamawiajgcego
odstgpienie od ich wymiany. Konieczne jest zastosowanie folii przeciwstoneczne;j.
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c) Drzwi

Obecnie stosowane drzwi muszg by¢ wymienione wraz z oscieznica na:

I. wewnetrzne o wymiarach minimum 900x2000,

ii. stalowe antywtamaniowe, ognioodporne, posiadajgce atest klasy C
zgodnie z normg PN-90/B-92270 w kolorze zgodnym z pozostatymi
drzwiami znajdujgcymi sie w budynku,

iii. dwa zamki atestowane w klasie C,
iv. komplet powinien zawiera¢ oscieznice i prég,
v. drzwi powinny posiada¢ tabliczke znamionowg zawierajgcg
potwierdzenie, ze posiadajg Certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej.
d) Sufit podwieszany

Z uwagi na wysokoS¢ pomieszczenia jednoczesne zastosowanie sufitu
podwieszanego i podtogi technicznej nie jest mozliwe.

e) Podtoga podniesiona
Podtoga techniczna o wysokosci 30 cm bez rampy.
f) Oznakowanie wyj$¢ ewakuacyjnych, sprzetu ppoz. zgodne z obowigzujgcymi
normami.
g) Przenoszenie instalacji i zmiany lokalizacji szaf

W zwigzku z nowym rozplanowaniem uktadu szaf i koniecznoscig efektywnego
zarzadzania ograniczong powierzchnig , obecnie wykorzystywang szafe wiszgcg
14U (SZ-2) nalezy usung¢ a instalacje w niej zakonczone przeniesé poprzez
kanaty Scienne i podtogowe do nowej szafy 42U. Istniejgce urzadzenia z szafy
800 mm (SZ-1) przenies¢ do nowej szafy 600 mm.

h) Usuwanie instalacji
Usuniecie grzejnika.

8.4 Instalacje i urzadzenia

Szczegotowa lista planowanych instalacji w poszczegodlnych lokalizacjach znajduje sie
w tabeli 7 (sekcja Instalacje).
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8.4.1 Instalacje i urzadzenia zabezpieczenia ppoz. wraz z automatyka

W ramach Projektu zamontowany zostanie system gaszenia stosowany do zabezpieczenia
pomieszczen elektronicznego przetwarzania danych (EPD). Dodatkowo wykonana zostanie
stata instalacja gasnicza gazowa, niezbedna do zabezpieczenia pomieszczen.

Pomieszczenie serwerowni zostanie wyposazone w instalacje SUG (m. in. wykrywanie
Zjawisk pozarowych, uruchamianie urzadzeh hermetyzujgcych, uruchamianie zaworu
urzagdzenia gasniczego itd.) oraz powinny zosta¢ zamontowane drzwi stalowe, ktore sa:
przeciwpozarowe, petne, nalezgce do klasy odpornosci ogniowej co najmniej El 60.

Kazde przejscie instalacji do pomieszczen serwerowni i UPS (strefy pozarowej) nalezy
odpowiednio zabezpieczyé. Przepusty instalacyjne powinny mie¢ klasy odpornosci ogniowej
Scian i stropu.

8.4.2 Instalacje i urzagdzenia monitorujaco-alarmowe, wraz z systemem
kontroli dostepu oraz nadzoru wizyjnego CCTV

W ramach Projektu zainstalowane zostang nastepujgce systemy:

o System kontroli dostepu — gtdwne zadanie to ograniczenie dostepu do obiektu
osobom postronnym oraz monitorowanie i sterowanie dostepem dla o0séb
uprawnionych.

e System alarmowy — m. in. czujniki ruchu oraz czujki kontaktowe w pomieszczeniu
serwerowni, autonomiczna centrala alarmowa dopasowana do potrzeb ochrony,
Z autonomicznym zasilaniem bateryjnym opartym o akumulatory Zzelowe — zasilana
Z gniazd napiecia gwarantowanego.

e System nadzoru wizyjnego CCTV — m. in. cyfrowa rejestracja obrazu w trybie
ciggtym, wg harmonogramu lub tylko po wykryciu ruchu, podglad i kontrola
z dowolnego komputera podtgczonego do sieci lokalnej lub Internetu; system
zintegrowany z systemem kontroli dostepu.
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Tabela 8 Lokalizacje dla systemu CCTV i systemu alarmowego

Urzad Urzad Miasta Urzad Miasta Urzad
Marszatkowski Biatystok Suwalki Miasta
Wojewddztwa tomza
Podlaskiego
S loa .= |.8 | o | 3
58 |89 |88 |58 |=8 |2g |[gt¢
w r—
22 2% |2E |22 |83 |82 g2
> | 8O T (&0 > 2 >0 |9
o m o m 9 m 'S n Y n £ >
> o 7] © = 3 8
= m "
System nadzoru wizyjnego CCTV
X X X X X
Instalacja kamer
X X X
Instalacja rejestratoréw
. X X
System kontroli dostepu
System alarmowy
Czujki PIR
o X X X
Czujki zbicia szyb
X X X
Kontaktron
Centrala

Zrédto: opracowanie wiasne

8.4.3 Instalacje i urzadzenia klimatyzacji precyzyjnej wraz z automatyka

W ramach Projektu zamontowany bedzie uktad precyzyjnej klimatyzacji z funkcjg nawilzania.
System zostanie wyposazony w funkcje autodiagnostyki, zdalne sterowanie, system
monitorowania podstawowych parametrow oraz w zdalng sygnalizacje alarmow i uszkodzen.

Punkty pomiaru temperatury zostang zamontowane na wlocie do szaf dystrybucyjnych,
wewnatrz i na wylocie kazdej z szaf.

Opis lokalizaciji:
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1) Lokalizacja Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok, ul.
Wyszynskiego 1

Istniejgca instalacja jest w stanie zagwarantowac¢ utrzymanie zadanych parametréw.

2) Lokalizacja Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego, Biatystok, ul. Poleska 89

Obecnie zainstalowane sg 4 klimatyzatory typu split. W przypadku instalacji urzgdzen
klimatyzacji precyzyjnej konieczny jest ich demontaz. Planowana moc chtodnicza to
30kw.

3) Lokalizacja Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Stonimska 1
Brak prac adaptacyjnych w tym zakresie.

4) Lokalizacja Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Branickiego 3/5 (w budowie)
Brak prac adaptacyjnych w tym zakresie.
5) Lokalizacja Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Mickiewicza 1

Brak mozliwosci instalacji. Zaleca sie pozostawienie klimatyzatorow typu split. Projekt
obejmuje wymiane klimatyzatora na odpowiedniej mocz 15kW.

6) Lokalizacja Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Sejnenska 13
Instalacja urzgdzen o mocy ok. 16kW w systemie redundantnym.

7) Lokalizacja Urzad Miasta tomza, tomza Stary Rynek 14

Obecnie zainstalowane klimatyzatory typu split nalezy zdemontowag. Instalacja urzadzen
0 mocy ok. 16kW w systemie redundantnym.

8.4.4 Instalacje i urzadzenia zasilajgce podstawowe i zapasowe wraz

W

z automatyka

ramach Projektu serwerownie zostang podtgczone do zasilania z dwéch niezaleznych

zrodet (sieci zawodowej). Umowy podpisane z operatorami energetycznymi powinny
zagwarantowac¢ dostarczanie energii w sposob bezprzerwowy.

Dodatkowo:

e dla zapewnienia ciggtosci zasilania gwarantowanego w serwerowni pomieszczenia
zostang wyposazone w UPS-y, pracujgce réwnolegle i potgczone z rozdzielnicg
R-UPS;

e system UPS zostanie podtgczony do skrzynki mocy agregatu prgdotworczego
kontenerowego (lub agregatu przystosowanego do pracy na zewnagtrz) do
rozdzielnicy R-UPS;
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o kazdy z UPS-6w zostanie wyposazony w hermetyczng baterie, umozliwiajgca
bezprzerwowe zasilanie przez min. 10 minut, przy maksymalnym obcigzeniu;

o UPS-y =zostang podigczone za pomocg przetgcznika obejScia serwisowego
.BYPASS” realizujgcego przetgczenia bezprzerwowe; przetgcznik powinien
umozliwia¢ bezprzerwowe odtgczenie jednego Ilub dwoch UPS-6w w celach
serwisowych i wykonania zabiegoéw konserwacyjnych;

e uzyte zostang agregaty prgdotworcze (wyposazone w zbiornik paliwa umozliwiajgcy
autonomiczne zasilanie serwerowni przez czas 4-10 godzin przy petnym obcigzeniu),
ktérych typ i moc zostanie dobrana na etapie Projektu; wstepnie mozna przyjgc
uzycie agregatu prgdotwdérczego pracujgcego na zewnagtrz budynku; moc agregatu
powinna pokrywaé catkowite zapotrzebowanie na energie wszystkich urzgdzen
zainstalowanych w serwerowni - automatyka sterujgca agregatem powinna umozliwic¢
uruchomienie go po czasie od 5 do 60 sekund po zaniku zasilania z sieci
energetycznej oraz samoczynne przetgczanie zasilania;

e uziemienie zostanie wyposazone w gidwng szyne uziemiajgca, do ktorej podtgczone
zostang wszystkie elementy metalowe znajdujgce sie w pomieszczeniach oraz
elementy uziemiajgce kabli i fideréw wprowadzonych do wewnatrz budynku.

8.4.5 Opis lokalizacji

1) Lokalizacja Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego, Biatystok ul.
Wyszynskiego 1
Budynek posiada osobne pomieszczenie UPS. W przypadku niewystarczajgcej mocy
obecnie zainstalowanych UPS-6w konieczne jest rozbudowanie istniejgcej instalacji.
Instalacja agregatu pradotwérczego moze nie by¢ mozliwa wewnatrz budynku. W takim
przypadku zastosowaé agregat zewnetrzny zainstalowany blisko pomieszczenia UPS na
placu parkingowym Urzedu.

2) Lokalizacja Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego, Biatystok ul. Poleska 89

Brak osobnego pomieszczenia UPS. Zasilacze montowane bezposrednio w szafach
w serwerowni. Agregat pradotworczy mozna zainstalowac wytgcznie na zewnagtrz budynku.

3) Lokalizacja Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Stonimska 1
Brak prac adaptacyjnych w tym zakresie.

4) Lokalizacja Urzad Miasta Biatystok, Biatystok ul. Branickiego 3/5 (w budowie)
Brak prac adaptacyjnych w tym zakresie.

5) Lokalizacja Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Mickiewicza 1
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Wydzielono osobne pomieszczenie UPS, w ktérym znajduje sie réwniez rozdzielnia
elektryczna. Zainstalowane obecnhie w szafach UPS-y bedzie mozna przenies¢ do tego
pomieszczenia co pozwoli zwiekszy¢ ilos¢ miejsca na instalacje urzgdzen informatycznych.
Agregat mozna zainstalowa¢ w garazu na poziomie piwnicznym obok pomieszczenia UPS.
Agregat powinien by¢ przystosowany do pracy zewnetrzne;.

6) Lokalizacja Urzad Miasta Suwatki, Suwatki ul. Sejnenska 13
Brak osobnego pomieszczenia UPS. Zasilacze montowane bezposrednio w szafach
w serwerowni. Agregat pragdotworczy mozna zainstalowac wytgcznie na zewnatrz budynku.

7) Urzad Miasta tomza, Lomza Stary Rynek 14

Instalacja UPS-6w w pomieszczeniu serwerowni. Mozliwe jest réwniez przeznaczenie czesci
pomieszczenia przylegajgcego do serwerowni. Budynek posiada zainstalowany zewnetrzny
agregat pradotwérczy.
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