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Białystok, dnia  8 października 2012 r.

BO-II.272.40.2012

Wykonawcy 
(uczestnicy postępowania)

Urząd  Marszałkowski  Województwa  Podlaskiego  w  Białymstoku  informuje,  iż  w
postępowaniu  przetargowym  na  zaprojektowanie  i  wykonanie  pasywnej  sieci
szerokopasmowej w projekcie „Sieć szerokopasmowa Polski Wschodniej -  województwo
podlaskie” wpłynęło pytanie dotyczące treści Specyfikacji  Istotnych Warunków Zamówienia,
którego treść wraz z odpowiedzią przekazuję poniżej:

Pytanie nr 186: 
W §19 ust.4-7, dot. zobowiązań Wykonawcy z tytułu rękojmi i gwarancji, Zamawiający używa
sformułowania „wady/awarie”. Pojęcie wady jest ściśle związane z przedmiotem umowy, który
zgodnie  z  §1  polega  na  „zaprojektowaniu  i  wybudowaniu  pasywnej  infrastruktury  sieci
szerokopasmowej”. Natomiast pojęcie awarii jest związane ze świadczeniem usług serwisowych,
których  przedmiot  niniejszej  umowy  nie  obejmuje.  Ponadto,  wg  §15  ust.12  umowy,
zrealizowane  przez  Wykonawcę  części  przedmiotu  umowy  (wybudowane  relacje)  będą
sukcesywnie  przekazywane  Zamawiającemu,  który  będzie  „uprawniony  do  rozpoczęcia
eksploatacji”. Zatem, czy Wykonawca przedmiotowej umowy ma odpowiadać za skutki awarii
spowodowane  przez  podmiot  trzeci,  eksploatujący  oddaną  relację?  Jeżeli  nie,  prosimy  o
usunięcie z ww. zapisów umowy słowa „awarie”. W przeciwnym razie prosimy o jednoznaczną
odpowiedź, czy zakres przedmiotu zamówienia obejmuje również świadczenie usługi serwisowej
w okresie  wynikającym z  czasu  trwania  rękojmi  i  gwarancji  udzielonej  na  wykonane  prace
budowlane? Jeżeli tak, to czy cena ofertowa ma zawierać również koszty usług serwisowych?
Odpowiedź nr 186:
Przedmiot  zamówienia  nie  obejmuje  świadczenia  usług  serwisowych dla  wybudowanej  sieci
szerokopasmowej. Użyte terminy „awaria” i „wada” w § 19 wzoru umowy oznaczają to samo,
przy  czym w odniesieniu  do  nieprawidłowości  w działaniu  np.  klimatyzatorów  i  agregatów
stanowiących  wyposażenie  węzłów  Zamawiający  uważał,  iż  termin  awaria  będzie  bardziej
adekwatny, stąd posłużył się nim w treści ust. 5. W celu uniknięcia wątpliwości, Zamawiający
prostuje zapisy:

1. § 19 ust. 4-7 otrzymują brzmienie:
4. „  W  okresie  rękojmi  i  gwarancji,  wady  będą  zgłaszane  Wykonawcy  pocztą

elektroniczną  na  adres  e-mail:…………….  i  telefonicznie  na  numer
………………..lub faksem na  nr  ………………….wraz z  krótkim opisem wady.
Wykonawca  jest  zobowiązany  do  pisemnego  powiadomienia  Zamawiającego  o
zmianie  powyższych  danych  kontaktowych,  z  co  najmniej  siedmiodniowym
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wyprzedzeniem.  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  przyjmowania  zgłoszenia
wad/awarii 7 dni w tygodniu przez 24 godziny.

5. W okresie gwarancji, Wykonawca zobowiązany jest:
a) przystąpić do usunięcia wady w maksymalnym terminie 8 godzin liczonym od

momentu zgłoszenia wady w sposób określony w ust. 4 niniejszego paragrafu.
Przez  przystąpienie  do  usunięcia  wady  rozumie  się  przybycie  do  miejsca
wystąpienia wady i rozpoczęcie jej usuwania;

b) usunąć wadę w terminie 48 (słownie: czterdzieści osiem) godzin od momentu
zgłoszenia wady w sposób określony w ust. 4 niniejszego paragrafu.

6. Zamawiający może zlecić usunięcie wad stronie trzeciej, jeżeli Wykonawca odmawia
lub zwleka z ich usunięciem. W takim przypadku Zamawiający zobowiązany jest
powiadomić Wykonawcę, o zamiarze powierzenia usunięcia  wady osobie trzeciej.
Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w przewidzianym umową terminie, Zamawiający
zleci ich usunięcie osobie trzeciej.  Koszt usunięcia wad przez osobę trzecią może
zostać  potrącony  z  zabezpieczenia  należytego  wykonania  Umowy  lub  z
wynagrodzenia określonego w § 16 ust.1 Umowy.

7. Moment zgłoszenia wady i jej usunięcia zostanie odnotowany przez Wykonawcę.”

2. § 21 ust. 1 lit. c), który otrzymuje brzmienie:

„c) w usunięciu wad stwierdzonych w okresie rękojmi lub gwarancji, karę umowną w
wysokości 0,015 %, łącznego wynagrodzenia netto Wykonawcy, o którym mowa w §
16  ust.1  Umowy,  liczonej  odpowiednio  od  terminu  określonego  w  §  19  ust.  5
Umowy, nie więcej jednak niż 5 % wartości tego wynagrodzenia.”

3. § 18 ust. 1, który otrzymuje brzmienie:

1. „W okresie realizacji Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia na swój
koszt,  każdej  wady,  o  której  został  powiadomiony  przez  Zamawiającego  lub
Inżyniera  Kontraktu.  Inżynier  Kontraktu  jest  zobowiązany  do  pisemnego
poświadczenia usunięcia wad.”
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