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Grajewo, dnia 08.10.2014 r.

Przedsigbiorstwo Ustugowo-Handlowe
DOMHAL Jarostaw Dgbrowski
Wilczewo 44, 19-200 Grajewo

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 19/2014

na dostawe i montaz oprogramowania i wyposazenia elektronicznego (1 kpl.)

dotyczy:

umowa nr UDA-RPPD.03.02.02-20-016/12-00 z dnia 21.05.2013 r.

Os Priorytetowa III: Rozwdj turystyki i kultury,

Dziatanie 3.2: Wsparcie inwestycyjne przedsigbiorstw z branzy turystycznej,

Poddziatanie 3.2.2: Mate i $rednie przedsiebiorstwa,

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2007-2013

o dofinansowanie realizacji projektu nr WND-RPPD.03.02.02-20-016/12 pt.: ,Utworzenie
wielofunkcyjnego pensjonatu w Rajgrodzie — adaptacja, rozbudowa i wyposazenie istniejgcej
nieruchomosci nad Jeziorem Rajgrodzkim”

I. Zamawiajacy :
Przedsigbiorstwo Ustugowo-Handlowe DOMHAL Jarostaw Dabrowski
Wilczewo 44, 19-200 Grajewo

REGON 450189523

NIP 7191321539

Tel./fax 86 272 22 44

Mail: jarek.domhal@wp.pl

II. Opis przedmiotu zamoéwienia i termin wykonania zaméwienia

Lp. | Nazwa przedmiotu zamodwienia Ilo$¢ | Jednostka Termin wykonania
miary zamowienia
1 Oprogramowanie i wyposazenie 1 komplet 15.11.2014 r.
elektroniczne

Specyfikacja sktadowych zamoéwienia: wg zatacznika nr 2

III. Warunki ogdine

» Jako zwycigzca wytoniony zostanie ten dostawca, ktdry zdobedzie najwiecej punktéw za
przedmiot zamdwienia.

e W przypadku przyznania wiecej niz jednemu oferentowi takiej samej liczby punktéw,
elementem rozstrzygajacym jest warto$¢ proponowanej ceny (decyduje nizsza cena
oferenta).

e Wyceny wykonane w walutach innych niz PLN, beda przeliccone na PLN na dzien
poréwnania ofert po kursie $rednim NBP z dnia ostatecznego terminu sktadania ofert.

e W przypadku gdy w opisie przedmiotu zamdwienia zostaty wskazane nazwy, znaki
towarowe lub typy materiatdw czy produktow lub normy, aprobaty, specyfikacje czy
systemy Zamawiajacy dopuszcza oferowanie materiatéw lub rozwigzan réwnowaznych,
pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie parametréw technicznych nie gorszych od
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okreslonych w dokumentacji, a Wykonawca uzyska dla zaproponowanych rozwigzan
rownowaznych akceptacje Zamawiajacego, w terminie niezakiocajacym  realizacji
harmonogramu.

e Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych i/lub wariantowych.

IV. Kryteria oceny ofert
Kryteria oceny kazdej ze sktadowych ofert (max. 100 pkt. do zdobycia w ramach kazdej z kategorii
wchodzacych w sktad okreslonej czesci):

1. Cena netto — 80% (max. 80 pkt.)

2. Okres gwarancji — 20% (max. 20 pkt.)

Razem 100% = 100 pkt.

Spos6b oceny oferty (dla kazdej ze sktadowych ofert czesciowych) :
Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiagnietej liczby punktéw wyliczonych w
oparciu o nastepujace kryteria i ustalong punktacje do (100% = 100 pkt):
1. Ocena kryterium ,Cena netto” - (Cena oferty najtafiszej w ramach danej kategorii oferty /
Cena oferty badanej w ramach danej kategorii oferty) x 80 =
2. Ocena kryterium ,Okres gwarancji” — (Liczba miesiecy okresu gwarancji oferty badanej /
Liczba miesigcy najdtuzszego okresu gwarancji) x 20 =

V. Sposdb przygotowania oferty
Oferta winna by¢:
e Przygotowana na Formularzu Ofertowo- Cenowym Zatgcznik nr 1
e Opatrzona data sporzadzenia,
e Opatrzona danymi oferenta tj. adresem lub siedzibg oferenta, numerem telefonu,
numerem NIP.
e Opatrzona pieczecig i podpisem osoby/oséb uprawnionych. W przypadku oferty wystanej
na adres e-mail oferta powinna zawiera¢ dane osoby uprawnionej do sporzadzenia oferty.
» Termin waznosci oferty — 60 dni od daty wystawienia oferty.
e Do oferty nalezy dotgczy¢ szczegdtowq specyfikacje oferowanego przedmiotu zamdwienia.

VI. Miejsce oraz termin sktadania ofert
Oferty mogg by¢ sktadane:
e W formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
jarek.domhal@wp.pl.
e W formie pisemnej za posrednictwem faksu 86 272 22 44, poczty, kuriera lub tez
dostarczone osobiscie do siedziby Zamawiajagcego w terminie do dnia 15.10.2014 r. do
godz. 15:00.

VII. Osoby upowaznione do kontaktow:
Elzbieta Dabrowska, tel. 86 272 22 44 kom. 509 483 550
ZAYACZNIKI:

1. Zafgcznik nr 1 — Formularz ofertowo-cenowy

2. Zalgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdwienia
Z powazaniem

Przedsigbiorstwo Usiug
”DOMH .J_,"'/T
19-200 Grajewo,
NIP 719-132-15-39 RE

tel. 86-272-2

A IK.FIRMY.......

AL sfaw Dabrowski

Elzbigta Dygbrowska

-Handlowe PEENO
e PU-H DO
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Zatacznik nr 1
FORMULARZ OFERTOWO-CENOWY

Do zapytania ofertowego nr 19/2014 na dostawg i montaz oprogramowania i
wyposazenia elektronicznego (1 kpl.) z dnia 08.10.2014 r.
DANE OFERENTA
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II. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Cena Wartosc Okres
Lp Nazwa Jednos | jednostkow netto Stawk | gwarancji
przedmiotu Ilosc tka anetto | .....cccesecensees a VAT (w
' zamowienia MIAY. | ceuciceisenavaesias . % miesigcach
. (waluta) (waluta) )
ik Oprogramowanie 1 | komplet
i wyposazenie
elektroniczne
Yaezna WartOSCIMEIRD o ioriounvoiss siissass iissaniatsiammissssnusossiontaeviveiassiasesisaas s ns e ST s e dos i as

L T e T T o T O T ot

.................................................................................................................................

Wyceny wykonane w walutach innych niz PLN, bedg przeliczone na PLN na dzien poréwnania ofert po
kursie srednim NBP z dnia ostatecznego terminu sktadania ofert.

III. SPOSOB OBLICZANIA CENY OFERTY

Cena oferty jest ceng catkowitg netto z dostawa i montazem przedmiotu zamdwienia uwzgledniajaca:
e Koszty transportu krajowego i zagranicznego,
e Ubezpieczenie towaru w kraju i zagranica,
o Naleznosci celne/cto, podatek graniczny.

IV.Oswiadczamy, ze oferujemy dostawe i montaz przedmiotu zamdéwienia za cene
okreslong w niniejszym Formularzu Ofertowo-Cenowym. Ceny nie ulegng
wzrostowi do korica trwania umowy.

V. Oswiadczamy, ze uzyskaliSmy konieczne informacje potrzebne do przygotowania

oferty.
VI.Oswiadczamy, ze oferta jest wazna przez 60 dni od daty jej ztozenia.

(Data, miejsce) (Podpis i pieczatka osoby upowaznionej do reprezentowania firmy)

&
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Zatacznik nr 2
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Do zapytania ofertowego nr 19/2014 na dostawe i montaz oprogramowania i
wyposazenia elektronicznego (1 kpl.) z dnia 08.10.2014 r.

Dostawa, montaz i instalacja elementow:
Oprogramowanie i wyposazenie elektroniczne (1 kpl.)

System Gastro Szef (1 szt.) lub inny zapewniajacy co najmniej nastepujace funkcjonalnosci:
Rozliczenia magazyndw i zuzycia surowcow;

Kontrola kosztéw — Food Cost;

Rozliczenia produkgji gastronomicznej;

Obstuga zamdwien;

Inwentaryzacje;

Zdalne ustalanie rabatéw i promocji widocznych w POSie;
Planowanie imprez;

Wystawianie faktur;

Przejrzyste raporty;

Obstuga gastronomii zamknietej;

Eksport danych do innych systeméw

® © © o o o o 0o o 0o o

I

System Gastro Finanse (1 szt.) lub inny zapewniajgcy co najmniej nastepujace
funkcjonalnosci:

Grafiki pracownicze

Kalkulator marz

Inwentaryzacja dzienna

Raport kasowy

Druki

)

System Chart (2 szt.) lub inny zapewniajgcy co najmniej nastepujace funkcjonalnosci:

e Moduty systemu: Recepcja, Obcigzenie i Sprzedaz, Gastro, Zywienie, Zasoby, Modut
rezerwacji internetowych i Channel Manager HOTEL-IN, Zestawienia, Archiwum.

e Wspodtpraca z innymi systemami: systemem Gastro Szef, Gastro Finanse, Gastro Pos, a takze

drukarkami fiskalnymi, zamkami elektronicznymi, obstugg ptatnosci elektronicznych, centralg

telefoniczna.

Petna obstuga Rezerwacji

Rezerwacje — tworzenie i modyfikacja;

Rezerwacje grup, osob indywidualnych na standardy, miejsca lub pokoje;

Rezerwacje grupowe — tatwe zarzadzanie cata grupa;

Planowanie zywienia dla przysztych gosci;

Wprowadzania dowolnych uwag dotyczacych goscia, grupy;

Wprowadzanie oczekiwanej kwoty zadatku,

mozliwos¢ kontroli ptatnosci;

Potwierdzenia rezerwacji: dowolna forma, mozliwos¢ wydrukowania potwierdzenia lub

wystania go mailem;

Rabaty do rezerwacji i meldunkow;

Posrednicy — prowadzenie rozliczen z biurami turystycznymi, agentami, itp.;

Obstuga zaliczek;

Graficzna prezentacja rezerwacji;

> gl
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Mozliwos¢ drukowania diagramu;

Zestawienia obtozenia hotelu;

Kalkulator dostepnosci obiektu — wyszukiwanie pokoi dostepnych w zadanym okresie;
Definiowanie cen i cennikéw sezonowych;

Raportowanie rezerwacji.

Rozliczenie wszystkich lub wybranych ustug, z jakich korzystat klient lub grupa;

Przeliczanie obcigzenia goscia wg aktualnego stanu meldunku;

Automatyczne naliczanie obcigzen ustug gastronomicznych przesytanych z programu POS;
Automatyczne lub opcjonalne przenoszenie obcigzen na konta firm;

Konta odroczone goscia lub grupy — odroczenie ptatnosci;

Edycja obcigzen, grupowanie i rozgrupowywanie, tagczenie i podziat;

Wprowadzenie dowolnej ilosci ustug dodatkowych do rachunku goscia;

Wystawianie dokumentéw sprzedazy do obcigzen lub niezaleznie od nich;

Mozliwo$¢ wystawiania faktur walutowych;

Nazwy na fakturze - towarom mozna przypisa¢ nazwy, wg ktérych beda automatycznie
grupowane na wydruku;

Szerokie mozliwosci zmiany tresci dokumentéw;

» Dowolnie definiowalne okresy ksieggowe, po zamknigciu ktérych edycja dokumentéw jest
niemozliwa;

Definiowalne formy ptatnosci;

Mozliwosci dowolnej konfiguracji numerowania dokumentdéw oraz ich formatéw, dwa rejestry
faktur;

Mozliwo$¢ ustalenia domysinej formy zaptaty, skracajacej czas wystawiania dokumentéw;
Obstuga zaliczek;

Automatyczna lub opcjonalna fiskalizacja faktur;

Konfigurowalne logo hotelu na wydrukach;

4. Modut rezerwacji zasobdw Chart Spa (1 szt.) lub inny zapewniajacy co najmniej nastepujace

funkcjonalnosci:

e  Prowadzenie i rozliczanie rezerwacji zasobow

e Rezerwacja innych zasobdw hotelowych, takich jak: sale konferencyjne, projektory, sauna,
basen, itp.;

e  Grafik wykorzystania zasobdw;

¢  Dowolna liczba zasobdw i ich rodzajow;

e  Rozliczanie ptatnosci natychmiast lub na przeniesieni na rachunek goscia;

e Mozliwos¢ wydruku biletéw.

5. System Zestawienia (1 szt.) lub inny zapewniajacy co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci:

e  Odczyt danych o prowadzonych rezerwacjach i meldunkach,

e  Zestawienia ksiegowe i sprzedazy,

e  Opracowywanie informacji statystycznych o wykorzystaniu obiektu.

6. Interfejs do systemu FK (1 szt.)

o Interfejs pozwalajacy na komunikacje z zewnetrznymi programami FK

7. Rezerwacja miejsc przez Internet (1 szt.)

e  Modut umozliwia dokonywanie rezerwacji internetowych.

e  Okresowe pobieranie nowych rezerwacji z serwera;

e  Przegladanie listy rezerwacji internetowych;

. Usuwanie rezerwacji internetowych;

)
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Odmowa rezerwacji;
Automatyczna odpowiedz — potwierdzenie.

8. Wspotpraca z systemem rezerwacji internetowej Syntese (1 szt.

o

Wspdtpraca z systemem rezerwacii internetowej Profitroom (1 szt.)

—
o

. System Gastro POS (2 szt.) lub inny zapewniajacy co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci:
Obstuga przez ekran dotykowy;
Dostosowanie ekranu do indywidualnych potrzeb;
Kontrola rachunkdw i zamoéwien;
Przejrzysty ekran bonowania;
Graficzna prezentacja sali;
Mozliwos¢ rozliczenia kelnera w dowolnym momencie;
Rejestracja czasu pracy;
tatwos¢ modyfikowania potraw;
Wspdtpraca z kuchnig;
Weryfikacja zamdwien i rachunkow;
Elastyczne ksztattowanie cen;
Kontrola definiowalnych rabatow;
Wspétpraca z systemami hotelowymi i urzadzeniami specjalistycznymi.

11. Oprogramowanie pakiet biurowy (1 szt.)
e  Pakiet Office 2013 dla Uzytkownikéw Domowych i Matych Firm.

12. Interfejs do terminali kart ptatniczych recepcja/restauracja/bar (3 szt.)
13. Interfejs wspdtpraca POS z Chart restauracja/bar (2 szt.) lub innym zaproponowanym

oprogramowaniem hotelowym.

14. Komputer (serwer) biuro (1 szt.)

e  procesor 2 rdzenie, 4 watki, min. 3,5 gh
® pamig¢ DDR3 min. 4GB;

e  multinagrywarka dvd,;

e  dysk twardy sata 500GB;
L]
L]

obudowa z zasilaczem 425W;
mysz + klawiatura.

15. Monitor 24" biuro (1 szt.)
e  Monitor LCD z pods$wietleniem LED - 24".

16. Urzadzenie wielofunkcyjne laser biuro (1 szt.)

Technologia druku: Laserowa

Podstawowe funkcje urzadzenia: drukarka, Kopiarka, Skaner, Faks
Szybkos$¢ druku (mono): ok. 20 str./min.

Obstugiwane rozmiary papieru: A4, A5, B5, C5, koperty
Zainstalowana pamie¢: min. 128 MB

Rozdzielczos¢ w poziomie (mono): 1200 dpi

Rozdzielczos¢ w pionie (mono): 1200 dpi

Predkos¢ procesora: min. 433 MHz

Skaner kolorowy

.
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e Maksymalna rozdzielczo$¢ skanowania: interpolowana - 4800 dpi
e  Skalowanie kopiarki 25-400 %

17. Komputer recepcja (1 szt.)

° procesor 2 rdzenie, 4 watki, min. 3,5 gh

e  pamie¢ DDR3 4GB;

e  multinagrywarka dvd;

e  2x dysk twardy sata 500GB;

e  obudowa z zasilaczem 425W;

e mysz + klawiatura;

e Monitor LCD z pod$wietleniem LED — min. 21".

18. Urzadzenie wielofunkcyjne laser sieciowe recepcja (1 szt.)
Technologia druku: Laserowa

Podstawowe funkcje urzadzenia: drukarka, Kopiarka, Skaner, Faks
Wbudowana karta sieciowa LAN

Szybkos¢ druku (mono): ok. 20 str./min.

Obstugiwane rozmiary papieru: A4, A5, A6, C5, koperty
Zainstalowana pamie¢: min. 128 MB

Rozdzielczo$¢ w poziomie (mono): 1200 dpi

Rozdzielczo$¢ w pionie (mono): 1200 dpi

Predkos¢ procesora: min. 600 MHz

Skaner kolorowy

Maksymalna rozdzielczo$¢ skanowania: interpolowana - 4800 dpi
Skalowanie kopiarki 25-400 %

. Drukarka fiskalna recepcja/restauracja/bar (3 szt.)

urzadzenie z kopig elektroniczng paragonu;

eurofiskalizacja;

karta SD/SDHC;

mozliwos¢ zaprogramowania dowolnej waluty w jakiej modut bedzie rejestrowat sprzedaz;
Kopia elektroniczna paragonu (karta SD)

Wielowalutowo$¢ (przygotowana na eurofiskalizacje)

Mozliwo$¢ drukowania faktur VAT

Wydruk numeru NIP nabywcy w czesci fiskalnej paragonu

Dwa standardy komunikacyjne Thermal i Posnet

Mozliwos¢ komunikacji bezprzewodowej bluetooth

20. Szuflada kasowa recepcja (1 szt.)

e  Przegroda na obstuge czekow/transakcji bezgotdwkowych bez koniecznosci otwierania
szuflady;

e  Tréjstopniowy zamek zapewniajacy wysoki poziom bezpieczenstwa;

e  Czujnik otwarcia szuflady

e Wymiary: 420-430mm (szer.) x 450-460mm (dt.) x 100-110mm (wys.)

—
O

21. Monitoring wizyjny recepcja (1 szt.
e Monitor LCD z pod$wietleniem LED — min. 21".

22. Terminal POS KS7215 restauracja i bar (2 szt.), lub inny spetniajacy co najmniej nastepujace

wymogi:
e 15" ekran dotykowy;

-
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Wodoszczelna i pytoodporna obudowa;

Procesor 2 rdzenie min. 1.8GHz;

Pamie¢ DDR3 800MHz, SO-DIMM x 1, min 1 GB;

Zasilanie 12V DC zasilacz 60W;

Wbudowany gtos$nik 2W;

Wymiary (mm) 370-390 dt. x 300-310 szer. x 360-380 wys.;

Wbudowana bateria UPS podtrzymujaca prace terminala w razie awarii pradu.

23. Szuflada kasowa restauracja (1 szt.)
e  Przegroda na obstuge czekdw/transakcji bezgotéwkowych bez koniecznoéci otwierania
szuflady;
Trojstopniowy zamek zapewniajacy wysoki poziom bezpieczenstwa;
Czujnik otwarcia szuflady
Wymiary: 420-430mm (szer.) x 450-460mm (dt.) x 100-110mm (wys.)

24. Drukarka bonowa - kuchnia (1 szt.)

Wydruk z szybkoscig co najmniej 200 mm na sekunde;

Mozliwos¢ druku na waskim (58mm) i szerokim (80 mm) papierze;
Automatyczny obcinacz;

Dodatkowe ostrze reczne;

tatwa wymiana papieru; -

Rozdzielczos¢ druku 8 punktéw/mm;

Bufor 6 KB;

Wymiary (szer. x gt. x wys. w mm): 145-155 x 200-210 x 140-150.
Dzwonek informujgcy o wydruku

25. Drukarka bonowa - restauracja/bar sieciowa (2 szt.)

Wydruk z szybkoscig co najmniej 200 mm na sekunde;

Mozliwo$¢ druku na waskim (58mm) i szerokim (80 mm) papierze;
Automatyczny obcinacz;

Dodatkowe ostrze reczne;

tatwa wymiana papieru;

Rozdzielczos¢ druku 8 punktéw/mm;

Bufor 6 KB;

Wymiary (szer. x gt. x wys. w mm): 145-155 x 200-210 x 140-150.
Wbudowany interfejs LAN

26. Modut do monitora kuchennego (1 szt.)
e  System monitoréow kuchennych (Kitchen Display System - KDS)

27. DFSerwis spooler drukarek fiskalnych recepcja/restauracja/bar (3 szt.)

e Modut umozliwiajgcy podtaczenie kilku stanowisk POS do jednej drukarki fiskalnej

28. Fiskalizacja drukarek recepcja/restauracja/bar (3 szt.)

e  Ustuga wykonania fiskalizacji drukarek fiskalnych i przestania dokumentéw do Urzedu
Skarbowego
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