ZAPYTANIE OFERTOWE
z dnia 04.12.2015r

1. ZAMAWIAJACY

ABW Superbruk Sp. z o.0. z siedzibg w Hryniewiczach 75/5, 16-061 Juchnowiec Koscielny,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Bialymstoku, XII Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000128696, NIP 966-16-22-789, REGON 052130430.

2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamoéwienia jest przeprowadzenie ustugi indywidualnego audytu wzorniczego i
na jego podstawie opracowanie strategii wzorniczej w firmie ABW SUPERBRUK Sp. z o0.0. , przez
co najmniej dwuosobowy zesp6t audytowy w ramach planowanego do realizacji projektu pt.
,Dziatania w zakresie wzornictwa w firmie ABW SUPERBRUK Sp. z 0.0. szansg na innowacyjny
rozwéj”

3. INFORMACJE OGOLNE O PROJEKCIE

Projekt ,Dziatania w zakresie wzornictwa w firmie ABW SUPERBRUK Sp. z o0.0. szans3 na
innowacyjny rozwdj” jest planowany do realizacji w ramach Dziatania 1.4 ,Wzér na
konkurencje", I Osi priorytetowej: ,Przedsiebiorcza Polska Wschodnia”, Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014 - 2020.

4. SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA

4.1. Zakres Zamo6wienia obejmuje:

a. przeprowadzenie audytu wzorniczego celem przygotowania Zamawiajgcego do podjecia
dziatan w kierunku rozwoju produktéw / ustug wraz z rekomendacjami. Obszary audytu musza
obejmowa¢ m.in.:

e Analize wzornicza Zamawiajacego w zakresie oferty produktowej / ustugowej, modelu
biznesowego, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji, strategii
marketingowej, zdefiniowania i charakterystyki klientéw i konkurencji oraz kluczowych
w konteks$cie Zamawiajacego trendéw branzowych,

e Analize potrzeb Zamawiajgcego w zakresie zarzgdzania wzornictwem,

e Analize oferty pod katem wykorzystania wzornictwa i potencjalu rynkowego
Zamawiajgcego.

b. opracowanie raportu (strategii wzorniczej) z przeprowadzonego audytu wzorniczego,
zawierajacego, co najmniej nastepujgce elementy:

e 0géblna charakterystyke Zamawiajacego zawierajaca analize wzorniczg przedsiebiorstwa
w zakresie produktéw, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji z
klientem, strategii marketingowej,

e Ogblny opis otoczenia Zamawiajgcego w zakresie designu zawierajacy co najmniej
informacje odno$nie charakterystyki klientéw, opis gtéwnych konkurentéw i trendéw
rynkowych,

e Okreslenie kluczowych w kontek$cie Zamawiajgcego trendéw branzowych, spotecznych
i technologicznych o duzym potencjale wptywu na rynek Zamawiajgcego,

e Ocene poziomu wykorzystania wzornictwa przez Zamawiajgcego oraz jego potencjatu w
tym zakresie,



o Zdefiniowanie probleméw wzorniczych Zamawiajacego, przy czym problemy te moga
dotyczy¢ zar6wno produktu, jak i innych proceséw biznesowych w przedsiebiorstwie,
o Rekomendacje dalszych szczeg6towych dziatan dla Zamawiajacego.

4.2. Audyt bedzie realizowany, przez co najmniej dwuosobowy zesp6t ekspertow wskazanych
przez Oferenta.

4.3. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
4.4. Obszar realizacji: woj. Podlaskie Hryniewicze 75/5, 16-061 Juchnowiec KosScielny
4.5. Termin realizacji zamo6wienia: kwiecien- lipiec 2016r.

4.6. Po zakonczeniu postepowania ofertowego, Zamawiajacy zawrze z wylonionym Wykonawcg
Zamowienia warunkowa umowe na realizacje audytu wzorniczego.

4.7. Umowa warunkowa na realizacje audytu wzorniczego bedzie w szczegdlnosci uwzglednia¢:

a) Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach audytu wzorniczego z uwzglednieniem
harmonogramu i miejsca ich realizacji,

b) Planowany termin rozpoczecia i zakonczenia audytu wzorniczego oraz opracowania
strategii wzorniczej,

c) Informacje o zespole Wykonawcy realizujacym audyt oraz opracowujacym strategie
wzorniczg wraz z przypisaniem oséb do poszczeg6lnych dziatan,

d) Informacje o osobach wyznaczonych ze strony Zamawiajacego do wspétpracy przy
realizacji audytu i opracowania strategii wzorniczej,

e) Wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy za realizacje dziatan zwigzanych z
przeprowadzeniem audytu oraz opracowaniem strategii wzorniczej,

f) Kwestie przeniesienia na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych i praw
zaleznych do wszelkich utworéw powstatych w zwigzku z przeprowadzeniem audytu
wzorniczego i opracowaniem strategii wzorniczej,

g) zobowigzanie Wykonawcy do udzialu jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu
Ekspertéw w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do
Etapu I dziatania 1.4 ,Wz6r na konkurencje” POPW,

h) Zobowigzanie Wykonawcy do opracowania strategii wzorniczej zgodnie z wymogami
okres$lonymi w Regulaminie konkursu do Etapu I dziatania 1.4 ,Wzér na konkurencje”

POPW,

i) Zobowiazanie Wykonawcy do uzgodnienia ostatecznej wersji strategii wzorniczej z
Zamawiajacym,

j)  Zobowiazanie Wykonawcy do uwzglednienia uwag do strategii wzorniczej zgtoszonych
przez PARP,

k) Warunek uzalezniajacy obowigzywanie umowy od otrzymania przez Zamawiajacego
informacji od PARP o przyznaniu dofinansowania do realizacji Projektu.

1) Zobowigzanie Wykonawcy do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami dzialania
1.4 ,Wz6r na konkurencje” POPW.

m) Zobowigzanie Wykonawcy do dostarczenia raportu w formie papierowej, format min.
A4, spiete na trwate w jedng catos¢, ilos¢ sztuk 3 zgodnej z dostarczong wersja na
nos$niku elektronicznym (CD/DVD)

n) Odbiér ustugi pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym na podstawie podpisanego
protokotu zdawczo-odbiorczego pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym

4.8. Obowigzywanie umowy warunkowej na realizacje audytu wzorniczego Zamawiajgcy
uzaleznia od otrzymania informacji od PARP przyznaniu dotacji do realizacji projektu ,Dziatania
w zakresie wzornictwa w firmie ABW SUPERBRUK Sp. z o0.0. szansg na innowacyjny rozwéj” w
ramach Dziatania 1.4 ,Wzdr na konkurencje", I Osi priorytetowej: ,Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 - 2020.



5. KRYTERIA FORMALNE

5. KRYTERIA FORMALNE
5.1 . Oferent z chwilg ztozenia oferty powinien posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w
projektowaniu strategii rozwoju produktéw (wyrobdédw lub ustug).

5.1.1. Wymaga sie do$wiadczenia w przeprowadzeniu przez Oferenta co najmniej 3
projektéw w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w ostatnich 5 latach w 3 réznych
branzach gospodarki..

5.1.2. W przypadku, gdy Oferent z chwila ztozenia oferty przeprowadzit co najmniej 3
projekty strategii rozwoju produktéw (wyrobow lub ustug) wraz z wdrozeniem na rynek w
ostatnich 5 latach w 1 lub w 2 réznych branzach gospodarki, wymogiem jest aby doswiadczenie
to byto w branzy w ktoérej dziata Zamawiajacy.

5.1.3. Dokumentacjg potwierdzajgca wymagane doswiadczenie s3 referencje odbiorcow
ustug, przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami, ktoérych kopie
stanowig cze$¢ Zatgcznika nr 3 LISTA ZREALIZOWANYCH STRATEGII ROZWOJU
PRODUKTOW (WYROBOW LUB USLUG)- OFERENT

5.2. Do realizacji audytu Oferent zapewni, co najmniej dwdéch ekspertow

5.2.1. Kazdy ze wskazanych przez Oferenta ekspertdw do realizacji audytu wzorniczego z
chwilg ztozenia oferty powinien posiada¢ udokumentowane do$wiadczenie w realizacji co
najmniej trzech projektéw w zakresie projektowania strategii rozwoju produktéw (wyrobow
lub ustug) , tzn. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na
rynek w 3 réznych branzach gospodarki. w ostatnich pieciu latach.

5.2.2. W przypadku, gdy wskazany przez Oferenta ekspert do realizacji audytu
wzorniczego z chwilg zlozenia oferty przeprowadzit co najmniej 3 projekty strategii rozwoju
produktéw (wyrobdédw lub ustug) wraz z wdrozeniem na rynek w ostatnich 5 latach w 1 lub w 2
réznych branzach gospodarki, wymogiem jest aby doswiadczenie to byto w branzy w ktdrej
dziata Zamawiajacy.

5.2.3. Dokumentacjg potwierdzajgca wymagane doswiadczenie sg referencje odbiorcéw
ustug, przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami, ktorych kopie
stanowig cze$¢ Zatgcznika nr 4 LISTA ZREALIZOWANYCH STRATEGII ROZWOJU
PRODUKTOW (WYROBOW LUB USLUG)-EKSPERCI

5.4. Brak powigzan kapitatowych i osobowych pomiedzy Oferentem a Zamawiajacym. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania polegajace na:

a) uczestniczeniu w spéice jako wspo6lnik spo6tki cywilnej lub sp6tki osobowej,

b) posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5 % akcji,

c) pemieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczeg6lnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

5.4.1. Potwierdzeniem spetienia warunku jest OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN

KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH -Zatgcznik nr 2

5.5. Nie spetnienie kryteriéw formalnych skutkuje wykluczeniem podmiotu ubiegajacego sie o
przedmiotowe zamoéwienie z dalszego postepowania.



6. KRYTERIA WYBORU
6.1. Rozpatrywane beda jedynie oferty spetniajgce kryteria formalne.

6.2. Wybdr najkorzystniejszej oferty nastapi w oparciu o kryterium TERMIN PRZYSTAPIENIA
DO REALIZACJI ZAMOWIENIA oraz CENY: TERMIN PRZYSTAPIENIA DO REALIZAC]I
ZAMOWIENIA - waga 30%, CENA - waga: 70%; Laczna maksymalna liczba punkéw z kryterium
cena i doSwiadczenie wynosi 100.

6.2.1 Punkty za kryterium CENA zostang obliczone wedtug nastepujacego wzoru:
Cena oferty najtanszej

X 70 =liczb kté
Cena oferty badanej 1czba punitow

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Maksymalna ilo§¢ punktéw w kryterium Cena: 70. Waga tego kryterium: 70%.

6.2.2. Punkty za kryterium LICZBA ZGLOSZONYCH EKSPERTOW zostang przyznane w skali
punktowej zgodnie z punktacja w tabeli:

Liczba punktow TERMIN  PRZYSTAPIENIA DO REALIZAC]I
ZAMOWIENIA

0 Lipiec

10 Czerwiec

20 Maj

30 Kwiecien

Maksymalna ilo$¢ punktéw za TERMIN PRZYSTAPIENIA DO REALIZAC]JI ZAMOWIENIA: 30.
Waga tego kryterium: 30. Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegétowych
informacji zawartych w Zatgczniku nr 1 do oferty.

6.2.3. Suma punktow bedzie liczona wedtug wzoru: 0 = C+ T
gdzie:

O - ocena

C-cena

T - termin przystgpienia do realizacji zamo6wienia

7. OFERTA
7.1. Wymagania podstawowe:
a) Oferta powinna by¢ sporzgdzona wg wzoru FORMULARZ OFERTY (Zatacznik nr 1).
b) Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztoZeniem oferty, niezaleznie
od wyniku postepowania.
7.2. Cena:
a) oferta powinna zawierac¢ cene netto i brutto.
b) cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ petny koszt dla Zamawiajacego.

7.3. Forma oferty
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej oraz pisemnej, w
wersji papierowe;j.

7.4. Tryb udzielania wyjasnien do oferty.
a) Kazdy Oferent ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
przedmiotowego zapytania ofertowego.
b) Osobg uprawniong do kontaktéw w sprawie zapytania ofertowego jest: Dominika
Bargtowska - koordynator projektu - email: dbarglowska@superbruk.com.pl



7.5.

a)
b)

d)

c) Pytania musza by¢ wystane na adres e-mail: dbarglowska@superbruk.com.pl

Kompletna oferta musi zawierac:

FORMULARZ OFERTY - (Zatacznik nr 1).

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH - (Zatacznik nr
2).

LISTA ZREALIZOWANYCH STRATEGII ROZWOJU PRODUKTOW (WYROBOW LUB USLUG) -
OFERENT (Zatacznik nr 3). Dokumentacja potwierdzajagca wymagane do$wiadczenie w
formie referencji odbiorcéw ustug, przedstawiajacych zakres zrealizowanych prac wraz z
osiggnietymi efektami

LISTA ZREALIZOWANYCH STRATEGII ROZWOJU PRODUKTOW (WYROBOW LUB USLUG) -
EKSPERCI (Zatacznik nr 4). Dokumentacja potwierdzajagca wymagane do$wiadczenie w
formie referencji odbiorcéw ustug, przedstawiajacych zakres zrealizowanych prac wraz z
osiggnietymi efektami

8. TERMIN I SPOSOB ZLOZENIA OFERTY

8.1.

Termin ztozenia oferty uptywa w dniu 14 grudnia 2015 r 8.2. Oferta moze by¢ przestana za

pomoca poczty elektronicznej na adres: dbarglowska@superbruk.com.pl do 14 grudnia 2015
r, a nastepnie dostarczona w postaci oryginalu do dnia 18 grudnia 2015 r pod wskazany
adres:

Hryniewicze 75/5, 16-061 Juchnowiec Koscielny.

9. INFORMACJE DODATKOWE

9.1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewybrania Zadnej z ofert ztozonych w wyniku

niniejszego zapytania.

9.2.

10.

Na kazdym etapie postepowania Zamawiajgcy ma prawo uniewazni¢ postepowanie.

ZAXACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 - O$wiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych.

Zatacznik nr 3 - Lista zrealizowanych strategii rozwoju produktéw (wyrobéw lub ustug) -
Oferent

Zalacznik nr 4- Lista zrealizowanych strategii rozwoju produktéw (wyrobdéw lub ustug) -
Eksperci



