BA-1.2512.13.2018 Biatystok, dnia 14.06.2018 r.

W Zapytaniu ofertowym nr BA-1.2512.13.2018 z dnia 09.06.2018 r. oraz w Zataczniku
do Zapytania ofertowego (Wz6r umowy) wprowadza sie nastepujgce zmiany:

»2.Czas reakcji na zgtoszong przez Zleceniodawce usterke lub wade pracy urzadzen
wynosi maksymalnie do 8 godzin, a w przypadku pomieszczen: UPS, serwerowni i
maszynowni maksymalnie do 2 godzin, przy czym:
a) Zleceniobiorca ma obowigzek korzystania z zainstalowanego w serwerowniach
UMWP systemu powiadamiania o wzrosScie temperatury. Odbior sygnatdw
nastepuje droga SMS lub poprzez poczte e-mail;
b) obowigzkiem Zleceniobiorcy jest sprawdzenie sygnatu przestanego przez system
powiadamiania w czasie reakcji przewidzianym dla serwerowni;
c) o podjetych dziataniach zwigzanych z otrzymaniem sygnatldw z systemu
powiadamiania Zleceniobiorca poinformuje niezwiocznie upowaznionego
przedstawiciela Zleceniodawcy;
d) Zleceniobiorca zapewni mozliwosc statego 24h/dobe telefonicznego informowania
o zaistniatych awariach i usterkach na podany numer zgtoszeniowy.”

2 6 (zatacznik) zostat uzupetiony o dodatkowe podpunkty (c, d, e) i otrzymuje
brzmienie:

,3 6. Strony zgodnie postanawiaja, ze obowigzujgcg je forma odszkodowania bedg kary
umowne tj.:

a) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, o ktérych mowa w 8 5 ust. 2 Wykonawca zobowigzany jest do zapfaty na rzecz
Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §
4 ust. 1,

b) w przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu zaptaty, o ktérym mowa w § 4
ust. 4, Wykonawcy przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych za kazdy dzien
opOznienia;

c) w przypadku kazdorazowego przekroczenia okreslonego 8§ 3 ust. 2 czasu reakcji
Zleceniodawca ma prawo obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokos$ci 2% wartosci
catkowitego wynagrodzenia ryczattowego brutto, o ktérym mowa w 8§ 4 ust. 1;

d) w przypadku 3- krotnego i wiecej przekroczenia okre$lonego § 3 ust. 2 czasu reakcji
Zleceniodawca ma prawo odstapi¢ od umowy z winy Zleceniobiorcy i w takim przypadku
Zleceniobiorca zapfaci kare umowna w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia
ryczattowego brutto, o ktdrym mowa w 8§ 4 ust. 1;

e) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen na zasadach ogdélnych w
przypadku, gdy szkoda z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
przekroczy kwote zastrzezonych powyzej kar umownych.”

3) w Cz.VI pkt 2 (Zapytania) zmienia sie date zlozenia oferty z dnia 21.06.2018 r. (czwartek

na dzieh 22.06.2018 r. (piatek)

Pozostate zapisy Zapytania ofertowego oraz Zatgcznika do Zapytania ofertowego pozostajg
bez zmian.



