
UMOWA 

zawarta pomiędzy:

WOJEWÓDZTWEM PODLASKIM

w imieniu którego działa Zarząd Województwa Podlaskiego, ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1, 15-888 

Białystok, NIP 542-25-42-016, Regon 050667685, reprezentowanym przez:

1) .....................................................................................................................................................................................
....

2) .....................................................................................................................................................................................
....

zwanym w dalszej części Zamawiającym
a

.........................................................................................................................................................................................

, zwaną w treści umowy Wykonawcą, reprezentowanym przez:

.........................................................................................................................................................................................

o następującej treści:

§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest udzielenie niewyłącznych i niezbywalnych licencji na korzystanie:

a) z dostępu do Systemu Informacji Prawnej w ilości:
 65 jednoczesnych dostępów przez sieć Internet zabezpieczonych nr publicznym IP Zamawiającego (licencje 

pływające),
 65 jednoczesnych dostępów przez sieć Internet zabezpieczonych loginem i hasłem (licencje pływające);

a) z dostępu do 25 imiennych dostępów zabezpieczonych loginem i hasłem do modułu RODO;
b) z dostępu do 5 jednoczesnych dostępów przez sieć Internet zabezpieczonych loginem i hasłem

(licencje pływające) do modułu KRS;
a) z dostępu do modułu BHP – 1 stanowisko zabezpieczone loginem i hasłem;

2. Zakres przedmiotu umowy określa Załącznik nr 4 do Umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
3. Wykonawca zastrzega, a Zamawiający godzi się na to, by z licencji, o których mowa w Umowie, mogły korzystać

tylko  następujące  jednostki  organizacyjne  Zamawiającego:  Urząd  Marszałkowski  Województwa  Podlaskiego.
Powyższe nie zmienia charakteru udzielonych licencji jako licencji niewyłącznych.

§ 2.
1. W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi szkolenia dla maksymalnie 600

pracowników Urzędu Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego w formie spotkań online.
2. Terminy i forma szkoleń zostaną ustalone wspólnie przez Strony. 

§ 3.
Przedmiot umowy realizowany będzie przez okres od dnia 19.05.2022 r. do dnia 18.05.2023 r.

§ 4.
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1. Odbiór systemu, o którym mowa w § 1 przez Zamawiającego dokonany będzie poprzez sprawdzenie sprawności
działania dostarczonego przedmiotu umowy,  zgodności z wymaganiami Opisu Przedmiotu zamówienia będącym
Załącznikiem  nr  4  do  Umowy  oraz  potwierdzony  poprzez  podpisanie  przez  obie  Strony  Protokołu  Odbioru.
Podpisanie  powyższego  Protokołu  Odbioru  zostanie  dokonane  niezwłocznie  po  udostępnieniu  licencji
Zamawiającemu.

2. Do podpisania Protokołu Odbioru Zamawiający upoważnia następujące osoby:
Agnieszka Aleksiejczuk – Dyrektor Departamentu Społeczeństwa Informacyjnego lub
Marcin Sutkowski – Dyrektor Biura Prawnego.

§ 5.
1. Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji na przedmiot umowy w okresie jego realizacji określonym w § 3

Umowy.
2. W  przypadku  wad  Zamawiający  dokona  do  Wykonawcy  zgłoszenia  reklamacji  z  uwagami  i  zastrzeżeniami

dotyczącymi dostarczonego przedmiotu umowy.
3. Wykonawca rozpatrzy reklamację Zamawiającego i usunie stwierdzone wady w działaniu systemu nie później niż

w ciągu 5 dni od daty otrzymania zgłoszenia o wadzie przedmiotu umowy.
4. Wykonawca,  w  ramach  umowy,  będzie  świadczył  przez  cały  okres  trwania  gwarancji,  bez  odrębnego

wynagrodzenia gwarancyjne usługi serwisowe, które będą obejmować:
1) usuwanie błędów w oprogramowaniu, na zasadach określonych w OWU,
2) pomoc na telefon (hot-line) w dni robocze, w godzinach 9:00 - 16:00,
3) konsultacje/wizyty w zakresie obsługi technicznej i użytkowej oprogramowania z czasem reakcji do 24 godzin,

od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30 - 15:30, od momentu przyjęcia zgłoszenia.

§ 6.
1. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego § 1 tj. usługi podstawowej polegającej na udzieleniu licencji oraz

innych świadczeń  objętych  Umową,  które  mają  charakter  pomocniczy  w stosunku do  tej  usługi,  Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie w kwocie brutto:
a) za  dostęp  do  Systemu  Informacji  Prawnej

…………………………………………………………………………
b) za dostęp do modułu  RODO …………………………………………………………………………
c) za dostęp do modułu KRS …………………………………………………………………………
d) za dostęp do modułu BHP ………………………………………………………………………….

2. Łączna wartość umowy wynosi ………………………………………………………………………….  
3. Opłaty abonamentowe określone w ust. 1 są stałe w okresie obowiązywania umowy.
4. Opłaty abonamentowe będą płatne na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawcę po skończonym okresie

rozliczeniowym,  którego  dotyczą.  Termin  płatności  faktur  Wykonawcy  wynosi  21  dni  od  daty  doręczenia
prawidłowo  wystawionej  faktury  przez  Wykonawcę  na  rachunek  bankowy  Wykonawcy  nr
...................................................................................  
Dane do faktury:
Województwo Podlaskie
ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1
15-888 Białystok
NIP: 542-25-42-016
Urząd Marszałkowski Województwa Podlaskiego.

5. Okresem rozliczeniowym jest okres od 19 dnia miesiąca do 18 dnia miesiąca następnego.
6. Podstawą do wystawienia pierwszej faktury będzie podpisany przez obie Strony Protokół Odbioru, którym mowa

w § 4 umowy.
7. Jako datę zapłaty faktury rozumie się datę złożenia przez Zamawiającego dyspozycji zapłaty i obciążenia rachunku

bankowego Zamawiającego.

§ 7.
1. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w przypadku:

1) odstąpienia przez Zamawiającego od umowy w całości lub w części z powodu okoliczności za które odpowiada
Wykonawca lub gdy Wykonawca odstąpi od wykonywania umowy w całości lub w części z własnej winy lub
woli w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 2;

2) zwłoki w rozpatrzeniu reklamacji i  usunięciu wady w wysokości  0,5% wartości brutto przedmiotu umowy,
posiadającego wady jakościowe lub ilościowe, za każdy dzień zwłoki;
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2. W przypadku,  gdy  szkoda z  tytułu  niewykonania  lub  nienależytego  wykonania  umowy przekroczy  kwotę  kar
umownych Zamawiający zastrzega sobie  prawo dochodzenia  roszczeń  uzupełniających,  z  zastrzeżeniem ust.  3
poniżej.

3. Z  zastrzeżeniem  obowiązujących  przepisów  prawnych,  strony  mogą  dochodzić  naprawienia   szkody  z  tytułu
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy na zasadach ogólnych z ograniczeniem do wartości  brutto
umowy. 

§ 8.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku:

1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym,
czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; odstąpienie od umowy w tym wypadku może
nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach,

2) wydania nakazu zajęcia istotnej części majątku Wykonawcy, niezbędnego do realizacji przedmiotu niniejszej
umowy

2. Odstąpienie od umowy/rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego
oświadczenia  i  powinno  zawierać  uzasadnienie  z  podaniem  podstaw  prawnych  i  faktycznych
odstąpienia/rozwiązania.

§ 9.
1. Ze strony Wykonawcy za przebieg realizacji przedmiotu zamówienia odpowiedzialni będą:

Joanna Pawluczuk, email: joanna.pawluczuk@wrotapodlasia.pl, tel.: 856654610 oraz
Piotr Jabłukiewicz, email: piotr.jabłukiewicz@wrotapodlasia.pl, tel 856654322.

2. Ze strony Zamawiającego osobą odpowiedzialną za przebieg realizacji umowy będą:
…………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………

§ 10.
1. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej  umowy mogą nastąpić za zgodą obu Stron,  wyrażoną na  piśmie pod

rygorem nieważności takiej zmiany.
2. Zmiany danych określonych w § 9 ust. 1 i 2 nie stanowią zmiany niniejszej umowy i stają się skuteczne po ich

zgłoszeniu przez  Stronę,  której  dotyczą,  z  chwilą  potwierdzenia  otrzymania  zmiany tych  danych przez  drugą
Stronę.

§ 11.
1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności przedmiot umowy i

wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001
r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r., poz. 782 z późn. zm.), która podlega udostępnieniu w
trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzeżeniem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa.

2. Wykonawca wyraża zgodę na udostępnienie w trybie ustawy, o której  mowa w ust.  1,  zawartych w niniejszej
umowie  danych go  dotyczących,  z  wyjątkiem obejmujących  imiona i  nazwiska  osób realizujących  przedmiot
zamówienia.

3. Integralną  część  niniejszej  Umowy  stanowią  Ogólne  warunki  umowy  dotyczące  korzystania  przez  nie
konsumentów  z  publikacji  elektronicznych.  W  wypadku  sprzeczności  pomiędzy  postanowieniami  OWU  a
niniejszej Umowy pierwszeństwo posiadają zapisy Umowy.

§ 12.
1. Umowę uważa się za zawartą po podpisaniu jej przez obie Strony.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
3. Spory mogące wyniknąć na tle wykonania umowy strony poddają rozstrzygnięciu właściwym rzeczowo sądom

powszechnym w Białymstoku.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Załączniki do umowy:
Załącznik nr 1 Formularz Ofertowy
Załącznik nr 4 Opis Przedmiotu Zamówienia,
Załącznik nr 2 Ogólne warunki umowy dotyczące korzystania przez nie konsumentów z publikacji elektronicznych 

WYKONAWCA ZAMAWIAJĄCY
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