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FUNDUSZE EUROPEJSKIE – DLA ROZWOJU WOJEWÓDZTWA PODLASKIEGO

Załącznik nr 2 do SIWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§ 1

1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie i wdrożenie portalu informacyjno-promocyjnego poświęconego turystyce Województwa Podlaskiego wraz z aplikacją mobilną. 

2. Utworzenie portalu wraz z aplikacją mobilną jest jednym z zadań projektu pn. „Podlaskie – odwieczna potrzeba natury” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podlaskiego, Oś priorytetowa III. Rozwój turystyki i kultury, Działanie 3.1 Rozwój atrakcyjności turystycznej regionu. Projekt współfinansowany jest ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 
4. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:

1) przedstawienia Zamawiającemu do akceptacji w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy co najmniej 2 propozycji projektu graficznego portalu, w postaci tzw. key visualu’u czyli 3 przykładowych, wskazanych przez Zamawiającego stron, w tym stronę główną, z których Zamawiający wybierze jeden odpowiadający mu projekt graficzny oraz 2 propozycji projektu graficznego aplikacji mobilnej na nośniku CD, drogą mailową oraz w formie wydruku kolorowego poszczególnych stron i podstron, 
2) utworzenia do każdego projektu graficznego dodatkowych okolicznościowych wariantów graficznych (cztery pory roku),

3) wykonania strony zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego projektem oraz 
z uwzględnieniem parametrów i wytycznych opisanych w SIWZ,
4) do rzetelnego informowania Zamawiającego o funkcjonalności jego pomysłów, 
a także do przedstawiania najkorzystniejszych rozwiązań powstającego portalu, 

5) utworzenia kopii zapasowej witryny,
6) opublikowania aplikacji mobilnej w odpowiednich sklepach mobilnych (Google Play, APP Store, Windows Store), w terminie do 30 kwietnia 2015 r.
7) instalacji portalu na stronie www.odkryjpodlaskie.pl, na wskazanym przez Zamawiającego serwerze, w terminie do dnia 30 kwietnia 2015 r.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia co najmniej dwóch osób wskazanych przez Zamawiającego w terminie do dnia 30 kwietnia 2015 r., w tym dla administratorów portalu, pokazując jak posługiwać się portalem od strony administracyjnej, łącznie z konfiguracją grup/użytkowników, dodawaniem kategorii, autoryzacją danych pochodzących z zewnętrznych źródeł, wyborem zakresu informacji i sposobów autoryzacji do automatycznego i ręcznego eksportu informacji do źródeł zewnętrznych, codzienną administracją serwisu, obsługą interakcji z użytkownikami portalu.
§ 2
1. Strony uzgadniają, że za wykonanie usługi Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w kwocie …………………….. PLN (słownie: …………………………………….00/100) złotych brutto.
2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po zrealizowaniu przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę i podpisaniu protokołu odbioru, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na dokumencie finansowym w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT na: Województwo Podlaskie Urząd Marszałkowski Województwa Podlaskiego, 15-888 Białystok, ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1, NIP 542-254-20-16. 

3. Dniem zapłaty wynagrodzenia jest dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego. 

4. Za każdy dzień opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca może żądać od Zamawiającego odsetek ustawowych. 

5. Zamawiający oświadcza, że wynagrodzenie jest współfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPOWP na lata 2007-2013 oraz budżetu województwa podlaskiego.

§ 3

1. Strony ustalają termin wykonania przedmiotu umowy na 30.04.2015 r.
2. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu w dniu odbioru przedmiotu zamówienia:

1)  niezbędne instrukcje i materiały dotyczące użytkowania w języku polskim, 
2) portal w pełnej funkcjonalności w formie elektronicznej na płycie CD/DVD w dwóch kopiach,
3) aplikację mobilną w pełnej funkcjonalności w postaci zamkniętych plików APK i IPA w formie elektronicznej na płycie CD/DVD,
4) system CMS na płycie CD/DVD,
5) instrukcję konfiguracji i obsługi CMS w postaci wydruku oraz w postaci elektronicznej (plik Word lub PDF) na nośniku CD/DVD, umożliwiającej jej zwielokrotnienie.
§ 4

1. Wykonawca udziela ……. miesięcznej gwarancji na przedmiot zamówienia zgodny ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz zobowiązuje się do zapewnienia pełnej funkcjonalności przedmiotu zamówienia poprzez bezpłatne usuwanie wszelkich usterek w okresie udzielonej przez siebie gwarancji.
2. Usunięcie błędów systemowych i krytycznych w funkcjonowaniu portalu i aplikacji mobilnej nastąpi przez Wykonawcę nie dłużej niż 12 godzin od momentu zgłoszenia.

3. Zgłaszanie błędów i usterek odbywać się będzie drogą telefoniczną lub mailową na wskazany przez Wykonawcę nr telefonu lub adres poczty e-mail.

4. Wykonawca winien zagwarantować funkcjonalność strony i aplikacji mobilnej 
w czasie jej używania przez dużą ilość użytkowników jednocześnie (minimum 100).          

§ 5

1. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy upoważnieni są:

1) ze strony Zamawiającego: …………………..………………………………………..;

2) ze strony Wykonawcy: ……………………………………………………………….;

2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy w rozumieniu § 8 ust. 4.

§ 6
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a) w wysokości 30 %  wartości umowy  w przypadku  odstąpienia od umowy,
b) w wysokości 0,5% wartości umowy, jeżeli nie wykona przedmiotu zamówienia w terminie ustalonym w umowie za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
c) w wysokości 0,05% wartości umowy, za każdą godzinę spóźnienia za nieusunięcie błędów systemowych i krytycznych w funkcjonowaniu portalu lub aplikacji mobilnej w terminie 12 godzin od momentu zgłoszenia.

2. Kary umowne Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek bankowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty.
§ 7

1. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu autorskie prawa majątkowe do przedmiotu zamówienia z prawem korzystania na wszystkich polach eksploatacji określonych 
w postanowieniach ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. nr 90, poz. 631 z późn. zm.).
2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu na płycie CD/DVD wszystkie pliki PSD do grafiki projektu, zamknięte pliki APK i IPA (a więc pliki aplikacji) oraz kod HTML do strony www.

§ 8
1. Na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy - Prawo zamówień publicznych Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian niniejszej umowy w następujących przypadkach:

1) gdy zmiany umowy będą podyktowane koniecznością dostosowania do wymagań 
i wytycznych wynikających ze współfinansowania projektu z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwój Polski Wschodniej na lata 2007-2013, w tym w szczególności warunków dotyczących kwalifikowalności wydatków – zmianie może ulec termin wykonania umowy o czas niezbędny na uwzględnienie powyższych zmian;

2) działania siły wyższej - przez działanie siły wyższej rozumie się wszystkie przypadki o niezwykłym charakterze, nieprzewidziane lub przewidziane, 
a niemożliwe do uniknięcia, które zaistnieją po wejściu umowy w życie, a które stają na przeszkodzie realizacji zawartych w niej zobowiązań, np. działania sił natury, epidemie, strajki, mobilizacja powszechna, wojna itp. – zmianie może ulec termin wykonania umowy o czas niezbędny do zakończenia wykonywania jej przedmiotu w sposób należyty, nie dłużej jednak niż o okres trwania tych okoliczności;

3) zmiany stanu prawnego, który będzie wnosił nowe wymagania co do sposobu realizacji przedmiotu umowy oraz nie będzie to związane ze zmianą zakresu 
i wartości przedmiotu umowy;

4) ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT dla przedmiotu umowy - zmianie ulega  kwota podatku VAT i kwota brutto;

5) zmiany harmonogramu projektu lub umowy o dofinansowanie projektu – zmianie może ulec termin realizacji niniejszej umowy o czas niezbędny na uwzględnienie powyższych zmian.

2. Wystąpienie którejkolwiek z okoliczności wskazanych w niniejszym paragrafie nie stanowi zobowiązania stron do wprowadzenia zmiany.

3. Zmiany niniejszej umowy mogą nastąpić za zgodą stron w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

§ 9
1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Spory powstałe w związku z wykonywaniem umowy Strony zgodnie poddają rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego. 

4. Integralną częścią umowy jest załącznik nr 1: Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia.
               Zamawiający           
                                                  Wykonawca                           

Projekt współfinansowany przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podlaskiego na lata 2007-2013 oraz z budżetu Samorządu Województwa Podlaskiego.

