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UMOWA nr BO-II.433.2.1.2021 

 

zawarta w dniu …………………………………. 2021 r. w Białymstoku, pomiędzy: 

 

 

Województwem Podlaskim z siedzibą w Białymstoku przy ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1,  
w imieniu którego działa Zarząd Województwa Podlaskiego, reprezentowanym przez: 
Mariusza Dąbrowskiego – Dyrektora Biura Obsługi Inwestorów i Promocji Gospodarczej Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego, na podstawie upoważnienia udzielonego Uchwałą  
Nr 150/2417/2020 Zarządu Województwa Podlaskiego z dnia 27 sierpnia 2020 r., 
 
zwanym dalej „Zamawiającym” 
 
 

a 
 

……………………………………………………………………………….zwanym dalej „Wykonawcą”, następującej treści: 

 

§ 1. 

1. Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa witryny internetowej investinpodlaskie.pl, zwana 

dalej „rozbudową”. Witryna internetowa investinpodlaskie.pl, zwana dalej „witryną”, stanowi 

własność  Zamawiającego i poświęcona jest promocji potencjału gospodarczego i inwestycyjnego 

województwa podlaskiego. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do umowy. 

3. Ramowy harmonogram realizacji przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 2 do umowy. 

 
§ 2. 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednią wiedzę, kwalifikacje, potencjał i doświadczenie 

niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia, o którym mowa w § 1 niniejszej Umowy  

i zobowiązuje się je zrealizować z należytą starannością, najwyższymi standardami 

obowiązującymi w tworzeniu witryn i portali internetowych oraz zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa, przy uwzględnieniu postanowień niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się ze szczegółowymi wymogami w zakresie wykonania 

przedmiotu umowy i zobowiązuje się do ich stosowania. 

3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy w terminie 145 dni od dnia 

podpisania niniejszej Umowy zgodnie z ramowym harmonogramem realizacji przedmiotu umowy 

stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany bądź 

wydłużenia terminu realizacji zamówienia ze względu na wystąpienie istotnych okoliczności 

uniemożliwiających wykonanie przedmiotu umowy w terminie. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli sposobu realizacji przedmiotu umowy na każdym 

jej etapie. 
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§ 3. 

1. Wykonawca oświadcza, iż jego prawa autorskie do przedmiotu umowy nie są ograniczone  

w zakresie objętym niniejszą umową. 

2. Wykonawca oświadcza, iż przenosi na Zamawiającego, z chwilą przyjęcia przedmiotu umowy 

przez Zamawiającego wszystkie autorskie prawa majątkowe do witryny w oryginalnej (polskiej) 

wersji językowej i w tłumaczeniu na języki obce, bez ograniczeń terytorialnych i czasowych, a w 

szczególności prawo do korzystania z przedmiotu umowy i rozporządzania nim na następujących 

polach eksploatacji: 

1) w zakresie obrotu oryginałem – wprowadzenie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału; 

2) w zakresie rozpowszechniania przedmiotu umowy w sposób inny niż określony powyżej – 

publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie  

i reemitowanie, a także publiczne udostępnienie przedmiotu umowy w taki sposób, aby 

każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym; 

3) utrwalanie i powielanie wszelkimi znanymi technikami, w tym techniką cyfrową, 

elektroniczną, wszelkimi technikami poligraficznymi i wideo; 

4) wprowadzanie do pamięci komputera i wykorzystywanie w Internecie; 

5) publiczna prezentacja lub odtwarzanie całości lub części przedmiotu umowy; 

6) modyfikacja dla celów niezbędnych w realizacji zadań Zamawiającego; 

7) wprowadzenie do obrotu, użyczenie i wynajem zwielokrotnionych egzemplarzy witryny lub 

jej fragmentów. 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu bezwarunkowej i nieodwołalnej zgody na wykonywanie 

wszelkich praw zależnych do przedmiotu umowy. 

 

 
§ 4. 

1. Zamawiający oświadcza, iż w terminie 7 dni od dostarczenia przedmiotu umowy zawiadomi 

Wykonawcę o przyjęciu przedmiotu umowy lub konieczności wprowadzenia zmian. 

2. Brak zawiadomienia w terminie określonym w ust. 1 oznacza przyjęcie przedmiotu umowy bez 

zastrzeżeń. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wprowadzić zmiany wskazane przez Zamawiającego w terminie  

7 dni od zgłoszenia takiej potrzeby przez Zamawiającego. 

 

 
§ 5 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy oraz z tytułu przeniesienia 

majątkowych praw autorskich wynosi ………………………. złotych brutto (słownie złotych: 

……………………………………………………………….). 

2. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy będzie płatne na rachunek bankowy 

Wykonawcy  prowadzony w banku ……………….., numer ………………………………….. 

3. Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem brutto, tj. zawierającym wszelkie obciążenia 

publicznoprawne i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy względem Zamawiającego,  



 
 

Projekt Promocja gospodarcza Województwa Podlaskiego pn. „Podlaskie – naturalna droga rozwoju”  realizowany w ramach  
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podlaskiego na lata 2014-2020 

Poddziałania 1.4.1 Promocja przedsiębiorczości oraz podniesienie atrakcyjności inwestycyjnej województwa 

3 

 

w  tym objęte jest wynagrodzenie za przeniesienie praw autorskich majątkowych do przedmiotu 

umowy. 

4. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury jest realizacja przedmiotu umowy i podpisanie 

protokołu zdawczo-odbiorczego. 

5. Wynagrodzenie zostanie uiszczone w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego 

prawidłowo wypełnionej faktury wystawionej na: 

 

Województwo Podlaskie 

Urząd Marszałkowski Województwa Podlaskiego 

ul. Kardynała Stefana Wyszyńskiego 1 

15-888 Białystok 

NIP 542-25-42-016 

 

6. Za dzień zapłaty wynagrodzenia uznaje się dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku 
bankowego Urzędu Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego w Białymstoku. 

 

 
§ 6. 

1. Wykonawca niezwłocznie powiadomi Zamawiającego o niemożliwości rozpoczęcia wykonania 

przedmiotu umowy lub wystąpieniu przeszkód w jego wykonaniu. Zamawiający zastrzega sobie 

prawo do odstąpienia od niniejszej umowy w terminie 5 dni od otrzymania powiadomienia.  

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości albo w części w przypadku zaistnienia 

przynajmniej jednej z niżej wymienionych okoliczności:  

1) Wykonawca nie wykonuje przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami umowy, przepisami 

prawa lub wytycznymi/wskazówkami Zamawiającego, 

2) Wykonawca zaniechał realizacji umowy bądź przerwał jej realizację, 

3) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, 

4) jeżeli Wykonawca odmówi wprowadzenia zmian lub nie dostarczy ich w terminie 7 dni od 

zgłoszenia, o którym mowa w § 4 ust. 3. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy, w przypadkach wskazanych w ust. 2, Zamawiający może 

złożyć najpóźniej w ciągu 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rażąco 

nienależytego wykonywania czynności określonych w § 1. 

5. Rozwiązanie umowy może nastąpić w każdym czasie za porozumieniem stron. 

6. W razie odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z powodu wystąpienia istotnej zmiany 

okoliczności, powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 

można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Wykonawca może żądać jedynie 

wynagrodzenia z tytułu wykonania części umowy. 
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7. W przypadku rozwiązania lub odstąpienia od umowy w całości lub w części, z przyczyn leżących 

po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% 

wynagrodzenia określonego w § 5 ust.1.  

8. W razie nienależytego wykonania zamówienia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 20% wynagrodzenia określonego w § 5 ust.1. 

9. Za niedotrzymanie terminów realizacji zamówienia, o których mowa w § 2 ust. 3 oraz w § 4 ust. 

3, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 

za każdy dzień opóźnienia. Jednakże w przypadku opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy 

przekraczającego 20 dni, Zamawiający może: 

1) odstąpić od umowy, składając w terminie 30 dni (liczonych od 21 dnia opóźnienia włącznie) 

oświadczenie o odstąpieniu od umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do 

zapłaty kary umownej z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, określonego  

w § 5 ust. 1 lub 

2) rozwiązać umowę z Wykonawcą bez wypowiedzenia i naliczyć karę umowną za każdy dzień 

opóźnienia do dnia złożenia Wykonawcy oświadczenia o rozwiązaniu umowy oraz karę,  

o której mowa w ust. 8. 

10. W przypadku niedotrzymania przez Zamawiającego terminu zapłaty, o którym mowa w § 5 ust. 5, 

Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za każdy dzień opóźnienia. 

11. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego do zaspokojenia wszelkich roszczeń 

odszkodowawczych osób trzecich, powstałych w związku z niewykonaniem lub nienależytym 

wykonaniem umowy. Postanowienie to stanowi podstawę regresu Zamawiającego w stosunku 

do Wykonawcy w przypadku, gdyby osoby trzecie uzyskały naprawienie tych szkód od 

Zamawiającego. 

12. W przypadku, gdy wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego przewyższa wysokość 

zastrzeżonej kary umownej, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na 

zasadach ogólnych, zaś Wykonawca jest zobowiązany do naprawienia szkody w pełnej wysokości. 

13. Wykonawca zapłaci karę umowną w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania do zapłaty 

wystawionego przez Zamawiającego. Za datę zapłaty rozumie się datę obciążenia wskazanego 

rachunku bankowego Wykonawcy, na kwotę wynikającą z wezwania. 

14. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający może 

potrącić z wynagrodzenia kwotę stanowiącą równowartość tych kar i tak pomniejszone 

wynagrodzenie wypłacić Wykonawcy. 

15. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 

spowodowane wystąpieniem siły wyższej rozumianej jako zdarzenie nagłe, niezależne od woli 

Stron, uniemożliwiające wykonanie umowy w całości lub w części, którego nie można było 

przewidzieć lub któremu nie można było zapobiec przy zachowaniu należytej staranności. 
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§ 7. 

 
1. Wykonawca niniejszym oświadcza, że przedmiot umowy nie jest obciążony wadami prawnymi. 

Nadto Wykonawca oświadcza, że rozporządzenie przedmiotem umowy nie narusza żadnych praw 

własności przemysłowej i intelektualnej, w szczególności: praw patentowych, praw autorskich  

i praw do znaków towarowych. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec osób trzecich, jeśli prawa do witryny lub jej elementów 

należą do osób trzecich albo obciążone są prawami osób trzecich [wady prawne]. 

3. W przypadku ujawnienia wady prawnej Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane  

z powództwem wniesionym przez osoby trzecie, w związku z naruszeniem ich praw, o których 

niewadliwości Wykonawca zapewniał. 

4. Strony ustalają, że gdyby okazało się, iż osoba trzecia zgłasza roszczenia pod adresem przedmiotu 

umowy wymienionego w § 1, Wykonawca, po zawiadomieniu przez Zamawiającego, nie uchyli się 

od niezwłocznego przystąpienia do wyjaśnienia sprawy oraz wystąpi przeciwko takim 

roszczeniom na własny koszt i ryzyko a nadto, że zaspokoi wszelkie uzasadnione roszczenia, a w 

razie ich zasądzenia od Zamawiającego, regresowo zwróci całość pokrytych roszczeń oraz 

wszelkie związane z tym wydatki i opłaty, włączając w to koszty procesu i obsługi prawnej.  

5. Jeżeli przedmiot umowy wymieniony w § 1 posiada wady prawne lub zdarzenia, o których mowa 

powyżej, uniemożliwiają korzystanie z tego utworu i przysługujących Zamawiającemu praw, 

Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie 

innych materiałów wolnych od wad, spełniających wymagania określone w niniejszej umowie, 

oraz naprawienia szkód powstałych z tego tytułu po stronie Zamawiającego. Zamawiający jest 

wtedy także uprawniony do odstąpienia od umowy, co nie wyłącza obowiązku zapłaty przez 

Wykonawcę odszkodowania, o którym mowa w zdaniu poprzednim.  

6. Wykonawca zobowiązuje się, iż nie będzie wykonywał przysługujących mu praw osobistych  

w sposób ograniczający Zamawiającego w wykonywaniu praw do przedmiotu umowy.  

W szczególności Wykonawca upoważnia Zamawiającego do decydowania o publikacji przedmiotu 

umowy i decydowania o zachowaniu jego integralności. Nadto Zamawiający jest wyłącznie 

uprawniony do decydowania o sposobie i warunkach korzystania z przedmiotu umowy, 

udostępniania go osobom trzecim, a także jego promocji. 

§ 8. 

 
1. Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot Umowy w okresie ………. miesięcy od dnia 

podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 9, bez zastrzeżeń. 

2. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się ̨zapewnić wsparcie serwisowe w szczególności 

usuwania usterek i awarii w działania przedmiotu umowy, wynikających z jego wad pod 

warunkiem, że jest on używany zgodnie z dokumentacją oraz nie zostały zmienione kody 

źródłowe, struktura bazy danych przez użytkownika, a także nie jest to spowodowane wadami 

sprzętu lub oprogramowania innych dostawców. 

3. Czas reakcji wsparcia serwisowego na zgłoszony problem nie może być dłuższy niż ̇ 48 godzin  

(w dni robocze). 
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4. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia zgłoszonego problemu maksymalnie w ciągu 48 

godzin roboczych od momentu zgłoszenia – dot. problemów uniemożliwiających pracę 

w systemie, a w przypadku pozostałych zgłoszeń́ do 7 dni roboczych. Jeżeli zgłoszenie wpłynęło 

do Wykonawcy po godz. 16:00 przyjmuje się,̨ ze wpłynęło w następnym dniu roboczym. 

5. Zgłoszenia Zamawiający będzie przekazywać ́do Wykonawcy telefonicznie lub drogą mailową. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad i usterek w terminie wskazanym w ust. 3 i ust. 4, 

Zamawiającemu przysługuje prawo dokonania naprawy na koszt Wykonawcy, bez utraty praw 

wynikających z gwarancji, a Wykonawca niniejszym udziela Zamawiającemu zgody na wykonanie 

zastępcze.  

7. Wykonawca zobowiązuje się, że przez ……. miesięcy od odbioru zlecenia będzie świadczył 

dodatkowe wsparcie techniczne/rozszerzoną opiekę informatyczną nad stroną w następującym 

zakresie: 

1) proste aktualizacje CMS i jego rozszerzeń (w obrębie wersji rozwojowej), 

2) skanowanie strony pod kątem złośliwego oprogramowania z wykorzystaniem modułu, 

3) testowanie działania strony po każdej aktualizacji, 

4) comiesięczny audyt bezpieczeństwa, 

5) co najmniej 1 godz. na miesiąc do wykorzystania na programowanie/ rozwój serwisu. 

8. W przypadku niewykonania przez Wykonawcę jakiekolwiek usługi wskazanej w ust. 7, 

Zamawiającemu przysługuje, po dwukrotnym wezwaniu Wykonawcy z terminem nie krótszym 

niż 7 dni i nie dłuższym niż 14 dni, prawo zlecenia wykonania tych usług podmiotowi trzeciemu, 

bez utraty praw gwarancyjnych, na koszt Wykonawcy. Wykonawca niniejszym wyraża zgodę na 

wykonanie zastępcze. 

 

 
§ 9. 

 
1. Odbiór przedmiotu umowy zostanie dokonany w siedzibie Zamawiającego na podstawie 

protokołu zdawczo-odbiorczego, podpisanego w terminie 3 dni roboczych od daty dostarczenia 

przedmiotu umowy.   

2. Protokół zdawczo-odbiorczy będzie zawierać między innymi: 

1) datę i miejsce sporządzenia, 

2) oświadczenie Zamawiającego o braku albo istnieniu zastrzeżeń do wykonania przedmiotu 

umowy, w tym o braku albo istnieniu wad w zamówieniu. Protokół do swej ważności nie 

wymaga podpisu Wykonawcy.  

3. Zastrzeżenia, o których mowa w ust. 2 pkt 2, Zamawiający zgłosi w protokole zdawczo-

odbiorczym, jeśli stwierdzi, że przedmiot Umowy wykonano w sposób niezgodny z załącznikiem 

nr 1 do niniejszej Umowy i doręczy protokół z zastrzeżeniami Wykonawcy. 

4. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w protokole zdawczo-odbiorczym, Zamawiający może wyznaczyć 

Wykonawcy stosowny termin, nie krótszy niż 5 dni roboczych, ale nie dłuższy niż 14 dni 

roboczych w celu usunięcia stwierdzonych protokołem zdawczo-odbiorczym nieprawidłowości 

w wykonaniu przedmiotu Umowy, o którym mowa w załączniku nr 1 do niniejszej Umowy. W 

takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się usunąć nieprawidłowości w wyznaczonym przez 
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Zamawiającego terminie, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu. Stwierdzenie 

przez Zamawiającego usunięcia przez Wykonawcę nieprawidłowości będzie stanowić podstawę 

do sporządzenia protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń. 

5. Jeśli nieprawidłowości nie zostaną usunięte w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 0,2% wartości wynagrodzenia 

umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki. Poprzez nieusunięcie 

nieprawidłowości w terminie, Strony rozumieją zarówno całkowite ich nieusunięcie, jak też 

nieusunięcie wszystkich nieprawidłowości wskazanych przez Zamawiającego w protokole 

zdawczo-odbiorczym. 

6. Osobami upoważnionymi do odbioru przedmiotu umowy i podpisania protokołu odbioru są: 

1) ze strony Wykonawcy…………………………………………………………………………………………………………… 

2) ze strony Zamawiającego: dyrektor lub zastępca dyrektora Biura Obsługi Inwestorów  

i Promocji Gospodarczej Urzędu Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego. 

 
 

§ 10. 

 
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Spory wynikające z niniejszej Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego ze 

względu na siedzibę Zamawiającego. Strony jednak zastrzegają, że będą, w miarę możliwości, 

dążyć do polubownego załatwiania ewentualnych sporów mogących wyniknąć z wykonania 

niniejszej Umowy. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 

Stron. 

  ………………………                                                          ……………………… 
  ZAMAWIAJĄCY           WYKONAWCA  
 
 
 
 
 
 
 
Załączniki: 

1. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia 

2. Ramowy harmonogram realizacji przedmiotu zamówienia    

   


