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Wykonawcy
(uczestnicy postepowania)

Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Podlaskiego w Bialymstoku informuje,
iz w postepowaniu przetargowym na ,,Wykonanie, dostawe, instalacje, wdrozenie Szyny
Danych, Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Cyfrowego Urzedu oraz
przeprowadzenie szkolen” wplynely pytania dotyczace treSci Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia, ktérych treSci wraz z odpowiedziami przekazuje ponizej:

Pytanie 1
W punkcie PS 519 ,f" na stronie 163 i 164 Zalacznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" Zamawiajagcy wymaga, aby urzadzenie 'Router UMWP' obstugiwalo co
najmniej 4000 ACL (Access Control Lists) i 50.000 wpisow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia speiniajagce w/w wymaganie co do obstugi
co najmniej 4000 ACL jednak ograniczone do obstugi co najmniej 25.000 wpiséw. Z punktu
funkcjonalnego 25.000 wpiséw w ACL jest parametrem nie ograniczajacym od strony
praktycznej mozliwosci urzadzenia dla zastosowania, ktore planuje Zamawiajacy, a umozliwi
Wykonawcom ztozenie ofert optymalnych cenowo.

Odpowiedz:

Tres¢ wymagania znajduje sie w pkt. PS 591, nie w pkt. PS 519. Zamawiajacy dopuszcza
urzadzenia posiadajace co najmniej 4000 ACL i co najmniej 20000 wpiséw i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 2
W punkcie PS 398, na stronie 133 Zalgcznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu zamdowienia"

Zamawiajacy wymaga, aby wysoko$¢ urzadzenia 'Router komunikacyjny' nie przekraczata
1U. Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie, ktorego wysokosc jest wieksza niz 1U,
ale nie przekracza 2U - umozliwi to Wykonawcom zlozenie ofert optymalnych cenowo.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia o wysokosci max 2 U i zmienia w tym zakresie zalacznik
nr 1 do SIWZ.

Pytanie 3

W punkcie PS 403 ,,29b oraz 29c" na stronie 135 Zalacznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu
zamoOwienia" Zamawiajagcy wymaga w stosunku do urzadzenia 'Router komunikacyjny', aby
urzadzenie miato mozliwos$¢ procesowania potaczen telefonii IP (funkcja serwera zestawiajacego
polaczenia) dla co najmniej 100 abonentéw; mozliwo$¢ wspotpracy z centralnym systemem
procesowania polaczen telefonii IP w celu przejecia podstawowych funkcji telefonii do
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polaczen wewnetrznych oraz wyjscia na linie miejskie na czas awarii potaczenia do systemu
centralnego. Funkcja ta musi by¢ w stanie obstuzy¢ co najmniej 100 abonentow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie umozliwiajace obshige 35 abonentow -
umozliwi to Wykonawcom ztozenie ofert optymalnych cenowo?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie ,,Funkcja ta musi by¢ w stanie obstuzy¢ co najmniej 100
abonentow” na ,,Funkcja ta musi by¢ w stanie obstuzy¢ co najmniej 30 abonentéw” i zmienia
w tym zakresie zatagcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 4
W punkcie PS 473 na stronie 148 Zalgcznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu zamowienia"

Zamawiajacy wymaga, aby urzadzenie 'Router typ 1' obstlugiwato interfejsy: 1) co najmniej 3
szt. Ethernet 10/100 w tym co najmniej 2 szt. Gigabit Ethernet 10/100/1000. 2) Co najmniej
jeden port SFP.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna, ze wymaganie jest spelnione przez urzadzenie, ktore
wyposazone bedzie w co najmniej 3 interfejsy 10/100/1000, z ktérych jeden jest interfejsem
podwojnego zastosowania i mozna z nim zastosowa¢ modut SFP?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do
SIWZ.

Pytanie 5
Czy Zamawiajacy wymaga, aby urzadzenie UTM UMWP opisane w punkcie 12.8.27,

wymaganie PS 621, Zalagcznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu zamdwienia" posiadato
aktywne wszystkie 4 interfejsy 10 Gigabit Ethernet?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga, aby urzadzenie UTM UMWP opisane w punkcie 12.8.27,
wymaganie PS 621, Zalacznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu zamowienia" posiadato
aktywne wszystkie 4 interfejsy 10 Gigabit Ethernet.

Pytanie 6
Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby urzadzenie UTM UMWP opisane w punkcie 12.8.27

Zalacznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu zaméwienia", wymaganie PS628 - posiadalo 1
port USB, bez mozliwosci obstugi systemu plikow? - umozliwi to Wykonawcom ztoZenie
ofert optymalnych cenowo.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna urzadzenie z 1 portem USB bez mozliwosSci obstugi systemu plikow
za spelniajace wymagania i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 7
Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby urzadzenie UTM typ 1 opisane w punkcie 12.8.22

wymaganie PS 494 podpunkt 1 posiadato zintegrowany system IPS/IDS lub antywirus?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla wymog dotyczacy funkcjonalnosci antywirusa w wymaganiu PS 494
podpunkt 1 i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.



Pytanie 8
Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby urzadzenie UTM typ 1 opisane w punkcie 12.8.22

wymaganie PS 504 posiadato tylko jeden zasilacz pradu zmiennego 230V?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza urzadzenia posiadajacego wylacznie jeden zasilacz pradu
zmiennego ze wzgledu na krytycznos$¢ tego elementu infrastruktury i potrzebe zapewnienia
niezawodnosci w potaczeniu lokalizacji podstawowej i zapasowej UMWP.

Pytanie 9
W punkcie PS 488 na stronie 149 Zalacznika nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu zamowienia"

Zamawiajacy wymaga w stosunku do urzadzenia Switch typ 1 aby urzadzenie to obstugiwato
Co najmniej IPv4, IPv6, Static Routes, Open Shortest Path First (OSPF), Border Gateway
Protocol (BGP), Multicast Internet Group Management Protocol (IGMPv3), IPSec, IPv4-to-
[Pv6 Multicast, 802.1ag, 802.3ah, L2 and L3 VPN. Czes¢ z tych wymagan jest
charakterystyczna nie dla przelacznikow LAN tylko dla routeréw, urzadzen wspierajacych
protokét MPLS lub urzadzen stosowanych do budowy sieci Metro.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusSci urzadzanie, ktére spelnia wszystkie powyzsze protokoty
poza nastepujacymi:

. IPSEC jako protokohu nie uzywanego na przetacznikach,

. L2 i L3 VPN jako funkcjonalno$ci routeréw MPLS i nie uzywanej dla przetacznikow
LAN,

. protokotéw IPv4-to-IPv6 Multicast,

. 802.1ag protokét uzywany do zarzadzania Connectivity Fault Management (CFM) w
sieciach Metro Ethernet,

. 802.3ah rowniez uzywany do Ethernet OAM Discovery w sieciach Metro Ethernet?

W przypadku braku obnizenia wymagania prosimy o wyjasnienie szczegélowe na czym ma
polegac spehienie przez przelacznik funkcjonalnosci IPSEC, L2 and L3 VPN oraz IPv4-to-
IPv6 Multicast, 802.lag, 802.3ah czyli jak nalezy rozumie¢ te funkcjonalnosci dla tego
urzadzenia? - umozliwi to Wykonawcom ztozenie ofert optymalnych cenowo.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania okreSlone w opisie przedmiotu zamoOwienia.
Przedmiotowe przelaczniki stanowiq efektywnie routery MPLS sieci MAN.

Pytanie 10
Dotyczy: wymaganie PS 342 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.8'Serwer Typ 1'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer przeznaczony do montazu w szafach Rack 19" bez
mozliwosci ustawienia, jako serwer wolnostojacy? Dopuszczenie takiego serwera pozwoli na
zaoferowanie maszyn posiadajacych budowe zoptymalizowang pod wzgledem niskiego
poboru pradu oraz chtodzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 342 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytow i srub montazowych” i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 11
Dotyczy: wymaganie PS 349 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.8'Serwer Typ 1'.



Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, w ktorym funkcje napedu DVD realizowane beda
poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajacej? Pozwoli to na
obstuge serwera z dowolnej lokalizacji i zdalng konfiguracje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza serwera w ktorym funkcje napedu DVD realizowane beda
poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajace;j.

Pytanie 12
Dotyczy: wymaganie PS 350 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamowienia" w czesci 12.8.8'Serwer Typ 1'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga konsoli zdalnego zarzadzania serwerem realizujacej
wlaczanie/wylgczanie/restart/zarzadzanie? Pozwoli ona na obstuge serwera z dowolnej
lokalizacji, uprosci konfiguracje, i nizsze czasy reakcji na problemy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wylacznie portu zarzadzania serwerem, udostepniajacego
funkcjonalno$ci zarzadzania przewidziane przez producenta serwera i niezbedne dla jego
poprawnej pracy, konfiguracji i diagnostyki.

Pytanie 13
Dotyczy: wymaganie PS 350 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamowienia" w czesci 12.8.8'Serwer Typ 1.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, wyposazony w 5 portow USB? Pozwoli to
zaoferowac serwer optymalny cenowo a spetniajacy wszystkie pozostate wymagania.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia wyposazone w 5 portow USB i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 14
Dotyczy: wymaganie PS 356 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.9'Serwer Typ 2'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer przeznaczony do montazu w szafach Rack 19"
bez mozliwosci ustawienia, jako serwer wolnostojacy? Dopuszczenie takiego serwera
pozwoli na zaoferowanie maszyn posiadajacych budowe zoptymalizowana pod wzgledem
niskiego poboru pradu oraz chtodzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 356 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytow i srub montazowych” i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 15
Dotyczy: wymaganie PS 360 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci

12.8.9'Serwer Typ 2'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer, wyposazony w 1 zlacze PCle-8x oraz 1 zlacze
PCle-16x ?

Pozwoli to zaoferowa¢ maszyne o nizszym zuzyciu energii przy zachowaniu oczekiwanej
wydajnosci pracy.

Odpowiedz:



Zamawiajacy nie dopuszcza urzadzenia wyposazonego w wylacznie: 1 ztacze PCle-8x oraz 1
ztacze PCle-16x.

Pytanie 16
Dotyczy: wymaganie PS 363 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.9'Serwer Typ 2'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer, w ktorym funkcje napedu DVD realizowane
beda poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajacej? Pozwoli to na
obstuge serwera z dowolnej lokalizacji i zdalng konfiguracje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza serwera w ktorym funkcje napedu DVD realizowane beda
poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajacej

Pytanie 17
Dotyczy: wymaganie PS 364 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamowienia" w czesci 12.8.9'Serwer Typ 2'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga konsoli zdalnego zarzadzania serwerem realizujacej
wlaczanie/wylgczanie/restart/zarzadzanie? Pozwoli to na obstuge serwera z dowolnej
lokalizacji, uprosci konfiguracje, umozliwi zdalng konfiguracje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wylacznie portu zarzadzania serwerem, udostepniajacego
funkcjonalno$ci zarzadzania przewidziane przez producenta serwera i niezbedne dla jego
poprawnej pracy, konfiguracji i diagnostyki.

Pytanie 18
Dotyczy: wymaganie PS 364 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamowienia" w czesci 12.8.9'Serwer Typ 2'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, wyposazony w 5 portow USB? Pozwoli to
zaoferowac serwer optymalny cenowo a spetniajacy wszystkie pozostate wymagania.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wyposazone w 5 portow USB i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 19
Dotyczy: wymaganie PS 370 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.10'Serwer Typ 3.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer przeznaczony do montazu w szafach Rack 19"
bez mozliwosci ustawienia, jako serwer wolnostojacy? Dopuszczenie takiego serwer-a
pozwoli na zaoferowanie maszyn posiadajacych budowe zoptymalizowana pod wzgledem
niskiego poboru pradu oraz chtodzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 370 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytéw i Srub montazowych” i zmienia w tym
zakresie Zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 20
Dotyczy: wymaganie PS 377 podane w Zalgczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamOwienia" w czesci 12.8.10'Serwer Typ 3'.



Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer, w ktorym funkcje napedu DVD realizowane
beda poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajacej? Pozwoli to na
obstuge serwera z dowolnej lokalizacji i zdalng konfiguracje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza serwera w ktorym funkcje napedu DVD realizowane beda
poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajace;j.

Pytanie 21
Dotyczy: wymaganie PS 378 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.10'Serwer Typ 3.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer, wyposazony w 5 portow USB? Pozwoli to
zaoferowac serwer optymalny cenowo a spetniajacy wszystkie pozostate wymagania.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza urzqdzenie wyposazone w 5 portow USB i zmienia w tym
zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 22
Dotyczy: wymaganie PS 378 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoéwienia" w czesci 12.8.10'Serwer Typ 3'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, wyposazony w 5 portow USB? Pozwoli to
zaoferowac serwer optymalny cenowo a spetniajacy wszystkie pozostate wymagania.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wyposazone w 5 portow USB i zmienia w tym
zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 23
Dotyczy: wymaganie PS 378 podane w Zalgczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czeSci 12.8.10'Serwer Typ 3.

Pytanie: Czy Zamawiajagcy wymaga konsoli zdalnego zarzadzania serwerem realizujgcej
wlaczanie/wylaczanie/restart/zarzadzanie, konfigurowanie parametrow? Pozwoli to na
obstuge serwera z dowolnej lokalizacji, uprosci konfiguracje i umozliwi zdalng konfiguracje.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wylacznie portu zarzqdzania serwerem, udostepniajacego
funkcjonalnosci zarzadzania przewidziane przez producenta serwera i niezbedne dla jego
poprawnej pracy, konfiguracji i diagnostyki.

Pytanie 24
Dotyczy: wymaganie PS 380 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.10'Serwer Typ 3'.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza serwer, wyposazony w redundantne zasilacze o mocy
nieprzekraczajacej 650W? Jednoczesnie serwer dostarczy zapas mocy niezbedny do zasilenia
urzadzenia wyposazonego w 8 dyskow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwer wyposazony w redundantne zasilacze o mocy co najmniej
650W. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.



Pytanie 25
Dotyczy: wymaganie PS 384 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamOwienia" w czeSci 12.8.11 'Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz
Aplikacji i Modutéw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP".

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer przeznaczony do montazu w szafach Rack 19" bez
mozliwosci ustawienia, jako serwer wolnostojacy? Dopuszczenie takiego serwer-a pozwoli na
zaoferowanie maszyn posiadajacych budowe zoptymalizowang pod wzgledem niskiego
poboru pradu oraz chtodzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 384 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytéw i Srub montazowych” i zmienia w tym
zakresie Zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 26
Dotyczy: wymaganie PS 391 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamOwienia" w czeSci 12.8.11 'Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz
Aplikacji i Modutéw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP'

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, w ktorym funkcje napedu DVD realizowane beda
poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajacej? Pozwoli to na
obstuge serwera z dowolnej lokalizacji i zdalng konfiguracje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza serwera w ktorym funkcje napedu DVD realizowane beda
poprzez montowanie napedéw wirtualnych zdalnej konsoli zarzadzajace;j.

Pytanie 27
Dotyczy: wymaganie PS 392 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.11 'Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz
Aplikacji i Modutéw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP'

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, wyposazony w 5 portow USB? Pozwoli to
zaoferowac serwer optymalny cenowo a spetniajacy wszystkie pozostate wymagania.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wyposazone w 5 portow USB i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 28
Dotyczy: wymaganie PS 392 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w cze$cil2.8.11 'Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz
Aplikacji i Modutéw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga konsoli zdalnego zarzadzania serwerem realizujgcej
wlaczanie/wylaczanie/restart/zarzadzanie, konfigurowanie parametréw BIOS, RAID itd?
Pozwoli to na obstuge serwera z dowolnej lokalizacji, uprosci konfiguracje, umozliwi zdalng
konfiguracje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wylacznie portu zarzadzania serwerem, udostepniajacego
funkcjonalno$ci zarzadzania przewidziane przez producenta serwera i niezbedne dla jego
poprawnej pracy, konfiguracji i diagnostyki.



Pytanie 29
Dotyczy: wymaganie PS 394 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.11 'Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz
Aplikacji i Modutéw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP'

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci serwer, wyposazony w redundantne zasilacze o mocy
nieprzekraczajacej 650W? Jednocze$nie serwer dostarczy zapas mocy niezbedny do zasilenia
urzadzenia wyposazonego w 8 dyskow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwer wyposazony w redundantne zasilacze o mocy co najmniej
650W. Zamawiajacy zmienia zatacznik nr 1 do SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 30
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoéwienia" w czes$cil2.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ V

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia systemu zarzadzania w SposOb
redundantny?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga dostarczenia systemu zarzadzania w sposob redundantny.

Pytanie 31
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1”

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia funkcji zdalnej konsoli zarzadzajacej
serwerami?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga dostarczenia funkcji zdalnej konsoli zarzqdzajacej serwerami.

Pytanie 32
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga interfejsu zarzadzania Srodowiskiem w sposob graficzny?
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga interfejsu zarzadzania Srodowiskiem w sposéb graficzny.

Pytanie 33
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji na pelna funkcjonalno$¢
oprogramowania oraz na ew. systemy operacyjne instalowane na potrzeby oprogramowania
zarzadzajacego dla oferowanego rozwiazania?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji oprogramowania spetliajacego wszystkie
wymagania SIWZ oraz pozwalajacego na obstuge pozostatego wymaganego oprogramowania
w niezbednym do jego funkcjonowania zakresie w tym oprogramowania zarzadzajacego dla



oferowanego rozwigzania, w szczego6lnosci wymaga dostarczenia licencji na pelng
funkcjonalno$¢ oprogramowania oraz na ew. systemy operacyjne instalowane na potrzeby
oprogramowania zarzadzajacego dla oferowanego rozwigzania.

Pytanie 34
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga, aby chassis dostarczy¢ w konfiguracji pozwalajacej na
stosowanie dowolnej, przewidzianej przez producenta serwer6w konfiguracji interfejséw
fizycznych per serwer?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga pelnej funkcjonalnosci i mozliwosci konfiguracji przewidzianych
przez producenta dostarczonych rozwigzan speiniajacych wymagania SIWZ, w szczegolnosci
wymaga, aby chassis dostarczy¢ w konfiguracji pozwalajacej na stosowanie dowolnej,
przewidzianej przez producenta serweréw konfiguracji interfejséw fizycznych per serwer.

Pytanie 35
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga, aby konfiguracja profili serwisowych byta kompatybilna
miedzy roznymi typami serwerOw - np. serwerami zarzadzajacymi oraz serwerami
aplikacyjnymi?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga pelnej funkcjonalnosci i mozliwosci konfiguracji przewidzianych
przez producenta dostarczonych rozwiazan zgodnie z wymaganiami SIWZ, w szczego6lnosci
wymaga, aby konfiguracja profili serwisowych byta kompatybilna miedzy réznymi typami
serwerow - np. serwerami zarzadzajacymi oraz serwerami aplikacyjnymi.

Pytanie 36
Dotyczy: wymaganie PS 419 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w cze$ci 12.8.14 'Serwery aplikacyjne blade typ 1'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga mozliwosci wirtualizacji interfejséw LAN oraz SAN?
Czy liczba 2x4 interfejsy uznana bedzie za wystarczajaca? Pozwoli to dowolnie konfigurowac
parametry sieciowe Srodowiska adresujgc rozne potrzeby aplikacyjne.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga pelej funkcjonalnosci i mozliwosci konfiguracji przewidzianych
przez producenta dostarczonych rozwigzan, w szczeg6lnosci wymaga mozliwosci
wirtualizacji interfejsow LAN oraz SAN. Liczba 2x4 interfejsy uznana bedzie za

wystarczajaca.

Pytanie 37
Dotyczy: wymaganie PS 429, PS 430 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamOwienia" w czeSci 12.8.15 'Serwer zarzadzajacy typ 1'. Zamieszczony w SIWZ opis



serwera zarzadzajacego jest niespdjny i uniemozliwia dostarczenie rozwigzania-wymagany
jest serwer typu 'rack’ posiadajacy cechy serwerow typu 'blade’.

Pytanie: Czy w punktach opisujacych interfejsy sieciowe np. "Wszystkie wymagane porty
muszg byC aktywne i bezposrednio polaczone z wymaganym modulem przelgczajaco-
zarzadzajacym Ethernet 10Gb w obudowie Blade" oraz "Wszystkie wymagane porty muszq
by¢ aktywne i bezposrednio potlaczone z wymaganym modulem przelaczajaco-
zarzadzajacym" - Zamawiajacy ma na mysli przelacznik sieciowy omytkowo opisany, jako
komponent obudowy typu blade?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy ma na mysli przelacznik sieciowy omylkowo opisany, jako komponent
obudowy typu blade. Zamawiajacy zmodyfikowal w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ,
wykreslajac z wymagania PS 429 oraz PS 430 nastepujace zdanie: ,,Wszystkie wymagane
porty muszq by¢ aktywne i bezposrednio potaczone z wymaganym modutem przelaczajaco-
zarzadzajacym Ethernet 10Gb w obudowie Blade”.

Pytanie 38
Dotyczy: wymaganie PS 412 podane w Zalgczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czeSci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie zarzadzajace serwerami
aplikacyjnymi i serwerami zarzadzajacymi bylo wspolne dla serwerow i obejmowato
konfiguracje wymaganych parametrow?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga pelnej funkcjonalnosci i mozliwosci konfiguracji przewidzianych
przez producenta dostarczonych rozwiazan zgodnie z SIWZ w tym zgodnie z wymaganiami
na oprogramowanie zarzadzajgce i monitorujagce, w szczegllnosci wymaga, aby
oprogramowanie zarzadzajace serwerami aplikacyjnymi i serwerami zarzadzajacymi bylo
wspoOlne dla serweréw i obejmowato konfiguracje wymaganych parametrow.

Pytanie 39
Dotyczy: wymaganie PS 409 pkt 3 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czesci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'. Pytanie: Czy
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym moduly sieciowe w szafce dotaczane beda za
pomocg pasma minimum 40GE oraz 2x8G FC na kazde 8 serwerow? Umozliwi to
zaoferowanie chassis o wiekszej niz wymagane 8 serwer6w pojemnosci jednoczesnie
oszczedzajac miejsce w szafach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym moduty sieciowe w szafce dotaczane beda za
pomoca pasma minimum 40GE oraz 2x8G FC na kazde 8 serwerow.

Pytanie 40
Dotyczy: wymaganie PS 412 pkt 1 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoOwienia" w czeSci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'. Pytanie: Czy
Zamawiajacy dopuszcza interpretacje, ze wymagany centralny system zarzadzajacy moze
sklada¢ sie rozdzielnie z wielu modulow oprogramowania, maszyn lub serweréw
dedykowanych dla oprogramowania oraz przelacznikow sieciowych, tagcznie spehliajacych
wymagania dla centralnego systemu zarzadzajacego serwerow?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza interpretacje, ze wymagany centralny system zarzadzajacy moze
sklada¢ sie rozdzielnie z wielu modulow oprogramowania, maszyn lub serweréw
dedykowanych dla oprogramowania oraz przelacznikow sieciowych, tacznie spehliajacych
wymagania dla centralnego systemu zarzadzajacego serwerow.

Pytanie 41
Dotyczy: wymaganie PS 412 pkt 3 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamoéwienia w czeSci 12.8.13 'Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1'. Pytanie: Czy
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie umozliwiajace konfiguracje profilu serwisowego
serwera w zakresie parametréw: UUID, Virtual Server Serial Number, ilo$¢ interfejséw
vHBA, vETH, VLAN, vETH Mac address, WWPN address, VSAN? - Umozliwi to
zaoferowanie rozwigzania pozwalajacego oszczedzi¢ miejsce w szafach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie umozliwiajace konfiguracje profilu serwisowego
serwera w zakresie parametréw: UUID, Virtual Server Serial Number, ilo$¢ interfejséw
vHBA, vETH, VLAN, vETH Mac address, WWPN address, VSAN.

Pytanie 42
Dotyczy: wymaganie PS 419 pkt 2 oraz PS 420 pkt 2 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ

"Opis przedmiotu zaméwienia" w czesci 12.8.14 'Serwery aplikacyjne blade typ 1'. Pytanie:
W punktach 419.2 oraz 420.2 Zamawiajacy wymaga, aby porty sieciowe serwera blade
potaczone byty bezposrednio z centralnym przelacznikiem agregujacym ruch ze wszystkich
dostarczonych chassis. Rozwigzanie takie narzuca zastosowanie w obudowie modutéw
sieciowych typu pass-through. Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym porty
serwer6w dotaczone beda do centralnego przelacznika posrednio? Pozwoli to zaoferowaé w
chassis moduty przelacznikéw sieciowych.

Odpowiedz:

W punktach 419.2 oraz 420.2 Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie, w ktérym porty
serwerow dotgczone beda do centralnego przelacznika posrednio.

Pytanie 43
Dotyczy: wymaganie PS 429 pkt 2 oraz PS 430 pkt 2 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ

"Opis przedmiotu zaméwienia" w czesci 12.8.15 'Serwer zarzadzajacy typ 1'.

Pytanie: W punktach PS 429.2 oraz 430.2 Zamawiajacy wymaga dotaczenia serwera
zarzadzajacego rack 19" do modutéw w obudowie blade. Z uwagi na budowe srodowiska
blade i ograniczong liczbe interfejséw w przelacznikach

blade punkt ten moze by¢ trudny do speklniania. Czy zatem poprawna jest interpretacja, ze
podpunkt 2 zostal umieszczony w tym miejscu omytkowo i Zamawiajacy dopuszcza oferty
zawierajace serwer zarzadzajacy, dolaczony do sieci do oferowanego przelacznika poza
modutem obudowy blade - przy spehlieniu pozostatych zatlozen punktéw PS 429 oraz PS
430?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza oferty zawierajace serwer zarzadzajacy, dotaczony do sieci do
oferowanego przelacznika poza modulem obudowy blade - przy spehlieniu pozostatych
zatozen punktow PS 429 oraz PS 430.
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Pytanie 44
Dotyczy: wymaganie PS 528 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamowienia" w czesci 12.8.24 'Zestaw serwerow typu blade'.

Pytanie: W punkcie PS 528 Zamawiajacy wymaga, aby wymiana zasilacza nie wymagata
odigczenia kabla zasilajacego. Czy Zamawiajacy dopuszcza serwery blade posiadajace
infrastrukture zasilajacq (kable) dolaczona do zasilaczy? W przypadku dolaczenia kabla
zasilajacego do zasilacza, a nie do obudowy jego wymiana musi powodowaC na pewnym
etapie prac odlaczenie infrastruktury zasilajacej. Oferowane rozwigzanie zapewni ciagltos¢
dziatania podczas prac administracyjnych redukujac do minimum ryzyko awarii zwigzane z
odlaczeniem infrastruktury zasilajace;j.

Odpowiedz:

W punkcie PS 528 Zamawiajacy dopuszcza serwery blade posiadajace infrastrukture
zasilajaca (kable) dotaczong do zasilaczy.

Pytanie 45
Dotyczy: wymaganie PS 540 oraz PS 542 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis

przedmiotu zaméwienia" w czeSci 12.8.24 'Zestaw serweréw typu blade'.

Pytanie: W punkcie PS 540 oraz PS 542 zamawiajacy wymaga 3 portow USB oraz gniazda i
karty SD w serwerze blade. Czy zamawiajacy uzna za wystarczajace rozwiazanie, w ktorym
serwer wyposazony zostanie w wewnetrzny klucz USB umozliwiajacy bootowanie oraz
posiadajacy 3 porty USB - 2 wewnetrzne oraz 1 zewnetrzny, a nieposiadajacy gniazda i karty
SD?. W proponowanym rozwigzaniu }aczna liczba interfejséow USB wymaganych przez
Zamawiajacego pozostanie taka sama, a serwer pozwala¢ bedzie na uruchamianie systemu
operacyjnego z wewnetrznej pamieci zgodnie z oczekiwaniami

Odpowiedz:

W punkcie PS 540 oraz PS 542 Zamawiajacy uzna za wystarczajace rozwigzanie, w ktérym
serwer wyposazony zostanie w wewnetrzny klucz USB umozliwiajacy bootowanie oraz
posiadajqcy 3 porty USB - 2 wewnetrzne oraz 1 zewnetrzny, a nieposiadajacy gniazda i karty
SD.

Pytanie 46
Dotyczy: wymaganie PS 177 podane w Zalaczniku nr 1 do SIWZ "Opis przedmiotu

zamowienia" w czeSci 12.5 'Oprogramowanie zarzadzajace'. Pytanie: W punkcie PS 177
Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie zarzadzajagce umozliwialo administrowanie
infrastrukturg serwerowa, sieciowa oraz oprogramowaniem wirtualizacyjnym dostarczanym
w ramach postepowania. Czy Zamawiajagcy uzna za wystarczajace dostarczenie
oprogramowania umozliwiajacego zarzadzanie konfiguracja wymaganych funkcjonalnosci na
urzadzeniach sieciowych, wylacznie wewnatrz chassis serwerowego producenta?
Odpowiedz:

W punkcie PS 177 Zamawiajagcy wymaga, aby oprogramowanie zarzgdzajace umozliwiato
administrowanie  infrastruktura =~ serwerowa, sieciowa oraz = oprogramowaniem
wirtualizacyjnym dostarczanym w ramach postepowania. Zamawiajacy uzna za wystarczajace
dostarczenie oprogramowania umozliwiajacego zarzadzanie konfiguracja wymaganych
funkcjonalno$ci na urzadzeniach sieciowych, wylacznie wewnatrz chassis serwerowego
producenta.
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Pytanie 47
Dotyczy: Punktu 12.8.23 'Zestaw przelacznikow rdzeniowych'oraz punkt 12.8.28 'Switch

UMWP', Zalacznika nr 1 do SIWZ

Pytanie: W punkcie 12.8.23 'Zestaw przelacznikow rdzeniowych' oraz punkcie 12.8.28
'Switch UMWP', Zalacznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy dopuszcza jako rozwiazanie
rownowazne zestaw urzadzen realizujacych funkcje LAN - i osobno - SAN. Wymaganie
dostarczenia oprogramowania zarzadzajacego ogranicza konkurencyjnos¢ poprzez mozliwo$¢
zaoferowanie jedynie produktéw Brocade i Cisco. Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie
pozbawione oprogramowania zarzadzajacego, wspollnego dla urzadzen LAN i SAN, przy
zachowaniu wszystkich pozostatych funkcjonalno$ci?

Odpowiedz:

W punkcie 12.8.23 ‘Zestaw przelacznikow rdzeniowych’ oraz punkcie 12.8.28 ‘Switch
UMWP’, Zalacznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy dopuszcza jako rozwigzanie r6wnowazne
zestaw urzadzen realizujacych funkcje LAN - i osobno — SAN. Zamawiajacy dopuszcza
rozwigzanie pozbawione oprogramowania zarzadzajacego, wspdlnego dla urzadzen LAN i
SAN, przy zachowaniu wszystkich pozostatych funkcjonalnosci.

Pytanie 48
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 1.2 ust. 2 o tresci:

,Oystem Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami (EZD) w Jednostkach, stuzacy do
elektronicznego przetwarzania dokumentéw oraz obstugi przeptywu pracy w Jednostkach.
System ten musi by¢ systemem EZD w rozumienia rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnial8 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zakladowych (Dz. U.
Nr 14, poz. 67).”

Pytania:

Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, ze System Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentami (EZD) w Jednostkach musi spelnia¢ wymagania ,,systemu EZD”
w rozumieniu § 6. Ust. 5 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnial8 stycznia 2011 r. w
sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwéw zakladowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67).
Czasochtonno$¢ prac zwiazanych z konfiguracja SEOD systemu jest uzalezniona od systemu
w jakim beda pracowac jednostki w SEOD (tradycyjny, EZD). Wnosimy o podanie ktére
jednostki wskazane w Zalgczniku nr 2 do OPZ - ,Lokalizacja dostaw i ustug” beda
pracowaly w momencie wdrozenia SEOD w systemie EZD, a ktdre w systemie tradycyjnym?
Wykonawca zwraca uwage, ze informacje powyzsze sq niezbedne do prawidlowego
zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zamoéwienia, a w zwigzku z
tym takze do prawidlowej wyceny. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza zasade
jawnos$ci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia.

Odpowiedz:

W trakcie trwania wdrozenia wszystkie Jednostki bedg pracowa¢ w systemie tradycyjnym.
Dopiero po wprowadzeniu danych i dokonaniu konfiguracji SEOD jako systemu
wspierajacego prace w systemie tradycyjnym, beda one stopniowo przechodzi¢ na system
EZD. Decyzja o przejsciu na system EZD bedzie podejmowana indywidualnie przez kazda
Jednostke. Wdrozony poczatkowo w systemie tradycyjnym System musi by¢ do tego w pelni
przygotowany przez Wykonawce, réwniez od strony konfiguracji, i musi umozliwiac¢
przejscie na system EZD z dowolng data, zgodnie z decyzja kierownika Jednostki. Samo
przejScie na system EZD bedzie realizowane przez administratorow w Jednostkach, przy

13



czym SEOD musi by¢ tak zbudowany i skonfigurowany przez Wykonawce, aby bylo to
kazdorazowo mozliwe bez zaktdcania pracy Jednostki.

W wycenie Wykonawca obowigzany jest uwzgledni¢, zZe proces wytwarzania
oprogramowania, w tym pilotaz i testy, wymaga¢ beda udostepnienia odpowiednich
funkcjonalnosci i mozliwosci specyficznych dla pracy w systemie EZD rowniez przed
zakonczeniem wdrozenia — w sposob wynikajacy z uwarunkowan technicznych rozwigzania
zaproponowanego przez Wykonawce.

Pytanie 49
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 ust. 3 o tresci:

,Poprawki i uzupeinienia dot. I i II iteracji do uwzglednienia w kolejnym etapie beda
zglaszane w terminie do 3 tygodni od jej odbioru. Moga one dotyczy¢ sposobu realizacji
wymaganych funkcjonalnosci systemu, a Wykonawca obowiazany jest je uwzgledni¢.”
Pytanie:

Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, ze poprawki i uzupehienia dot. I
bedq zglaszane przez zamawiajacego w terminie do 3 tygodni po zakonczeniu etapu I, a
poprawki dotyczace II iteracji w terminie do 3 tygodni po zakonczeniu etapu II?

Odpowiedz:

Poprawki i uzupehienia dotyczace I iteracji (przewidziane do realizacji w iteracji 1) moga
by¢ zglaszane do 3 tygodni po zakonczeniu etapu obejmujacego iteracje I, czyli w ramach
etapu II. Poprawki i uzupelienia dotyczace iteracji II moga by¢ zglaszane do 3 tygodni po
zakonczeniu iteracji I, a wiec w ramach etapu III. Przez iteracje Zamawiajacy rozumie wersje
Systemu. Poprawki i uzupelnienia o ktérych mowa w przytoczonym punkcie OPZ nie
oznaczajg zmian co do wczesniej postawionych lub uzgodnionych w trakcie analizy wymagan
Zamawiajacego.

Jest to czas na szczegbtowe zapoznanie sie przez Zamawiajacego z iteracjg oraz identyfikacje
ewentualnych obszaréw, ktére wymagaja dopracowania przez Wykonawce w kolejnych
etapach prac, aby zapewnic zgodnos¢ docelowego Systemu z wymaganiami OPZ.

Pytanie 50
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 ust. 4 o tresci:

,Poprawki i uzupelnienia dot. III iteracji muszq by¢ zgloszone do konca etapu V
i powinny byC zrealizowane przez Wykonawce nie pdzniej niz na miesigc przed
zakonczeniem etapu VI. Moga dotyczy¢ wiasnosci graficznych oraz informacyjnych
interfejsu. Ponadto Zamawiajacy moze zada¢ zmiany logiki dzialania aplikacji oraz
przypadkéw uzycia na poziomie systemowym, jesli testy z uzytkownikami wskaza, zZe
wystepuja w tym zakresie braki uniemozliwiajace efektywna prace z Systemem”.

Pytanie:

Zgodnie z zapisami SIWZ testy beda prowadzone na podstawie scenariuszy testowych
zgodnie z pkt. 4.4 zalacznika nr 1 do SIWZ, uzgodnionym projektem technicznym oraz
opisanymi w analizie przedwdrozeniowej przypadkami uzycia oraz uzgodniong i
zaakceptowang procedura ich przeprowadzenia, ktérag musi stworzy¢ wykonawca. Procedura
definiuje i klasyfikuje rodzaje bleddbw w wytwarzanym oprogramowaniu, tak aby ocena
klasyfikacji btedu byta obiektywna dla obu stron.

Zamawiajacy wprowadzil do oceny spelnienia przez oprogramowanie wymagan OPZ
parametr ,efektywnej pracy z Systemem”. Zesp6t Arbitrow w orzeczeniu z dnia 24 sierpnia
2007r. (sygn. akt UZP/Z0O/0-1040/07 oraz UZP/Z0/0-1045/07) stwierdzil, iz ,,wymagania
muszq mie¢ walor istotnych znaczacych dla przedmiotu zamoOwienia, nie moga mie¢
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charakteru subiektywnych, albo wiecej - zmierzajacych do wyeliminowania niektorych
podmiotéow, badz wyraza¢ preferencji dla konkretnego przedmiotu”. Przedmiotowe
postanowienie stoi w sprzecznosci z ww. orzeczeniem, gdyz: jest nieprecyzyjne, moze
prowadzi¢ do subiektywnej oceny spelnienia wymagan, a dodatkowo moze skutkowac
koniecznoscia zmian w wytworzonym oprogramowaniu ,,...Ponadto Zamawiajacy moze
zada¢ zmiany logiki dziatania aplikacji oraz przypadkoéw uzycia na poziomie systemowym”
przez co zmusza wykonawce do ,,systemowych” zmian w oprogramowaniu mimo wczesniej
uzgodnionej architektury oraz przypadkoéw uzycia. W efekcie wykonawca nie jest w stanie
zwymiarowac prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zamdwienia, a w zwiazku z
tym takze do prawidlowej wyceny. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza zasade
jawnos$ci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoéwienia Wnosimy o doprecyzowanie, wyspecyfikowanie i opisanie w przedmiotowym
postanowieniu wszystkich przypadkéw w ktérych funkcjonowanie oprogramowania podczas
testbw zostanie zakwalifikowane jako ,braki uniemozliwiajagce efektywng prace z
Systemem”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje trzy mozliwe przypadki, w ktérym funkcjonowanie
oprogramowania podczas testow zostanie zakwalifikowane jako ,braki uniemozliwiajace
efektywna prace z Systemem”:

1. Konieczno$¢ wielokrotnego wprowadzania przez uzytkownika tych samych danych w
roznych miejscach systemu, mimo zZe dane te maja dokladnie to samo znaczenie oraz z
merytorycznego punktu widzenia ich wielokrotne wprowadzanie jest niezasadne. Sytuacja ta
zostanie zakwalifikowana jako brak prawidlowego przetwarzania danych, uniemozliwiajacy
efektywna prace z Systemem. Przykladem jest koniecznos$¢ kilkakrotnego wprowadzania
informacji o liczbie zalacznikéw do pisma, w ramach rejestracji, wprowadzania metadanych i
wydawania potwierdzenia odbioru.

2. Konieczno$¢ realizacji przez uzytkownikow dodatkowych czynnosci nie
uzasadnionych od strony merytorycznej ani wygodq uzytkowania, a przedhuzajacych czas
realizacji podstawowych czynnosci kancelaryjnych w systemie. Sytuacja ta zostanie
zakwalifikowana jako bledne zaprojektowanie logiki aplikacji, uniemozliwiajace efektywna
prace z Systemem. Przykladem jest zbyt skomplikowany proces rejestracji pisma,
wymagajacy dostepu przez kilkupoziomowe menu lub nadmierna ilo$¢ przyciskow
zatwierdzajacych.

3. Stwierdzenie braku systemowego przypadku uzycia, ktéry wchodzi w zakres
zidentyfikowanego wczesniej biznesowego przypadku uzycia i jest niezbedny dla logicznej
kompletnosci Systemu oraz realizacji potrzeb Zamawiajacego wyrazonych w SIWZ (np.
istnieje przypadek biznesowy ,zarzadzanie wizytami w kalendarzu”, zas w zakresie
przypadkéw systemowych uwzgledniono dodawanie, i akceptacje wizyty, brakuje natomiast
zmiany lub odwolania wizyty). Sytuacja taka zostanie zakwalifikowana jako brak istotnej
funkcjonalnosci realizujacej zidentyfikowane przypadki uzycia, uniemozliwiajacy efektywna
prace z systemem.

Pytanie 51
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 ust. 6.1 o tresci:

»-.przygotuje  ich  do  testow  wdrazanych  aplikacji = przewidzianych w
poszczegblnych etapach, przekazujac wiedze na temat systemu w trakcie spotkan
informacyjnych oraz przekazujagc wydrukowang dokumentacje uzytkownika, opis
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przypadkéw uzycia i scenariusze testowe. Spotkania informacyjne odbeda sie w
siedzibie UWMP.”

Pytanie:

Ile maksymalnie spotkan informacyjnych przewiduje zamawiajacy? Wykonawca zwraca
uwage, Ze informacje powyzsze sa niezbedne do prawidlowego zwymiarowania prac
niezbednych do wykonania przedmiotowego zamodwienia, a w zwigzku z tym takze do
prawidlowej wyceny. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza zasade jawnoSci
postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie zamdwienia.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje trzy spotkania informacyjne (prezentacje), zgodnie z
harmonogramem zawartym w rozdziale 4 Zalagcznika Nr 1 do SIWZ.

Pytanie 52
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 ust. 13 o tresci:

,»W trakcie realizacji zamowienia Wykonawca umozliwi pozostatym wykonawcom Systemu
Wro6t Podlasia przytlaczanie budowanych przez nich w ramach Projektu ustug oraz wdrazanie
procesow integracyjnych na potrzeby Systemu Wrot Podlasia z wykorzystaniem Centralnej
Szyny Danych lub Lokalnej Szyny Danych. Nada im uprawnienia, umozliwi testy oraz bedzie
weryfikowat czy wdrazanie przez nich proceséw i interfejsow integracyjnych w oparciu o
rozwigzania Wykonawcy jest realizowane prawidtowo od strony technicznej oraz zgodnie z
wytycznymi, dotyczacymi eksploatacji CSD i LSD, tadu architektonicznego, procedur
bezpieczenstwa okreslonych dla CSD i LSD”

Pytania:

[lu bedzie pozostatych wykonawcéw Systemu Wrét Podlasia?

Ile dni prac zwigzanych z przedmiotowym postanowieniem: ,,Nada im uprawnienia, umozliwi
testy oraz bedzie weryfikowal czy wdrazanie przez nich proceséw i interfejsow
integracyjnych w oparciu o rozwigzania Wykonawcy jest realizowane prawidlowo od strony
technicznej oraz zgodnie z wytycznymi, dotyczacymi eksploatacji CSD i LSD, tadu
architektonicznego, procedur bezpieczenstwa okreslonych dla CSD i LSD” bedzie musiat
wykona¢ wykonawca? Zamawiajacy nie umieScit w OPZ zZadnych informacji
umozliwiajacych prawidlowe zwymiarowania prac niezbednych do prawidlowej wyceny
oferty. Wnosimy o doprecyzowanie ww. zakresu prac tak aby bylo mozliwe ich
zwymiarowanie. Czy ww. prace bedqa wykonywane do momentu koncowego odbioru SWP?
Wykonawca zwraca uwage, Ze powyzsze informacje s niezbedne do prawidlowego
zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zaméwienia, a w zwigzku z
tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza
zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia.

Odpowiedz:

Pozostatych wykonawcéw SWP bedzie trzech

Szczegdly integracji (aplikacje integrowane i zakres integracji) wskazano w tabeli 1 w
rozdziale 6.2.3. OPZ. Obowiazkiem Wykonawcy bedzie stworzenie warunkéw technicznych
do realizacji ww. zakresu integracji oraz nadzor nad jej realizacja. Pracochtonno$¢ nadania
uprawnien w srodowisku testowym i produkcyjnym oraz nadzoru bedzie zalezna od wlasnosci
zaoferowanej Szyny Danych oraz opracowanych przez Wykonawce rozwigzan dotyczacych
jej eksploatacji. Nadzér nie dotyczy technicznej i funkcjonalnej poprawnosci integracji, lecz
wylacznie zgodnosci z wytycznymi technicznymi i eksploatacyjnymi Wykonawcy
dotyczacymi CSD i LSD.
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Prace te beda realizowane zgodnie z terminem realizacji niniejszego zamodwienia przez
Wykonawce, tzn. do koncowego odbioru Systemu.

Pytanie 53
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 107 o tresci:

,System, dla wnioskéw wymagajacych platnosci sktadanych na elektronicznym formularzu,
zapewnia odczytanie zdefiniowanego pola wniosku, ktore zawiera tytul przelewu i zapis tej
informacji w systemie, odczytanie odpowiednich pdél z potwierdzenia przelewu (jesli
potwierdzenie takie ztozono w formacie XML jako zalacznik do wniosku) oraz stwierdzenie
na tej podstawie, czy potwierdzenie jest prawidtowe i oplata zostala wniesiona. Administrator
definiuje sprawdzane pola oraz warunki weryfikacji, ktére musza by¢ spelnione, aby system
oznaczyt optate jako wniesiong. D /”

Pytania:

Co oznacza symbol: ,,D /”? Jaka ilos¢ punktow bedzie przyznana za przedmiotowe
wymaganie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres§¢ wymagania usuwajac symbol ,/”i zmienia w tym zakresie
Zalacznik nr 1 do SIWZ. Wymaganie nie jest punktowane.

Pytanie 54
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 3 o tresci:

»Oystem Elektronicznego Obiegu Dokumentéw musi umozliwia¢ przejscie jednostki z
systemu tradycyjnego do systemu EZD bez utraty danych przechowywanych w SEOD.”
Pytanie:

Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, ze przejScie z systemu tradycyjnego
na system EZD bedzie odbywalo sie w ramach tej samej aplikacji SEOD?

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 55
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 4 o tresci:

SEOD musi by¢ zgodny z obowigzujacymi oraz ogloszonymi przepisami prawa na dzien
sktadania oferty. SEOD musi by¢ zgodny w szczegblnosSci z nastepujacymi przepisami prawa:
Pytanie:

Zamawiajacy wyszczegllnit w ww. postanowieniu przepisy ustaw i rozporzadzen jako
wymagane na dzien zlozenia oferty. Jednoczesnie w pkt. 5.2 zalacznika do SIWZ opisat ze
oznaczenie wymagan dla SEOD jako ,D” jako wymagane docelowe w systemie oraz ,,0”
jako pozadane w Systemie. W efekcie w opisie wymagan do SIWZ powstala sprzecznos¢. Wg
wymagania SEOD 4 ponizsze funkcjonalno$ci SEOD musi posiada¢ na dzien skladania
oferty, a wg pkt. 5.2 nie sa one wymagane na dzien ztozenia oferty: SEOD 85, SEOD 103,
SEOD 135, SEOD 138, SEOD 139,SEOD 172, SEOD 172, SEOD 172, SEOD 172, Czy
zamawiajacy potwierdza ze opisane funkcjonalnosci SEOD znaczone jako ,,D” i ,,0” w pkt.
7.1 nie bedq wymagane na dzien zlozenia oferty, mimo ze ich zakres funkcjonalny moze
pokrywac sie z przepisami ustaw i rozporzadzen wymienionych w pkt. 7.1 poz. SEOD 4?
Odpowiedz:

Elementy funkcjonalne SEOD, ktére wynikajg z wymagania SEOD 4 i jednocze$nie rowniez
z wybranych wymagan oznaczonych jako ,,D” i,,0” zawartych w rozdziale 7 Zatacznika Nr 1
do SIWZ, beda wymagane na dzien ztozenia oferty.
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Pytanie 56
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 14 o tresci:

System bedzie pozwalat na uruchomienie zarowno warstwy bazodanowej, jak i aplikacyjnej,
w Srodowiskach systemowych bazujacych na technologii Microsoft Windows oraz w
srodowiskach opartych na systemie Linux.

Pytanie:

Ww. wymaganie wymaga od wykonawcow posiadania SEOD wykonanego w dwdch
technologiach serwera aplikacyjnego oraz serwera bazodanowego. W efekcie wykonawca
musi posiada¢ dwa rézne produkty SEOD wykonane jednoczesnie w dwoéch réznych
technologiach. Zgodnie z trescig art. 29 ust. 2 ustawy PZP, przedmiotu zamdwienia nie mozna
opisywa¢ w sposob, ktéry moglby utrudnia¢ uczciwa konkurencje. Z treSci cytowanego
przepisu wynika dla Zamawiajacego zakaz dokonania opisu przedmiotu zamowienia w
sposob utrudniajacy dostep do zamodwienia wykonawcy, ktéry potencjalnie jest w stanie
wykona¢ to zamdwienie. Formulujac wymogi w zakresie opisu przedmiotu zaméwienia
Zamawiajacy winien kierowac sie celem, jakiemu zamawiane produkty majg stuzy¢. Kazde
wymaganie ma znajdowac¢ uzasadnienie w obiektywnych potrzebach zamawiajacego. Zespo6t
Arbitrow w orzeczeniu z dnia 24 sierpnia 2007r. (sygn. akt UZP/Z0/0-1040/07 oraz
UZP/Z0/0-1045/07) stwierdzil, iz ,,wymagania muszq mie¢ walor istotnych, znaczacych dla
przedmiotu, nie moga mieC charakteru subiektywnych, albo wiecej - zmierzajacych do
wyeliminowania niektérych podmiotéw, badz wyraza¢ preferencji dla konkretnego
przedmiotu. Wymaganie, aby system jednoczesnie byl wykonany w dwdéch réznych
technologiach utrudnia uczciwg konkurencje oraz nie jest podyktowane celem jakiemu ma
stuzy¢ zamawiany produkt. Wnosimy o zmiane brzemienia wymagania SEOD 14, ktére nie
bedzie kolidowato z zasada réwnego traktowania wykonawcéw, na ponizsze:

,»System bedzie pozwalal na uruchomienie zarowno warstwy bazodanowej, jak i aplikacyjnej,
w Srodowiskach systemowych bazujacych na technologii Microsoft Windows Iub w
sSrodowiskach opartych na systemie Linux.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia wymaganie SEOD 14 w dotychczasowym brzmieniu. W
szczegllnosci Zamawiajacy ma na celu zapewnienie mozliwosci przysztego wdrazania SEOD
w dowolnych jednostkach podlegtych Partnerow Projektu.

Pytanie 57
Zalacznik nr 7 do SIWZ pkt. 1.2 o treSci:

»Przygotowanie Probki w sposéb uniemozliwiajacy zaprezentowanie wszystkich wiasciwosci,
o ktorych mowa powyzej, brak zlozenia probki wraz z oferta a takze brak wykazania
wiasciwosci wymaganych przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako niezgodnosc oferty
z wymaganiami SIWZ i spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz.
759 z p6zn. zm.), dalej ustawa pzp.”

Pytanie:

Przedmiotowy zapis 1acznie z wymaganiem ujetym w zalaczniku nr 1 poz. SEOD 38 stoja w
sprzecznosci z zasadq rownego traktowania wykonawcow. Zgodnie z wymaganiem SEOD 38,
jezeli jaka$ czynnos¢ kancelaryjna jest obshlugiwana przez SEOD (np. zarejestrowanie
przesytki wplywajacej), to oprogramowanie SEOD musi umozliwia¢ wykonywanie
wszystkich wariantéw tej czynno$ci dopuszczonych instrukcja kancelaryjng. W zwiazku z
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powyzszym w takcie ocena probki bedzie uzalezniona od interpretacji zamawiajacego co
sposobu i kompletno$ci realizacji wymaganej funkcjonalnoSci przez prébke. Zgodnie
z orzeczeniem z dnia 24 sierpnia 2007r. (sygn. akt UZP/Z0/0-1040/07 oraz UZP/Z0/0-
1045/07) - ,wymagania muszgq mie¢ walor istotnych, znaczacych dla przedmiotu, nie moga
mie¢ charakteru subiektywnych, albo wiecej - zmierzajacych do wyeliminowania niektorych
podmiotow, badZz wyrazac¢ preferencji dla konkretnego przedmiotu.” ww. postanowienie nie
pozwala na zachowanie podczas oceny warunku jednoznaczno$ci oceny probki. Dlatego
wnosimy o doprecyzowanie zapisow zalgcznika nr 7 do SIWZ poprzez zamieszczenie
scenariuszy testowych dla ocenianych funkcjonalnos$ci prébki z podaniem zadanych wynikéw
wykonania poszczegdlnych czynnosci, ktére jednoznacznie wskazq czy probka spelnia/nie
spelnia ww. wymagan okreslonych w SIWZ.

Odpowiedz:

Demonstracja probki bedzie odbywala sie na podstawie scenariuszy, ktére jednoznacznie
wskazg czy probka spelnia/nie spelnia wymagane przez Zamawiajacego i zadeklarowane
przez Wykonawce wiasciwosci. Ocenie podlega¢ bedzie zgodnos$¢ z Instrukcja Kancelaryjna.
Tzn. w trakcie demonstracji weryfikowana bedzie mozliwo$¢ prawidlowego wykonania
czynnosci kancelaryjnych z wykorzystaniem oferowanego SEOD, za$ kompletnosc¢
rozwigzania bedzie oceniana wylacznie w odniesieniu do Instrukcji Kancelaryjnej.

Pytanie 58
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 15.1 ust. 6 o tresSci

,Dobor oprogramowania licencyjnego oraz warunki udzielonych licencji na to
oprogramowanie nie moga ogranicza¢ mozliwoSci utrzymania i rozwoju Systemu przez
Zamawiajacego i Partnerow Projektu w zakresie funkcjonalno$ci dedykowanych dla
administracji publicznej i wynikajacych z przepisow prawa oraz w zakresie funkcjonalnosci
dedykowanych dla Projektu. Oznacza to w szczegdlnosci, ze jesli SEOD lub dedykowane
komponenty Cyfrowego Urzedu, Centralnej Szyny Danych lub Systemu Obstugi Zgloszen sq
rozwigzaniami autorskimi podmiotéw trzecich, prawa do modyfikacji i rozwoju muszq takze
zostaC udzielone Zamawiajagcemu i Partnerom a kody zrédlowe zdeponowane pod takimi
samymi warunkami, jak wskazano dla oprogramowania autorskiego w wymaganiu powyzej.”
Pytanie:

Wykonanie oprogramowania aplikacyjnego Centralnej Szyny Danych wymaga zastosowania
Oprogramowanie licencyjnego do ktérego Wykonawca ani podmioty od niego zalezne nie
maja majatkowych praw autorskich, umozliwiajacych rozwdj i sprzedaz tego
oprogramowania. Zadanie w przedmiotowym wymaganiu dobér oprogramowania
licencyjnego oraz warunki udzielonych licencji tak aby ww. oprogramowanie licencyjne byto
rozpowszechniane z prawami do modyfikacji i rozwoju oraz udostepniane zamawiajacemu
wraz z kodami Zrédlowymi ogranicza zasady rownego traktowania wykonawcow.
Przedmiotowe wymaganie promuje rozwigzania CU oraz CSD oparte o licencje open source
oraz rozwigzania autorskie. Wnosimy o wykreslenie ww. wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy jako podmiot publiczny musi zapewni¢ trwalo$¢ projektu i mozliwosc¢
niezbednych zmian w oprogramowaniu bez uzalezniania sie od Wykonawcy lub podmiotéw
trzecich. W zwiazku z tym podtrzymuje ww. zapisy, niezbedne do zaspokojenia tej potrzeby.
Udzielenie przedmiotowego zamoéwienia nie moze skutkowa¢ konieczno$cig udzielania w
przysztosci jakiemukolwiek podmiotowi zamowien w trybie z wolnej reki z uwagi na ochrone
praw wylacznych.
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Pytanie 59
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1. ust 7 o tresci:

,»W zakresie testowej i szkoleniowej instancji Cyfrowego Urzedu i Centralnej Szyny Danych,
dopuszcza sie polaczenie funkcji testowej i szkoleniowej w ramach jednej instancji, przy
czym w przypadku interfejsow integracyjnych musi istnie¢ mechanizm ochrony interfejsow
identycznych z instancjq produkcyjna (wykorzystywanych przez integratoréw zewnetrznych)
przed modyfikacja w ramach szkolen, a jednoczesnie mozliwo$¢ wdrazania nowych wersji w
ramach testow. W zakresie EZD i Lokalnej Szyny Danych musi istnie¢ osobna wersja
testowa 1 osobna wersja szkoleniowa, umozliwiajaca niezalezne skonfigurowanie
osobnych systemow dla co najmniej pieciu przykladowych jednostek, pracujacych w wersjach
pelnych lub uproszczonych EZD.”

Pytanie:

Dla jakiej maksymalnej liczby jednostek wymagane jest niezalezne skonfigurowanie
osobnych systemow osobno dla wersji testowej i osobno dla wersji szkoleniowej.

Wykonawca zwraca uwage, Ze informacje powyzsze sa niezbedne do prawidlowego
zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zaméwienia, a w zwigzku z
tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza
zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia.

Odpowiedz:

W zakresie wersji testowej — wymagana jest konfiguracja SEOD co najmniej dla jednej
jednostki (przy czym zaproponowane rozwigzanie musi pozwala¢ testowac¢ prace SEOD w
wersji pelnej, w systemie EZD oraz tradycyjnym, jak rowniez w wersji uproszczonej), zas w
zakresie wersji szkoleniowej — dla pieciu jednostek.

Pytanie 60
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. pkt.10.1 poz. CSD 34 o tresci:

»Wykonawca bedzie swiadczyl wsparcie dla integratorow zewnetrznych (Wykonawcow i
administratoréw) integrujacych z CSD system CU AR, Podlaskim Systemem Informacyjnym
e-Zdrowie, systemy BIP Jednostek, jak réwniez Wykonawcom pozostatych przetargow.
Wsparcie bedzie dotyczylo udzielania informacji o funkcjonalnosciach CSD, dostepnych
ustugach publicznych, interfejsach integracyjnych i mozliwosciach integracji, bedzie
Swiadczyt pomoc w rozwigzywaniu probleméw, a takze udzielal dostepu do mechanizmoéw i
ustug CSD oraz srodowiska testowego aplikacjom i uzytkownikom.”

Pytania:

Czy zamawiajagcy  potwierdza  interpretacje = wykonawcy, Zze  wsparcie dla
integratorow  zewnetrznych (Wykonawcow i administratorow) integrujacych z CSD system
CU AR, Podlaskim Systemem Informacyjnym e-Zdrowie, systemy BIP Jednostek bedzie
Swiadczone do momentu koncowego odbioru przedmiotu zamowienia? Ile maksymalnie
godzin wsparcia dla integratorow zewnetrznych zwigzanych z realizacja ww. wymagania
musi uwzgledni¢ wykonawca?

Wykonawca zwraca uwage, ze informacje powyzsze sq niezbedne do prawidlowego
zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zamoéwienia, a w zwigzku z
tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza
zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia.

Odpowiedz:

Wsparcie dla integratorow zewnetrznych (Wykonawcow i administratorow)
integrujacych z CSD system CU AR, Podlaskim Systemem Informacyjnym e-Zdrowie,
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systemy BIP Jednostek bedzie $wiadczone do momentu koricowego odbioru przedmiotu
zamoOwienia.

W zakresie udzielania informacji, wymiar prac bedzie zalezal od organizacji pracy
Wykonawcy — od terminu wykonania i formy dokumentacji, w ktorej beda znajdowac sie
informacje niezbedne do przeprowadzenia integracji. W przypadku jesli dokumentacja nie
bedzie spojna z aktualnym stanem prac, Wykonawca bedzie musiat poswieci¢ dodatkowy czas
na przekazywanie informacji, ktdre nie sq zawarte w dokumentacji.

W zakresie pomocy w rozwigzywaniu problemow, prace bedq Swiadczone na zasadzie asysty
technicznej, od momentu odbioru Centralnej Szyny Danych. Wykonawca obowigzany bedzie
rozwigzywac zgloszenia, dotyczace nieprawidlowego dzialania CSD oraz brakujacych
informacji w dokumentacji.

Pracochtonnos¢ udzielania dostepu do mechanizméw i ustug CSD oraz Srodowiska testowego
bedzie zalezna od docelowego rozwigzania zaproponowanego przez Wykonawce.

Pytanie 61
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. pkt.10.1 poz. CSD 35 o tresci:

,Dla proceséw i ustug wdrozonych w oparciu o CSD przez Wykonawcéw pozostatych
elementéw Systemu Wrét Podlasia, Wykonawca bedzie nadzorowatl i monitorowat wdrozenie
i Swiadczenie tych ustug i proceséw na CSD pod wzgledem bezpieczenstwa, wydajnosci i
zgodnosci z tadem architektonicznym opracowanym w ramach niniejszego zaméwienia.”
Pytanie:

Prawidlowe zwymiarowanie prac zwigzanych z realizacja ww. wymagania nie jest mozliwe,
gdyz nie jest znana ilos¢ Wykonawcow pozostatych elementow Systemu Wrot Podlasia oraz
maksymalna ilos¢ godzin, ktére wykonawca musi poSwieci¢ na prace zwigzane z nadzorem i
monitorowaniem prac 0séb trzecich w stosunku do niniejszego postepowania. Wnosimy o
doprecyzowanie niniejszego wymagania okreslajac maksymalny zakres prac np. ilos¢ godzin
tak aby wykonawca mdégt prawidlowo wycenic oferte. Zamawiajacy nie podajac tych danych
narusza zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o
przedmiocie zaméwienia.

Odpowiedz:

Wsparcie dla integratorow zewnetrznych Wykonawcow pozostatych elementéw
Systemu Wro6t Podlasia bedzie Swiadczone do momentu koncowego odbioru przedmiotu
zamoOwienia.

W zakresie wymagania SEOD 63 wymiar prac bedzie wynikat z technicznych wlasnosci
dostarczonego rozwigzania, wytycznych eksploatacyjnych oraz }adu architektonicznego
okreSlonego przez Wykonawce niniejszego zamowienia. Wykonawca bedzie opiniowat
projekt podlaczenia do CSD poszczegolnych komponentow SWP, zgodnie z tabela 1 w
rozdziale 6.2.3. Zalacznika Nr 1 do SIWZ oraz bedzie obowigzany wykryC ewentualne
nieprawidtlowosci w zakresie ich wdrozenia i funkcjonowania w odniesieniu do wytycznych
eksploatacyjnych i tadu architektonicznego, w tym bezpieczenstwa i wydajnosci.

Pytanie 62
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. pkt.10.1 poz. CSD 38 o tresci:

»,Dla wszystkich ustug wdrozonych przez siebie w oparciu o CSD Wykonawca wdrozy
mechanizmy zarzqdzania i monitorowania tych ustug oraz kompletne informacje w Katalogu
Ushug CSD.”

Pytanie:
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Jakie funkcjonalnosci maja by¢ realizowane przez mechanizmy monitorowania ustug i jakie
parametry ustug maja by¢ monitorowane? Wnosimy o podanie jakie dane musi zawierac
informacja w Katalogu Ustug aby spelniala zapisane w postanowieniu wymogi kompletnosci.
Odpowiedz:

Mechanizmy zarzadzania i monitorowania opisano nizej, w odpowiedzi na zapytanie kolejne.
Ponadto wymagane jest zarzadzanie uprawnieniami do korzystania z ustug (definiowanie
uprawnien aplikacji i uzytkownikow do wywolania ustugi oraz kontrola tych uprawnien przez
CSD). Kompletna informacja obejmuje: pola opisowe (w tym nazwa i przeznaczenie ustugi,
podmiot i osoba odpowiedzialna), informacje o parametrach technicznych jej swiadczenia,
techniczng specyfikacje ustugi (zaleznie od formy ustugi, np. pliki WSDL), informacje o
przewidywanych czasowych niedostepnosciach ustugi lub planowanych zmianach jej wersji,
pliki powigzane z ustugq (np. porozumienia z podmiotami $wiadczacymi ustuge), powigzania
z innymi ustugami oraz ewentualne inne informacje wynikajace z wytycznych
eksploatacyjnych i zasad tadu architektonicznego opracowanych przez Wykonawce. Katalog
Ustlug CSD musi by¢ dostepny dla uprawnionych uzytkownikéw (np. administratorzy
Jednostek musza mie¢ wglad w informacje o ustugach przeznaczonych dla Jednostek).

Pytanie 63
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. pkt.10.1 poz. CSD 39 o tresci:

»Wykonawca wdrozy mechanizmy zarzadzania wydajnoscia, dostepnoscia i wykorzystaniem
zasobOow przez poszczegblne ustugi oraz monitorowania dostepno$ci i jakosci ustug, jak
rowniez mechanizmy umozliwiajgce zarzadzanie parametrami i bezpieczenstwem catoSci
rozwigzania. Zakres tych mechanizméw zostanie opracowany w ramach analizy i projektu
technicznego.”

Pytanie:

Zakres mechanizmoéw nie moze byC wskazany przez zamawiajacego na etapie uzgodnien
gdyz nie pozwala na wycene rozwigzania przez wykonawce na etapie zlozenia oferty.
Wnosimy o wyspecyfikowanie konkretnych mechanizméw wraz z ich opisem tak aby
mozliwa byla wycen przedmiotowego wymagania. Wnosimy o doprecyzowanie i
wyspecyfikowanie parametréw za pomoca ktérych bedzie monitorowana dostepnosc¢ i jakosci
ustug. Wnosimy o wyspecyfikowanie mechanizméw wraz z ich opisem umozliwiajace
zarzadzanie parametrami i bezpieczenstwem calo$ci rozwigzania.

Wykonawca zwraca uwage, Ze informacje powyzsze sa niezbedne do prawidlowego
zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zaméwienia, a w zwigzku z
tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza
zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia.

Odpowiedz:

Rozwigzanie ma umozliwiac:

- okreSlanie oczekiwanych parametrow jakosci dla poszczegoélnych ustug wdrozonych na
CSD w zakresie wydajnosci, dostepnosci ustugi w czasie, liczby wywotlan w czasie, ilosci i
rodzaju bledow;

- monitorowanie wczesniej zdefiniowanych parametrow jakos$ci ustug wdrozonych na CSD w
zakresie: wydajnosci, dostepnosci ustugi w czasie, liczby wywotan w czasie, ilosci i rodzaju
btedow; realizowane poprzez mechanizm rejestrujacy zdarzenia na CSD i poréwnujacy je z
zalozonymi wartoSciami oraz generujacy alerty;

- monitorowanie wykorzystania zasobow sprzetowych — globalnie oraz w rozbiciu na
poszczegdlne ustugi (w tym zakresie dopuszcza sie zastosowanie przyblizen),

22



- priorytetyzacje realizacji ustug celem osiagniecia zalozonych parametrow S$wiadczenia
ushug;

- administracje CSD, w szczeg6lnosci globalne zarzadzanie parametrami majacymi wplyw na
bezpieczenstwo (np. wymagane formy autoryzacji), zgodnie z wytycznymi eksploatacyjnymi.

Pytanie 64
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 90 o tresci:

SEOD umozliwi sporzadzenie pocztowej ksigzki nadawczej dostosowanej do zr6znicowanych
wymagan wystepujacych w réznych urzedach pocztowych (konfiguracja domys$lna dla
Jednostki powinna by¢ ustawiana przez administratora).

Pytanie:

Czy Zamawiajacy bedzie usatysfakcjonowany takim rozwiazaniem, aby z poziomu SEOD
byly dostepne dwa wzory ksiazki nadawczej. Jeden wzér zaakceptowany przez Poczte Polska,
a drugi Sciaggniety ze strony internetowej Poczty PI.

Odpowiedz:

Rozwigzanie musi uwzglednia¢ mozliwos¢ sporzadzania wielu odrebnych ksigzek
nadawczych dla réznych rodzajow przesytek (w szczegdlnosci musi by¢ mozliwos¢ zawarcia
listow poleconych i wartoSciowych w ramach jednej ksigzki nadawczej lub sporzadzania
dwoch odrebnych ksiazek nadawczych). Zamawiajacy wymaga zgodnoSci z wzorami
stosowanymi w Poczcie Polskie;j.

Pytanie 65
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 35 o tresci:

System musi  posiada¢ wbudowany mechanizm  zdalnej asysty technicznej
pozwalajacy na wsparcie uzytkownikéw systemu przez uprawnionych do tego
administratorow.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy oczekuje specjalnego modulu obstugujacego zgloszenia z bledami od
uzytkownikdw, czy moze by¢ to rozwigzanie na zasadzie np. komunikatora?

Odpowiedz:

W zakresie realizacji wymagania SEOD 35, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie oparte na
zasadzie komunikatora. W zakresie mechanizmu rejestracji i obstugi zgloszen, Zamawiajacy
wymaga dostawy i uruchomienia Systemu Obstugi Zgloszen, ktéry zostat opisany w rozdziale
11 OPZ.

Pytanie 66
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 10.1 poz. CSD 40 o tresci:

»Wykonawca wdrozy, w oparciu o CSD, mechanizmy wspierajace zarzadzanie LSD oraz
integracja SEOD z systemami dziedzinowymi w Jednostkach, w szczegblnoSci — mechanizmy
monitorowania, aktualizacji i wdrazania elementéw konfiguracji LSD stuzacych do
komunikacji SEOD z systemami dziedzinowymi. Mechanizmy te powinny sprawiaé¢, aby
praca administratora Jednostki zwigzana z wdrozeniem integracji z systemem dziedzinowym
ograniczala sie do: akceptacji i podpiecia do LSD nowego interfejsu, skonfigurowania
powigzania $ciezki lub formularza SEOD z odpowiednig ustuga oraz wprowadzenia
dodatkowych, specyficznych dla danej jednostki, informacji dot. aplikacji dziedzinowej (np.
lokalizacja sieciowa, adresy ustug, dane uzytkownika). Szczegélowy zakres i forma
mechanizméw zostang opracowane w ramach analizy przedwdrozeniowej i projektu
technicznego.”

Pytanie:

23



Wdrozenie mechanizméw wspierajacych zarzadzanie LSD oraz integracja SEOD z systemami
dziedzinowymi w Jednostkach, w szczegdélnosci — mechanizmy monitorowania,
aktualizacji i wdrazania elementow konfiguracji LSD  shuizacych do  komunikacji
SEOD 2z systemami dziedzinowymi to bardzo duza ingerencja w polityki
bezpieczenstwa Partneréw oraz jednostek podleglych ze strony zamawiajacego.
Wykonawca bedzie moégt wdrozy¢ ww. mechanizmy wytgcznie za zgoda administratoréw
danych Partneréw oraz jednostek podlegtych.

Przypominamy, Ze wdrozenie @ wymaganych ~w  przedmiotowym postanowieniu
mechanizm6w monitorowania, aktualizacji i wdrazania komunikacji SEOD z systemami
dziedzinowymi beda wymagaly zgody administratora danych systemu informatycznego
partnera lub jednostki podleglej w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.). Brak takiej
zgody skutkuje brakiem mozliwoSci  wdrozenia  mechanizméw,  przeprowadzenia
testow, etc., czyli brakiem mozliwosci spelnienia pozostatych wymagan okreslonych
w SIWZ zwiazanych z wdrozeniem oprogramowania. Czy zamawiajacy zapewnia ze posiada
lub bedzie posiadat stosowane umowy z partnerami uprawniajace go do dostepu do zbiorow
danych w tym osobowych przetwarzanych u poszczegdlnych partneréw? Czy zamawiajacy
zapewnia, ze partnerzy oraz jednostki podlegle wyrazity lub wyraza zgode na wdrozenie ww.
mechanizmow? W przypadku odmowy dostepu do mechanizméw okreslonych w ww.
wymaganiu w jaki sposob wykonawca ma przeprowadzi¢ wdrozenie, polegajace na
przetestowaniu poprawnosci funkcjonowania mechanizmu oraz jego odbiorze u danego
partnera?

Odpowiedz:

Zamawiajagcym w niniejszym postepowaniu jest Urzad Marszatkowski i 129 jednostek
samorzadu terytorialnego. Wykonawca w drodze umowy zostanie upowazniony do dostepu
do zbiorow danych, w tym danych osobowych w Jednostkach objetych wdrozeniem, w
zakresie niezbednym do przeprowadzenia wdrozenia. Zaproponowane mechanizmy
wspierajace zarzadzaniem LSD musza zosta¢ uzgodnione z Zamawiajacym, beda jednolite w
skali Systemu i muszga umozliwia¢ wilaczenie oraz wylaczenie tych mechanizméw przez
Partnera. W przypadku braku zgody danego Partnera na wdrozenie, Wykonawca nie bedzie

zobowigzany do jego przeprowadzenia u tego Partnera.

Pytanie 67
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.2.3.a o tresci:

,Rozwigzania wdrozone w ramach niniejszego zamOwienia beda realizowac
zalozenia dot. zintegrowanego zarzadzania uzytkownikami opisane w rozdziale
6.2.2. ponizej oraz umozliwia¢ wykonanie integracji EZD z posiadanymi przez
Jednostki katalogami uzytkownikow zgodnymi ze standardem LDAP (istniejacy katalog staje
sie Zrodtem tozsamosci dla uzytkownikéw EZD, mozliwe jest zintegrowane logowanie przez
domene). W ramach wdrozenia Wykonawca zrealizuje integracje z ustugami katalogowymi i
logowaniem przez domene dla Jednostek, ktore wyraza taka wole oraz spelnig niezbedne
warunki techniczne i organizacyjne, opisane przez Wykonawce.”

Pytania:

Zamawiajacy wymaga, aby ,,Rozwigzania wdrozone w ramach niniejszego zamoéwienia bedq
realizowac zalozenia dot. zintegrowanego zarzadzania uzytkownikami opisane w rozdziale
6.2.2”. W. rozdziale 6.2.2 pkt 2. Zalozenia opisane w pkt. rozdziale 6.2.2 pkt 2 mowig ze
,2Dane uzytkownikow EZD beda replikowane do Centralnego Katalogu Uzytkownikow”,
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ktdry nie jest przedmiotem niniejszego zamowienia. Jezeli ,,Rozwigzania wdrozone w ramach
niniejszego zamoOwienia” muszg realizowac¢ zalozenia zwigzane z replikacja danych
uzytkownikéw gromadzonych w EZD do Centralnego Katalogu Uzytkownikéw, wykonawca
musi wykona¢ prace zwigzane wykonaniem funkcjonalnosci replikacji danych. Do
oszacowania ww. prac niezbedne sg informacje o: sposobie replikacji danych, protokotach
komunikacyjnych, zakresie i strukturze replikowanych danych funkcjonujacego we Wrotach
Podlasia. Wnosimy o doprecyzowanie informacji o wymaganej czynnosci replikacji w sposéb
pozwalajacy na prawidlowe zwymiarowanie prac, niezbednych do wykonania
przedmiotowego zamoéwienia, a w zwiazku z tym takze do prawidlowej wyceny oferty.
Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza
wykonawcom istotng informacje o przedmiocie zamo6wienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaklada realizacje replikacji w formie ustugi sieciowej (opartej na protokole
SOAP), realizujagcej powiadamianie o zmianach. Zakres i struktura przekazywanych
informacji bedzie zgodna z zakresem i strukturg protokolu LDAP, zas co do ewentualnych
dodatkowych informacji, ktére beda zawarte w Lokalnym Katalogu Uzytkownikow —
struktura przekazywanych informacji bedzie uzgodniona przez Wykonawce z Zamawiajacym.
Zamawiajacy zastrzega jednak, ze wskazane zalozenia co do technicznego ksztattu ustugi
replikacji moga zosta¢ zmienione w przypadku obustronnej zgody Zamawiajacego i
Wykonawcy.

Pytanie 68
SIWZ pkt 4.1 c o tresci:

,CO Najmniej jedno zamowienie, o wartosci co najmniej 4 000 000 PLN, obejmujace dostawe,
instalacje i konfiguracje sprzetu komputerowego, przy czym zamdwienie to obejmowato
Yacznie dostawe, instalacje i konfiguracje komputeré6w PC lub router6w do co najmniej 20
réznych lokalizacji”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy poprzez wskazanie kwoty 4 000 000 PLN rozumie, ze kwota ta jest
wartoscig brutto?

Odpowiedz:

Tak, podana kwota jest wartoScig brutto.

Pytanie 69
Zalacznik nr 2 do SIWZ §10 pkt 2 o tresci:

,»W ramach wykonania niniejszej Umowy oraz w ramach wynagrodzenia niq przewidzianego,
Wykonawca udziela Zamawiajacemu na czas nieoznaczony i nieograniczonych terytorialnie
niezbednych licencji na uzytkowanie elementow oprogramowania dostarczonych
Zamawiajacemu,...”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmodyfikowanie zapisu do ponizszej postaci:

,W ramach wykonania niniejszej Umowy oraz w ramach wynagrodzenia nig przewidzianego
Wykonawca udziela,

a jesli licencjodawca jest producent — przekazuje, Zamawiajagcemu na czas
nieoznaczony, nieograniczone

terytorialnie, niezbedne licencje na (...)”.

UZASADNIENIE:

Wykonawca nie jest w stanie udzieli¢ licencji do oprogramowania, w stosunku do ktérego nie
jest ani licencjodawca ani nie moze udziela¢ sublicencji. Wykonawca przekaze jedynie
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Zamawiajacemu stosowne nosniki z oprogramowaniem, za$ podmiotem udzielajacym licencji
bedzie producent oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 2 do SIWZ 8§10 pkt 2 nadajagc mu brzmienie w
zdaniu 1:

,W ramach wykonania niniejszej Umowy oraz w ramach wynagrodzenia nig przewidzianego
Wykonawca udziela, a jesli licencjodawca jest producent — przekazuje, Zamawiajacemu na
czas nieoznaczony i nieograniczony terytorialnie, niezbedne licencje na uzytkowanie
elementow oprogramowania dostarczonych Zamawiajacemu, w ramach niniejszej Umowy, na
polach eksploatacji uprawniajacych Zamawiajacego do: (...)”

Pytanie 70
Zalacznik nr 2 do SIWZ 87 pkt 6 o tresci:

»W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy. Oswiadczenie o
odstagpieniu wymaga formy pisemnej. Zamawiajacy sklada je Wykonawcy w terminie do 30
dni od dnia w ktérym uzyskal wiadomos¢ o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu
umowy przez Wykonawce. Zamawiajagcy ma prawo w takim przypadku naliczy¢ kare
umownag, o ktorej mowa w ust.1 lit. a)”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza ponizszq modyfikacje poprzez zmiane zd. 3, ktére przybierze
nastepujacy ksztalt: ,Zamawiajacy sklada je Wykonawcy w terminie do 30 dni
lacznie od dnia, w ktérym uzyskal wiadomos¢ o niewykonaniu lub nienalezytym
wykonaniu  umowy przez ~Wykonawce oraz dnia, w ktorym bezskutecznie
uptynelo 15 dni od otrzymania przez Wykonawce uprzedniego wezwania od
Zamawiajacego na piSmie do wykonania badz tez nalezytego wykonywania umowy.”
UZASADNIENIE:

Wykonawca pragnie zréwnac zapisy 87 ust. 6 z trescig §8 ust. 2 lit. c) istotnych postanowien
umowy, gdzie wypowiedzenie umowy przez Zamawiajacego poprzedzone zostato
uprzednim wezwaniem na piSmie Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia.

Pytanie 71
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.1.4 o tresci:

»Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego niewylaczne majatkowe prawa autorskie oraz
prawa zalezne do oprogramowania autorskiego wykorzystanego w Systemie. Prawa te beda
umozliwialy Zamawiajacemu i Partnerom Projektu rozw6j i modyfikacje ww.
oprogramowania na wiasne potrzeby, potrzeby Partnerow Projektu i ich jednostek
organizacyjnych, w tym powierzanie prac w zakresie rozwoju i modyfikacji tego
oprogramowania podmiotom trzecim.”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu i nadanie mu tresci ponizszej:
»Wykonawca udzieli Zamawiajacemu niewylacznej, nieograniczonej terytorialnie licencji na
czas nieoznaczony do oprogramowania autorskiego wykorzystanego w Systemie. Udzielona
licencja bedzie umozliwiala Zamawiajacemu i Partnerom Projektu rozwdj i modyfikacje ww.
oprogramowania na wiasne potrzeby, potrzeby Partnerow Projektu i ich jednostek
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organizacyjnych, w tym powierzanie prac w zakresie rozwoju i modyfikacji tego
oprogramowania podmiotom trzecim.”

UZASADNIENIE:

Wykonawca zauwaza, ze Istotne postanowienia umowy zawieraja postanowienia o
przeniesieniu autorskich praw majatkowych jedynie w zakresie utworow, ktore zostana
stworzone przez Wykonawce, badZ jego podwykonawcéw w trakcie realizacji
przedmiotowego zamoéwienia. §10 tychze Istotnych postanowien umowy z kolei moéwi
jedynie o udzieleniu licencji na oprogramowanie, nie o przenoszeniu autorskich praw
majatkowych do niego. Zgodnie natomiast z definicja oprogramowania zawarta w pkt. 2
zalgcznika nr 1 do SIWZ oprogramowanie zawiera w sobie wszystkie rodzaje
oprogramowania, o jakich mowa w niniejszej umowie. Stad tez istnieje rozbieznos¢, miedzy
postanowieniami umowy, a postanowieniami zalgcznika nr 2 do SIWZ i Wykonawca
niniejszym pytaniem pragnie wyeliminowac tq niezgodnosc.

Odpowiedz:

Postanowienia § 10 wzoru umowy dot. licencji nie obejmuja swym zakresem utwordw, a wiec
tego oprogramowania ktore zostalo wytworzone na potrzeby i w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy.

Pytanie 72
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.1.11 o tresci:

Umowa licencyjna oprogramowania licencyjnego musi zapewnia¢ mozliwos¢ ztozenia
ponownych zamowien na dowolng ilo$¢ licencji w ramach danej umowy licencyjnej przez
przynajmniej rok od daty jej podpisania.

Pytanie:

Jak zamawiajacy rozumie ww. tre$¢ ? Ilos¢ licencji udzielonych w oparciu o niniejsze
postepowanie jest stala, zas ew. ,,dokupienie” ich mozliwe jest — w przekonaniu Wykonawcy
— wylacznie w oparciu o postepowania kolejne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.1.11 usuwajac zdanie: ,,Umowa
licencyjna oprogramowania licencyjnego musi zapewnia¢ mozliwos¢ ztozenia ponownych
zamoéwien na dowolng ilos¢ licencji w ramach danej umowy licencyjnej przez przynajmniej
rok od daty jej podpisania.”

Pytanie 73
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.1.14 o tresci:

Licencjonowanie musi uwzglednia¢ (w okresie przynajmniej 5 lat od dnia dokonania odbioru
koncowego) prawo do bezplatnej instalacji udostepnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien i poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji
oprogramowania, z wylaczeniem licencji podlegajacych subskrypcji. W przypadku
subskrypcji wymagania odnosnie okresu subskrypcji beda podawane przy opisie danego
oprogramowania. Wykonawca moze dostarczy¢ licencje podlegajace subskrypcji wytacznie w
zakresie tych komponentéw oprogramowania, dla ktérych mozliwos¢ taka jest przewidziana i
okres subskrypcji jest podany w niniejszej specyfikacji.”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu i nadanie mu tresci ponizszej:
,Licencjonowanie musi uwzglednia¢ (w okresie przynajmniej 5 lat od dnia dokonania odbioru
koncowego) prawo do bezplatnej instalacji udostepnianych przez producenta
oprogramowania autorskiego uaktualnien i poprawek krytycznych, i opcjonalnych do
zakupionej wersji oprogramowania, z wylaczeniem licencji podlegajacych  subskrypcji.
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Wzgledem innego niz autorskie oprogramowania, zakres powyzszego uzalezniony jest
od warunkow producenta tego oprogramowania. W przypadku subskrypcji wymagania
odnos$nie okresu subskrypcji beda podawane przy opisie danego oprogramowania, w sposob
aktualny na dzien sktadania ofert i w zakresie (w tym przez okres) zalezny od producenta
takiego oprogramowania. (...)”

UZASADNIENIE:

Wykonawca nie ma wplywu na czestotliwos¢, warunki i zasady na jakich udostepniana bedzie
aktualizacja oprogramowania, ktorego nie jest producentem (wytworca).

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Pytanie 74
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.1.16 o tresci:

»Z wylaczeniem systemu operacyjnego stacji roboczych (komputeréw stacjonarnych i
laptopéw) wymagane jest zapewnienie mozliwosci korzystania z wczesniejszych wersji
zamawianego oprogramowania i korzystania z kopii zamiennych (mozliwos¢ kopiowania
oprogramowania na wiele urzadzen przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu
uzyskanego z nosnikow dostepnych w programach licencji grupowych), z prawem do
wielokrotnego uzycia jednego obrazu dysku w procesie instalacji i tworzenia kopii
zapasowych.”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje zapisu i nadanie mu tre$ci ponizszej:

,»(-..) jednego obrazu dysku w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych, o ile warunki
niniejszego punktu dotyczq oprogramowania autorskiego, a w wypadku oprogramowania
pozostatego — o ile mozliwos$¢ taka dopuszcza producent (wytworca) oprogramowania.”
UZASADNIENIE:

Wykonawca nie ma wplywu na  czestotliwo$¢, warunki i zasady na
jakich udostepniane jest oprogramowanie, ktérego nie jest producentem (wytworcg).
Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zacytowang powyzej tre$¢ zalacznika nr 1 do SIWZ pkt 15.1.16
nadajac mu brzmienie:

»Z wylaczeniem systemu operacyjnego stacji roboczych (komputeréw stacjonarnych i
laptopéw) wymagane jest zapewnienie mozliwosci korzystania z wczesniejszych wersji
zamawianego oprogramowania i korzystania z kopii zamiennych (mozliwos¢ kopiowania
oprogramowania na wiele urzadzen przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu
uzyskanego z nosnikow dostepnych w programach licencji grupowych), z prawem do
wielokrotnego uzycia jednego obrazu dysku w procesie instalacji i tworzenia kopii
zapasowych, o ile warunki niniejszego punktu dotyczg oprogramowania autorskiego, a w
wypadku oprogramowania pozostalego — o ile mozliwos¢ taka dopuszcza producent
(wytworca) oprogramowania.”

Pytanie 75
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.3.1 o tresci:

,Licencje na oprogramowanie aplikacyjne Cyfrowego Urzedu, Centralnej Szyny Danych i
Systemu Obshugi Zgloszen musza umozliwia¢ przylaczanie i udzielanie uprawnien dla
dodatkowych jednostek samorzadu terytorialnego lub jednostek podlegltych z terenu
wojewodztwa podlaskiego, zarowno w zakresie samego podmiotu, jego uzytkownikdow, jak i
wykorzystywanych przez dany podmiot aplikacji i Swiadczonych ustug. Licencje na Centralng
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Szyne Danych nie moga ogranicza¢ mozliwosci integracji z dowolnymi systemami
zewnetrznymi, o ile spelniajg one warunki techniczne niezbedne do integracji.”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy potwierdza interpretacje ww. zapisu i rozumienie go w taki sposob, ze
umozliwienie przylaczania i udzielanie uprawnien dla dodatkowych jednostek samorzadu
terytorialnego oraz stwierdzenie, Ze ,Licencje na oprogramowanie aplikacyjne (...) nie moga
ogranicza¢ mozliwosci integracji z dowolnymi systemami zewnetrznymi” oznacza jedynie
zapewnienie przez Wykonawce mozliwosci integracji tego oprogramowania z innym
oprogramowaniem.

Odpowiedz:

W punkcie 15.3.1. SIWZ Zamawiajacy ma na mys$li zapewnienie w ramach licencji
mozliwosci przylaczania i udzielania uprawnien do elementéw Systemu dla dodatkowych
jednostek samorzadu terytorialnego lub jednostek podleglych z terenu wojewodztwa
podlaskiego oraz mozliwosci integracji z systemami zewnetrznymi w ramach udzielonej
licencji. Zapis ten nie zawiera zobowigzania do wykonywania prac integracyjnych lub
konfiguracyjnych oraz faktycznego udzielania uprawnien i przylaczania systemow
zewnetrznych przez Wykonawce.

Pytanie 76
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 15.1.12 o tresci:

»Wszystkie udzielone licencje  musza pozwala¢ na swobodne przenoszenie
pomiedzy serwerami/stacjami roboczymi (np. w przypadku wymiany serwera/stacji
roboczej) oraz mozliwo$¢ sublicencjonowania dla jednostek organizacyjnychdanego
Partnera; wymaganie to nie dotyczy systemu operacyjnego na stacje robocze.”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje ww. zapisu i nadanie mu tresci ponizszej:
, Wszystkie udzielone licencje na oprogramowanie autorskie (...)”

UZASADNIENIE:

Wykonawca nie ma wplywu na warunki i zasady na jakich wudostepniane jest
oprogramowania, ktorego nie jest producentem (wytworca).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow.

Pytanie 77
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 14.3.10 o treSci:

,2Ponizsza  tabela  zawiera  zestawienie = wymaganych  parametrow  serwisu
gwarancyjnego dla poszczeg6lnych kategorii sprzetu. Okre$lenia ,,dzieni (roboczy)” oraz
,»g0dzina” odnosza sie do dni / godzin pracy Beneficjenta.

Kategoria Sprzetu Maksymalny czas Maksymalny czas

rejestracji zgtoszenia usuniecia awarii

Zestaw serwerowy oraz pozostafe wyposazenie w | 2 godziny (w dni robocze) | 8 godzin (w dni robocze)
serwerowni u Lidera

Zestaw serwerowy i urzgdzenia sieciowe u Partnera | 4 godziny (w dni robocze) 2 dni robocze
Zestawy podpisu elektronicznego 1 dzien roboczy 5 dni roboczych
Komputery stacjonarne, laptopy, skanery, pozostate 2 dni robocze 8 dni roboczych
wyposazenie
Pytanie:
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Czy Zamawiajacy potwierdza interpretacje ww. zapisu i rozumienie go w taki sposéb, ze
podane w tym ppkt., w tabeli czasy mierzone godzinami roboczymi zawieszajq swoj bieg do
chwili rozpoczecia kolejnego dnia, w ktérym biegna godziny robocze. Dla przykladu — biorac
miare, o ktorej mowa w wierszu 1, kolumnie 2 tabeli, jesli zgloszenie Zamawiajacego
wplynie o godz. 18.30, danego dnia roboczego, maksymalny czas rejestracji zgloszenia
konczy bieg w nastepnym dniu roboczym (wariant NBD), o godz. 8.30.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza interpretacji ww. zapisu. Ponadto, aby doprecyzowac zapisy, w
rozdziale 14.3 Wymagania szczegdtowe dot. gwarancji sprzetu, pkt. 10, Zamawiajacy usuwa
zdanie ,Okreslenia ,dzien (roboczy)” oraz ,godzina” odnoszg sie do dni / godzin pracy Beneficjenta” a
tabele:

Kategoria Sprzetu Maksymalny czas Maksymalny
rejestracji zgloszenia czas usuniecia
Zestaw serwerowy oraz pozostate 2 godziny (w dni robocze) | 8 godzin (w dni robocze)
wyposazenie w serwerowni u Lidera
Zestaw serwerowy i urzadzenia sieciowe u | 4 godziny (w dni robocze) 2 dni robocze
Zestawy podpisu elektronicznego 1 dzien roboczy 5 dni roboczych
Komputery stacjonarne, laptopy, skanery, 2 dni robocze 8 dni roboczych
pozostale wyposazenie

zastepuje tabela nastepujaca:

Mak 1 Mak 1 ieci
Kategoria Sprzetu \ a syTa ny czas‘ aksymalny CZ::l.S usuniecia
rejestracji zgloszenia awarii
Zestaw serwerowy oraz pozostate
V\.] . WY oraz p. ‘ . 2 godziny 24 godziny
wyposazenie w serwerowni u Lidera
Zestaw. sewerowy i urzadzenia 4 godziny 48 godzin
sieciowe u Partnera
Zestawy podpisu elektronicznego 24 godziny 120 godzin
K tery stacj , laptopy, . .
omputery stacjonarne ap opy 48 godzin 192 godziny
skanery, pozostate wyposazenie

Pytanie 78
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 14.2.1 g o tresci:

,Dla bledébw w systemie SEOD, jesli termin przywrocenia funkcjonowania systemu lub
termin ostatecznego rozwigzania btedu przypada w dzien ustawowo wolny od pracy, w sobote
lub miedzy godz. 18:00 a 7:00 rano, wowczas ulega on przesunieciu na godz. 7:00
najblizszego dnia roboczego.”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy potwierdza interpretacje ww. zapisu i rozumienie go w taki sposob, ze
réwniez zakonczenie biegu czasu reakcji, o ktorym mowa w lit. e tegoz pkt. ulega rowniez
stosownemu przesunieciu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza interpretacji ww. zapisu. Ponadto, aby doprecyzowac zapisy, w
rozdziale 14.2 Wymagania szczegotowe dot. gwarancji oprogramowania Zamawiajacy usuwa
pkt. ,,g) Dla btedéw w systemie SEOD, jesli termin przywrdcenia funkcjonowania systemu lub termin
ostatecznego rozwigzania bltedu przypada w dzien ustawowo wolny od pracy, w sobote lub miedzy
godz. 18:00 a 7:00 rano, wowczas ulega on przesunieciu na godz. 7:00 najblizszego dnia roboczego.”
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Pytanie 79
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 12.8.1 Stanowisko robocze - komputer stacjonarny.

Zamawiajacy wymaga, aby komputer byl wyposazony w minimum 2 wbudowane zlacza
umozliwiajace podlaczenie zewnetrznego monitora w standardzie D-SUB (analogowe VGA) i
DVI. Jako ze wiekszo$¢ producentow komputeréw oferuje sprzet wyposazony w minimum 2
z¥acza video: minimum jedno ztacze analogowe (D-SUB) i minimum jedno zlacze cyfrowe
(DVI lub Display Port lub HDMI) czy Zamawiajacy zgodzi sie na dostarczenie komputera
fabrycznie wyposazonego w zlacze analogowe VGA i cyfrowe Display Port wraz z
dedykowana przez producenta przejSciowka na DVI?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza DisplayPort jako réwnowazny do DVI wraz z dedykowana przez
producenta przejsciowka na DVI.

Pytanie 80
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 12.8.1 Stanowisko robocze - komputer stacjonarny

- MONITOR.

Zamawiajacy wymaga aby dostarczony monitor posiadat plamke nie wieksza niz 0,28 mm
oraz wyposazony byl w glosniki wbudowane w obudowe. Czy Zamawiajacy dopusci monitor
spelniajacy wszystkie pozostale wymogi SIWZ, wyposazony w zintegrowane w obudowa
glosniki do monitora oraz bedzie sie charakteryzowal plamka 0.282mm? Zmiany nie
wplyng na funkcjonalno-uzytkowy charakter monitora i bedq niezauwazalne dla
uzytkownika sprzetu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza plamke 0,282 mm i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.
Zgodnie z wymaganiem PS 220, wymagane jest, aby glosniki byly w obudowie monitora.

Pytanie 81
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 12.8.2 Stanowisko robocze — laptop.

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie notebooka spetniajacego wszystkie wymogi
SIWZ o wielkosci 15,6 cala. Jest to obecnie najczeSciej stosowana wielko$¢ notebookéw
stosowanych w biznesie. Notebooki 17 calowe u wiekszosci producentéw sprzetu sg
komputerami przeznaczonymi dla graczy, do uzytku domowego i nie posiadajq
funkcjonalnos$ci charakterystycznych dla sprzetu typowo biznesowego jak mozliwosé
zastosowania dodatkowych baterii, stacji dokujacych itp. Dopuszczenie notebookéw o
wielkosci 15.6' bedzie mialo poza uzytkowym charakterem rowniez wplyw na kwestie
finansowe gdy?z takie notebooki na wiekszg ich standaryzacje sa tansze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza matrycy 15,6 cala zamiast 17 cali.

Pytanie 82
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 12.8.2 Stanowisko robocze — laptop.

Czy Zamawiajacy dopusci laptopa 17" spelniajacego wszystkie pozostate parametry SIWZ a
wielu punktach znacznie przewyzszajagce wymogi Zamawiajacego, ktorego waga bedzie
wynosi¢ max3.8kg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza laptop o wadze do 3.05 kg i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1
do SIWZ.
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Pytanie 83
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 12.8.2 Stanowisko robocze — laptop.

Czy Zamawiajacy dopusci laptopa 17" spetniajacego wszystkie pozostale parametry SIWZ a
wielu punktach znacznie przewyzszajace wymogi Zamawiajacego wyposazonego w karte RJ
10/100. posiadajagce mozliwo$¢ wymiennego stosowania baterii roznej pojemnosci, ktorego
waga bedzie wynosi¢ 3,28 kg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza laptop o wadze do 3.05 kg i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1
do SIWZ.

Pytanie 84
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 12.8.3 Stacje do centrum zarzgdzania/monitorowania

wdrozonych systeméw i sprzetu).

Czy Zamawiajacy dopusci ultrabooka renomowanego producenta sprzetu komputerowego
spelniajacego wszystkie pozostale parametry SIWZ a wielu punktach znacznie
przewyzszajace wymogi Zamawiajacego, ktorego waga bedzie wynosi¢ max 1.7kg?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza ultrabooka o wadze przekraczajacej 1.6 kg.

Pytanie 85
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt: 12.8.8 Serwer typ 1, 12.8.9 Serwer typ 2; 12.8.10

Serwer typ 3; 12.8.11; Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz Aplikacji i
Modutéw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP.

Wedlug naszej wiedzy, nie istnieja na rynku serwery posiadajace .obudowe typu RACK max.
2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych, z mozliwoscia postawienia jako
,wolnostojacy", a pozostale parametry serwer6w wskazuja na serwery posiadajace obudowy
typu RACK. Czy zatem Zamawiajacy dopusci zaoferowanie w/w serweréw posiadajacych
obudowe typu RACK o wysoko$ci max 2U z kompletem uchwytéw i srub montazowych a
dodatkowo wyposazonych w ramie na kable umozliwiajace tatwiejsze utozenie kabli w szafie
RACK oraz wysuwanie serwerow z szafy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia treS¢ wymagania na obudowy ww. serwer6w na: ,,Obudowa:
Wolnostojacy, z mozliwo$cig powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytéw i $rub
montazowych”.

Pytanie 86
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt: 12.8.8 Serwer typ 1; 12.8.9 Serwer typ 2.

Zestawienie parametrow wydajno$ciowych w/w serweréw wskazuje na rozwiazania nizszej
klasy nie posiadajacych chtodzenia z mozliwoScia wymiany podczas pracy. Czy Zamawiajqcy
dopusci zaoferowanie serweréw posiadajacych wentylatory pracujace w trybie Fault Tolerant
bez mozliwosci wymiany w trakcie pracy zapewniajace odpowiednig redundancje oraz
wydajno$¢ do pracy serweréw nawet przy maksymalnej jego rozbudowie, speiniajace
pozostate wymagania specyfikacji technicznej?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy dopuszcza serwery posiadajace wentylatory pracujace w trybie Fault Tolerant i
zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ (dotyczy pkt: 12.8.8 Serwer typ 1; 12.8.9
Serwer typ 2, 12.8.10 Serwer typ 3).

Pytanie 87
W pkt. 4. 3) SIWZ Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat srodki finansowe lub

zdolno$¢ kredytowa w wysokoSci nie mniejszej niz 4 000 000,00 ziotych, natomiast w
formularzu ofertowym w pkt. 2. d) jest mowa o informacji z banku lub spétdzielczej kasy
oszczedno$ciowo-kredytowej, w ktérych Wykonawca posiada rachunek, potwierdzajaca
wysoko$¢ posiadanych $rodkéw finansowych lub zdolnos$¢ kredytowa wykonawcy na
poziomie 2 500 000,00 z}, wystawionej nie wcze$niej niz 3 miesigce przed uplywem terminu
skladania ofert. Ktéra z ww. wartosci jest poprawna i obowigzujgca? Prosimy o stosowne
modyfikacje w SIWZ lub formularzu ofertowym.

Odpowiedz:

Prawidlowa jest informacja z pkt. 4.3) SIWZ. Zamawiajacy modyfikuje tres¢ formularza
ofertowego.

Pytanie 88
W pkt. 4. 1) a) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykazal, ze zrealizowal co najmniej

dwa zamodwienia, polegajace na dostawie i wdrozeniu systemu elektronicznego obiegu
dokumentow obejmujacego rejestracje oraz procedowanie korespondencji i spraw, na taczng
kwote nie mniejszq niz 1 000 000 PLN brutto przy czym: co najmniej jedno wdrozenie
obejmowato, co najmniej 10 podmiotow.

Czy Zamawiajacy moze wyjasni¢, co rozumiem pod pojeciem ,,podmiotow”? Czy jako
podmioty mogg by¢ rozumiane: centrala oraz jednostki/oddziaty?

Odpowiedz:

Tak, jako podmioty moga by¢ rozumiane centrala oraz jednostki/ oddziaty.

Pytanie 89
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

mozliwos¢ dodania do Umowy procedury odbioru? Umowa postuguje sie pojeciem protokotu
odbioru, ktéry to protokét ma stanowic¢ podstawe do wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz:

Wzory protokotéw odbioru stanowia zatacznik do SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza na etapie
realizacji umowy modyfikacje wzoréw protokotéw odbioru. Zmiana ta nie stanowi zmiany
umowy i nie wymaga aneksu.

Pytanie 90
Dot. zat. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): W § 5 Zamawiajacy postuguje sie

pojeciem ,,gwarancji”.

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,gwarancji”? Czy chodzi o gwarancje producenta,
czy o gwarancje Wykonawcy?

Odpowiedz:

W § 5 Zamawiajacy postuguje sie pojeciem gwarancji udzielonej przez Wykonawce, chyba ze
z kart gwarancyjnych wynikajg korzystniejsze warunki gwarancji niz przewidziane w
Umowie wOwczas maja one zastosowanie do niniejszej Umowy.

Pytanie 91
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Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza
mozliwo$¢ modyfikacji zapiséw § 5 punkt 9 poprzez zmiane stowa ,,korzystniejsze” na stowo
,inne”’?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie 92
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

mozliwos¢ zwolnienia z obowigzkow gwarancyjnych Wykonawce, w przypadku kiedy
dokona zmian w utworze, co do ktérego zostaly przekazane prawa autorskie w trybie § 6
punkt 3? Wykonawca nie moze odpowiadac za cos, co nie jest jego autorstwa.

Odpowiedz:

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ gwarancyjng, chyba ze awaria/usterka wynika ze
zmian wprowadzonych przez Zamawiajacego.

Pytanie 93
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

mozliwo$¢ modyfikacji zapisow w Umowie w § 7 poprzez wprowadzenie zapisu w
brzmieniu: ,t.qczna wartos¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapisow umowy nie
przekroczy 20 % wartosci netto wynagrodzenia.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia.

Pytanie 94
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

mozliwo$¢ modyfikacji zapisow w Umowie w § 7 poprzez wprowadzenie zapisu w
brzmieniu: ,,Wykonawcy przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w przypadku
odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z powodu okolicznosci lezacych wytacznie po
stronie Zamawiajacego — w wysokosci 20 % wynagrodzenia netto.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Pytanie 95
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

mozliwo$¢ modyfikacji zapisow w Umowie w § 6 poprzez wprowadzenie zapisu w
brzmieniu: ,,Catkowita taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu szkéd wyrzadzonych
drugiej stronie Umowy jest limitowana do kwoty rownej 100 % wynagrodzenia netto
Wykonawcy. Ograniczenie to nie ma jednak zastosowania w odniesieniu do
odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone z winy umysSlnej lub w wyniku razacego
niedbalstwa, a takze wobec szkéd wynikajacych z wad prawnych Dziela lub jego
poszczegdlnych elementow. Strony wylaczaja odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu
utraconych korzy$ci Zamawiajacego w catosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy § 7 ust. 4 wzoru umowy nadajac mu brzmienie:

,Obowigzek zaplaty kar nie wylacza prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych, jesli wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przekroczy wysoko$c¢
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kary umownej, z wylaczeniem utraconych korzys$ci.” Pozostate zapisy specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia Zamawiajgcy podtrzymuje.

Pytanie 96
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy widzi mozliwo$¢

dokonania zmian w zakresie wszelkich kar umownych poprzez wprowadzenie w miejsce stow
,2wynagrodzenia” slowa ,wynagrodzenia netto”? Wykonawca wskazuje, ze wysokos¢ kar
umownych zostala okreslona na wysokim poziomie dodatkowo podajac, ze kary umowne
okreslone postanowieniami umowy zostaty okreslone w taki sposob, ze sa naliczane od kwoty
,brutto” wynagrodzenia Wykonawcy. Zwazywszy, ze odszkodowanie wyptaca sie zawsze od
kwoty netto (podatek VAT nie jest skladnikiem wynagrodzenia Wykonawcy) powyzsze
powoduje Ze nastepuje nie uzasadnione podwyzszenia wysokosci kar umownych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia.

Kary umowne zostaly okreslone na poziomie proporcjonalnym do zlozono$ci i wartosci
zamoOwienia. Kara umowna jest sankcja pieniezng za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania niepienieznego. Kara moze zosta¢ okreslona jako warto$¢ pieniezna
lub procentowo, liczona od wynagrodzenia lub wartosci umowy. Oddzielenie wynagrodzenia
wykonawcy od podatku VAT, znajduje zastosowanie dla ustalenia wartosci zamowienia. Nie
ma jednak znaczenia przy naliczaniu kary umownej. Kara umowna jest instytucja catkiem
odrebng od wynagrodzenia — odniesienie do wynagrodzeni ma jedynie wskaza¢ sposéb jej
wyliczenia stad brak zwigzku z obowigzkami publicznoprawnymi Wykonawcy.

Pytanie 97
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

mozliwos¢ wprowadzenia do umowy zapisow dotyczacych ,Sitly WyzZszej” poprzez
wprowadzenie zapiséw o brzmieniu: ,,Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie
lub nieprawidlowe wykonanie umowy z powodu sily wyzszej. Za sile wyzszq Strony uznajq
wszystkie zdarzenia zaistniale po podpisaniu niniejszej umowy, ktérym nie mogly zapobiec
mimo dochowania nalezytej starannos$ci, w szczegolnoSci dzialania przyrody, strajki, akty
terrorystyczne, dzialania zwigzane z akcjami antyterrorystycznymi, dzialania wiadz
panstwowych, w tym o charakterze indywidualnym, warunki pogodowe i atmosferyczne.
Terminy wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy ulegaja przedluzeniu o
czas trwania sity wyzszej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadza nastepujace zapisy do Istotnych Postanowien Umowy: § 12 lit. a:
»,Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do
tre$ci Oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia
co najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych
warunkow ich wprowadzenia:

a) termin realizacji Projektu ulegnie zmianie, w szczego6lnosci z uwagi na wystapienie
sity wyzszej. Przez site wyzszq strony rozumiejg zdarzenia zaistniate po podpisaniu niniejszej
Umowy, ktérymi nie mozna bylo zapobiec mimo dochowania nalezytej starannosci, takie jak
dzialania przyrody, akty terrorystyczne, dzialania zwigzane z akcjami antyterrorystycznymi.

...y
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Pytanie 98:
Dot. zal. nr 2 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy): Czy Zamawiajacy dopuszcza

wprowadzenie do umowy zapiséw dotyczacych ograniczenia lub wylaczenia rekojmi poprzez
wprowadzenie zapisu w brzmieniu: ,Strony wylaczajg zastosowanie przepisow kodeksu
cywilnego regulujacych odpowiedzialno$¢ Strony z tytulu rekojmi do umowy i uméw
zawartych na jej podstawie. Strony zgodnie oswiadczajg, iz wszelka odpowiedzialnos¢
Wykonawcy z tytutu rekojmi okreslona w art. 556-576 oraz 637 k.c., ulega wylaczeniu.”?
Odpowiedz:

Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia powyzszych zapiséw.

Pytanie 99
Czy w zwiazku z bardzo duzym zakresem prac wykonywanych poza siedziba wiekszoSci

potencjalnych Wykonawcoéw, Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane harmonogramu
przedstawionego w OPZ na taki, ktory $ciSle nie okresla koniecznosci wykonania
konkretnych prac w podziale na etapy, a daje mozliwos¢ dostosowania terminéw dostaw
czastkowych w trakcie analizy przedwdrozeniowej i wsp6lnego budowania harmonogramu z
Zamawiajacym? Takie rozwigzanie daloby réwne szanse dla wszystkich Wykonawcéw,
réwniez tych pochodzacych spoza Wojewodztwa Podlaskiego, co istotnie wplyneloby na
konkurencyjnos¢ sktadanych ofert.

Odpowiedz:

Harmonogram przedstawiony w zatgczniku nr 1 do SIWZ przedstawia ramowy harmonogram
prac, wg ktérego Wykonawca zobowigzany bedzie przygotowa¢ harmonogram realizacji
Zamoéwienia oraz plan dostaw, zawierajacy propozycje termindOw odbioru w podziale na
Lidera, kazdego z Partnerow i Jednostki Podlegle (przy czym terminy odbior6w powinny
zostaC uzgodnione z Liderem i z kazdym z Partner6w). Dokumenty te podlegaly beda
weryfikacji i zatwierdzeniu przez Zamawiajacego.

Pytanie 100
Na stronie 21 OPZ Zamawiajacy w puncie 5.1 podpunkcie 2 pisze:

»Zamawiajacy moze zglosi¢ uzasadniong konieczno$¢ poprawek lub uzupehien dotyczacych
wdrozonej i odebranej iteracji. Zmiany te powinny by¢ przez Wykonawce zrealizowane w
kolejnym etapie projektu.”.

Czy Zamawiajacy moze uscisli¢, ze przez uzasadniong konieczno$¢ poprawek rozumie sie
Scista konieczno$¢ zmian, w celu dostosowania dostarczanych produktow do wymagan
przedstawionych w SIWZ? Obecny ksztalt wymagania, poprzez swoja otwartosSC i
jednostronnos¢, uniemozliwia miarowe skalkulowanie oferty.

Odpowiedz:

Przez uzasadniong konieczno$¢ poprawek lub uzupelnienn rozumie sie zmiany wynikajace z
koniecznosci realizacji przez System wymagan okreslonych w SIWZ oraz wymagan
okreslonych w opracowanych przez Wykonawce i zatwierdzonych przez Zamawiajacego
dokumentach projektowych i technicznych.

Pytanie 101
Na stronie 21 OPZ Zamawiajacy w puncie 5.1 podpunkcie 3 pisze:

,Poprawki i uzupehlienia dot. I i II iteracji do uwzglednienia w kolejnym etapie beda
zglaszane w terminie do 3 tygodni od jej odbioru. Moga one dotyczy¢ sposobu realizacji
wymaganych funkcjonalnosci systemu, a Wykonawca obowiazany jest je uwzglednic¢.”.
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Czy Zamawiajacy sklonny jest wykresli¢ to wymaganie, wskazujace ze Zamawiajacy moze
zazada¢ od Wykonawcy zmian we wszystkich funkcjonalno$ciach, w terminie do 3 tygodni
od odbioru, a Wykonawca jest zobligowany zmiany takie uwzgledni¢? Skalkulowanie takich
potencjalnych zmian bardzo zawyzy oferte i negatywnie wplynie na konkurencyjnosé
Wykonawcow. Jesli nie jest mozliwe catkowite usuniecie wymagania, to czy Zamawiajacy
jest gotow je uszczegotowic¢ w taki sposob, aby scisle okreSlalo warunki jakie spelnia¢ musza
ewentualne zadania poprawek i uzupelien (np. tak jak zrobit to Zamawiajacy w kolejnym
podpunkcie (4) punktu 5.1)?

Odpowiedz:

Podpunkt 3 w punkcie 5.1. OPZ nie obejmuje Zgdania przez Zamawiajacego dowolnych
zmian, lecz wylacznie doprecyzowanie zakresu objetego aktualng iteracja (opisanego w
podpunkcie 1). Np. poprawki do iteracji I realizowane w iteracji II beda dotyczy¢ zakresu
iteracji II - sytuacji, gdy funkcjonalno$ci z zakresu iteracji I nie sa zaimplementowane w
sposoOb pelny.

Wymaganie zawarte w podpunkcie 3 punktu 5.1. OPZ nie ma stuzy¢ wprowadzaniu zmian
badz rozszerzen w stosunku do wymagan SIWZ oraz wcze$niej ustalonych rozwiagzan, lecz do
zapewnienia, ze w trakcie cyklu wytwoérczego Systemu bedzie czas na zapoznanie sie z
rozwigzaniem i mozliwo$¢ sformutowania przez Zamawiajacego uwag na stosownym etapie
prac, aby Wykonawca mégt i zdazy? je uwzglednic.

Pytanie 102
W zwiagzku z koniecznoscig wspétpracy z wykonawcami pozostalych elementow Systemu

Wrot Podlasia przedstawionymi m.in. w podpunktach: 8, 12, 13 punktu 5.1 OPZ, podpunkt
2.6 punktu 5.2 OPZ i innych, czy Zamawiajacy moze zagwarantowaé, ze brak informacji ze
strony wykonawcow pozostatych elementow (SWP), majacych wplyw na terminy realizacji
poszczegdlnych elementow systemu, nie bedzie mial wpltywu na naliczenie ewentualnych kar
dla Wykonawcy?

Odpowiedz:

W przypadku braku informacji ze strony wykonawcédw pozostalych elementéw SWP,
skutkujacego opoznieniami w realizacji niniejszego zamoOwienia, Zamawiajacy nie naliczy
Wykonawcy kar umownych za op6znienia, pod warunkiem jednak, Ze opdZnienia te powstana
bez winy Wykonawcy, pomimo dotozenia przez niego nalezytej starannosci w realizacji
zamoOwienia.

Pytanie 103
W zalaczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamowienia) w pkt 14.1 pkt 1 wskazano, ze

Wykonawca udzieli 5-letniej gwarancji m.in. na oprogramowanie. Jednoczesnie w Zataczniku
nr 2 do SIWZ ,Istotne postanowienia umowy” w § 6 ust. 3 wskazano: ,,Wykonawca wyraza
nieodptatnie zgode na dokonanie zmian przez Zamawiajacego w utworach wskazanych w
ust. 1.”

Pytanie: W zwigzku z powyzszym prosimy o wskazanie w SIWZ, ze Wykonawca nie bedzie
zobligowany do usuwania bledow (w ramach gwarancji czy rekojmi) spowodowanych
modyfikacjami Zamawiajacego (ewentualnie naprawy takich btedéw oraz ich diagnozowanie
beda dokonywane za dodatkowa odptatnoscia).

Ww. zapisy SIWZ stawiaja Wykonawce w bardzo niekorzystnej sytuacji, bowiem
Zamawiajacy dokona modyfikacji w oprogramowaniu (do ktérego uzyska prawa majatkowe
autorskie), bez wiedzy Wykonawcy, a nastepnie modyfikacje te spowoduja btedy w dziataniu
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wdrozonego oprogramowania — wedlug SIWZ Wykonawca jako zobowigzany z gwarancji
bedzie miat obowigzek usuniecia tych bledow pod rygorem np. naliczania kar umownych. W
takiej sytuacji Wykonawca ponosi¢ bedzie ryzyko dziatan Zamawiajacego dobrowolnie
wprowadzajacego modyfikacje w oprogramowaniu. Stad tez uzasadniona jest modyfikacja
SIWZ.

Odpowiedz:

Wykonawca nie bedzie zobligowany do usuwania btedéw (w ramach gwarancji czy rekojmi)
spowodowanych modyfikacjami Zamawiajacego.

Pytanie 104
Jak zdaniem Zamawiajacego maja by¢ wykonywane obowigzki gwarancyjne w przypadku,

gdy Wykonawca nie udziela licencji na oprogramowanie, a jedynie przekazuje licencje
podmiotu trzeciego (producenta)? Czy dopuszcza sie, by gwarancje ta wykonywat producent
(licencjodawca)?

Odpowiedz:

Tak, w przypadku, gdy Wykonawca nie udziela licencji na okreSlony komponent
oprogramowania, a jedynie przekazuje licencje podmiotu trzeciego (producenta),
Zamawiajacy dopuszcza, by gwarancje na ten komponent oprogramowania wykonywat
producent (licencjodawca).

Pytanie 105
Jak wedlug Zamawiajacego Wykonawca ma wykonywac obowigzki gwarancyjne w stosunku

do oprogramowania, ktérego autorskie prawa majatkowe =zostang przeniesione na
Zamawiajacego? W tej sytuacji Wykonawca $wiadczac ustlugi gwarancyjne wchodzi w
monopol prawno-autorski Zamawiajacego (np. dostosowanie systemu do zmian przepisow
prawnych wigze sie z modyfikacja dokonywang przez Wykonawce w ,cudzym”
oprogramowaniu - tj. oprogramowaniu Zamawiajacego). Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy udzieli Wykonawcy np. licencji zwrotnej (platnej czy bezplatnej), aby
Wykonawca mogt wykonywac¢ swoje obowigzki? Prosimy o wyjasnienie tej sytuacji oraz
ewentualng modyfikacje SIWZ w tym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w takiej sytuacji udzieli Wykonawcy licencji bezplatne;j.

Pytanie 106
W zalaczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamdwienia) w pkt 14.1 pkt la wskazano

m.in., Ze gwarancja obejmuje ,,dostosowywanie systemu do zmian przepiséw prawa”.
Prosimy o doprecyzowanie pojecia ,zmiany przepisow prawa”. Czy pod tym pojeciem
Zamawiajacy rozumie zmiany przepiséw prawa polskiego powszechnie obowigzujacego
opublikowane w Dzienniku Ustaw RP oraz Dzienniku Urzedowym RP Monitor Polski? Jak
zdaniem Zamawiajacego Wykonawca ma speli¢ obowigzek dostosowania systemu do
przepisbw prawa tj. w jakich terminach (np. jak nalezy wykona¢ ww. obowiazek
dostosowania systemu do zmian w przypadku przepisow prawnych, ktére wchodzg w zycie z
dniem ogloszenia)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy pod tym pojeciem rozumie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa nie
rozrozniajac publikatora aktu prawnego. Obowigzek ten nalezy zrealizowac¢ bez zbednej
zwloki.

38



Pytanie 107
W zalagczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamowienia) w pkt 14.2 wymaga sie od

Wykonawcy prowadzenia statystyk i przekazywania raportéw w zakresie udzielanego
wsparcia, jego formy i zakresu.

Prosimy o doprecyzowanie powyzszego zapisu i wskazanie czestotliwosci dostarczanych
raportOw (maja to byC raporty tygodniowe, miesieczne, kwartalne, na kazde Zzadanie
Zamawiajacego), czy statystyka ma by¢ prowadzona jedynie na rzecz Zamawiajacego czy tez
na rzecz kazdego Partnera Projektu? Jaki ma by¢ zakres danych w raporcie, statystyce?
Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ ewidencje przeprowadzonych prac w ramach
wsparcia wraz z podaniem czasu, formy (np. instrukcja telefoniczna, interwencja zdalna,
interwencja na miejscu) oraz zakresu udzielonego wsparcia (komu zostalo udzielone
wsparcie, czego dotyczyto). Szczeg6towos¢ opisu, w tym dokladnos$¢ podania czasu, zakresu
czy komu zostalo udzielone wsparcie bedzie uzalezniona od rodzaju wsparcia (np. w
przypadku wsparcia telefonicznego uzytkownikdw wystarczy poda¢ czas z dokladnoscia do
przedzialu godzinowego, natomiast w przypadku realizacji zmiany wersji oprogramowania
konieczny bedzie dokladny czas rozpoczecia i zakonczenia operacji). Celem statystyki ma
by¢ monitorowanie struktury i zakresu udzielanego wsparcia.

Statystyka powinna byC prowadzona w wersji elektronicznej, umozliwiajac ltatwe
odfiltrowanie  informacji  dotyczacych  kazdego  Partnera, rdéznych elementow
oprogramowania, formy i zakresu wsparcia i w takiej formie ma byC udostepniana
Zamawiajagcemu na kazde zgdanie. Ponadto Wykonawca corocznie musi tworzyC raport,
zawierajacy podsumowanie Swiadczonego wsparcia w danym roku (liczba interwencji w
podziale na kategorie wynikajace ze statystyki, zmiany struktury i zakresu wsparcia w ujeciu
miesiecznym lub kwartalnym w ciagu roku). Zawarto$¢ raportu zostanie uzgodniona miedzy
Zamawiajacym i Wykonawca.

Pytanie 108
W zalaczniku nr 2 do SIWZ ,lIstotne postanowienia umowy” w § 7 ust. 5 wskazano:

Wysokos¢ kar umownych podlega zsumowaniu do wysokosci 25 % wartosci wynagrodzenia
umownego brutto okre$lonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy.

Pytanie: Czy powyzszy zapis umowy oznacza, ze Zamawiajacy moze domagac sie od
Wykonawcy kar umownych jedynie do wysoko$ci 25% wartosci wynagrodzenia umownego
brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy? Jak jest intencja ww. zapisu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z § 7 ust. 5 wzoru umowy moze domagac sie od
Wykonawcy kar umownych jedynie do wysoko$ci 25% wartosci wynagrodzenia umownego
brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.

Pytanie 109
W zalagczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamowienia) w nr wymagania CU 67

Zamawiajacy wymaga, aby Cyfrowy Urzad umozliwiatl uprawnionym uzytkownikom SEOD
bezposredni dostep online do funkcjonalno$ci wysytania dokumentéw do interesanta droga
elektroniczng za potwierdzeniem odbioru. Informacja o dokonanej wysylce wraz z kopia
dokumentu elektronicznego przekazywana jest do SEOD (od razu lub — w przypadku awarii —
po nawigzaniu tacznosci) na biurko uzytkownika, ktéry dokonat wysyiki.

W jaki sposob Wykonawca ma zapewni¢ przekazanie informacji o dokonanej wysytce wraz z
kopia dokumentu elektronicznego na biurko uzytkownika?
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Odpowiedz:

Wykonawca ma zapewni¢ przekazanie informacji o dokonanej online wysytce, implementujac
odpowiedni mechanizm komunikacji pomiedzy SEOD a CU. Przekazanie informacji ,na
biurko uzytkownika” oznacza tutaj przekazanie informacji do SEOD, w taki sposob by byla
ona dostepna dla uzytkownika pracujacego w SEOD.

Pytanie 110
W zalagczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamowienia) w nr wymagania CU 10

Zamawiajacy wymaga, aby System umozliwiat korzystanie przez interesanta z podstawowych
ustug niezaleznie od lokalizacji, z dowolnych urzadzen komputerowych, tabletow i
smartfonow o przekatnej ekranu co najmniej 4 cale. Interfejs powinien by¢ dostosowany do
réznych rozdzielczosci, aby umozliwia¢ wygodny dostep do informacji i dokumentéw oraz
wypehianie formularzy.

W jakie sposob Wykonawca za zapewni¢ mozliwo$¢ podpisywania dokumentéw i formularzy
na tabletach/smartfonach?

Odpowiedz:

System ma umozliwia¢ podpisywanie dokumentéw na tabletach/smartfonach wytacznie pod
warunkiem spehlniania przez te urzadzenia wymagan technicznych wilasciwych dla danego
rodzaju podpisu (np. podpis profilem zaufanym, podpis bezpiecznym podpisem
elektronicznym).

Pytanie 111
W zalaczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zaméwienia) w nr wymagania CU 13

Zamawiajacy wymaga realizacji logowania za pomoca SAML 2.0. W takim przypadku
niemozliwe do spelnienia jest wymaganie CU 15, gdyz Cyfrowy Urzad (Service Provider) nie
bedzie posiadac¢ hasta uzytkownika, co uniemozliwia logowanie offline, bez dostepu do ustugi
Identity Provider.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy moze wykreslic wymaganie CU 15?

Odpowiedz:

W wymaganiu CU 13 mowa jest o technicznej mozliwosci zastosowania SAML 2.0 w ramach
Cyfrowego Urzedu, co jest konieczne np. na potrzeby integracji z ePUAP. Do realizacji
wymagania CU 15 muszg zosta¢ zastosowane inne rozwigzania niz Single Sign-On oparty na
SAML 2.0.

Pytanie 112
W zalagczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamoéwienia) w nr wymagania CU 42

Zamawiajacy wymaga, aby KUP dla kazdej ustugi umozliwit bezposrednie przejscie od jej
opisu poprzez link do formularza elektronicznego z nig zwigzanego.

Prosimy o uszczegélowienie - czy link ma umozliwia¢ dostep do opisu ustugi czy do
wybranego formularza elektronicznego w ramach ustugi?

Odpowiedz:

Link z KUP ma prowadzi¢ od opisu ustugi do formularza elektronicznego wiasciwego dla tej
ustugi.

Pytanie 113
Dot. zat. nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamowienia): funkcjonalnos¢ CU 72 jest

niemozliwa do realizacji bez znajomos$ci specyfikacji interfejséw, rodzajéw zabezpieczen
komunikacji, Sciezki dostepu i parametrow wymienionych ustug (zwlaszcza nieistniejacych
obecnie). Podpis elektroniczny realizuje sie zazwyczaj poprzez wywotanie bibliotek API
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PKCS#11 dostawcy podpisu elektronicznego. Weryfikacje przeprowadza sie w oparciu o
certyfikaty i listy CRL catej Sciezki certyfikacji.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na nastepujacq zmiane wymagania:

»Oystem umozliwi administratorowi dotaczanie dodatkowych Obstugiwanych Podpiséw
Elektronicznych poprzez zdefiniowanie Sciezki do biblioteki PKCS#11 oraz adresow URL
certyfikatu i listy CRL producenta podpisu.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ wymagania CU 72 w ten sposob, ze przyjmuje ono tres¢
nastepujaca:

»Oystem umozliwi administratorowi dotaczanie dodatkowych Obstugiwanych Podpiséw
Elektronicznych, poprzez podpinanie mechanizméw podpisywania i weryfikacji podpisow
(zdefiniowanie $ciezki do biblioteki PKCS#11 oraz adreséw URL certyfikatu i listy CRL
producenta podpisu).”

Pytanie 114
W pkt. 4. 2) f) SIWZ Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat trenerami (3

osoby), ktorzy speliaja nastepujace warunki: kazda z tych osob posiada co najmniej
dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen lub instruktazy i przeszkolila w ciagu
ostatnich pieciu lat w trybie stacjonarnym minimum 200 uzytkownikow w zakresie systemow
IT oraz co najmniej jedna osoba zaprojektowata w ciggu ostatnich trzech lat co najmniej dwa
kursy e-learningowe pod wzgledem tresci i formy.

Dlaczego Zamawiajacy zada wykazania ww. doswiadczenia z ,ostatnich pieciu lat” i
,ostatnich trzech lat”? Doswiadczenie oséb nie ulega przeterminowaniu. Prosimy o stosowng
modyfikacje SIWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia warunek na nastepujacy:

, Lrener- 3 osoby spetniajace nastepujace warunki:

. kazda z tych osob posiada co najmniej dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen lub instruktazy i przeszkolita w ciggu ostatnich pieciu lat w trybie stacjonarnym
minimum 200 uzytkownikow w zakresie systemow IT;

. co najmniej jedna osoba zaprojektowata w ciagu ostatnich pieciu lat co najmniej dwa
kursy e-learningowe pod wzgledem tresci i formy.”

Pytanie 115
Dot. zat. nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zaméwienia): czy oprogramowanie zarzadzajace i

monitorujace o opisie funkcjonalnym w punkcie 12.3 musi by¢ dostarczone na wszystkie
fizyczne procesory do wskazanych lokalizacji:

a) dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego - lacznie co najmniej 42
serwerow fizycznych, 84 procesory.

b) dla Urzedu Miejskiego w f.omzy - }acznie co najmniej 16 serwerow fizycznych, 32
procesory.

c) dla Urzedu Miejskiego w Suwatkach - 1acznie co najmniej 16 serweréw fizycznych, 32
procesory?

Odpowiedz:

Licencja na oprogramowanie zarzadzajace i monitorujace musi pozwala¢ na zarzadzanie
wszystkimi serwerami w tych lokalizacjach (lokalizacje przywotane w pytaniu a, b, c), przy
czym Zamawiajacy nie precyzuje typu licencjonowania, z uwagi na rézne modele
licencjonowania przez roznych dostawcow.
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Pytanie 116
Dot. zal. nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamoéwienia) pkt. 12.3: czy oprogramowanie

zarzadzajace i monitorujace ma obejmowac réwniez serwery typu I, II, III?

Odpowiedz:

Nie, oprogramowanie zarzadzajqce i monitorujace pkt 12.3 dotyczy wylacznie lokalizacji:
a) Urzedu Marszatkowskiego

b) Urzedu Miejskiego w Lomzy

) Urzedu Miejskiego w Suwatkach.

zgodnie z Zalacznikiem nr 1.2 do SIWZ.

Pytanie 117
Dot. zal. nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamowienia) wymaganie PS 88: Wykonawca

zapewni wersje systemu operacyjnego odpowiednia (odpowiednio dobranej skali) dla
serwer6w u Partneréw oraz odpowiednia dla infrastruktury blade — wersja na infrastrukture
blade musi w pelni wspélpracowa¢ z oprogramowaniem zarzadzajacym i monitorujagcym
oraz wirtualizacyjnym dostarczonym w ramach niniejszego zaméwienia.

Czy w zwiazku z tym nalezy rozumie¢, Ze dla serweréw typu blade, system operacyjny o
funkcjonalnos$ciach zawartych w SIWZ, powinien by¢ dostepny dla nielimitowanej liczby
maszyn wirtualnych?

Odpowiedz:

Licencjonowanie systemu operacyjnego na infrastrukture blade musi uwzglednia¢ wymagania
licencyjne zaréwno producenta systemu operacyjnego jak i oprogramowania do wirtualizacji.
Dla serwerow blade system powinien by¢ dostepny dla nielimitowanej liczby maszyn
wirtualnych.

Pytanie 118
W zalaczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamdwienia) w nr wymagania SEOD 3

Zamawiajacy wymaga, aby System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw umozliwiat
przejScie jednostki z systemu tradycyjnego do systemu EZD bez utraty danych
przechowywanych w SEOD.

Czy Zamawiajacy ma na mysli migracje danych, czy wglad do systemu w zakresie spraw,
ktory zostaly rozpoczete wczesniej? Prosimy o uszczegotowienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje sposobu realizacji wymagania SEOD 3. Zwraca jednak uwage, ze
musza by¢ spelnione nastepujace wymagania:

. zaproponowane rozwigzanie musi zapewnia¢ zgodnos¢ z Instrukcjg Kancelaryjng w
zakresie przej$cia na system EZD, w szczeg6lno$ci umozliwia¢ postepowanie z dokumentacjq
spraw niezakonczonych wedhug §1.7 Instrukcji Kancelaryjnej.

. musi zosta¢ zapewniona dostateczna liczba licencji, ktéra umozliwi przejscie do
systemu EZD i spelnienie wymagania SEOD 3
. przejScie na system EZD nie moze sie wigza¢ z konieczno$cia ponownego

definiowania konfiguracji systemu, struktury urzedu, przypisywania uprawnien od nowa
poszczegblnym uzytkownikom

. rozwigzanie musi zapewni¢ minimalizacje dodatkowej pracy uzytkownikéw zwigzanej
z przejSciem na system EZD i nie powinno powodowa¢ koniecznosSci wykonywania przez
nich dodatkowych czynnosci o charakterze technicznym

. przejscie na system EZD powinno musi mozliwe technicznie z dowolng data wybrang
przez Partnera, z zachowaniem ciggloSci dziatania SEOD w godzinach pracy urzedu, w
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oparciu o administratoréw jednostki, ktorzy przeszli szkolenie zapewnione przez Wykonawce
(dopuszcza sie prace tych administratorow poza godzinami pracy urzedu).

Pytanie 119
W zalaczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamoéwienia) w nr wymagania SEOD 31

Zamawiajacy wymaga, aby SEOD byl wyposazony w pulpit administratora, umozliwiajacy
wykonywanie czynno$ci administracyjnych, w szczeg6lnosci zarzadzanie uzytkownikami,
uprawnieniami, konfiguracja, w tym konfiguracja przeptywu pracy, strukturg organizacyjng
jednostki, formularzami SEOD, interfejsami integracyjnymi, a takze umozliwial podglad
procesoéw przeptywu pracy, raportowanie, wykrywanie i rozwigzywanie typowych problemow
z systemem SEQOD.

Czy Zamawiajacy moze wyjasniC co oznacza pojecie ,,podglad procesow przeptywu pracy”?
Odpowiedz:

Zamawiajacy rozumie podglad proceséw przepltywu pracy jako podglad aktywnych
przebiegow procesu opartych o dang Sciezke.

Pytanie 120
W zalaczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamoéwienia) w nr wymagania SEOD 51

Zamawiajacy wymaga, aby System umozliwial opcjonalne dodawanie przez uzytkownika
notatek opisujacych poszczegolne dokumenty, przesytki lub sprawy, zgodnie z Instrukcja
Kancelaryjna.

Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie ww. wymagania posiadanie przez System pola uwagi?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zachowania zgodnosci z Instrukcja Kancelaryjna, w szczegdlnosci w
zakresie nazewnictwa stosowanego w SEOD.

Pytanie 121
W zalagczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamoéwienia) w nr wymagania SEOD 56

Zamawiajacy wymaga, aby SEOD umozliwial oznaczenie przesytki jako spamu lub reklamy.
Czy Zamawiajacy wymaga jedynie oznaczenia przesyiki jako spamu lub reklamy, czy jest z
tym wymaganiem powigzana dodatkowa funkcjonalnos¢?

Odpowiedz:

System powinien zapewnia¢ postepowanie z przesytkami oznaczonymi jako spam lub
reklama zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

Pytanie 122
Dot. pkt. 12.8.5 — skaner TYP 2 maly — ilos¢ 1012 sztuk oraz

Dot. pkt. 12.8.6 — skaner TYP 1 duzy — ilo$¢ 36 sztuk.

Zamawiajacy w punktach PS 316 i PS 332 ,,Sterowniki” , zada wsparcia do nastepujacych
systeméw operacyjnych : Windows 2000 / XP/ Vista / 7, Linux.

Biorac pod uwage aktualne oferowane systemy operacyjne oraz oficjalne wspierane systemy
przez producentow oprogramowania stwierdzamy, ze lista zadanych sterownikow nie jest
aktualna. System Windows 2000 jest systemem serwerowym.

Rozpatrujac oferte wiodacych producentéw skaneréw oraz oprogramowania wspierajacego
procesy skanowania stwierdzamy, ze nie wystepuje wsparcie dla systemow Linux. Ponadto
Zamawiajacy w specyfikacji stacji roboczych oraz laptopow — skladnika systemu EZD
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wspoOlpracujacego ze skanerami — zada dostaw komputeréw (pkt. 12.8.1 i pkt 12.8.2)
posiadajacych certyfikat Microsoft, potwierdzajacy poprawng wspoiprace oferowanych
modeli komputeréw z systemem operacyjnym Windows 7/8 32bit i 64bit.

Majac na uwadze przede wszystkim zapewnienie kompatybilnosci z dostarczanymi
komputerami oraz aktualnymi systemami operacyjnymi, Wnioskujemy o zmiane
wymaganych sterownikow.

Zatem, czy Zamawiajacy dopusci skanery ze sterownikami z obstuga co najmniej systeméw
Windows XP, Vista, 7 lub zapewniajagcymi wspotprace z dostarczanymi stacjami roboczymi
oraz laptopami ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obshluga co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspoétprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 123
Dot. pkt. 12.8.5 — skaner TYP 2 maly — ilos¢ 1012 sztuk

Zamawiajacy w punkcie PS 313 ,Porty”, zada 2 portow USB 2.0 HS wraz z dolaczony
kablem USB. Biorac pod uwage oferte wiodacych producentéw skaneréw dokumentowych,
skaneréw przeznaczonych do masowego przetwarzania dokumentéw na postac elektroniczna,
stwierdzamy, ze nie oferujg oni wiecej portow niz jeden, ktéry stuzy do bezposredniego
podiaczenia do komputera. Takie rozwigzanie jest podyktowane kilkoma aspektami: aspektem
bezpieczenstwa — nie ma mozliwosci nagrania skanowanej dokumentacji na pamie¢ typu
,»flash” podlaczonej do dodatkowego portu skanera, aspektem wydajnoSciowym — podiaczone
dodatkowe urzadzenie do skanera moze zakldci¢-spowolni¢ transfer skanowanej
dokumentacji do komputera.

Biorac pod uwage zadang ilo$¢ portéw przy wyspecyfikowanych stacjach roboczych i
laptopach (pkt. 12.8.1 i pkt 12.8.2), ktére odpowiednio wymagajq - min. 6 portéw USB dla
stacji roboczych - co najmniej 4 porty USB dla laptopow, stwierdzamy, Ze Zamawiajacy ma
bardzo duze mozliwos$ci podiaczenia dodatkowych urzadzen i urzadzen peryferyjnych i nie
ma racjonalnych potrzeb wymaga¢ dwoch portow USB przy skanerach.

Majac na uwadze przede wszystkim mozliwo$¢ zaoferowania skaneréw dokumentowych
pochodzacych od rekomendowanych i profesjonalnych producentéw wnioskujemy o zmiane
wymaganych portow.

Zatem, czy Zamawiajacy dopusci skaner z jednym portem USB 2.0 HS wraz z dolagczonym
kablem ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery wyposazone w jeden port USB 2.0 HS przy zachowaniu
wszystkich pozostatych wymagan SIWZ i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 124
Dot. pkt. 12.8.6 — skaner TYP 1 duzy — ilo$¢ 36 sztuk.

Zamawiajacy w punkcie PS 320 ,Podswietlenia”, Zada zastosowanej technologii LED.

Biorac pod uwage oferte wiodacych producentéw skaneréw dokumentowych, skanerow
przeznaczonych do masowego przetwarzania dokumentéw na posta¢ elektroniczna,
stwierdzamy, ze oferuja oni jako Zrédlo Swiatla — zimng lampe katodowaq a jako element
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Swiattoczuty przetworniki CCD. Technologicznie i jakoSciowo jest to rozwiazanie
alternatywne do technologii LED i absolutnie jej nie ustepuje.

Majac na uwadze przede wszystkim mozliwo$¢ zaoferowania skaneréw dokumentowych
pochodzacych od rekomendowanych i profesjonalnych producentéw wnioskujemy o zmiane
typu podswietlenia.

Zatem, czy Zamawiajacy dopusci skaner z podswietleniem LED lub zimng lampg katodowg ?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza skanerow nie posiadajacych podswietlenia LED.

Pytanie 125
Dotyczy SIWZ, str. 16 - Kryteria oceny ofert.

”("')

» parametr D ocenia wymagania docelowe SEOD i wyliczany jest wedlug Tabeli 1
Formularza ofertowego (Zalacznika nr 3 do SIWZ). Warto$¢ D Zamawiajacy wyliczy
sumujac  wagi  poszczegOlnych  funkcjonalnosci  docelowych, ktére oferowane
oprogramowanie SEOD posiada w chwili skladania oferty tzn. Wykonawca wpisal w
odpowiednim wierszu stowo ,,TAK" w kolumnie ,,Posiada"".

Prosimy o wyjasnienie czy w przytoczonym cytacie kolumna ,,Posiada" jest rownoznaczna z
kolumng ,,Oswiadczenie Wykonawcy" z zalacznika 3 do SIWZ?

Prosimy takze o jednoznaczne okreslenie czy wartos¢ w tej kolumnie w przypadku speinienia
danego warunku ma przyjac¢ posta¢ ,,TAK" jak w treSci SIWZ (zgodnie z cytatem), czy jak w
przypisach do zalgcznika 3 do SIWZ ma to by¢ stowo ,,Posiada"?

Prosimy takze o wyjasnienie czy zgodnie z opisem kryteriow oceny ofert bedq brane pod
uwage jedynie wymagania od SEOD1 do SEOD 36 z Tabeli 1 - ,Wymagania poza
funkcjonalne wobec oprogramowania SEOD", czy tez z pozostalymi wymaganiami
znajdujacymi sie w Tabeli 2 - "Wymagania funkcjonalne wobec oprogramowania SEOD"?
Dodatkowo prosimy o wyjasnienie czy przez ,wagi poszczegdlnych funkcjonalnosci
docelowych" Zamawiajacy rozumie wartos¢ z kolumny ,,Punktacja" z Tabel 1 i 2 zalgcznika 3
do SIWZ? Jedli tak, to jakie wagi zostang przyjete dla wymagan o numerach: SEOD 3, SEOD
5, SEOD 18, SEOD 20, SEOD 21, SEOD 28, SEOD 29, SEOD 30, SEOD 32, SEOD 35,
SEOD 40, SEOD 54, SEOD 55, SEOD 56, SEOD 58, SEOD 60, SEOD 61, SEOD 78, SEOD
80, SEOD 81, SEOD 85, SEOD 86, SEOD 87, SEOD 92, SEOD 97, SEOD 105, SEOD 107,
SEOD 108, SEOD 114, SEOD 115, SEOD 126, SEOD 127, SEOD 128, SEOD 129, SEOD
130, SEOD 131, SEOD 132, SEOD 135, SEOD 136, SEOD 137, SEOD 138, SEOD 139,
SEOD 140, SEOD 148, SEOD 149, SEOD 158, SEOD ,172 SEOD 173, SEOD 174, SEOD
177, SEOD 178, SEOD 179, SEOD 180, SEOD 181, gdzie kolumna ,,Punktacja" ma warto$¢
,»Nie dotyczy"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia przytoczony zapis na nastepujacy:

,parametr D ocenia wymagania docelowe SEOD i wyliczany jest wedtug Tabeli 1 Formularza
ofertowego (Zalacznika nr 3 do SIWZ). Wartos¢ D Zamawiajacy wyliczy sumujac wagi
poszczegblnych funkcjonalnosci docelowych, ktére oferowane oprogramowanie SEOD
posiada w chwili skladania oferty tzn. Wykonawca wpisal w odpowiednim wierszu stowo
,Posiada” w kolumnie ,,Oswiadczenie Wykonawcy”.

Wartos¢ w kolumnie ,,O$wiadczenie Wykonawcy” w Tabeli 1, w przypadku speknienia
warunku oznaczonego jako ,D” przez Wykonawce na dzien skladania ofert, ma przyjac
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wartosc ,,Posiada”, zas§ w przypadku niespelniania warunku na dzien sktadania ofert — wartos¢
,Bedzie posiadac”.

Zamawiajacy zmienia zatacznik nr 3 do SIWZ poprzez polaczenie Tabeli 1 oraz Tabeli 2 w
jedng tabele — Tabele 1.

Przez ,wagi poszczegélnych funkcjonalnosci docelowych" Zamawiajacy rozumie
warto$ci z kolumny ,,Punktacja" z Tabeli 1 zalagcznika 3 do SIWZ, dla poszczeg6lnych
wymagan funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych, oznaczonych w Tabeli 1 literg ,D”.
Wymagania docelowe, dla ktérych kolumna ,,Punktacja” ma wartos¢ ,,Nie dotyczy”, nie
beda uwzgledniane w obliczeniu parametru ,,D”, tzn. ich waga w ramach parametru ,,D”
wynosi ,,0”.

Przez ,wagi poszczeg6lnych funkcjonalnosci opcjonalnych” Zamawiajacy rozumie
warto$ci z kolumny ,,Punktacja" z Tabeli 1 zalagcznika 3 do SIWZ, dla poszczeg6lnych
wymagan funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych, oznaczonych w Tabeli 1 litera ,,O0”.

Pytanie 126

Dotyczy SIWZ, str. 16 - Kryteria oceny ofert:

LK =C/[(0,6 + 0,4*0/175) *(0,95 + 0,05*0/20) *(0,93 + 0,07*G/2)]"

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposdb zgodnie z zalagczonym wzorem kryteria oceny
przektadaja sie na wagi przedstawione w rozdziale: Cena netto - 65,8%, Wymagania
docelowe SEOD - 26,3%, Wymagania opcjonalne SEOD - 3,3%, Gwarancja - 4,6%. Zgodnie
z wyliczeniami przy zastosowaniu przedstawionego wzoru ww. wagi dla poszczegélnych
kryteriow oceny ofert nie beda odzwierciedlone.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w celu wyboru najkorzystniejszej oferty nie postuguje sie tradycyjnym wzorem
gdzie kryterium w ofercie badanej dzielone przez kryterium w ofercie z najwieksza/
najmniejszg liczba punktéw a nastepnie przez wage kryterium.

Zamawiajacy okreslit wplyw (tzn. znaczenie poszczegolnych kryteriow - taki bowiem termin
uzywany jest w ustawie pzp) poszczeg6lnych kryteriéw na ocene ofert poprzez linearyzacje
zaleznosci funkcyjnej na kryterium koncowe od znormalizowanych do jednosci kryteriow w
punkcie oferty maksymalnej (tzn. uzyskujacej maksymalne punktacje pozacenowe), a
nastepnie dokonal wprost proporcjonalnego przeskalowania odpowiednich wspotczynnikéw
liniowych przy poszczegélnych znormalizowanych warto$ciach kryteriéw, tak by ich suma
byla znormalizowana do jednosci (100%). Znaczenie kryteriow to te wilasnie wielkoSci
wyrazone w procentach.

Pytanie 127
Dotyczy Zat. 3 do SIWZ, Tabela 2, str. 28, wymaganie SEOD 106.

Prosimy o wyjasnienie, czy warto$¢ ,D (3)" w kolumnie ,Rodzaj wymagania" ma by¢
rozumiana jako ,,D"?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji do opisanego powyzej zakresu poprzez zmiane wartosci
,D (3)” na ,D”.

Pytanie 128
Dotyczy Zat. 7 do SIWZ, rozdziat 11, str. 4:

,»1.Probka oprogramowania powinna zosta¢ przygotowana w postaci oprogramowania
zainstalowanego na jednym serwerze oraz dwoch komputerach osobistych (stacjonarnym oraz
przeno$nym) polaczonych w sie¢ wykonang w technologii Fast Ethernet z wykorzystaniem
przelacznika sieciowego."

Prosimy o wyjasnienie rozbiezno$ci pomiedzy ww. punktem 1 w rozdziale II, a punktem 3
tego samego rozdziatlu, w zakresie dwoch komputeréw osobistych.

Czy Wykonawca ma dostarczy¢ poza komputerem serwerem dwa komputery osobiste
(stacjonarny i przenoSmy)? Ponadto prosimy o wyjasnienie, czy w zwigzku z punktem 2
rozdzialu II wraz z oferta maja by¢ dostarczone pamieci masowe ze wszystkich
komputeréw/urzadzen, czy tylko z komputera-serwera?

Odpowiedz:

Wykonawca ma w ramach Srodowiska testowego, oprocz serwera, dostarczy¢ dwa komputery
osobiste (stacjonarny i przenosny). Ich pamieci masowe nie musza by¢ dotaczone do oferty.
Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie zatgcznik nr 7 do SIWZ w nastepujacym zakresie:
Rozdziat II pkt 3 otrzymuje brzmienie:

1. Na potrzeby demonstracji Prébki, Wykonawca dostarczy niezbedne srodowisko testowe
skladajqce sie z:
1. komputer-serwer (bez pamieci masowych), w ktorych zainstaluje jeden z no$nikéw
pamieci zalaczonych do oferty - nie wczesniej niz w dniu przeprowadzania
demonstracji;

2. komputer osobisty;

3. komputer przenosny (laptop);

4. switch lub router FastEthernet o min. 8 portach;
5. drukarka;

6. skaner;

7. czytnik kart do podpisu elektronicznego;

8. rzutnik multimedialny;

9. niezbedne kable laczace i zasilajace oraz listwy zasilajace (Zamawiajacy zapewni
zasilanie 230V z uziemieniem).

10. jezeli Wykonawca zadeklarowat spelnianie wymagania SEOD 8 na moment skladania
oferty - mobilne urzadzenie komputerowe odpowiednio o przekatnych ekranu nie
wiekszej niz 10 cali z systemem Android;

11. jezeli Wykonawca zadeklarowal spelnianie wymagania SEOD 10 na moment

sktadania oferty - mobilne urzadzenie odpowiednio o przekatnej ekranu nie wiekszej
niz 6 cali.
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Rozdziat IV otrzymuje brzmienie:

g.
h.

Na potrzeby demonstracji Prébki, Wykonawca dostarczy niezbedne srodowisko testowe
sktadajace sie z trzech komputeréw: serwera (nie musi by¢ zgodny z wymaganiami OPZ),
komputera i laptopa, przy czym kazde z ww. urzadzen musi by¢ wyposazone w:

procesor i pamie¢ zapewniajgce przeprowadzenie demonstracji w wymaganym czasie,
karte sieciowa i zlacze RJ45 umozliwiajace podlaczenie ze soba komputerow w celu
prezentacji Probki,

monitor LCD o przekatnej co najmniej 19 i rozdzielczosci 1024x768, natomiast w przypadku
laptopa — ekran o przekatnej min. 15 i rozdzielczosci co najmniej 1024x768 (nie wymaga sie
monitora).

standardowe zlacze monitora D-Sub lub DVI-D umozliwiajace podiaczenie projektora z
rozdzielczo$cig minimum 1024x768,

wszelkie niezbedne elementy pozwalajace na potaczenie ze soba komputeréw i urzadzen
wchodzacych

w sktad Prébki w technologii Fast Ethernet. Podlaczenie urzadzen mobilnych dopuszczalne
jest potaczenie za pomoca lokalnej sieci bezprzewodowej skonfigurowanej przez Wykonawce
W oparciu o zapewnione przez niego urzadzenie sieciowe.

ztacze USB oraz sformatowany nosnik ,,pen-drive” pozwalajacy przenie$¢ zarejestrowane
pliki,
zasilacz z sieci 230V,

klawiature i mysz/touchpad.

Na wszystkich komputerach wchodzacych w skiad srodowiska testowego musza by¢ zainstalowane
nastepujace aplikacje:

system operacyjny, zgodny z wymaganiem SEOD 7 Zalacznika Nr 1 do SIWZ;
mechanizm wykonywania zrzutéw ekranowych w postaci plikow JPG lub PNG,

oprogramowanie niezbedne do korzystania z demonstrowanych aplikacji, w tym co najmniej
dwie r6zne przegladarki internetowe wskazane w wymaganiu SEOD 7.

Pytanie 129
Dotyczy OPZ, rozdziat 11 Wymagania do Systemu Obstugi Zgloszen, wymaganie SOZ 1:

,»System obstugi zgloszen musi by¢ oprogramowaniem open source lub autorskim".
Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie czy Zamawiajacemu chodzilo w ww. wymaganiu o
wyeliminowanie oprogramowania licencyjnego/licencjonowanego, ktore spelnia wszystkie
pozostate wymogi dla systemu obstugi zgloszen, ale do ktérego Wykonawca ani podmioty od
niego zalezne nie majq majatkowych praw autorskich, umozliwiajacych m.in. rozwoj?
Odpowiedz:

W wymaganiu SOZ 1 Zamawiajacy wyklucza oprogramowanie licencyjne/licencjonowane,
ktére spelnia wszystkie pozostate wymogi dla systemu obstugi zgloszen, ale ktorego rozwoj
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przez Zamawiajacego nie bedzie mozliwy. Zamawiajacy dopusci oprogramowanie oparte o
licencje, obejmujaca dostep do kodow Zrodtowych i dokumentacji oraz umozliwiajaca rozwoj
i modyfikacje ww. oprogramowania na wilasne potrzeby, potrzeby Partneréw Projektu i ich
jednostek organizacyjnych, w tym powierzanie prac w zakresie rozwoju i modyfikacji tego
oprogramowania podmiotom trzecim.

Pytanie 130
Dotyczy OPZ stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, pkt. 12.8.4 Zestawy bezpiecznego

podpisu elektronicznego wymagania: PS 285 i PS 286.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie czy ww. wymagania nalezy traktowac lacznie, co
oznaczaloby zawezone (wskazanie na zastosowanie kluczy o dlugosci 2048 bitow)
zastosowanie Ustawy o Podpisie Elektronicznym (PS 285) przez wymaganie PS 286
zakladajac, ze mowa w tym punkcie o kluczach uzytkownika koncowego (w Ustawie, a
dokladnie w Rozporzadzeniu technicznym (1094) Zalacznik 3 dopuszczone sg klucze o
dhugosci minimalnej 1024 bity).

W zwigzku z tym prosimy o zmiane zapisu na nastepujacy: ,,MozliwoS¢ wystawienia
certyfikatu do 1024 bitowych kluczy"

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisu na ,,Mozliwos¢ wystawienia certyfikatu do 1024 bitowych
kluczy”.

Pytanie 131
Dotyczy OPZ stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, pkt. 12.8.4 Zestawy

bezpiecznego podpisu elektronicznego wymagania: PS 285 i PS 290.

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie czy ww. wymagania nalezy traktowac lacznie, co
oznaczatoby niezgodnos¢ z Ustawa o Podpisie Elektronicznym (PS 285) przez wymaganie PS
290 (w Ustawie, a doktadnie w Rozporzadzeniu technicznym (1094) Zalacznik 1 na potrzeby
funkcji skrétu stosowany i wymagany jest algorytm SHA 1).

W zwigzku z powyzszym proponujemy wykreSlenie algorytmu SHA-256 i
pozostawienie wymagania w nastepujacym brzmieniu: ,,Obstuga funkcji skr6tu SHA-1"
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ SIWZ wykreSlajagc algorytm SHA-256 i pozostawiajac
wymaganie w nastepujacym brzmieniu: ,,Obstuga funkcji skrotu SHA-1”.

Pytanie 132
Dotyczy OPZ, stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, pkt. 12.8.4 Zestawy do

bezpiecznego podpisu elektronicznego, punkt PS 293 ppkt.1).

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie, jakimi argumentami kierowat sie Zamawiajqcy
wskazujac wymaganie na mozliwo$¢ osadzenia co najmniej 5Sciu kluczy prywatnych z
ustawieniem réznych kodow PIN?

Odpowiedz:

Zamawiajacy usuwa wymaganie ppkt.1 PS 293.

Pytanie 133
Dotyczy OPZ, stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, pkt. 12.8.4 Zestawy do

bezpiecznego podpisu elektronicznego, punkt PS 293 ppkt.2).

Zwracamy sig z prosba o potwierdzenie czy zapis o dlugosci PINu do karty Od 4 - 64 znakéw
jest poprawny. Jesli tak, to prosimy o wyjasnienie jakie argumenty przemawiajq za
zastosowaniem tak dlugiego PINu. Stosowane rozwigzania na rynku podpisu elektronicznego
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w Polsce, przewiduja zakres stosowania w mniejszym przedziale. Wedlug naszej wiedzy zapis
ten jest nadmiarowy i ogranicza konkurencje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis w SIWZ na ,, ...6 — 8 znakow....”.

Pytanie 134
Dotyczy OPZ, stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, pkt. 12.8.4 Zestawy do

bezpiecznego podpisu elektronicznego, punkt PS 287 ppkt.2).

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie czy przytoczone wymaganie dotyczace $wiadczenia
ustugi weryfikacji stanu certyfikatu online, niesie ze sobg znamiona OSCP kwalifikowanego
czy tez nie?

Odpowiedz:

Przytoczone wymaganie nie odnosi sie do ustugi OSCP.

Pytanie 135
Dotyczy OPZ stanowigcego zalgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 8:

»,Oystem musi umozliwiaC korzystanie z ushug z urzadzen komputerowych, tabletow i
smartfonow o przekatnej ekranu co najmniej 7 cali, wyposazonych w przegladarke z obstugg
wirtualnej maszyny Javy (zgodnie z SEOD 7). System musi by¢ dostepny takze z platformy
Android od wersji 4 oraz iOS od wersji 6 (z zainstalowanymi aktualizacjami do tych wersji)."
Na skutek strategii firmy Apple System iOS standardowo nie wspiera technologii Java. W
szczegolnosci na urzadzeniach typu iPhone, iPad nie ma przegladarki z obstuga wirtualnej
maszyny Java. Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy akceptuje sytuacje, ze
funkcjonalno$ci wymagajace wirtualnej maszyny Javy w przegladarce nie beda dostepne na
platformie iOS?

Ponadto, w zwigzku z faktem, ze w ramach demonstracji prébki wykonawca ma dostarczy¢ 2
komputery osobiste, prosimy o wyjasnienie czy w celu prezentacji tego wymagania wystarczy
jedno, przykladowe urzadzenie prezentujace funkcjonalno$¢? Czy w ramach systemu
demonstracyjnego .mozliwe jest uruchomienie sieci bezprzewodowej za pomoca, ktorej
urzadzenia mobilne podiacza sie do systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, ze funkcjonalnosci wymagajqce wirtualnej maszyny Javy w
przegladarce nie beda dostepne na platformie iOS.

Aby wykaza¢ spelnianie wymagania SEOD 8 w ramach S$rodowiska testowego do
demonstracji Wykonawca dostarczy jedno przykladowe urzadzenie, spelniajace wymagania
wskazane w punkcie I1.3.8. Zalacznika Nr 7 do SIWZ. W przypadku koniecznoSci
skorzystania z sieci bezprzewodowej celem podigczenia urzadzenia do serwera SEOD,
Wykonawca obowigzany jest dostarczy¢ i uruchomi¢ punkt dostepowy WiFi (jako osobne
urzadzenie lub w ramach dostarczonego routera).

Pytanie 136
Dotyczy OPZ stanowigcego zalgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 7:

»SEOD musi by¢ systemem interoperacyjnym co najmniej w zakresie prezentacji danych:
umozliwi uruchomienie systemu przez uzytkownika koncowego z poziomu przegladarki
internetowej z obstuga Wirtualnej Maszyny Javy, co najmniej Internet Explorer, Firefox,
Firefox ESR, Google Chrome, Opera w najnowszych wersjach (IE takze w wersji 8). System
musi by¢ w pelni dostepny dla uzytkownika pracujacego na systemach operacyjnych z
rodziny Windows (XP SP3/Vista/7/8), Linux (Ubuntu od wersji 12.04, Debian od wersji 6.0.5,
a takze co najmniej jeden z nastepujacych: Fedora od wersji 16 lub OpenSUSE od wersji
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12.1, Red Hat Enterprise Linux oraz CentOS i Scientific Linux od wersji 6), MacOS. System
bedzie dzialal w srodowisku 32- i 64-bitowym".

W ramach demonstracji Wykonawca powinien dostarczy¢ komputery osobiste. Prosimy o
wyjasnienie, ktore systemy operacyjne z wymienionych powinny by¢ zainstalowane na
komputerach osobistych dostarczonych w ramach prébki?

Na systemach operacyjnych typu Linux, MacOS nie funkcjonuje oprogramowanie biurowe
typu MS Word. Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy nie wymaga obstugi funkcjonalnosci
zwigzanych z tym pakietem biurowym (np. obstuga szablon6w) na wspomnianych systemach
operacyjnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zainstalowania na komputerach osobistych wchodzacych w skiad
sSrodowiska testowego co najmniej jednego sposrod wymienionych systemow operacyjnych z
rodziny Windows oraz co najmniej jednego — z rodziny Linux. Zamawiajacy nie wymaga
instalacji wielu réznych systeméw na pojedynczym komputerze — Wykonawca moze wybrac
system operacyjny dla kazdej z maszyn.

Zamawiajacy w ramach SEOD nie wymaga funkcjonalnosci i nie formutuje wymagan wobec
pakietu biurowego, lecz wylacznie wobec SEOD. W zwiazku z tym demonstracji podlegaja
funkcjonalno$ci SEOD, a nie — pakietu biurowego. W przypadku gdy do zademonstrowania
prawidlowego wygenerowania dokumentéw przez SEOD w zadanych formatach niezbedne
jest oprogramowanie zewnetrzne (np. pakiet biurowy, oprogramowanie umozliwiajace
wizualizacje plikéw pdf), Wykonawca obowigzany jest dostarczy¢ w ramach Srodowiska
testowego takie oprogramowanie.

Pytanie 137
Dotyczy OPZ stanowiacego zatacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 11:

,SEOD musi udostepni¢ narzedzia administracyjne, umozliwiajace zdefiniowanie zasad w
zakresie korzystania z urzadzen mobilnych spoza sieci urzedu, co najmniej: zezwolenie na
korzystanie z urzadzen mobilnych spoza sieci urzedu dla wybranych uzytkownikéw
(domys$lnie uprawnienie to musi by¢ zablokowane dla wszystkich), definiowanie dla tych
uzytkownikéw dopuszczonych dni i godzin pracy, listy dopuszczonych urzadzen, a takze
dopuszczonych form logowania do SEOD (karta kryptograficzna, login i hasto, certyfikat
wydany przez CCWP)".

Wymaganie na sposoby logowania zdefiniowano w odrebnym punkcie. Jesli Wykonawca nie
zadeklarowat wszystkich sposobow logowania na dzien prezentacji to czy moze
zaprezentowa¢ funkcjonalnos¢ SEOD11 wylacznie w zakresie dostepnych i zadeklarowanych
sposobow logowania?

Prosimy o wyjasnienie, czy ww, definiowanie dni pracy dotyczy poszczeg6lnych dni w roku,
czy dni tygodnia (np. poniedziatek, wtorek, sroda, czwartek, pigtek)? Czy definiowanie
godzin pracy dotyczy wszystkich dni, czy tez definiuje sie dla kazdego dnia z osobna?
Odpowiedz:

Wymaganie SEOD 11 dotyczy mozliwoSci definiowania dopuszczonych form logowania
sposrod aktualnie dostepnych. Aby wymaganie zostalo uznane za spelnione, Wykonawca
powinien posiada¢ zaimplementowane w systemie co najmniej dwa sposoby logowania i
posiada¢ mozliwo$¢ zdefiniowania — sposréd tych dwéch — dopuszczalnych form logowania
dla urzadzen mobilnych spoza sieci urzedu.

Definiowanie dni i godzin pracy w wymaganiu SEOD 11 ma dotyczy¢ definiowania dni i
godzin w uktadzie cyklicznym w zakresie dni tygodnia (np. piatki od godz. 12 do 16), w
zakresie dat ,,0d.. do..”, jednak bez dni wolnych od pracy. Musi jednak istnie¢ mozliwos¢
nadpisania cyklicznych ustawien dla konkretnego dnia, w tym takze dla dnia wolnego od
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pracy. Definiowanie dopuszczonych dni i godzin pracy spoza sieci urzedu ma by¢ mozliwe
dla jednego lub wielu uzytkownikow i urzadzen tgcznie.

Pytanie 138
Dotyczy OPZ stanowigcego zatacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 32:

,SEOD musi umozliwi¢ dystrybucje aktualizacji i monitorowanie wersji SEOD u Partnerow z
poziomu centralnego interfejsu administratora zlokalizowanego w PWP i komunikujqcego sie
z SEOD".

W celu prezentacji funkcjonalno$ci w ramach demonstracji probki konieczne jest uzycie
Centralnego Interfejsu Administratora zlokalizowanego w PWP. Modut ten nie jest elementem
probki. W zwiazku z tym prezentacja funkcjonalnosci w czasie demonstracja moze nie by¢
mozliwa. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie oczekuje weryfikacji tej
funkcjonalnosci w ramach probki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zatacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczona probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowatby ich
spelnianie przez SEOD na moment sktadania oferty. Speinianie tych wymagan na moment
skladania oferty nie wplywa na punktacje oferty w ramach parametru ,,D”. W szczeg6lnosci
dotyczy to funkcjonalnosci SEOD 32.

Pytanie 139
Dotyczy OPZ stanowigcego zatacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 54:

,System musi by¢ zdolny do automatycznego przyjmowania dokumentéw z Platformy
ePUAP oraz Cyfrowego Urzedu w trybie synchronicznym lub asynchronicznym, w zaleznosci
od konfiguracji. System SEOD niezwlocznie po przyjeciu kazdego dokumentu potwierdza
jego poprawny odbior. SEOD przechowuje w metadanych przesytki informacje czy przesytka
przyszta przez ESP ePUAP, czy przez ESP Cyfrowego Urzedu Wrét Podlasia i umozliwia
uzytkownikom podglad tej informacji. SEOD umozliwia takze wglad w UPO, automatycznie
pobrane do SEOD z CU wraz z przesyika".

Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach prezentacji funkcjonalno$ci w czasie demonstracji
probki bedzie dostep do Internetu w celu potaczenia sie z testowq platformg ePUAP?

Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze testowa platforma ePUAP nie jest stabilnym
systemem i czesto jest niedostepna, lub dziala nieprawidlowo. Prosimy o wyjasnienie, czy
Zamawiajacy odstapi w takiej sytuacji od weryfikacji funkcjonalnosci?

Integracja z ESP Cyfrowego Urzedu Wrét Podlasia jest elementem projektu. Praktycznej
niemozliwe jest prezentacja tej funkcjonalno$ci w ramach probki. Prosimy o wyjasnienie, czy
Zamawiajacy rezygnuje z weryfikacji funkcjonalnosci w zakresie integracji z ESP?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zalacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczong probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowaltby ich
spelnianie przez SEOD na moment skladania oferty. Spelnianie tych wymagan na moment
sktadania oferty nie wptywa na punktacje oferty w ramach parametru ,,D”. W szczeg6lnosci
dotyczy to funkcjonalnosci SEOD 54.

Pytanie 140
Dotyczy OPZ stanowigcego zatacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 60:
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,oystem SEOD musi posiada¢ uniwersalne interfejsy, umozliwiajace automatyczne
przekazanie przesylek przychodzacych przez ePUAP bezposrednio do ewentualnych
podiaczonych systemow (bez rejestracji w rejestrze przesytek przychodzacych). SEOD
umozliwi  skonfigurowanie = warunkéw  automatycznego przekazywania przesytek
pochodzacych ePUAP do innych systemow".

Prezentacja funkcjonalno$ci wymaga podigczenia innego systemu. Prosimy o wyjasnienie czy
Zamawiajacy akceptuje prezentacje w oparciu o dowolng symulacje takiego systemu w
ramach prébki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zalacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczong probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowaltby ich
spelnianie przez SEOD na moment skladania oferty. Spelnianie tych wymagan na moment
sktadania oferty nie wptywa na punktacje oferty w ramach parametru ,,D”. W szczeg6lnosci
dotyczy to funkcjonalnosci SEOD 60.

Pytanie 141
Dotyczy OPZ stanowigcego zalgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 61:

»,System musi posiada¢ zestandaryzowany interfejs oparty o jezyk XML, umozliwiajacy
automatyczne pobieranie z podlaczonych systemow zewnetrznych dokumentéw do wysyiki
wraz z danymi niezbednymi do wysytki. Dostosowanie systemow dziedzinowych do
wspotpracy nie jest zadaniem Wykonawcy". Prosimy o wyjasnienie, czy rozwigzanie oparte o
standard WebServices wykorzystujacy jezyk XML spehnia oczekiwania Zamawiajacego?
Ponadto z wymagania wynika, ze SEOD powinien automatycznie pobiera¢ dokument z
systemu zewnetrznego a nastepnie kierowa¢ go do wysytki. Czy Zamawiajacy moze podac
kroki uzytkownika SEOD prowadzace do tego rodzaju interakcji? Prosba ma na celu
umozliwienie przygotowania odpowiedniej demonstracji probki. Czy w ramach prezentacji
wystarczy wskaza¢ narzedzie umozliwiajace realizacje integracji czy tez moze nalezy
przygotowac prezentacje w oparciu o symulacje systemu zewnetrznego?

Odpowiedz:

W zakresie wymagania SEOD 61 rozwiagzanie oparte o standard WebServices wykorzystujacy
jezyk XML spelnia oczekiwania Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zatacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczona probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowatby ich
spelnianie przez SEOD na moment sktadania oferty. Speinianie tych wymagan na moment
sktadania oferty nie wptywa na punktacje oferty. W szczeg6lnosci dotyczy to funkcjonalnosci
SEOD 61.

Szczego6lowy przebieg procesu pobrania dokumentu i skierowania go do wysyltki powinien
zostaC zaproponowany przez Wykonawce w ramach realizacji zamowienia (opis przypadkow
uzycia).

Pytanie 142
Dotyczy OPZ stanowigcego zalgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 86:

,»System musi odbiera¢ informacje zwrotna o doreczeniu przesytki przez ePUAP lub Cyfrowy
Urzad - Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia i automatycznie musi jq skierowac¢ do
wlasciwego uzytkownika". Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy oczekuje, ze SEOD
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bedzie odbieral awizo o prébie doreczenia pisma wystanego przez inny urzad za pomoca
ePUAP w trybie doreczenia? Czy w takiej sytuacji obstuga doreczenia ma by¢ obstugiwana
przez SEOD (podpisanie UPD w SEOD za pomocg profilu zaufanego przez pracownika
urzedu, przekazanie UPD do ePUAP i odbidr wlasciwego pisma)?

Odpowiedz:

W ramach wymagania SEOD 86 Zamawiajacy oczekuje, ze SEOD danego urzedu bedzie
odbierat potwierdzenie, ze przesytka wystana przez ten urzad do interesanta zostala temu
interesantowi doreczona. UPD podpisane przez interesanta musi zosta¢ skierowane w ramach
SEOD do wilasciwego uzytkownika/uzytkownikow (tzn. zlecajacego/zlecajacych wysytke).
Funkcjonalnos¢ ta w odniesieniu do przesytek wysylanych przez ePUAP bedzie wymagana
wylacznie w przypadku, gdy platforma ePUAP bedzie pozwalala na jej realizacje.

Pytanie 143
Dotyczy OPZ stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 105:

,»System musi umozliwi¢ automatyczne pozyskiwanie i przetwarzanie informacji o optatach
wniesionych przez ePUAP (na podstawie Elektronicznego Poswiadczenia Oplaty zloZonego
razem z wnioskiem) oraz wykorzystywanie jej do procedowania dokumentow i spraw".

W celu prezentacji funkcjonalnos$ci konieczne jest wniesienie optaty na testowej platformie
ePUAP co nie zawsze jest mozliwe. Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy odstapi od
Weryfikacji funkcjonalnosci jesli testowa platforma ePUAP nie pozwoli na wniesienie optaty?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zalacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczong probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowaltby ich
spelnianie przez SEOD na moment skladania oferty. Spelnianie tych wymagan na moment
sktadania oferty nie wptywa na punktacje oferty. W szczeg6lnosci dotyczy to funkcjonalnosci
SEOD 105.

Pytanie 144
Dotyczy OPZ stanowigcego zatgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 115:

,»System, we wspolpracy z systemem ePUAP, za posrednictwem Centralnej Szyny Danych,
musi umozliwi¢ automatyczne i reczne sprawdzanie informacji w rejestrach centralnych (jak
np. PESEL, TERYT) i wykorzystywanie uzyskanych w ten sposob informacji jako warunkéw
przy procedowaniu spraw i pism oraz do weryfikacji, stownikowania lub podpowiedzi danych
w formularzach SEOD (w zaleznosci od charakteru rejestru i zwiazanej z nim ushigi
ePUAP)".

Dostep do ustugi PESEL mozliwy jest po uzyskaniu szeregu zezwolen podmiotu publicznego
w MSWiA. Wykonawca nie bedacy podmiotem publicznym moze nie posiada¢ uprawnien do
uzyskania dostepu do PESEL. W zwiazku z tym prezentacja funkcjonalnosci w srodowisku
demonstracyjnym moze nie by¢ mozliwa (mozliwa bedzie w srodowisku produkcyjnym pod
warunkiem uzyskania zezwolen przez Zamawiajacego), Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb
Zamawiajacy chce zweryfikowa¢ funkcjonalno$¢ w czasie demonstracji probki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zalacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczong probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowaltby ich
spelianie przez SEOD na moment skladania oferty. Spelnianie tych wymagan na moment
sktadania oferty nie wptywa na punktacje oferty. W szczeg6lnosci dotyczy to funkcjonalnosci
SEOD 115.
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Pytanie 145
Dotyczy OPZ stanowigcego zatacznik nr 1 do SiWZ, wymaganie SEOD 122:

»Oystem musi umozliwi¢ tworzenie Sciezek obiegu na podstawie faktycznego przebiegu
czynnosci zwigzanych z dowolng sprawa (wszystkich lub wybranych przez uzytkownika) od
momentu rejestracji korespondencji do zakoniczenia sprawy, z uwzglednieniem zaloZenia
sprawy, obstugi pism przychodzacych i wychodzacych, akceptacji, dekretacji oraz
procedowania pomiedzy stanowiskami".

Prosimy o wyjasnienie, czy przez ,tworzenie Sciezek obiegu na podstawie faktycznego
przebiegu czynnosSci" Zamawiajacy rozumie, mozliwos¢ manualnego utworzenia przez
uprawnionych uzytkownikow $ciezek o czynnosciach takich jakie wystapitly w konkretnych
sprawach przetwarzanych w systemie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w ramach wymagania SEOD 122 oczekuje, ze tworzenie Sciezek obiegu na
podstawie faktycznego przebiegu czynnosci zwigzanych ze sprawa bedzie wspierane przez
system. Zamawiajacy tym samym wymaga, by w ramach funkcjonalnosci SEOD 122 system
— korzystajac z danych o faktycznym przebiegu pracy - wykonywat znaczacq cze$¢ pracy,
ktéra w przypadku definiowania Sciezki bez tych danych musiataby zosta¢ wykonana recznie
przez administratora. Zamawiajacy bezwzglednie wymaga jednak mozliwosci decydowania
przez uzytkownika, czy Sciezka ma by¢ utworzona oraz mozliwosci jej manualnej
modyfikacji w stosunku do faktycznego przebiegu czynnosci. Zamawiajacy dopuszcza w
szczegblnosSci manualne tworzenie Sciezek przez uzytkownika w oparciu o propozycje Sciezki
wygenerowang przez system na podstawie faktycznego przebiegu czynnos$ci zwigzanych ze
sprawa.

Pytanie 146
Dotyczy OPZ stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 139:

,oystem  musi umozliwi¢ publikacje = dowolnych  dokumentéw na  stronach
podmiotowych BIP za posrednictwem lokalnej szyny danych (Wykonawca nie ma obowigzku
dostosowac systemOow BIP do korzystania z tych ustug)".

Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach prezentacji probki Wykonawca moze przedstawic
symulacje systemu BIP? Jesli nie, to w jaki sposéb Zamawiajacy zamierza zweryfikowac ta
funkcjonalnosc¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zalacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczong probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowalby ich
spetnianie przez SEOD na moment sktadania oferty. Spelianie tych wymagan na moment
skladania oferty nie wptywa na punktacje oferty w ramach parametru ,,D”. W szczegdlnosci

dotyczy to funkcjonalnosci SEOD 139.

Pytanie 147
Dotyczy OPZ stanowiacego zatacznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 140:

,»System musi umozliwi¢ informowanie o statusie sprawy poprzez opracowany w tym celu
interfejs udostepniony za posrednictwem lokalnej szyny danych, na podstawie numeru
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sprawy. System musi takze umozliwi¢ informowanie o statusie sprawy poprzez Cyfrowy
Urzad, za posrednictwem Centralnej Szyny Danych".

Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach prezentacji probki Wykonawca moze przedstawic
symulacja wspomnianych systemow? Jesli nie to w jaki sposob Zamawiajacy zamierza
zweryfikowac tg funkcjonalnosc¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje demonstracji wymagan docelowych SEOD nie podlegajacych
punktacji (opisanych ,,Nie dotyczy” w kolumnie ,,Punktacja” Zatacznika Nr 3 do SIWZ) i nie
wymaga ich spelniania przez dostarczona probke, nawet jesli Wykonawca zadeklarowatby ich
spelnianie przez SEOD na moment sktadania oferty. Speinianie tych wymagan na moment
skladania oferty nie wplywa na punktacje oferty w ramach parametru ,,D”. W szczeg6lnosci
dotyczy to funkcjonalnosci SEOD 140.

Pytanie 148
Dotyczy OPZ stanowigcego zalgcznik nr 1 do SIWZ, wymaganie SEOD 171:

,»System musi umozliwi¢ wysylanie i odbieranie fakséw z poziomu interfejsu uzytkownika, a
takze zapewniC ich rejestracje jako przesylek wchodzacych i wychodzacych i umozliwic¢
powiazanie z prowadzonymi sprawami. Wymaga sie co najmniej zdolnosci do wspélpracy z
serwerami fakséw wykorzystujagcymi e-mail do komunikacji z systemami zewnetrznymi'".
Prosimy o wyjasnienie czy w ramach probki nalezy dostarczy¢ serwer faksow?

Odpowiedz:

W przypadku zadeklarowania spelniania wymagania 171 na moment skladania oferty,
Wykonawca obowigzany jest dostarczy¢ w ramach srodowiska testowego serwer faksow.

Pytanie 149
Wykonawca informuje, ze do wykonania umowy zostang wykorzystane przez Wykonawcow

programy Swiatowych producentéw oprogramowania. Producenci posiadaja pelne prawa
autorskie do tych programéw (w tym kody Zrodlowe), a swoje programy udostepniaja w
obrocie wylacznie na podstawie udzielanych licencji na oprogramowanie. W trakcie realizacji
umowy z Zamawiajacym nie powstanie odrebny system komputerowy, do ktorego prawa
autorskie Wykonawcy mogliby przenies¢ na Zamawiajacego wraz z kodami Zrédlowymi, lecz
wykorzystana zostanie licencja producenta, ktéra bedzie dostosowana do potrzeb
Zamawiajacego.

W tej sytuacji nie bedzie mozliwe - jak przewiduje wzér umowy w par. 6 ust. 1- przeniesienie
cato$ci majatkowych praw autorskich do oprogramowania producenta, gdyz Wykonawcy nie
beda dysponowali takimi prawami. Nie bedzie rowniez mozliwe upowaznienie
Zamawiajacego do wprowadzania zmian, modyfikacji w utworach, w sytuacji gdy bedzie to
dotyczylo licencji producentéw na oprogramowanie (par. 6 ust. 3).

W tej sytuacji wykonawca wnosi o wskazanie w par. 6 wzoru umowy, Ze oprogramowanie,
ktore Wykonawcy uzyskuja dla Zamawiajacego w ramach wykonywania umowy, a bedace
wlasnoscia o0sob trzecich (producentéw), beda udostepniane na zasadzie udzielonej
Zamawiajacemu licencji niewylacznej na oprogramowanie na warunkach opisanych w tej
licencji. W tej sytuacji pozostale warunki, o ktérych mowa w ust. 6 nie beda mialy
zastosowania w zakresie udzielonej licencji.

Odpowiedz:

Paragraf 6 wzoru umowy odnosi sie do utworéw — na co wskazuje jego literalna tres¢: W
przypadku, gdy realizacja Umowy obejmuje prace lub ustugi majace charakter utworow w
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rozumieniu przepiséw z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. z 2006 r. Nr 90 poz. 631. z p6zn. zm), (...).

Pytanie 150
Wykonawca wnosi o zmiane par 6 ust. 4 wzoru umowy i wskazanie, ze Wykonawca

przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie roszczenia z tytulu praw autorskich,
zwigzanych z utworami wskazanymi w ust. 1, w sytuacji gdy roszczenia wynikajq z
okolicznosci za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca. W sytuacji, gdy roszczenia
wynikaja z dzialan/zaniechan Zamawiajagcego Wykonawca nie moze ponosi¢ wylacznej
odpowiedzialnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Pytanie 151
Wykonawca wnosi 0 zmiane par. 7 ust. 4 i nadanie mu brzmienia: ,,Obowigzek zaptaty kar nie

wylacza prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych, jesli wysokos¢
poniesionej przez Zamawiajacego szkody przekroczy wysokos¢ kary umownej do wysokosci
straty rzeczywistej, z wylaczeniem utraconych korzysci."

Odpowiedzialnosci odszkodowawcza Wykonawca proponuje ograniczy¢ do wysokoSci
rzeczywiScie powstatej (faktycznie wyrzadzonej) straty powstalej w razie ewentualnego
naruszenia warunkéw umowy. W granicach okreslonych w umowie Wykonawca bedzie
ponosit odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za normalne nastepstwa swoich zachowan, ale z
ograniczeniem jego odpowiedzialnosci do poniesionej przez Zamawiajacego straty (szkody),
z wylaczeniem utraconych korzysci. Przepis art. 361 § 2 k.c, pozwala stronom umowy
okresli¢ reguly przypisania odpowiedzialnosSci za szkode i zakres obowigzku jej naprawienia.
Zaproponowany przez Oferenta zapis ma na celu zrownowazenie interesow stron umowy w
mysl zasady, iz celem odpowiedzialnosSci odszkodowawczej nie jest wzbogacenie strony
poszkodowanej, lecz wylacznie usuniecie uszczerbku wywotanego okreslonym zdarzeniem.
Dodatkowo przedmiotowy zapis pozwala precyzyjniej okresli¢ ryzyka i ewentualne koszty
finansowe, ktore bierze na siebie wykonawca w zwigzku z zawarciem umowy. Wobec
powyzszego, zaproponowany zapis, ktory w dalszym ciggu chroni Zamawiajacego,
uwzglednia réwniez uzasadniony interes drugiej strony umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy § 7 ust. 4 wzoru umowy nadajac mu brzmienie:

,Obowigzek zaplaty kar nie wylacza prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych, jesli wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przekroczy wysoko$c¢
kary umownej, z wylaczeniem utraconych korzysci.”

Pytanie 152
Wykonawca prosi o wyjasnienie lub zmiane par. 7 ust. 5 wzoru umowy: Wysoko$¢ kar

umownych podlega zsumowaniu do wysokosci 25 % wartosci wynagrodzenia umownego
brutto okreSlonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy. - czy zapis oznacza, ze maksymalny limit
kar umownych, ktére Zamawiajacy moze naliczy¢ wykonawcy ze wszystkich tytulow
opisanych w umowie wynosi 25% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto? Jezeli tak,
Wykonawca wnosi o jego doprecyzowanie, ze chodzi o maksymalny gorny limit zamiast
opisu o sumowaniu kar umownych.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z § 7 ust. 5 wzoru umowy moze domagac sie od
Wykonawcy kar umownych jedynie do wysokosci 25% wartoSci wynagrodzenia umownego
brutto okre$lonego w § 3 ust. 1 umowy.

Pytanie 153
Wykonawca wnosi o wykreslenie par. 7 ust. 3 o koniecznosci uzupetnienia zabezpieczenie, z

ktérego zostang potracone kary umowne (W razie potracenia kary z zabezpieczenia,
Wykonawca jest zobowigzany uzupeli¢ zabezpieczenie w terminie do 7 dni, od dnia
otrzymania stosownego wezwania od Zamawiajacego.) Wykonawca wskazuje, ze banki i
towarzystwa ubezpieczeniowe nie wydajq uzupetnialnych (odnawialnych) gwarancji przez co
zlozenie zabezpieczenia w tych firmach bedzie niemozliwe. Ustawa pzp wskazuje natomiast,
ze w tej formie zabezpieczenie moze zosta¢ ztozone przez Wykonawce, zapis umowny nie
moze wiec tego uprawnienia ograniczac.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje treS¢ SIWZ, usuwajac par. 7 ust. 3 o ktérym mowa powyzej.

Pytanie 154
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt5.2.2.1 o tresci:

»W przypadku gdzie infrastruktura bedzie wdrozona w lokalizacji podstawowej i zapasowej
(dotyczy: Lidera Projektu oraz dwoch Partneréw: Miasta Biatystok i Miasta Suwalki),
Wykonawca wdrozy rozwiazania, zapewniajace ciaglo$¢ dziatania w przypadku awarii oraz
opisze odpowiednie procedury w dokumentacji.”

Pytanie: Czy wymaganie ,,Wykonawca wdrozy rozwigzania, zapewniajgce ciggtos¢ dziatania
w przypadku awarii” dotyczy infrastruktury zlokalizowanej w lokalizacji Lidera?

Wnosimy o doprecyzowanie i wyspecyfikowanie przypadkow, w ktorych ta
sama infrastruktura bedzie wdrozona jednoczesnie w lokalizacji podstawowej i
zapasowej, poniewaz z analizy zalacznika nr 2 do OPZ -Lokalizacja dostaw i ushug
wynika, ze kazda z lokalizacji wymienionych w przedmiotowym wymaganiu bedzie
wyposazona w inng infrastrukture. Dla jakich elementéw systemu: Cyfrowego Urzedu,
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Centralnej Szyny Danych wraz z Systemem
Obstugi Zgloszen wykonawca ma wdrozy¢ rozwigzania zapewniajace cigglosc

dziatania w przypadku awarii oraz w ktorych lokalizacjach?

Odpowiedz:

Przywotane wymaganie dotyczy lokalizacji podstawowej i zapasowej Lidera Projektu oraz
dwoch Partnerow: Miasta Biatystok i Miasta Suwalki. Infrastruktura, jaka ma by¢ dostarczona
do tych lokalizacji opisana jest z zataczniku nr 1 do SIWZ oraz w zalaczniku nr 1.2 do SIWZ.
Wykonawca ma wdrozy¢ rozwigzania, zapewniajace ciagtos¢ dziatania w przypadku awarii
oraz opisa¢ odpowiednie procedury w dokumentacji dla wszystkich elementéw systemu,
dostarczanych w ramach zaméwienia.

Pytanie 155
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.2.2.2 o tresci:

,»Wszystkie aplikacje wchodzace w sklad Systemu zainstalowane u Lidera, podobnie jak
System EZD musza umozliwia¢ tworzenie kopii zapasowych (archiwizacja pelna i
przyrostowa) danych. Zaoferowane rozwigzania muszq by¢ zdolne do tworzenia kopii
zapasowych (backupu) danych dokonywanych minimum raz dziennie oraz deduplikacji
danych.”

Pytanie: Co zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,deduplikacja danych”.

Odpowiedz:
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Deduplikacja rozumiana jest jako eliminowanie powtarzajacych sie danych w zbiorze danych.

Pytanie 156
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt5.2.2.3 o tresci:

»Wykonawca skonfiguruje backup wdrozonych przez siebie aplikacji w ten
sposob, ze beda one korzysta¢ z Centrum Bezpieczenstwa jako skladnicy plikow.”
Pytanie: W pkt. 6.1 zalacznika 1 do SIWZ zamawiajacy opisat Centrum bezpieczenstwa jako
element znajdujqcy sie poza zakresem niniejszego zamowienia. Wnosimy o doprecyzowanie
przedmiotowego wymagania poprzez opublikowanie dokumentacji technicznej Centrum
Bezpieczenistwa. Wnosimy o wyspecyfikowanie ustug realizowanych przez Centrum
Bezpieczenstwa wraz z opisem interfejsow komunikacyjnych umozliwiajacych wymiane
danych. Wykonawca zwraca uwage, ze informacje powyzsze sa niezbedne do prawidlowego
zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zamoéwienia, a w zwigzku z
tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza
zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia

Odpowiedz:

Centrum Bezpieczenstwa bedzie wdrozone w ramach Systemu Wrét Podlasia i bedzie
udostepnia¢ na potrzeby systemow wchodzacych w zakres niniejszego zaméwienia dwie
funkcje: sktadowanie wskazanych plikéw oraz odzyskiwanie wskazanych plikow. Funkcje te
beda udostepnione na Centralnej Szynie Danych, za§ w wyniku kazdej z tych funkcji zostanie
otwarty dostep do lokalizacji zdalnej, gdzie aplikacja bedzie mogta sktadowac pliki lub je
stamtad pobrac.

Pytanie 157
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 6.2.1 ust. 2 o tresci:

»W uzasadnionych przypadkach komunikacja moze by¢ realizowana bezposrednio,
z pominieciem Centralnej

Szyny Danych, w szczegélnoSci:

1. Komunikacja z Centrum Bezpieczenstwa (proces archiwizacji bedzie zainicjowany
za posrednictwem CSD,

jednak do przekazywania danych bedzie wykorzystane bezposrednie potaczenie).”

Pytanie: Czy zamawiajacy dopusci komunikacje bezposrednia z pominieciem
Centralnej Szyny Danych obslugujacq procesy aktualizacji oprogramowania oraz inne
procesy zwiazane z transferem plikow duzych rozmiaréw (np.pliki video, graficzne, mapy,
itp.)?

Odpowiedz:

Tak, zamawiajacy dopusci komunikacje bezposrednia z pominieciem Centralnej
Szyny  Danych obstugujaca procesy aktualizacji oprogramowania oraz inne procesy
zwigzane z transferem plikéw duzych rozmiaréw (np. pliki video, graficzne, mapy, itp.)

Pytanie 158
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 6.2.1.4 o tresci:

,»Architektura Systemu jest przedstawiona na rysunkach ponizej. Pokazuja one pogladowo
rozmieszczenie poszczegOlnych elementdw Systemu Wrot Podlasia na infrastrukturze
sprzetowej w réznych rodzajach jednostek oraz powigzania pomiedzy aplikacjami. Polaczenia
oznaczaja powigzania pomiedzy poszczeg6lnymi aplikacjami skladajacymi sie na SWP.
Ponadto dwukierunkowa strzatka przy Centrum Bezpieczenstwa wskazuje na bezposrednig
mozliwo$¢ komunikacji z dowolng aplikacja przekazujaca pliki, zas dwukierunkowa strzatka
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przy oprogramowaniu GIS — bezposrednia mozliwos¢ komunikacji z innymi aplikacjami
wspierajacymi standardy Open Geospatial Consortium. W trakcie wdrozenia dopuszczalne sg
zmiany architektoniczne, o ile beda one uzasadnione i uzgodnione miedzy stronami, ktérych
dana zmiana w jakikolwiek sposob dotyczy.”

Pytania: Zamawiajacy napisat, ze LW trakcie wdrozenia dopuszczalne sa zmiany
architektoniczne, o ile beda one uzasadnione i uzgodnione miedzy stronami, ktérych
dana zmiana w jakikolwiek sposéb dotyczy”. Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje
wykonawcy, ze przez pojecie ,strony” rozumie strony niniejszego zamowienia, czyli
zamawiajacego i wykonawce? Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje
wykonawcy, ze  zmiany  architektoniczne,  ktorych ~mowa  w zacytowanym
powyzej wymaganiu nie dotyczq zakresu niniejszego zamoéwienia i nie beda mialy
wplywu nazwiekszenie zakresu prac oszacowanych przez wykonawce na podstawie zapisow
SIWZ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do SIWZ pkt. 6.2.1.4 przez pojecie ,strony” rozumie
strony niniejszego zamodwienia, czyli zamawiajacego i wykonawce, jak réwniez ewentualne
strony trzecie, ktérych ewentualna zmiana miataby dotyczy¢ (np. innego Wykonawce SWP).
Zmiany architektoniczne, o ktéorych mowa w zacytowanym powyzej wymaganiu nie
dotycza zakresu niniejszego zamoOwienia wskazanego w SIWZ i nie beda mialy
wplywu  na zwiekszenie zakresu prac oszacowanych przez wykonawce na podstawie
zapisobw SIWZ ani na wydluzenie terminu realizacji tych prac.

Pytanie 159
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 6.2.3.1 o tresci:

»Wykonanie = wymienionych w Tabeli 1 prac integracyjnych niedotyczacych
systemu CU Iub EZD nie jest przedmiotem niniejszego zaméwienia. Wykonawcy
Systemu Wrot Podlasia moga korzysta¢ z Centralnej Szyny Danych i Lokalnej Szyny Danych
do realizacji tych powigzan i wowczas Wykonawca niniejszego zamowienia jest obowigzany
udzieli¢ im wsparcia (informacji, dostepu do oprogramowania) w zakresie opisanym w
rozdziale 5.1. niniejszej specyfikacji oraz zweryfikowa¢ poprawnos¢ dokonanej przez
nich konfiguracji w ramach CSD iLSD.”

Pytanie: Ilu bedzie wykonawcow Systemu Wrot Podlasia? Jaka maksymalna ilos¢ godzin
wsparcia ma udzieli¢c wykonawca? W szczegolnoSci pytanie dotyczy godzin, w
ktérych wykonawca bedzie udzielat informacji oraz weryfikowal poprawnosé
dokonanych konfiguracji przez wykonawcow Systemu Wrot Podlasia.

Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, Ze prace opisane w przedmiotowym
wymaganiu beda wykonywane wylacznie w okresie wdrozenia przedmiotu zamowienia?
Wykonawca zwraca  uwage, ze informacje  powyzsze s3  niezbedne do
prawidlowego zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego
zamoéwienia, a w zwigzku z tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy
nie podajac tych danych narusza zasade jawnoS$ci postepowania oraz  ogranicza
wykonawcom istotng informacje o przedmiocie zamoéwienia.

Odpowiedz:

Wsparcie dla Wykonawcow SWP opisane w punkcie 6.2.3.1. Zalacznika Nr 1 do SIWZ
Swiadczone bedzie do momentu koncowego odbioru przedmiotu niniejszego zamowienia
(Systemu).

W zakresie udzielania informacji, wymiar prac bedzie zalezal od organizacji pracy
Wykonawcy — od terminu wykonania i formy dokumentacji, w ktorej beda znajdowac sie
informacje niezbedne do przeprowadzenia integracji. W przypadku jesli dokumentacja nie
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bedzie sp6jna z aktualnym stanem prac, Wykonawca bedzie musiat poswieci¢ dodatkowy czas
na przekazywanie informacji, ktore nie sq zawarte w dokumentacji.

Pracochtonnos$¢ udzielania dostepu do mechanizméw i ustug CSD oraz Srodowiska testowego
bedzie zalezna od docelowego rozwigzania zaproponowanego przez Wykonawce.

Nadzér dotyczy zgodnosSci z wytycznymi technicznymi i eksploatacyjnymi Wykonawcy
dotyczacymi CSD i LSD, w zakresie potaczen opisanych w tabeli Nr 1 Zalacznika Nr 1 do
SIWZ. Jego pracochtonnos¢ rowniez zalezy od wiasciwosci dostarczonego rozwiazania.
Natomiast wsparcie dotyczace pomocy w rozwigzywaniu problemow bedzie Swiadczone na
zasadzie asysty technicznej, od momentu odbioru Centralnej Szyny Danych. Wykonawca
obowigzany bedzie rozwigzywac zgloszenia, dotyczace nieprawidtowego dziatania CSD oraz
brakujacych informacji w dokumentacji.

Pytanie 160
Zalacznik nr 1.5 do SIWZ pkt. 2.1 ust. 1 o treSci:

,CU WP bedzie udostepnia¢ powszechne ushugi sieciowe, do korzystania z ktérych
bedzie wuprawniona kazda aplikacja (moze jednak pojawi¢ sie wymaganie uprzedniej
rejestracji online).”

Pytanie: Na czym ma polega¢ powszechnos$¢ ustug sieciowych? Wnosimy o wskazanie
standardow norm lub szczegbétowego opisu powszechnej ustugi sieciowej.

Odpowiedz:

Powszechnos¢ ustug sieciowych oznacza mozliwos¢ dostepu do nich przez dowolng
aplikacje. Ustugi powszechne w punkcie 2.1. ust. 1 sq wskazane w opozycji do ustug
zastrzezonych, korzystanie z ktorych bedzie wymagato formalnego wniosku podmiotu, ktéry
chce korzysta¢ z ustugi. Wymagania w rozdziale 2.1. zalacznika nr 1.5. do SIWZ maja
charakter ogolny, natomiast w kolejnych rozdzialach Zamawiajacy wskazuje i opisuje
poszczegdlne ushugi, w tym ushugi powszechne (subskrypcje, a takze wyszczegolnione ustugi
dotyczace KUP i KAP).

Pytanie 161
Zalacznik nr 1.5 do SIWZ pkt. 2.1 ust. 3 o tresci:

,Udostepnione interfejsy integracyjne beda wykorzystywaty SOAP i WSDL w wersjach tych
protokotéw stosowanych na platformie ePUAP. Komunikacja bedzie prowadzona w formie
zaszyfrowanej. Wszelkie wywotania ustug przez aplikacje zewnetrzne, jak réwniez udzielane
odpowiedzi, bedg zgodne ze standardem WS-Security oraz zabezpieczone z wykorzystaniem
certyfikatu opartego na PKI, wydanego przez CCWP (przy czym dla ustug powszechnych
wymaganie to moze zostac zniesione).”

Pytanie:Wymaganie, aby komunikacja z CU byla prowadzona w formie zaszyfrowanej oraz
aby na potrzeby szyfrowania wykorzystywata mechanizmy PKI udostepniane przez CCWP,
wymaga wykonania przez wykonawce prac integrujacych rozwiazania zastosowane w CCWP
z oprogramowaniem CU bedacego przedmiotem zamowienia. Prawidlowe oszacowanie
kosztéw prac wykonawcy zwigzanych z integracja z CCWP wymaga znajomosci rozwiazan
technicznych, udostepnianych interfejsow ustug $wiadczonych przez CCWP i protokotow
komunikacyjnych oraz sposobu funkcjonowania CCWP.

Wnosimy o uzupelienie OPZ o dokumentacje techniczng opisujaca sposob funkcjonowania,
interfejsy integracyjne, protokolty komunikacyjne oraz rozwigzania techniczne CCWP
niezbedne do prawidlowego zaimplementowania mechanizméw szyfrowania komunikacji
opartego o certyfikaty wydawane przez CCWP.
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Odpowiedz:

Certyfikaty wystawiane przez CCWP beda zgodne ze standardem X.509 v3. Szyfrowanie
transmisji powinno byc¢ realizowane z wykorzystaniem certyfikatow SSL, wydawanych przez
CCWP. Komunikacja z CCWP na poziomie webserwisow ma by¢ realizowana w oparciu o
standard WS-Security.

Udostepniane interfejsy (dostepne przez Web Services) obejma:
1. Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania podpisania struktury danych
2. Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania oznaczenia danych czasem
3. Interfejs umozliwiajagcy wyslanie zadania weryfikacji statusu certyfikatu z
wykorzystaniem protokotu OCSP
Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania uniewaznienia certyfikatu
Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania pobrania list CRL
Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania walidacji podpisu
Interfejs umozliwiajacy wystanie zZadania walidacji certyfikatu

Nk

Dokumentacja techniczna dotyczaca CCWP zostanie udostepniona Wykonawcy w trakcie
realizacji zamowienia.

Pytanie 162
Zalacznik nr 1.5 do SIWZ pkt. 2.5 ust. 1.1 o tresci:

,CU udostepni interfejs Web Services do doreczen osobom fizycznym, umozliwiajacy
realizacje doreczen w trybie KPA (dla interesanta wskazanego z imienia, nazwiska i
PESELa), z mozliwoscia wskazania adresu e-mail lub loginu OKI, gdzie ma byc¢
przestane powiadomienie o oczekujagcym dokumencie. Podpisy interesantéw na UPD beda
mogty by¢ realizowane poprzez Bezpieczny Podpis Elektroniczny
Weryfikowany Kwalifikowanym Certyfikatem,  Profil =~ Zaufany, podpis =z
wykorzystaniem CCWP. Interfejs integracyjny bedzie udostepniat dwie operacje:”
Pytania: Czy w zdaniu ,,..., z mozliwo$cig wskazania adresu e-mail lub loginu OKI, gdzie ma
by¢ przestane powiadomienie...” Zamawiajacemu chodzito o identyfikator klienta OKI?
Wnosimy o zmiane brzmienia na nastepujace: ,,..., z mozliwoscia wskazania adresu e-mail
lub identyfikatora klienta OKI, gdzie ma by¢ przestane powiadomienie...”

W stowniku pojec¢ (pkt. 2 zalacznika nr 1 do SIWZ) brakuje skroétu i opisu ,,UPD”. Czy skrét
,UPD” oznacza ,posSwiadczenie doreczenia” w rozumieniu przepiséw 86 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzeSnia w sprawie sporzadzania pism w postaci
dokumentow elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania
formularzy, wzorow i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2011, Nr206, poz.1216)?
Wymaganie, aby wykonawca stworzyt rozwigzanie umozliwiajace skltadanie podpiséw przez
interesantOw na poswiadczeniu doreczenia z wykorzystaniem CCWP, wymaga znajomosci
rozwigzan technicznych, udostepnianych interfejsow ustlug $wiadczonych przez CCWP i
protokotéw komunikacyjnych oraz sposobu funkcjonowania CCWP.

Wnosimy o uzupelienie OPZ o dokumentacje techniczng opisujaca sposob funkcjonowania,
interfejsy integracyjne, protokoly komunikacyjne oraz rozwigzania techniczne CCWP
niezbedne do prawidlowego zaimplementowania mechanizméw skladania podpisow przez
Interesanta na poswiadczeniu doreczenia. Wymaganie, aby podpisy interesantéw na
poswiadczeniu doreczenia byty skladane w wykorzystaniem certyfikatu CCWP jest sprzeczne
z zapisem zalacznika nr 1 do SIWZ pkt. 9.2 poz. CU 69, w ktérym zamawiajacy dopuscit
podpisywanie poswiadczenia wylgcznie profilem zaufanym oraz bezpiecznym podpisem
elektronicznym. Wykonawca zwraca uwage, ze informacje powyzsze sa niezbedne do
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prawidlowego zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego
zamoéwienia, a w zwigzku z tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie
podajac tych danych narusza zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom
istotng informacje o przedmiocie zaméwienia.

Odpowiedz:

UPD oznacza poSwiadczenie doreczenia w rozumieniu przepisow §14 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia w sprawie sporzadzania pism w postaci dokumentéw
elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy,
wzorow i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2011, Nr206, poz.1216).

Certyfikaty wystawiane przez CCWP beda zgodne ze standardem X.509 v3. Szyfrowanie
transmisji powinno by¢ realizowane z wykorzystaniem certyfikatow SSL, wydawanych przez
CCWP. Komunikacja z CCWP na poziomie webserwiséw ma by¢ realizowana w oparciu o
standard WS-Security.

Udostepniane interfejsy (dostepne przez Web Services) obejma:
1. Interfejs umozliwiajacy wystanie Zadania podpisania struktury danych
2. Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania oznaczenia danych czasem
3. Interfejs umozliwiajacy wyslanie zadania weryfikacji statusu certyfikatu z
wykorzystaniem protokotu OCSP
Interfejs umozliwiajacy wyslanie Zadania uniewaznienia certyfikatu
Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania pobrania list CRL
Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania walidacji podpisu
Interfejs umozliwiajacy wystanie zadania walidacji certyfikatu

Nk

Dokumentacja techniczna dotyczaca CCWP zostanie udostepniona Wykonawcy w trakcie
realizacji zamowienia.

W zalaczniku 1.5. do SIWZ Zamawiajacy wprowadza modyfikacje — rozdziat 2.5, punkt 1
przyjmuje brzmienie (podpunkty 1 i 2 w ramach punktu 1 pozostajq bez zmian):

,CU udostepni interfejs Web Services do doreczen do osob fizycznych, umozliwiajacy
administracji publicznej realizacje doreczen w trybie KPA (dla interesanta wskazanego z
imienia, nazwiska i PESELa), z mozliwoScia wskazania adresu e-mail lub identyfikatora
klienta OKI, gdzie ma by¢ przestane powiadomienie o oczekujacym dokumencie. Podpisy
interesantow na UPD beda mogly by¢ realizowane poprzez Bezpieczny Podpis Elektroniczny
Weryfikowany Kwalifikowanym Certyfikatem, Profil Zaufany. Interfejs integracyjny bedzie
udostepniat dwie ushugi sieciowe:”

Pytanie 163
Zalacznik nr 1.5 do SIWZ pkt. 2.2.5 ust. 1 o tresci:

,2wywolanie operacji dorecz_osobie powinno zawiera¢: dane osobowe interesanta — imie,
nazwisko i PESEL, adres e-mail i/lub login OKI, identyfikator w KAP podmiotu
doreczajacego, termin doreczenia, metadane dotyczace dokumentu, tre§¢ dokumentu do
doreczenia wraz z ewentualnymi zalagcznikami oraz podpisami, gotowe UPD do podpisania
przez interesanta; w odpowiedzi system wywolujacy otrzymuje: informacje o statusie
operacji.”

Pytanie:Opisane w przedmiotowym wymaganiu operacje winny by¢ zgodne z przepisami §14,
815 i 8§16 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia w sprawie sporzadzania
pism w postaci dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz
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udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2011,
Nr206, poz.1216). Zgodnie z ww. przepisami oraz opisem wymagan CU62 nie jest mozliwe
stworzenie interfejsu integracyjnego obstugujacego w zakresie doreczenn osobom fizycznym
wylacznie dwie operacje, w szczegolnosSci operacje wskazang w ww. wymaganiu. Wnosimy o
wykreslenie przedmiotowego wymagania oraz modyfikacji tresci pkt. SIWZ pkt. 2.5 ust. 1.1 z
brzmienia: ,Interfejs integracyjny bedzie udostepniat dwie operacje” na brzmienie ,Interfejs
integracyjny bedzie udostepnial operacje opisane w zalaczniku nr 1 do SIWZ pkt. 9.2 poz.
CU.62 ppkt. g) — i) oraz poz. 65,66,67 i 68.

Odpowiedz:

Doreczanie dokumentu przez Cyfrowy Urzad, w szczeg6lnosSci wywotane na zadanie systemu
zewnetrznego (poprzez interfejs integracyjny w sposéb opisany w pkt. 2.2.5 ust.1. Zalacznika
nr 1.5. do SIWZ) musi by¢ zgodny z przepisami §14, §15 i §16 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 14 wrzesnia w sprawie sporzadzania pism w postaci dokumentéw
elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy,
wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2011, Nr206, poz.1216). Interfejs
opisany w pkt. 2.2.5 ust. 1. Zalacznika nr 1.5. do SIWZ zawiera wylacznie opis komunikacji
miedzy Cyfrowym Urzedem a systemem zewnetrznym, ktory w ten sposob zleca doreczenie,
natomiast samo doreczenie musi by¢ realizowane przez Cyfrowy Urzad zgodnie z przepisami
prawa i zapewnia¢ komplet operacji niezbednych do jego prawidlowej realizacji.

Spos6b zapewnienia zgodnos$ci dziatania Cyfrowego Urzedu z §16 ust.2 powinien zostac¢
zaproponowany przez Wykonawce na etapie analizy przedwdrozeniowej — dopuszcza sie
forme powiadamiania o dostepnosci UPD za pomoca e-maila lub wprowadzenie dodatkowych
elementow w ramach ustug opisanych w pkt. 2.5.

Pytanie 164
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 177 o tresci:

»,oystem SEOD umozliwia wywolywanie funkcji wyswietlania przestrzennej lokalizacji
obiektow przestrzennych,

zawartych w dokumentach i sprawach.”

Pytanie: Zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia wykonanie funkcji wys$wietlania
przestrzennej lokalizacji obiektow przestrzennych, zawartych w dokumentach i sprawach nie
jest przedmiotem zamoOwienia. W celu oszacowania prac zwigzanych z implementacja w
SEOD funkcji wySwietlania przestrzennej lokalizacji obiektéw przestrzennych, wykonawca
musi zna¢ szczegdty techniczne dotyczace technologii oraz sposobu dziatania ww. funkcji.
Wnosimy o doprecyzowanie opisu przedmiotu zamoOwienia poprzez udostepnienie
dokumentacji technicznej oraz opis funkcji wyswietlania przestrzennej lokalizacji obiektow
przestrzennych. Wykonawca zwraca uwage, ze informacje powyzsze sa niezbedne do
prawidlowego zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego
zamOwienia, a w zwigzku z tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie
podajac tych danych narusza zasade jawnoSci postepowania oraz ogranicza wykonawcom
istotng informacje o przedmiocie zaméwienia.

Odpowiedz:

Funkcje otwierajace portal mapowy GIS beda ustugami sieciowymi i zostana zaproponowane
przez Wykonawce oraz uzgodnione z wykonawcg GIS, zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w niniejszym zamdwieniu oraz w zaméwieniu na system GIS.

Pytanie 165
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Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD 178 o tresci:

,»SEOD wykrywa obiekty przestrzenne w merytorycznej tresci dokumentow i spraw (w tym w
metadanych), o ile wystepuja one w postaci odpowiednich struktur XML umozliwiajacych ich
identyfikacje. SEOD ewidencjonuje te obiekty i umozliwia wywotanie funkcji lokalizacji dla
jednego lub wielu obiektow przestrzennych wskazanych przez uzytkownika. Funkcja
lokalizacji otwiera portal mapowy systemu GIS z naniesionymi danymi przestrzennymi
wybranymi przez uzytkownika (wyswietlonymi przez system GIS na podstawie danych XML
przekazanych z SEOD).

Pytania:Wnosimy o doprecyzowanie pojecia ,,odpowiednich struktur XML umozliwiajacych
ich identyfikacje” poprzez sporzadzenie wykazu ww. struktur wraz z ich opisem.

Wnosimy o doprecyzowanie, w jaki sposéb SEOD bedzie ewidencjonowat obiekty
przestrzenne i w jakim miejscu ma je przechowywa¢. Wnosimy o opublikowanie
opisu funkcji otwierajacych portal mapowy systemu GIS z naniesionymi danymi
przestrzennymi, gdyz ww. funkcje nie sq przedmiotem zaméwienia. Wykonawca zwraca
uwage, ze informacje powyzsze sa niezbedne do prawidlowego zwymiarowania
prac niezbednych do wykonania przedmiotowego zamodwienia, a w zwigzku z tym
takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza
zasade jawnosci postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie
zamoOwienia.

Odpowiedz:

Pojecie ,,odpowiednich struktur XML umozliwiajacych identyfikacje danych przestrzennych”
zostalo opisane w SEOD 179 i nie wymaga sie obstugi innych danych badz struktur niz
opisane w SEOD 179.

Sposob realizacji funkcjonalnosci docelowych SEOD powinien zosta¢ zaproponowany przez
Wykonawce w ramach realizacji zamdwienia. Zamawiajacy nie wskazuje sposobu, w jaki
SEOD ma ewidencjonowac obiekty przestrzenne i w jaki sposdb ma je przechowywac aby nie
ogranicza¢ konkurencji.

Funkcje otwierajace portal mapowy GIS bedg ustugami sieciowymi i zostang zaproponowane
przez Wykonawce oraz uzgodnione z wykonawca GIS, zgodnie z wymaganiami okreSlonymi
w niniejszym zaméwieniu oraz w zamowieniu na system GIS.

Pytanie 166
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD.179 o tresci:

,Obiekty przestrzenne obstugiwane przez SEOD obejmuja: punkt, linie, obszar (okreslone za
pomoca wspotrzednych), punkt adresowy i numer dziatki oraz umozliwiaja rozbudowe o
nowe typy obiektéw przestrzennych, pod warunkiem zdefiniowania przez administratora
odpowiedniego formatu XML, ktéry ma by¢ rozpoznawany i zaimplementowaniu
odpowiednich funkcji w systemie GIS.”

Pytania: Czy poprzez obstuge obiektéw przestrzennych nalezy rozumie¢ wizualizacje
obiektow przestrzennych? Obstuga obiektow przestrzennych przez SEOD wymaga
rozpoznania  formatow XML  tych  obiektéw.  Formaty obiektéw XML beda
przechowywane i udostepniane dla SEOD =z poziomu systemu GIS poprzez
odpowiednie funkcje. Poniewaz system GIS nie jest przedmiotem zamowienia, wnosimy o
zalaczenie przez zamawiajacego do OPZ opisu ww. formatow XML oraz funkcji. Wykonawca
zwraca uwage, ze informacje powyzsze sq niezbedne do prawidlowego zwymiarowania prac
niezbednych do wykonania przedmiotowego zamodwienia, a w zwigzku z tym takze do

65



prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza zasade jawnosci
postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie zamdwienia.
Odpowiedz:

Wizualizacja obiektéw przestrzennych bedzie realizowana przez GIS na podstawie informacji
przekazanej z SEOD w ramach wywolania ustugi sieciowej dotyczacej wizualizacji. Obstuga
tych obiektéw obejmuje zakres wskazany szczeg6lowo w wymaganiach SEOD 178, jak
réwniez SEOD 180 i SEOD 181.

Zamawiajacy zmienia wymaganie SEOD 179 w ten sposOb, Ze otrzymuje ono nastepujace
brzmienie:

,Obiekty przestrzenne obstugiwane przez SEOD obejmuja: punkt, linie, obszar (okreslone za
pomoca wspohrzednych), punkt adresowy i numer dziatki oraz umozliwiaja rozbudowe o
nowe typy obiektéw przestrzennych, pod warunkiem zdefiniowania przez administratora
odpowiedniego formatu XML, ktéry ma by¢ rozpoznawany i mozliwy do wySwietlenia po
zaimplementowaniu odpowiednich funkcji w systemie GIS (dostosowanie GIS nie wchodzi w
zakres niniejszego zamowienia).”

Pytanie 167
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD.180 o tresci:

,oystem SEOD umozliwia powigzanie dowolnego dokumentu lub sprawy z danymi
przestrzennymi w nastepujacy sposéb: uzytkownik wywohije z poziomu menu SEOD funkcje
lokalizacji i zaznacza na mapie udostepnionej przez system GIS (portalu mapowym) punkt,
linie lub obszar lub tez wybiera obiekt przestrzenny uwidoczniony w danej warstwie). System
GIS zwraca do SEOD mapke z zaznaczeniem w postaci pliku graficznego oraz wspotrzedne
geograficzne opisujace wybrany przez uzytkownika punkt, linie lub obszar, a takze
identyfikator obiektu oraz ewentualne metadane zwigzane z wybranym obiektem.
Uzytkownik SEOD ma mozliwo$¢ dotaczenia tych informacji do sprawy lub dokumentu
(zapisania ich w systemie SEOD) i postugiwania sie nimi, a takze p6Zniejszego wywolania
funkcji lokalizacji dla zawartych tam wspohrzednych i obiektow.”

Pytania: Czy wizualizacja mapy oraz obiektéw przestrzennych bedzie realizowana w
interfejsie graficznym SEOD, czy w odrebnej aplikacji systemu GIS? W przypadku
koniecznos$ci wizualizacji mapy i obiektow przestrzennych w interfejsie uzytkownika
aplikacji SEOD, czy wykonawca ma dostarczy¢ w ramach zaméwienia oprogramowanie do
wizualizacji, czy ww. oprogramowanie bedzie udostepnione przez zamawiajacego z systemu
GIS np. w formie apletow, plug-inn lub innych rozwigzan umozliwiajacych osadzenie mapy i
obiektéw przestrzennych w interfejsie uzytkownika SEOD. W przypadku udostepnienia przez
zamawiajacego oprogramowania do wizualizacji mapy i obiektéw przestrzennych, czy
zamawiajacy udostepni opisy techniczne i dokumentacje ww. oprogramowania. Wykonawca
zwraca uwage, ze informacje powyzsze sq niezbedne do prawidlowego zwymiarowania prac
niezbednych do wykonania przedmiotowego zamdwienia, a w zwigzku z tym takze do
prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie podajac tych danych narusza zasade jawnosci
postepowania oraz ogranicza wykonawcom istotng informacje o przedmiocie zamdwienia.
Odpowiedz:

Wizualizacja mapy oraz obiektow przestrzennych bedzie realizowana w aplikacji GIS.
Oprogramowanie to bedzie wywolywane wraz z odpowiednimi parametrami z
wykorzystaniem ustugi sieciowej i bedzie zwracalo informacje (zakres wskazany w
wymaganiu SEOD 180) do systemu SEOD.

Pytanie 168
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Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD.181 o tresci:

,System SEOD udostepnia w ramach interfejsu SEOD oraz jako ustuge sieciowa wyszukanie
wszystkich decyzji i spraw zwigzanych z danym obiektem przestrzennym lub obszarem
(zgodnie z uprawnieniami okreSlonymi dla zalogowanego uzytkownika lub dla systemu
zewnetrznego). Wyszukiwanie umozliwia wyszukanie wszystkich odwotan do wskazanego
punktu, linii, obszaru, adresu, dziatki i innych wspieranych typow obiektow przestrzennych, z
mozliwos$cia zawezenia wedlug czasu rejestracji w systemie SEOD, statusu sprawy, kategorii
JRWA, danych identyfikacyjnych podmiotu lub osoby powigzanej z decyzja/sprawa oraz
ewentualnych innych kryteri6w stosowanych przy wyszukiwaniu dokumentéw i spraw.
Interfejs umozliwi takze wyszukanie wszystkich obiektow okreSlonego typu
umiejscowionych na zadanym obszarze (wg wspétrzednych). SEOD w odpowiedzi zwraca
liste spraw i decyzji wraz z metadanymi oraz identyfikatorami. Na zadanie systemu
zewnetrznego SEOD przesyla do systemu GIS zadany dokument lub szczegéty sprawy (w
tym liste dokumentéw w tej sprawie) na podstawie podanego przez system zewnetrzny
identyfikatora dokumentu.”

Pytanie: Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, Ze poprzez ,,czasu rejestracji
w systemie SEOD” nalezy rozumiec czas rejestracji pisma w SEOD?

Wnosimy o wyjasnienie, co zamawiajacy rozumie pod pojeciem: ,wszystkich odwotan do
wskazanego punktu, linii, obszaru, adresu, dziatki i innych wspieranych typéw obiektow
przestrzennych”? Czy  zamawiajacy  potwierdza  interpretacje =~ wykonawcy,  zZe
wyszukanie = wszystkich  obiektéow w  SEOD okreSlonego typu umiejscowionych
na zadanym obszarze (wg wspohzednych) bedzie mozliwe wylacznie poprzez
przeszukanie metadanych dokumentéw gromadzonych w SEOD?

Odpowiedz:

W SEOD 181 Zamawiajacy rozumie przez czas rejestracji - czas rejestracji decyzji lub
sprawy tzn. date wydania decyzji, date wszczecia sprawy.

Zamawiajacy w wymaganiu SEOD 181 rozumie pod pojeciem ,wszystkich odwotan do
wskazanego punktu, linii, obszaru, adresu, dziatki i innych wspieranych typéw obiektow
przestrzennych” wylgcznie te odwotlania, ktére oparte sq na zdefiniowanych wczesniej
formatach XML dotyczacych danych przestrzennych, wykorzystywanych i rozpoznawanych
przez SEOD.

Zamawiajacy potwierdza, ze jedng z mozliwych realizacji wymaganej funkcjonalno$ci w
wymaganiu SEOD 181 jest wyszukanie = wszystkich obiektow w  SEOD okreslonego
typu umiejscowionych na zadanym obszarze (wg wspohrzednych) wylacznie
poprzez przeszukanie metadanych dokumentéw gromadzonych w SEOD — pod warunkiem ze
metadane te bedq zawieraly wpisywane przez system informacje dodatkowe
(nieobligatoryjne) w stosunku do wymagan instrukcji kancelaryjnej. Zamawiajacy dopuszcza
takze inne techniczne sposoby realizacji wymagania.

Pytanie 169
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 3.7 o tresci:

»,2Merytoryczny nadzér nad procesem integracji pozostatych komponentéw Wrét Podlasia za
posrednictwem Centralnej Szyny Danych przez wykonawcéw systemu GIS, Podlaskiej
Platformy Edukacyjnej oraz Portalu Wrot Podlasia, tzn. opiniowanie projektu podtaczenia pod
wzgledem zgodnosci z zasadami tadu architektonicznego, w tym wydajnosci i
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bezpieczenstwa, nadanie uprawnien do konfiguracji Centralnej Szyny Danych oraz nadzor
czy konfiguracja zostata zrealizowana prawidtowo.”

Pytania: Czy ustluga powinna by¢ realizowana tylko jako zadanie etapu V czy takze poza tym
etapem? W jakim zakresie czasowym? Czy ustuga powinna byc¢ realizowana jako ustuga
ciagla czy na konkretne zadanie Zamawiajacego? W jaki sposob Zamawiajacy bedzie
definiowat zakres merytorycznego nadzoru integracji? Na jakiej podstawie Zamawiajacy
bedzie potwierdzal wykonanie prac dotyczacych merytorycznego nadzoru integracji?
Odpowiedz:

Usluga merytorycznego nadzoru nad procesem integracji pozostalych komponentéw Wrot
Podlasia za posrednictwem Centralnej Szyny Danych powinna by¢ realizowana do
zakonczenia Etapu VI, w ktérym réwniez zostata wyszczegdlniona zgodnie z rozdziatem 4.6.
Zalacznika Nr 1 do SIWZ. Etapy w zamysSle Zamawiajacego, opisane w rozdziale 4
Zalacznika Nr 1 dotycza koniecznosci zakonczenia prac przed koncem etapu, natomiast nie
ograniczaja mozliwosci ich wczesniejszego rozpoczecia.

Ushluga nadzoru ma by¢ realizowana woéwczas, gdy pozostali Wykonawcy SWP beda
wprowadzali zmiany konfiguracyjne na Centralnej Szynie Danych oraz w trybie ciaglym w
zakresie w jakim bedzie to wynikalo z wytycznych technicznych i eksploatacyjnych
Wykonawcy dotyczacych CSD. Ponadto projekt podlaczenia do CSD bedzie opiniowany na
zlecenie Zamawiajacego.

Zamawiajacy bedzie potwierdzat wykonanie prac na podstawie raportu, zawierajacego uwagi
do projektu podiaczenia lub do konfiguracji zrealizowanej przez danego Wykonawce badz tez
wskazujacego brak uwag.

Pytanie 170
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1.8 o tresci:

,Wdrozenie systemu wymaga¢ bedzie wspolpracy, w trakcie realizacji niniejszego
zamoéwienia, pomiedzy Wykonawca a wykonawcami pozostatych elementow Systemu Wrot
Podlasia: Wykonawca zobowigzany bedzie do udostepniania pozostatym wykonawcom SWP
za posrednictwem Zamawiajacego informacji na temat wilasnosci technicznych i sposobu
korzystania z dostarczanego przez siebie oprogramowania, harmonogramu realizowanych
prac oraz specyfikacji interfejséw oraz obowigzany bedzie uwzglednia¢ w swojej pracy
analogiczne informacje od wykonawcow pozostatych systemoéw, sktadajacych sie na System
Wrot Podlasia. Analogiczny obowigzek dotyczy udostepniania informacji na potrzeby
wykonawcy Cyfrowego Urzedu Administracji Rzadowej - w zakresie integracji CUAR z
Cyfrowym Urzedem.

Pytania: W jakim terminie (lub na jakim etapie) Wykonawca zobowiazany bedzie do
udostepniania informacji dla wykonawcéw pozostatych systeméw? W jakim terminie (lub na
jakim etapie) zostang dostarczone informacje od wykonawcow pozostatych systeméw, ktore
Wykonawca ma uwzgledni¢ w projekcie?

Odpowiedz:

Wykonawca bedzie zobowigzany do udostepniania informacji w trybie ciaglym, zgodnie z
postepem prac, w zakresie uzgodnionym i zatwierdzonym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca obowigzany bedzie uwzgledni¢ te informacje, ktoére zostaly mu udostepnione.
Wykonawca nie bedzie obowigzany uwzglednia¢ tych informacji, ktére nie zostalty mu
udostepnione mimo zachowania nalezytej staranno$ci przez Wykonawce (tzn. zwrdcenia sie
Wykonawcy do Zamawiajacego o informacje, ktére mogt zidentyfikowac jako potrzebne lub
przydatne). Wszelkie informacje od pozostatych wykonawcow beda udostepniane w miare
postepu prac tych wykonawcow.
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Pytanie 171
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1.9 o tresci:

»opecyfikacje interfejséw integracyjnych dotyczacych integracji z systemami zewnetrznymi
muszg by¢ skonsultowane w ramach cyklu trzech spotkan warsztatowych prowadzonych
przez Zamawiajacego z udzialem wskazanych przez niego wykonawcéw pozostatych
elementéw Systemu Wrot Podlasia oraz CUAR, za§ Wykonawca uwzgledni zglaszane przez
tych wykonawcéw w ramach spotkan warsztatowych uwagi i propozycje dotyczace
specyfikacji interfejséw w zakresie uzgodnionym przez Wykonawce z Zamawiajacym.”
Pytanie: Na jakim etapie Zmawiajacy przewiduje przeprowadzenie tych spotkan?
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje zorganizowanie tych spotkan w terminach dostosowanych do
harmonogramu prac Wykonawcy i oczekuje propozycji w tym zakresie w ramach prac Etapu
L.

Pytanie 172
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1.13 o tresci:

,»W trakcie realizacji zamo6wienia Wykonawca umozliwi pozostatym wykonawcom Systemu
Wrot Podlasia przytaczanie budowanych przez nich w ramach Projektu ustug oraz wdrazanie
procesdw integracyjnych na potrzeby Systemu Wro6t Podlasia z wykorzystaniem Centralnej
Szyny Danych lub Lokalnej Szyny Danych. Nada im uprawnienia, umozliwi testy oraz bedzie
weryfikowatl czy wdrazanie przez nich proceséw i interfejsow integracyjnych w oparciu o
rozwigzania Wykonawcy jest realizowane prawidlowo od strony technicznej oraz zgodnie z
wytycznymi, dotyczacymi eksploatacji CSD i LSD, tadu architektonicznego, procedur
bezpieczenstwa okreslonych dla CSD i LSD.”

Pytanie: Na jakim etapie Zmawiajacy przewiduje wykonanie tych prac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje realizacje tych prac zgodnie z harmonogramem wdrazania
Centralnej Szyny Danych (tzn. w ramach etapow III — VI, zgodnie z zakresem podziatem na
etapy wskazanym w rozdziale 4 Zalacznika Nr 1 do SIWZ).

Pytanie 173
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.2.4.1 o tresci:

»Wymaga sie, aby wszystkie elementy systemu posiadaly interfejs uzytkownika w jezyku
polskim. W jezyku polskim muszg by¢ rowniez wyswietlane wszystkie komunikaty
przekazywane przez oprogramowanie, wlacznie z komunikatami o bledach (z wylaczeniem
opisu btedu przekazywanego z poziomu Oprogramowania Podstawowego i Pomocniczego).”
Pytania: Czy  materialy pochodzace od producenta oprogramowania (takie jak
specyfikacje techniczne, podreczniki administratora), ktére standardowo nie sg
dostarczane przez producenta w jezyku polskim moga zosta¢ dostarczone w
jezyku angielskim? Czy dodatkowe opisy bledow z oprogramowania aplikacyjnego
(takie jak np. stos bledu, detale techniczne), ktére standardowo nie sa wysSwietlane
przez producenta w jezyku polskim moga by¢ wyswietlane w jezyku angielskim?
Odpowiedz:

Specyfikacje techniczne sprzetu i oprogramowania oraz dodatkowe materiaty techniczne raz
instrukcje dla administratoréw, pochodzace od producenta oprogramowania dotyczace
technicznych wilasnosci oraz zaawansowanej i niewykorzystywanej w praktyce konfiguracji
oprogramowania, ktére to specyfikacje i materialy standardowo nie s3  dostarczane
przez producenta w jezyku polskim moga zostac¢ dostarczone w jezyku angielskim
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- w zakresie oprogramowania podstawowego lub pomocniczego zgodnie z definicjami w
Zalagczniku Nr 1 do SIWZ.
Podreczniki uzytkownika i administratora musza zosta¢ dostarczone w jezyku polskim.

Dodatkowe opisy btedéw z oprogramowania aplikacyjnego (takie jak np. stos bileduy,
detale techniczne), ktore standardowo nie sa wysSwietlane przez producenta w
jezyku polskim moga by¢ wyswietlane w jezyku angielskim.

Pytanie 174
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 6.2.1.1 o tresci:

»oystem Wrot Podlasia bedzie zbudowany w architekturze SOA. Posrednikiem
w komunikacji pomiedzy systemami u Partnerow a systemami zlokalizowanymi
u Lidera  Projektu  oraz pomiedzy  poszczegbélnymi komponentami SWP
zlokalizowanymi u Lidera bedzie Centralna Szyna Danych. Bedzie ona takze posredniczy¢ w
komunikacji z systemami zewnetrznymi, w tym ePUAP. Wymiana danych pomiedzy
systemami dziedzinowymi u Partnerow a Systemem EZD bedzie realizowana za
posrednictwem Lokalnej Szyny Danych.”

Oraz

Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 6.2.1.2 o tresci:

»W uzasadnionych przypadkach komunikacja moze by¢ realizowana bezposrednio,
z pominieciem Centralnej Szyny Danych”

Pytanie: W tabeli w rozdziale 6.2.3 (Opis kluczowych powigzan w Systemie Wro6t Podlasia) i
w rozdziale 6.2.4 (Integracja z systemami zewnetrznymi), Zamawiajacy wyraznie wskazuje,
powiazania i integracje, ktére maja by¢ realizowane z wykorzystaniem CSD (np. piszac
»Integracja z wykorzystaniem Web Services, realizowana przez szyne danych” lub ,za
posrednictwem Centralnej Szyny Danych”), co oznacza Ze pozostale integracje nie powinny
by¢ realizowane z wykorzystaniem CSD. Taki sposéb specyfikowania zakresu integracji jest
nieprecyzyjny i wewnetrznie sprzeczny, poniewaz Wykonawca nie moze samodzielnie
okresli¢, czy zakres integracji jest okreslony przez punkty 6.2.1.1 i 6.2.1.2, czy tez przez
konkretne wskazania w punktach 6.2.3 i 6.2.4. Prosimy o wskazanie, ktore punkty (rozdziaty)
SWIZ okreslajg zakres integracji realizowany z wykorzystaniem CSD lub podanie sposobu
interpretacji SIWZ w tym zakresie, lub dostarczenie takiej informacji np. w postaci
dodatkowego zestawienia.

Odpowiedz:

Wykonawca powinien zalozy¢, ze wszystkie powigzania w ramach SWP opisane w Tabeli 1 w
rozdziale 6.2.3 w Zalacznika Nr 1 do SIWZ, dla ktoérych nie okreSlono wprost innej formy
integracji, beda realizowane za posrednictwem CSD.

Pytanie 175
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 10.1 wymaganie CSD 34 o tresci:

»Wykonawca bedzie swiadczyl wsparcie dla integratorow zewnetrznych (Wykonawcow i
administratoréw) integrujacych z CSD system CU AR, Podlaskim Systemem Informacyjnym
e-Zdrowie, systemy BIP Jednostek, jak réwniez Wykonawcom pozostatych przetargow.
Wsparcie bedzie dotyczylo udzielania informacji o funkcjonalnosciach CSD, dostepnych
ustugach publicznych, interfejsach integracyjnych i mozliwosciach integracji, bedzie
Swiadczyt pomoc w rozwigzywaniu probleméw, a takze udzielal dostepu do mechanizmoéw i
ustug CSD oraz srodowiska testowego aplikacjom i uzytkownikom.”
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Pytania: Czy ustluga powinna by¢ realizowana tylko jako zadanie etapu V czy takze poza tym
etapem? W jakim zakresie czasowym? Czy ustuga powinna by¢ realizowana jako ustuga
ciaggla czy na konkretne zadanie Zamawiajacego? W jaki sposob Zamawiajacy bedzie
definiowat zakres merytorycznego nadzoru integracji? Na jakiej podstawie Zamawiajacy
bedzie potwierdzal wykonanie prac dotyczacych merytorycznego nadzoru integracji?
Odpowiedz:

Ushuga o ktérej mowa w CSD 34 powinna by¢ realizowana do zakonczenia Etapu VI, w
ktorym rowniez zostata wyszczegdlniona zgodnie z rozdzialem 4.6. Zalacznika Nr 1 do
SIWZ. Etapy w zamyS$le Zamawiajacego, opisane w rozdziale 4 Zalacznika Nr 1 dotycza
koniecznosci zakonczenia prac przed koncem etapu, natomiast nie ograniczaja mozliwosci ich
wczesniejszego rozpoczecia.

Ustuga powinna miec¢ charakter ciggly.

Merytoryczny nadzoér integracji bedzie odnosit sie do wymagan eksploatacyjnych i adu
architektonicznego okreslonego dla CSD, w tym do bezpieczenstwa i wydajnosci. Nie bedzie
odnosit sie do poprawnosci technicznej wykraczajacej poza ww. zakres ani do
funkcjonalnosci interfejséw integracyjnych.

Pytanie 176
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 10.1 wymaganie CSD 35 o tresci:

,Dla proceséw i ustug wdrozonych w oparciu o CSD przez Wykonawcéw pozostatych
elementéw Systemu Wrét Podlasia, Wykonawca bedzie nadzorowatl i monitorowat wdrozenie
i Swiadczenie tych ustug i proceséw na CSD pod wzgledem bezpieczenstwa, wydajnosci i
zgodnosci z tadem architektonicznym opracowanym w ramach niniejszego zaméwienia.”
Pytania: Czy ustluga powinna by¢ realizowana tylko jako zadanie etapu V czy takze poza tym
etapem? W jakim zakresie czasowym? Czy ustuga powinna byc¢ realizowana jako ustuga
ciagla czy na konkretne zadanie Zamawiajacego? W jaki sposob Zamawiajacy bedzie
definiowat zakres merytorycznego nadzoru integracji? Na jakiej podstawie Zamawiajacy
bedzie potwierdzal wykonanie prac dotyczacych merytorycznego nadzoru integracji?
Odpowiedz:

Usluga merytorycznego nadzoru nad procesem integracji pozostalych komponentéw Wrot
Podlasia za posrednictwem Centralnej Szyny Danych powinna by¢ realizowana do
zakonczenia Etapu VI, w ktérym réwniez zostata wyszczegdlniona zgodnie z rozdziatem 4.6.
Zalacznika Nr 1 do SIWZ. Etapy w zamysSle Zamawiajacego, opisane w rozdziale 4
Zalacznika Nr 1 dotycza koniecznosci zakonczenia prac przed koncem etapu, natomiast nie
ograniczaja mozliwosci ich wczesniejszego rozpoczecia.

Ushluga nadzoru ma by¢ realizowana woéwczas, gdy pozostali Wykonawcy SWP beda
wprowadzali zmiany konfiguracyjne na Centralnej Szynie Danych oraz w trybie ciaglym w
zakresie w jakim bedzie to wynikalo z wytycznych technicznych i eksploatacyjnych
Wykonawcy dotyczacych CSD. Ponadto projekt podlaczenia do CSD bedzie opiniowany na
zlecenie Zamawiajacego.

Zamawiajacy bedzie potwierdzat wykonanie prac na podstawie raportu, zawierajacego uwagi
do projektu podiaczenia lub do konfiguracji zrealizowanej przez danego Wykonawce badz tez
wskazujacego brak uwag.

Pytanie 177
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 11.1 wymaganie SOZ 2 o tresci:
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,»System Obstugi Zgloszen musi by¢ oprogramowaniem open source lub autorskim.”

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza oprogramowanie komercyjne dostarczane przez innego
producenta a wdrazane przez Wykonawce?

Odpowiedz:

W wymaganiu SOZ 1 Zamawiajacy wyklucza oprogramowanie licencyjne/licencjonowane,
ktore spelnia wszystkie pozostate wymogi dla systemu obstugi zgloszen, ale ktérego rozwoj
przez Zamawiajacego nie bedzie mozliwy. Zamawiajacy dopusci oprogramowanie oparte o
licencje, obejmujaca dostep do kodow Zrodtowych i dokumentacji oraz umozliwiajaca rozwoj
i modyfikacje ww. oprogramowania na wiasne potrzeby, potrzeby Partneréw Projektu i ich
jednostek organizacyjnych, w tym powierzanie prac w zakresie rozwoju i modyfikacji tego
oprogramowania podmiotom trzecim.

Pytanie 178
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 4.7 o tresci:

, Terminy realizacji poszczegélnych etapow:

Etap I — 1 miesigc od podpisania umowy

Etap II — 2 miesigce od daty podpisania umowy

Etap III — 4 miesigce od daty podpisania umowy

Etap IV — 6 miesiecy od daty podpisania umowy

Etap V — 9 miesiecy od daty podpisania umowy

Etap VI — 12 miesiecy od daty podpisania umowy, lecz nie dalej niz do 15.07.2014 r.”
Pytanie: Istnieje duze ryzyko, ze postepowanie przetargowe majace na celu wytonienie
wykonawcy zamoéwienia bedzie trwalo dtuzej niz do 15.07.2013 roku. W zwiazku z krotkim
terminem wykonania zamowienia i duzym zakresem prac (budowa i wdrozenie systemu
teleinformatycznego stanowigcego przedmiot zaméwienia w 1319 lokalizacjach), czy
Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje brzemienia przedmiotowego wymagania na
nastepujace:

,»Etap I - 1 miesigc od podpisania umowy

Etap II - 2 miesiace od daty podpisania umowy

Etap III - 4 miesigce od daty podpisania umowy

Etap IV - 6 miesiecy od daty podpisania umowy

Etap V - 9 miesiecy od daty podpisania umowy

Etap VI - 12 miesiecy od daty podpisania umowy.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje brzmienia przedmiotowego wymagania.

Pytanie 179
Majac na uwadze, iz przedmiot zamoOwienia nie bedzie shuzyl Swiadczeniu ushug

komercyjnych ani przynoszeniu Zamawiajacemu dochodu z komercyjnej dziatalnoSci
gospodarczej, uprzejmie prosimy o umowne wylaczenie odpowiedzialno$¢ wykonawcy za
utracone korzysci. Wprowadzenie takiej zmiany do projektu umowy wptywa na cene oferty w
sposob korzystny dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wprowadzil w tym zakresie zmiany do specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia.
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Pytanie 180
Z uwagi na brak okreslenia w projekcie umowy maksymalnej wysokosci odszkodowan oraz

maksymalnej wysokos$ci kar umownych, ktére moga by¢ naliczone w okresie obowigzywania
umowy, wyjasniamy, Ze po stronie wykonawcy umowa wigze sie z ryzykiem poniesienia
straty przewyzszajacej wynagrodzenie wykonawcy, co ostatecznie ma zwigzek z kosztem
umowy. Okolicznosc¢ ta jest dostrzegana przez niektorych zamawiajacych i wprowadzajg oni
do projektow umoéw zalaczanych do SIWZ gérne limity odpowiedzialnosci. Positkowo
wskazujemy, ze Federalna Komisja Zamowien Konfederacji Szwajcarskiej przyjmuje jako
standard okreSlenie gornej granicy odpowiedzialno$ci oraz wylaczenie odpowiedzialnosci za
utracone korzysci w umowach zawieranych zgodnie ze szwajcarskim prawem zamowien
publicznych  (por. http://www.bbl.admin.ch/bkb/02617/02618/index.html?lang=de). Czy
Zamawiajacy zgodzi sie na okresSlenie zakresu odpowiedzialnosci wykonawcy w ten sposob,
ze maksymalna wysoko$¢ odszkodowan zostanie okreslona umowa, np. na poziomie 70%
ryczaltowego wynagrodzenia wykonawcy, a gorna granica kar umownych na poziomie 50%
ryczaltowego wynagrodzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie 181
Odnoszac sie do §9 projektu umowy prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza tzw.

roll out gwarancji bankowych? Z uwagi na przyjeta praktyke bank udzielaja gwarancje
bankowe na okresy roczne, tymczasem 30% zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
obejmuje okres rekojmi za wady. W takim przypadku wykonawca moze na np. 30 dni przed
uptywem okresu obowigzywania gwarancji bankowej przedstawi¢ gwarancje bankowa na
kolejny okres obowigzywania. W przypadku gdyby gwarancja bankowa nie zostata
przedstawiona na kolejny okres, sankcja moze by¢ zatrzymanie czeSci wynagrodzenia do
czasu przedlozenia waznej gwarancji bankowej na kolejny okres.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza tzw. roll out gwarancji bankowych.

Pytanie 182
Odnoszac sie do 84 ust. 3 oraz § 3 ust. 9 projektu umowy prosimy o wyjasnienie, czy

ograniczenie mozliwosci przelewu wiaze sie takze z wierzytelnoSciami wynikajacymi z faktur
vat wystawionych zgodnie z postanowieniami umowy? Wykonawca wyjasnia, iz obstuga
wierzytelnosci Wykonawcy jest prowadzano przez podmiot trzeci wzgledem Wykonawcy i
Zamawiajacego, a prawo przelewu wierzytelnosci bez zgody Zamawiajacego dotyczy
wylaczenie wierzytelno$ci naleznych na podstawie faktur vat wystawionych zgodnie z
postanowieniami umowy. W ten sposob interes zamawiajgcego nie zostanie uszczuplony.
Odpowiedz:

Ograniczenie mozliwosci przelewu wigze sie takze z wierzytelnoSciami wynikajacymi z
faktur vat wystawionych zgodnie z postanowieniami umowy.

Pytanie 183
Prosimy o wyjasnienie, czy przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w §

6 ust. 1 i 2 projektu umowy ma dotyczy¢ takze oprogramowania istniejacego, standardowego
oprogramowania typu off-the-shelf product, oprogramowania typu Open Source oraz
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dokumentacji istniejacej, ktérych elementy wykorzystano do celem wykonania przedmiotu
zamoOwienia? Prosimy o sprecyzowanie powyzszej kwestii w umowie.

Odpowiedz:

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 i 2 projektu umowy
ma nie dotyczy¢ standardowego oprogramowania typu off-the-shelf product, oprogramowania
typu Open Source oraz dokumentacji istniejacej, ktérych elementy wykorzystano celem
wykonania przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 184
Prosimy o wskazanie, czy wyjasnienia Zamawiajacego stanowia jeden z zalacznikow do

umowy? Aktualna redakcja § 15 ust. 3 projektu umowy nie wyszczego6lnia wyjasnien
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Wyjasnienia Zamawiajacego stanowig integralng cze$¢ dokumentacji przetargowej i nie ma
potrzeby wyszczegdlniania ich jako osobne zalaczniki.

Pytanie 185
Wymaganie PS 125 — Ochrona antymalware, ,,Zastosowanie kilku skanerow antywirusowych

réznych producentéw na jednej platformie.”: czy Zamawiajacy dopuszcza aby
oprogramowanie do ochrony antymalware posiadalo tylko jeden skaner antywirusowy
jednego producenta na jednej platformie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza jeden skaner antywirusowy jednego producenta na jednej platformie
i zmienia w tym zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 186
Wymaganie PS 126 — Ochrona antymalware, ,Mozliwo$¢ wyboru aktywnych silnikéw

skanujacych.”: czy Zamawiajacy dopuszcza aby oprogramowanie do ochrony antymalware
posiadato tylko jeden silnik skanujacy bez mozliwosci wyboru?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza jeden silnik skanujacy bez mozliwosci wyboru i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 187
Wymaganie PS 15 — ,Wykonawca jest zobowigzany do uruchomienia i skonfigurowania

maszyn wirtualnych takze na potrzeby systemoéw wdrazanych w kolejnych zamoéwieniach
publicznych realizowanych w ramach Projektu.” Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia
réwniez licencji na potrzeby systeméw wdrazanych w kolejnych zamoéwieniach publicznych
realizowanych w ramach Projektu? Jakich licencji i w jakiej ilosci? W jakim okresie
Wykonawca bedzie zobowigzany do uruchamiania i konfigurowania rzeczonych maszyn
wirtualnych? Jak Wykonawca ma zapewni¢ wydajnosS¢ systemu przez 5 lat skoro na tym
samym sprzecie beda realizowane inne przyszte ustugi, ktére potencjalnie nie beda ?
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Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ w niniejszym zamoéwieniu sq dostarczone serwery fizyczne oraz
oprogramowanie do wirtualizacji takze na potrzeby systeméw wdrazanych w kolejnych
zamoOwieniach. Zamawiajagcy wymaga dostarczenia licencji oprogramowania systemowego
oraz wirtualizacyjnego licencjonowanego na sprzet z niniejszego zamdwienia. Wykonawca
bedzie zobowigzany do uruchamiania i konfigurowania rzeczonych maszyn wirtualnych w
okresie realizacji zamowienia.

Pytanie 188
Czy Zamawiajacy oczekuje w ramach biezacego zamdwienia wdrozenia ustugi katalogowej

(np. Active Directory)? Jezeli tak, to czy ma to byc¢ jeden las domen obejmujacy wszystkich
Partneréw projektu? Prosimy o wskazanie, ktére lokalizacje maja by¢ objete tq ushuga.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje wdrozenia ustugi katalogowej na potrzeby Partneréw Projektu w
ramach biezgcego zamowienia.

Pytanie 189
Czy Zamawiajacy oczekuje w ramach biezacego zamodwienia dostarczenia licencji

dostepowych do serwerowego systemu operacyjnego? Jezeli tak, prosimy o
wyspecyfikowanie ilo$ci i rodzaju takich licencji z podziatem na Partneréw projektu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia najbardziej optymalnego kosztowo dla Zamawiajacego
modelu licencjonowania przewidzianego przez producenta oprogramowania przy zalozeniu
dodatkowych wymagan z SIWZ, tj:

a) wymaganie PS 88 ,,Wykonawca zapewni wersje systemu operacyjnego odpowiednia
(odpowiednio dobranej skali) dla serwer6w u Partneréw oraz odpowiednig dla infrastruktury
blade — wersja na infrastrukture blade musi w pelni wspélpracowa¢ z oprogramowaniem
zarzadzajacym i monitorujgcym oraz wirtualizacyjnym dostarczonym w ramach niniejszego
zamoOwienia.”.

b) wymaganie pkt 5.2. pp. 1. Wydajnos¢ i pojemnos¢. Wydajnos¢ Systemu musi by¢
dostosowana przez Wykonawce do iloSci przetwarzanych w Systemie danych, liczby
uzytkownikéw oraz liczby transakcji — przy zachowaniu zapasu zakladajacego wzrost
obcigzenia systemu w przysztosci. (...) Przewidywana liczba uzytkownikow systemu jest
podana dla kazdej Jednostki w Zalgczniku nr 3 do OPZ, przy czym nalezy zatozy¢ mozliwos¢
zmian w granicach 15% i zaokragli¢ dla kazdej Jednostki w gore do liczby catkowitej.

Pytanie 190
W rozdziale 12.8.1 Stanowisko robocze - komputer stacjonarny, w tabeli Stanowisko robocze

- komputer stacjonarny w wymaganiu PS201, pkt. 1 zalgcznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy
wymaga: ,,Wyjscia co najmniej 1 x DVI, 1 x D-SUB".

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na dostarczenie komputera fabrycznie wyposazonego w zlacze
analogowe VGA i cyfrowe Display Port wraz z dedykowang przez producenta przejScidwka
na DVI, poniewaz wiekszo$¢ producentébw komputeréw oferuje sprzet wyposazony w
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minimum 2 zlacza video: minimum jedno zlacze analogowe (D-SUB) i minimum jedno
z¥acze cyfrowe DVI lub Display Port lub HDMI?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza DisplayPort jako rownowazny do DVI wraz z dedykowang przez
producenta przej$ciéwka na DVI.

Pytanie 191
W rozdziale 12.8.1 Stanowisko robocze - komputer stacjonarny, w tabeli Monitor w

wymaganiu P5212, zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: , Rozmiar plamki
0,28mm".

Czy Zamawiajacy dopusci monitor, ktéry bedzie sie charakteryzowat plamka 0,282mm,
poniewaz zmiany nie wptyna na funkcjonalno-uzytkowy charakter monitora i beda
niezauwazalne dla uzytkownika sprzetu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza plamke 0,282 mm i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 192
W rozdziale 12.8.1 Stanowisko robocze - komputer stacjonarny, w tabeli Monitor w

wymaganiu PS220, zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Glosniki w obudowie
monitora". Czy Zamawiajacy dopusci monitor, ktéry bedzie wyposazony w dedykowane,
zintegrowane z obudowa glos$niki producenta monitora, poniewaz zmiany nie wptyna na
funkcjonalno-uzytkowy charakter monitora i bedq niezauwazalne dla uzytkownika sprzetu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga dedykowanych, zintegrowanych glosnikow producenta monitora w
obudowie monitora.

Pytanie 193
W rozdziale 12.8.2 Stanowisko robocze - laptop, w tabeli Stanowisko robocze - laptop w

wymaganiu PS228, zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,Ekran 17" o
rozdzielczosci HD w technologii LED, ekran przeciwodblaskowy".

Czy Zamawiajacy dopusci notebooka spehliajacego wszystkie wymogi SIWZ o wielkos$ci
15,6 cala. Jest to obecnie najczesSciej stosowana wielkoS¢ notebookéw stosowanych w
biznesie. Notebooki 17 calowe u wiekszoSci producentéw sprzetu sa komputerami
przeznaczonymi dla graczy, do uzytku domowego i nie posiadaja funkcjonalnosci
charakterystycznych dla sprzetu typowo biznesowego jak mozliwos¢ zastosowania
dodatkowych baterii, stacji dokujacych itp. Dopuszczenie notebookow o wielkosci 15,6"
bedzie miato poza uzytkowym charakterem réwniez wpltyw na kwestie finansowe gdyz takie
notebooki maja wiekszg standaryzacje i sg tansze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza matrycy 15,6 cala zamiast 17 cali.
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Pytanie 194
W rozdziale 12.8.2 Stanowisko robocze - laptop, w tabeli Stanowisko robocze - laptop w

wymaganiu PS243, zalacznika Nr i do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Waga Max 3.0 kg z
akumulatorem".

Czy Zamawiajacy dopusci laptopa renomowanego producenta sprzetu komputerowego
spelniajagcego wszystkie pozostale parametry SIWZ a wielu punktach znacznie
przewyzszajace wymogi Zamawiajacego, ktérego waga bedzie wynosi¢ max 3,8kg?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza laptop o wadze do 3.05 kg i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1
do SIWZ.

Pytanie 195
W rozdziale 12.8.2 Stanowisko robocze - laptop, w tabeli Stanowisko robocze - laptop w

wymaganiu PS243, zalagcznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Waga Max 3.0 kg z
akumulatorem".

Czy Zamawiajacy dopusci laptop renomowanego producenta sprzetu komputerowego
spelniajacego wszystkie pozostale parametry SIWZ a wielu punktach znacznie
przewyzszajace wymogi Zamawiajagcego wyposazonego w karte RJ 10/100, posiadajqce
mozliwo$¢ wymiennego stosowania baterii r6znej pojemnosci, ktérego waga bedzie wynosi¢
3,28 kg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza laptop o wadze do 3.05 kg i zmienia w tym zakresie zalgcznik nr 1
do SIWZ.

Pytanie 196
W rozdziale 12.8.8 Stacje do centrum zarzadzania/monitorowania wdrozonych systeméw i

sprzetu, w tabeli Stacje do centrum zarzadzania/monitorowania wdrozonych systemow i
sprzetu w wymaganiu PS262, zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Waga Max
1,6 kg z akumulatorem".

Czy Zamawiajacy dopusci ultrabooka renomowanego producenta sprzetu komputerowego
spelniajagcego wszystkie pozostale parametry SIWZ a w wielu punktach znacznie
przewyzszajace wymogi Zamawiajacego, ktorego waga bedzie wynosi¢ max 1,7kg?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza ultrabooka o wadze przekraczajacej 1.6 kg.

Pytanie 197
W rozdziale 12.8.8 Serwer typ 1, w tabeli Serwer typ Iw wymaganiu PS342, zalacznika Nr 1

do SIWZ Zamawiajacy wymaga; ,,Obudowa Typu RACK max 2 U z kompletem uchwytéw i
Srub montazowych, z mozliwoscig postawienia jako wolnostojacy."
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Wedlug naszej wiedzy, nie istnieja na rynku serwery posiadajace ,,obudowe typu RACK max.
2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych, z mozliwoscia postawienia jako
wolnostojacy", a pozostate parametry serwerOw wskazuja na serwery posiadajace obudowy
typu RACK.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie w/w serwerow posiadajacych obudowe typu RACK
o wysokosci max 2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych a dodatkowo
wyposazonych w ramie na kable umozliwiajace tatwiejsze ulozenie kabli w szafie RACK
oraz wysuwanie serwerow z szafy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 342 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytow i srub montazowych” i zmienia w tym
zakresie Zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 198
W rozdziale 12.8.9 Serwer typ 2, w tabeli Serwer typ 2 w wymaganiu PS362, zalacznika Nr |

do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Obudowa Typu RACK max 2 U z kompletem uchwytéw i
Srub montazowych, z mozliwoscig postawienia jako wolnostojacy."

Wedlug naszej wiedzy, nie istnieja na rynku serwery posiadajace ,,obudowe typu RACK max.
2U z kompletem uchwytow i Srub montazowych, z mozliwoscia postawienia jako
wolnostojacy", a pozostate parametry serwerOw wskazuja na serwery posiadajace obudowy
typu RACK.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie w/w serwerdw posiadajacych obudowe typu RACK
o wysokosci max 2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych a dodatkowo
wyposazonych w ramie na kable umozliwiajace tatwiejsze ulozenie kabli w szafie RACK
oraz wysuwanie serwerow i szafy ?

Odpowiedz:

Tres¢ wymagania PS 362 jest inna niz wskazana w pytaniu. Zamawiajacy zmienia wymaganie
PS 356 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia powieszenia w szafie RACK, z
kompletem uchwytow i srub montazowych” i zmienia w tym zakresie Zalacznik nr 1 do
SIWZ.

Pytanie 199
W rozdziale 12.8.10 Serwer typ 3, w tabeli Serwer typ 3w wymaganiu PS370, zalagcznika Nr

1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Obudowa Typu RACK max 2 U z kompletem uchwytéw
i Srub montazowych, z mozliwoScig postawienia jako wolnostojacy."

Wedlug naszej wiedzy, nie istnieja na rynku serwery posiadajace ,,obudowe typu RACK max.
2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych, z mozliwoscia postawienia jako
wolnostojacy", a pozostate parametry serwerOw wskazuja na serwery posiadajace obudowy
typu RACK.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie w/w serweréw posiadajacych obudowe typu RACK
o wysokosci max 2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych a dodatkowo
wyposazonych w ramie na kable umozliwiajace tatwiejsze ulozenie kabli w szafie RACK
oraz wysuwanie serweréw z szafy ?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 370 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscig
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytow i §rub montazowych” i zmienia w tym
zakresie Zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 200
W rozdziale 12.8.11Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny Danych oraz Aplikacji i

Modutéw komunikujgcych sie JP z EBOI na PWP w wymaganiu PS384, zalagcznika Nr 1 do
SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Obudowa Typu RACK max 2 U z kompletem uchwytéw i
Srub montazowych, z mozliwoscig postawienia jako wolnostojacy."

Wedlug naszej wiedzy, nie istnieja na rynku serwery posiadajace ,,obudowe typu RACK max.
2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych, z mozliwoscia postawienia jako
wolnostojacy", a pozostate parametry serwerOw wskazuja na serwery posiadajace obudowy
typu RACK.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie w/w serweréw posiadajacych obudowe typu RACK
o wysokosci max 2U z kompletem uchwytéw i Srub montazowych a dodatkowo
wyposazonych w ramie na kable umozliwiajace tatwiejsze ulozenie kabli w szafie RACK
oraz wysuwanie serweréw z szafy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie PS 384 na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia
powieszenia w szafie RACK, z kompletem uchwytow i srub montazowych” i zmienia w tym
zakresie Zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 201
W rozdziale 12.8.8 Serwer typ 1, w tabeli Serwer typ 1 w wymaganiu PS353, zalacznika Nr |

do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Chlodzenie - Nadmiarowe chlodzenie, wymiana
wentylatorow bez przerywania pracy". Zestawienie parametrow wydajnosciowych w/w
serwerOw wskazuje na rozwigzania nizszej klasy nie posiadajacych chtodzenia z mozliwoScia
wymiany podczas pracy.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie serweréw posiadajacych wentylatory pracujace w
trybie Fault Tolerant bez mozliwosci wymiany w trakcie pracy zapewniajace odpowiednig
redundancje oraz wydajnos¢ do pracy serwerOw nawet przy maksymalnej jego rozbudowie,
spelniajgce pozostate wymagania specyfikacji technicznej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwery posiadajace wentylatory pracujgce w trybie Fault Tolerant i
zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ i zmienia w tym zakresie Zatacznik nr 1 do
SIWZ.

Pytanie 202
W rozdziale 12.8.9 Serwer typ 2, w tabeli Serwer typ 2 w wymaganiu PS367, zalacznika Nr 1

do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Chlodzenie - Nadmiarowe chlodzenie, wymiana
wentylatorow bez przerywania pracy". Zestawienie parametrow wydajnosciowych w/w
serwerOw wskazuje na rozwigzania nizszej klasy nie posiadajacych chtodzenia z mozliwoScia
wymiany podczas pracy.

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie serweréw posiadajacych wentylatory pracujace w
trybie Fault Tolerant bez mozliwosci wymiany w trakcie pracy zapewniajace odpowiednig
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redundancja oraz wydajnos¢ do pracy serwer6w nawet przy maksymalnej jego rozbudowie,
spetniajgce pozostate wymagania specyfikacji technicznej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwery posiadajace wentylatory pracujgce w trybie Fault Tolerant i
zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 203
W rozdziale 12.8.5 Skaner typ 2 — maly w wymaganiu PS316, zalgcznika Nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga: ,,Sterowniki- Obstuga co najmniej Windows 2000 / XP/ Vista /7,
Linux". Biorgc pod uwage aktualne oferowane systemy operacyjne oraz oficjalne wspierane
systemy przez producentOw oprogramowania stwierdzamy, ze lista zadanych sterownikow nie
jest aktualna. System Windows 2000 jest systemem serwerowym. Rozpatrujac oferte
wiodacych producentéw skaneréw oraz oprogramowania wspierajagcego procesy skanowania
stwierdzamy, Ze nie wystepuje wsparcie dla systemow Linux. Ponadto Zamawiajacy w
specyfikacji stacji roboczych oraz laptopéw - skladnika systemu EZD wspoipracujacego ze
skanerami - zada dostaw komputerow (pkt. 12.8.1 i pkt 12.8.2) posiadajacych certyfikat
Microsoft, potwierdzajacy poprawnga wspotprace oferowanych modeli komputerow z
systemem operacyjnym Windows 7/8 32bit i 64bit. Majac na uwadze przede wszystkim
zapewnienie kompatybilnosci z dostarczanymi komputerami oraz aktualnymi systemami
operacyjnymi, Wnioskujemy o zmiane wymaganych sterownikow. Zatem, czy Zamawiajqcy
dopusci skanery ze sterownikami z obstlugg co najmniej systeméw Windows XP, Vista, 7 lub
zapewniajacymi wspoélprace z dostarczanymi stacjami roboczymi oraz laptopami ?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obstugg co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspotprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 204
W rozdziale 12.8.6 Skaner typ 1- duzy w wymaganiu PS332, zalacznika Nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga: ,,Sterowniki - Obstuga co najmniej Windows 2000 / XP/ Vista /7,
Linux."

Biorac pod uwage aktualne oferowane systemy operacyjne oraz oficjalne wspierane systemy
przez producentéw oprogramowania stwierdzamy, ze lista zadanych sterownikow nie jest
aktualna. System Windows 2000 jest systemem serwerowym. Rozpatrujac oferte wiodacych
producentdw skaner6w oraz oprogramowania wspierajacego procesy skanowania
stwierdzamy, Ze nie wystepuje wsparcie dla systemow Linux. Ponadto Zamawiajacy w
specyfikacji stacji roboczych oraz laptopéw - skladnika systemu EZD wspoipracujacego ze
skanerami - zada dostaw komputeréw w (pkt 12.8.1 i pkt 12.8.2) posiadajacych certyfikat
Microsoft, potwierdzajacy poprawng wspoiprace oferowanych modeli komputerow z
systemem operacyjnym Windows 7/8 32bit i 64bit, Majac na uwadze przede wszystkim
zapewnienie kompatybilnosci z dostarczanymi komputerami oraz aktualnymi systemami
operacyjnymi, Wnioskujemy o zmiane wymaganych sterownikow. Zatem, czy Zamawiajqcy
dopusci skanery ze sterownikami z obshlugg co najmniej systemow Windows XP, Vista, lub
zapewniajacymi wspoélprace z dostarczanymi stacjami roboczymi oraz laptopami ?
Odpowiedz:
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Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obshluga co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspoétprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 205
W rozdziale 12.8.5 Skaner typ 2 — maly w wymaganiu PS 313, zalagcznika Nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga; ,,Porty - 2 x USB 2,0 HS, dotaczony kabel USB"

Biorac pod uwage oferte wiodacych producentéw skanerow dokumentowych, skanerow
przeznaczonych do masowego przetwarzania dokumentow na postaC elektroniczna,
stwierdzamy, Ze nie oferuja oni wiecej portow niz jeden, ktéry stuzy do bezposredniego
podiaczenia do komputera. Takie rozwigzanie jest podyktowane kilkoma aspektami: aspektem
bezpieczenstwa - nie ma mozliwosci nagrania skanowanej dokumentacji na pamie¢ typu
,»flash" podlaczonej do dodatkowego portu skanera, aspektem wydajnosciowym - podigczone
dodatkowe urzadzenie do skanera moze zakldci¢-spowolni¢ transfer skanowanej
dokumentacji do komputera. Biorac pod uwage zadang ilo$¢ portow przy wyspecyfikowanych
stacjach roboczych i laptopach (pkt. 12.8.1 i pkt 12.8.2), ktére odpowiednio wymagaja - min.
6 portow USB dla stacji roboczych - co najmniej 4 porty USB dla laptopow, stwierdzamy, ze
Zamawiajacy ma bardzo duze mozliwosci podlaczenia dodatkowych urzadzen i urzadzen
peryferyjnych i nie ma racjonalnych potrzeb wymaga¢ dwéch portéw USB przy skanerach.
Majac na uwadze przede wszystkim mozliwo$¢ zaoferowania skaneréw dokumentowych
pochodzacych od rekomendowanych i profesjonalnych producentéw wnioskujemy o zmiane
wymaganych portéw. Zatem, czy Zamawiajacy dopusci skaner z jednym portem USB 2.0 HS
wraz z dotgczonym kablem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery wyposazone w jeden port USB 2.0 HS przy zachowaniu
wszystkich pozostatych wymagan SIWZ i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 206
W rozdziale 12.8.6Skaner typ 1- duzy w wymaganiu PS320, zalacznika Nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga: ,,Podswietlenie - LED"

Biorac pod uwage oferte wiodacych producentéw skaneréw dokumentowych, skanerow
przeznaczonych do masowego przetwarzania dokumentéw na posta¢ elektroniczna,
stwierdzamy, ze oferuja oni jako zrédito Swiatla - zimng lampe katodowa a jako element
Swiattoczuty przetworniki CCD. Technologicznie i jakoSciowo jest to rozwiazanie
alternatywne do technologii LED i absolutnie jej nie ustepuje. Majac na uwadze przede
wszystkim mozliwos¢ zaoferowania skanerow dokumentowych pochodzacych od
rekomendowanych i profesjonalnych producentow wnioskujemy o zmiane typu
podswietlenia. Zatem, czy Zamawiajacy dopusci skaner z podswietleniem LED lub zimng
lampq katodowq ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza skanerow nie posiadajacych podswietlenia LED.

Pytanie 207
W punkcie 1 w rozdziale VII Procedura przeprowadzania testow, zatacznika Nr 7 do SIWZ

81



Zamawiajacy wymaga: ,Demonstracja Probki, dokonana bedzie poprzez realizacje
scenariuszy testowych i sprawdzeniu czy Prébke cechuja te funkcjonalnosci, ktére
Wykonawca potwierdzit w formularzu oferty i ktére wymagane sa zapisami SIWZ.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwoS¢ sprawdzenia jedynie czeSci zadeklarowanej przez
Wykonawce funkcjonalnosci". Zatem, kiedy Zamawiajacy udostepni scenariusze testowe?
Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni scenariusze testowe w dniu przeprowadzania demonstracji.

Pytanie 208
Dotyczy stanowiska roboczego - komputera stacjonarnego - punkt 12.8.1 OPZ

1. Czy Zamawiajacy dopusci, aby komputer wyposazony byt na froncie obudowy w zlacza
USB 2.0, natomiast w ztgcza USB 3.0 z tylu obudowy?

2. Czy Zamawiajacy dopusci nastepujace ztacza (wyjscia) w karcie graficznej: DisplayPort i
D-SUB?

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy nie dopuszcza komputera nie wyposazonego w porty USB 3.0 posiadajacego
porty USB 3.0 wylacznie z tylu obudowy.

2. Zamawiajacy dopuszcza DisplayPort jako rownowazny do DVI wraz z dedykowang przez
producenta przej$ciéwka na DVI.

Pytanie 209
Dotyczy stanowiska roboczego - laptopa - punkt 12.8.2 OPZ

3. Czy Zamawiajacy uzna za r6wnowazny czytnik kart obstugujacy najpopularniejsze formaty
kart, tj.: SD, SDHC, SDXC, MS? Formaty XD i MMC wychodza obecnie z uzycia i stanowig
margines oferty rynkowe;j.

4. Czy Zamawiajacy dopusci laptopa o wadze 3,05 kg z akumulatorem, przy zalozeniu, ze
zainstalowany akumulator umozliwia prace do 10 godzin bez zasilania z sieci?

Odpowiedz:

3. Zamawiajacy dopuszcza formaty kart bez obstugi XD i MMC i zmienia w tym zakresie
zalacznik nr 1 do SIWZ.

4. Zamawiajacy dopuszcza laptop o wadze 3,05 kg z akumulatorem i zmienia w tym zakresie
zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 210
Dotyczy Skanera typ 1 i typ 2 - punkt 12.8.51 12.8.6 OPZ

5. Czy Zamawiajacy dopusci skaner bez sterownikow do systemu Linux? Jezeli nie,
prosimy o podanie wersji Linuxa, do ktoérej wymagane s sterowniki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obshluga co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspoétprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 211
Dotyczy stacji do centrum zarzadzania/monitorowania wdrozonych systemow i sprzetu -

punkt 12.8.3 OPZ

6. Czy Zamawiajacy uzna za rownowazny czytnik kart obstugujacy najpopularniejsze
formaty kart, tj.: SD, SDHC, SDXC, MS? Formaty XD i MMC wychodzq obecnie z uzycia i
stanowig margines oferty rynkowe;j.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza formaty kart bez obstugi XD i MMC i zmienia w tym zakresie
zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 212
Dotyczy obudowy blade wraz ze switchem FC typ 1- OPZ pkt 12.8.13, strona 137 OPZ.

7. Zamawiajacy w wymogu PS409, wskazal minimalne parametry, ktére powinny posiadac
przelaczniki Ethernet/Fiber Chanel:

1) 2 przelaczniki agregujace, wyposazone w minimum 20 portéw pracujagcych w
standardzie IG/IOG/FCOE/FC Przelaczniki muszq by¢ wspdlne dla obudow. Przelaczniki
muszq by¢ przeznaczone do montazu w szafie 19". Kazdy przelacznik musi by¢ wyposazony
w min. 2 porty 10GE SR oraz 4 porty FC 8Gb/s dolaczane do przelacznikéw
rdzeniowych\Minimum 2 moduly sieciowe (przelaczniki, porty wyniesione lub
odpowiadajace)

2) Minimum dwa moduly (np. przelaczniki) Kazdy modul musi posiada¢ minimum 16
portow wewnetrznych stuzacych do podlaczenia serwer6w 10G/FCoE oraz minimum 4 porty
uplink (zewnetrzne) 10GE/FCoE

3) Kazdy moduly sieciowy musi by¢ dolaczony do przelacznika dystrybucyjnego za
pomocg pasma minimum 40GE/FCoE Mozliwo$S¢ zarzadzania, co najmniej 20 obudowami
blade jednoczes$nie.

Ponadto, Zamawiajacy w wymogu PS412 okreslil, ze zarzadzanie obudowq blade powinno
posiadac¢ jednoczes$nie:

1) Centralny system zarzgdzania zintegrowany w systemie przelgczajaco-zarzadzajacym

2) Mozliwos$¢ scentralizowanego, spojnego zarzadzania, co najmniej 20-ma obudowami
serwerowymi dotaczonymi do wspoOlnego systemu przelaczajaco-zarzadzajacego, jako
pojedynczym srodowiskiem

3) Konfiguracja $rodowiska w oparciu o logiczne profile serwerowe obejmujace
konfiguracje serwera w zakresie sieci LAN i SAN wraz z mobilno$cig w zakresie migracji. W
zakres logicznego profilu serwerowego muszq wchodzi¢ nastepujace parametry: adres MAC,
adres WWNN/WWPN, identyfikator UUID, sekwencja bootowania systemu, sposb uzycia
lokalnych dyskéw HDD, sposéb konfiguracji adapteréw NIC i HBA, parametry dostepu
poprzez Serial over LAN, IPM1.

4) Wsparcie dla nastepujacych mechanizméw komunikacji zewnetrznej: Zdalny KVM,
konsola CLI, XML AP1, SNMP, IPML Serial over LAN.

Polaczenie obu powyzszych wymagan (tj. PS409 i PS412), powoduje, iz zapisy OPZ
jednoznacznie wskazuja na rozwiazanie jednego producenta - Cisco Systems. Tylko bowiem
ten producent posiada w swojej ofercie obudowe typu blade spelniajacq acznie oba
postawione przez Zamawiajacego wymogi.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o modyfikacje treSci SIWZ poprzez wykreSlenie
wymagan PS409 i PS412.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienit zalgcznik nr 1 do SIWZ zmieniajqc zapis wymagania PS 409, pkt. 3 na:
"Moduly sieciowe w szafce dolgczane beda za pomoca pasma minimum 40GE oraz 2x8G FC
na kazde 8 serweréw"

Zamawiajacy zmienit zalgcznik nr 1 do SIWZ zmieniajac zapis wymagania PS412, pkt. 1 na:

,Centralny system zarzadzania zintegrowany w systemie przelaczajaco-zarzadzajacym.
System moze skladac sie z rozdzielnie z wielu moduléw oprogramowania, maszyn lub
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serwerOw dedykowanych dla oprogramowania oraz przelacznikéw sieciowych, lacznie
spelniajacych wymagania dla centralnego systemu zarzadzajacego serwerow.”

Zamawiajacy zmienit zalacznik nr 1 do SIWZ zmieniajqc zapis wymagania PS412, pkt. 3 na:
"Konfiguracja srodowiska w oparciu o logiczne profile serwerowe obejmujace konfiguracje
serwera w zakresie sieci LAN i SAN wraz z mobilno$cia w zakresie migracji. W zakres
logicznego profilu serwerowego muszq wchodzi¢ nastepujace parametry: adres MAC, adres
WWNN/WWPN, identyfikator UUID, sekwencja bootowania systemu, sposéb uzycia
lokalnych dyskéw HDD, sposéb konfiguracji adapteréw NIC i HBA, parametry dostepu
poprzez Serial over LAN, IPMI. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie umozliwiajace
konfiguracje profilu serwisowego serwera w zakresie parametréw: UUID, Virtual Server
Serial Number, ilos¢ interfejsow vHBA, vETH, VLAN, vETH Mac address, WWPN address,
VSAN"

Pytanie 213
Dotyczy serwerdw aplikacyjnych blade typ 1 - OPZ pkt 12,8-14, strona 138 OPZ

8. Zamawiajacy, w punktach PS419 oraz PS420 wymaga, aby porty serwera byly
polaczone z wymaganym modutem przelgczajaco-zarzadzajagcym Ethernet 10Gb w obudowie
Blade. Przedmiotowe postanowienia OPZ jednoznacznie wskazuja na rozwigzanie jednego
producenta Cisco Systems.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o modyfikacje treSci SIWZ poprzez wykreSlenie
wymagan PS419 i PS420.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienit zalgcznik nr 1 do SIWZ zmieniajac zapis wymagania PS 419 na:
"Wszystkie wymagane porty muszq by¢ aktywne i polaczone bezposrednio lub posrednio z
wymaganym modulem przelaczajgco-zarzadzajacym Ethernet 10Gb w obudowie Blade."
Zamawiajacy zmienit zalacznik nr 1 do SIWZ zmieniajac zapis wymagania PS 420 na:
"Wszystkie wymagane porty muszq by¢ aktywne i polaczone bezposrednio lub posrednio z
wymaganym modutem przelaczajaco-zarzadzajacym"

Pytanie 214
Dotyczy serwerdow zarzadzajacych typ 1 - OPZ pkt 12.8,15, strona 140 OPZ,

9. Zamawiajacy, w punktach PS429 oraz PS430 wymaga, aby porty serwera byly
polaczone z wymaganym modutem przelgczajgco-zarzadzajacym Ethernet 10Gb w obudowie;
L.acznie wystepowanie tych dwoch wymagan powoduje, iz postanowienia OPZ jednoczesnie
wskazujg na rozwigzanie jednego producenta, a mianowicie: Cisco Systems.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o modyfikacje treSci SIWZ poprzez wykreSlenie
wymagan PS429 i PS430.

Odpowiedz:

W rozdziale 12.8.15 Serwer zarzadzajacy typ 1, w wymaganiu PS429 zalacznika Nr 1 do
SIWZ Zamawiajacy zmienit zapis na:

"1) 1 para (2 szt.) portéw lub wiecej par portow Ethernet 10Gb.

2) Sposob potaczenia musi by¢ taki, ze awaria dowolnego, jednego portu Ethernet

10GDb nie przerywa transmisji danych serwera."

W rozdziale 12.8.15 Serwer zarzadzajacy typ 1, w wymaganiu PS430 zalacznika Nr 1

do SIWZ Zamawiajqcy zmienit zapis na:

"1) 1 para (2 szt.) portow lub wiecej par FC 8G.

2) Sposéb potaczenia musi by¢ taki, ze awaria dowolnego, jednego portu FC 8Gb

nie przerywa transmisji danych serwera.
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3) Za rébwnowazne uznaje sie zapewnienie min. 2 portéw 10GE umozliwiajacych
dotaczenie kazdego modutu serwerowego dedykowanym wewnetrznym interfejsem 2 x 10GE
zgodnym ze standardami FCoE T11. Dolaczenie powinno by¢ realizowane w ramach
obudowy (backplane), w sposob nie wymagajacy uzycia kabli."

Pytanie 215
Dotyczy Zestawdw serwerdw typu blade - OPZ pkt 12.8.24, strona 156 OPZ.

10. Zamawiajacy w wymogu PS523, okreslil, iz zestaw typu blade powinien posiadac¢
jednoczes$nie:

1) Dwie obudowy do instalacji serwerow blade o maksymalnej wysokosci 10U kazda, do
montazu w szafie 19"

2) 2 przelaczniki agregujace, wyposazone w minimum 20 portéw pracujacych w
standardzie 1G/10G/FCoE/FC. Przelaczniki muszg by¢ wspolne dla obu obudéw. Przelaczniki
muszq by¢ przeznaczone do montazu w szafie 19". Kazdy przelacznik musi by¢ wyposazony
w min. 2 porty 10GE SR oraz 4 porty FC 8Gb/s dolaczane do przetacznikéw rdzeniowych.
Zamawiajacy w wymogu PS526 wskazal, iz:

Obudowa oraz zaoferowany system musza umozliwia¢ wirtualizacje polaczen LAN oraz
SAN. Jesli rozwigzanie wymaga dodatkowych modutéw, oprogramowania lub licencji nalezy
dostarczy¢ je razem z systemem. Srodowisko musi umozliwia¢ skonfigurowanie lacznie
minimum 20-tu wirtualnych interfejséw per serwer LAN oraz SAN.

Z kolei, w wymogu PS541 Zamawiajacy okreslil, iz:

Serwer musi umozliwia¢ stworzenie minimum 20-tu interfejséw per blade.

Polaczenie powyzszych wymagan (tj. PS523, PS526, PS541) powoduje iz postanowienia
OPZ jednoczeSnie wskazuja na rozwigzanie jednego producenta, a mianowicie Cisco
Systems.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o modyfikacje treSci SIWZ poprzez wykreSlenie
wymagan PS523, PS526, PS541.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat modyfikacji wymagan w punkcie 12.8.24.

W rozdziale 12.8.24 Zestaw serweréw typu blade, w wymaganiu PS528 zalacznika Nr 1 do
SIWZ Zamawiajacy zmienit zapis na:

,1) Obudowa wyposazona w pelng liczbe zasilaczy Hot-Plug, oferujaca mozliwo$¢ pracy w
trybach redundancji N+N oraz N+1 przy w pelni obsadzonym serwerami systemie

2) Wymiana dowolnego zasilacza nie moze powodowac koniecznosci odlaczenia zewnetrznej
infrastruktury zasilania (kabla zasilajacego), jak roéwniez nie moze powodowac¢ koniecznoS$ci
wyjecia lub odlgczenia wentylatorow (pojedynczego wentylatora lub modulu wentylatoréw).
Zamawiajacy dopuszcza serwery blade posiadajace infrastrukture  zasilajaca (kable)
dotaczona do zasilaczy. Oferowane rozwiazanie zapewni¢ musi ciggto$¢ dziatania podczas
prac administracyjnych redukujagc do minimum ryzyko awarii zwigzane z odlaczeniem
infrastruktury zasilajacej."

W rozdziale 12.8.24 Zestaw serweréw typu blade, w wymaganiu PS540 zalacznika Nr 1 do
SIWZ Zamawiajacy zmienit zapis na:

" Nie mniej niz 3 porty USB 2.0, 2 wewnetrzne oraz 1 zewnetrzny. Serwer musi umozliwia¢
bootowanie z klucza USB."

Zamawiajacy rezygnowal z wymagania PS542. W rozdziale 12.8.24 Zestaw serwerow typu

blade, w wymaganiu PS542 zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy zmienit zatem zapis na:
"Zapis uchylony"
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Numeracja wymagan pozostaje niezmieniona.

Pytanie 216
Dotyczy macierzy 12.8.16, 12.8.171 12.8.18 OPZ

11. W wymaganiach PS442, PS451 oraz PS460 klient okreslit naszym zdaniem
wymagania wzajemnie sie wykluczajace.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia treS¢ wymagania ,Macierz musi by¢ wyposazona w ilo$¢ portow
odpowiadajqcq ilosci zaoferowanych serweréw Blade, tak, aby mozliwe bylo utworzenie
dedykowanej, fizycznej $ciezki transmisji blokowej pomiedzy kazdym z oferowanych
serwerOw a macierzq” na ,,Macierz musi by¢ wyposazona w odpowiedniq ilos¢ portow tak,
aby mozliwe bylo utworzenie redundantnej dedykowanej $ciezki transmisji blokowej
(fizycznego potaczenia kablowego zgodnego ze standardem FC 8Gb) pomiedzy serwerami a
macierza za posrednictwem przelacznika Blade FC 8Gb.”.

Pytanie 217
Dotyczy czytnikow kodéw paskowych pkt 12.8.7 OPZ

12. Czy Zamawiajagcy wymaga, aby do czytnika kodow kreskowych byla dolaczona
podstawka? Jest to element, ktoéry umozliwia prace automatyczng "bez uzycia rak", co utatwia
prace i przyspiesza proces skanowania.

13.  Czy Zamawiajacy dopusci czytnik wyposazony w modut linear imager? Jest to nowsza
technologia, pozwalajaca na odczyt kodow o nizszym kontrascie, czeSciowo uszkodzonych
oraz z ekranéw. Wszyscy znaczacy producenci czytnikow powoli wycofuja sie z technologii
laserowej.

Odpowiedz:

12. Podane wymagania s3 wymaganiami minimalnymi, Zamawiajacy dopuszcza wiec
rozwigzania lepsze niz wyspecyfikowane, w tym podstawke do czytnika kodow kreskowych.
13. Podane wymagania s3 wymaganiami minimalnymi, Zamawiajacy dopuszcza wiec
rozwigzania lepsze niz wyspecyfikowane, w tym modut linear imager.

Pytanie 218
Dotyczy "zalacznik nr 1” punkt 12.8.12 Router komunikacyjny, wymaganie PS398

Tre$¢ wymagania: "Obudowa-Wolnostojaca z mozliwos$cia powieszenia w szafie RACK, max
14g.”

14. W zwiazku z tym, iz wymagana jest mozliwos¢ rozbudowy routera o dodatkowe
interfejsy, czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia o obudowie wiekszej niz
107

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie o obudowie max 2 U i zmienia w tym zakresie zatacznik
nr 1 do SIWZ - punkt 12.8.12 Router komunikacyjny, wymaganie PS398.

Pytanie 219
Dotyczy " zalacznik nr 1" punkt 12.8.12 Router komunikacyjny, wymaganie FS402

Tre$¢ wymagania: "Ochrona sieciowa - wbudowany firewall z IPS"

15. Czy Zamawiajacy dopuszcza realizowanie funkcjonalnosci IPS za pomoca zewnetrznego
urzadzenia?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie dopuszcza realizowania funkcjonalnosci IPS za pomoca zewnetrznego
urzadzenia.

Pytanie 220
Dotyczy "zalacznik nr 1" punkt 12.8.12 Router komunikacyjny, wymaganie PS403

Tres¢ wymagania: "Obstuga protokotéw /standardow - Musi posiada¢ wsparcie dla protokotu
DVMRP"

16. W zwiazku z tym, iz protokdt DVMRP jest rozwigzaniem wtasnym Cisco Systems, czy
Zamawiajacy dopusci stosowanie protokolu PIM réwnowaznego funkcjonalnie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza funkcjonalno$ci rownowazne do wyspecyfikowanych.

Pytanie 221
Dotyczy ,,zatacznik nr 1” punkt 12.8.12 Router komunikacyjny, wymaganie PS403

Tres¢ wymagania: "Obstluga protokotow /standardow - Musi posiada¢ wsparcie dla
protokotéw WCCP i WCCPv2"

17. W zwiazku z tym, iz protokoly WCCP i WCCPv2 sg rozwigzaniami wiasnymi Cisco
Systems i faworyzuja tego producenta, prosimy o wykre$lenie tego wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza funkcjonalno$ci rownowazne do wyspecyfikowanych.

Pytanie 222
Dotyczy "zalgcznik nr 1" punkt 12.8.22 Urzadzenie UTM typ 1, wymaganie PS504

Tre$¢ wymagania: "Zasilanie/ Urzadzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ instalacji zasilacza
redundantnego"

18.  Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie dwoch urzadzenn UTM dla zapewnienia
redundancji zasilania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza dwoch urzadzen zamiast jednego UTM.

Pytanie 223
Dotyczy "zalacznik nr 1" punkt 12.8.22 Urzadzenie UTM typ 1, wymaganie PS505

Tres¢ wymagania: "Licencje/ Urzadzenie musi zawieraC wszelkie niezbedne licencje do
realizacji zalozonych funkcjonalnosci na czas nieograniczony"

19. Ze wzgledu na to iz profesjonalne rozwigzania ochrony IPS/IDS oraz antywirus
licencjonowane sq na czas okreslony, czy Zamawiajacy dopuszcza wycene aktualizacji
powyzszych licencji na czas trwania gwarancji dla sieci tj. 5 lat.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga subskrypcji przez okres trwatosci projektu tj. 5 lat i zmienia w tym
zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 224
Dotyczy " zalacznik nr 1" punkt 12.8.23 Zestaw przelacznikow rdzeniowych, wymaganie

PS508

Tres¢ wymagania: "Moduly wyniesione/ Kazdy z przelacznikow musi mie¢ mozliwos¢
dolaczania zewnetrznych, wyniesionych modutéw dostepowych, posiadajacych 24 x porty
100/1000BaseT 48 x portow 100/1000BaseT oraz 32 X porty 1/10G. Dla portow
100/1000BaseT dopuszczalna oversubskrypcja nie moze przekroczy¢ 80%. Przelacznik musi
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obstugiwa¢ dolaczenie minimum 12 takich modutéw. Zarzadzanie modutami musi odbywac
sie z przelagcznika rdzeniowego. Za rownowazne uznaje sie dostarczenie urzadzen
pracujacych jako jedno urzadzenie wirtualne w oparciu o polaczenia w standardzie LACP
(IEEE 802.3ad).

20.  Powyzsze wymaganie jest autorskim rozwigzaniem firmy Cisco Systems i nic jest w
tym przypadku mozliwe dostarczenie rozwigzania rownowaznego. Prosimy o dokonanie
zmiany zapisu w spos6b umozliwiajacy przedstawienie rownowaznej oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rownowazne wg kryteriow zawartych w SIWZ: Pkt. 4
wymagania:

,»4) Dopuszcza sie inne rozwigzanie w miejsce modutow wyniesionych, o ile calos¢ posiadac
bedzie taka sama funkcjonalnos¢ jak dla przelacznikéw rdzeniowych w zakresie: parametrow
wydajnosciowych, funkcjonalnosci:

a. portow 1/10GE, FC, FCoE,

b. warstw L2, L3,

c. wymagan QoS, bezpieczenstwa, zarzadzania i zasilania.”

Warunek wspolnego zarzadzania dostarczanymi w tym punkcie urzadzeniami zostat uchylony.

Pytanie 225
Dotyczy "zalacznik nr 1" punkt 12.8.26 Routery UMWP, wymaganie PS591

Tres¢ wymagania: " Funkcjonalnosci bezpieczenstwa sieciowego"

21.  Czy Zamawiajacy dopuszcza spelnienie wymagan funkcjonalnosci bezpieczenstwa
sieciowego poprzez zastosowanie dodatkowego urzadzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza spelienie wymagan funkcjonalno$ci bezpieczenstwa sieciowego
poprzez zastosowanie dodatkowego urzadzenia.

Pytanie 226
Dotyczy " zatacznik nr 1" punkt 12.8.26 Routery UMWP, wymaganie PS593

Tre$¢ wymagania: "Funkcjonalno$ci zwigzane z zarzadzaniem urzadzeniem/ Zarzadzanie
przez CLI (konsola szeregowa), SNMPv3, XML API".

22.  Czy Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie sposobu zarzadzania tylko do CLI (konsola
szeregowa) oraz SNMPv3? Wymaganie na XML API faworyzuje dwoch dostawcow
rozwigzan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie sposobu zarzadzania tylko do CLI (konsola szeregowa)
oraz SNMPv3 i zmienia zalgcznik nr 1 do SIWZ w tym zakresie poprzez wykreslenie
wymagania na XML API.

Pytanie 227
Dotyczy "zalgcznik nr 1" punkt 12.8.27 Urzadzenie UTM UMWP, wymaganie PS606

Tre$¢ wymagania: "Rozwiazanie musi wspiera¢ funkcje Secure Hash Algorithm SHA-2 o
dhugosci 256, 384 i 512 bitéw dla potaczen IPSec z 512 dla dostepu zdalnego w oparciu o
Klienta VPN (w tym z uwierzytelnianiem wykorzystujacym certyfikat)".

23.  Czy Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie sposobu realizacji funkcji Secure Hash
Algorithm do wersji SHA-1?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie sposobu realizacji funkcji Secure Hash Algorithm do
wersji SHA-1 i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 228
Dotyczy " zalacznik nr 1" punkt 12.8.27 Urzadzenie UTM UMWP, wymaganie PS609

Tres¢ wymagania: " Posiada¢ wbudowane co najmniej 4000 sygnatur atakow".

24.  Wiekszo$¢ rozwigzan UTM posiada ograniczong baze sygnatur do 2000, czy
Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie ilosci sygnatur w wymaganiu do 2000?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza ograniczenia ilosci sygnatur w wymaganiu PS609 do 2000.

Pytanie 229
Dotyczy "zalacznik nr 1" punkt 12.8.28 Switch UMWP, wymaganie PS635

Tre$¢ wymagania: "Moduly wyniesione/ Kazdy z przelacznikow musi mie¢ mozliwos¢
dotaczania zewnetrznych, wyniesionych modutéw dostepowych, posiadajacych 24 x porty
100/1000BaseT dotaczanych pasmem min. 16 Gb, 48 x portéw 100/1000BaseT dotaczanych
pasmem min. 32Gb oraz 32 x porty 1/10G dotaczanych pasmem min. 72Gb, Przelacznik musi
obstugiwa¢ dolaczenie minimum 12 takich modutéw. Zarzadzanie modutami musi odbywac
sie z przelacznika rdzeniowego.

25.  Powyzsze wymaganie jest autorskim rozwigzaniem firmy Cisco Systems i nie jest w
tym przypadku mozliwe dostarczenie rozwigzania rownowaznego. Prosimy o dokonanie
zmiany zapisu w spos6b umozliwiajacy przedstawienie rownowaznej oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie réwnowazne wg kryteriow zawartych w SIWZ.
Warunek wspolnego zarzadzania dostarczanymi w tym punkcie urzadzeniami zostat uchylony.

Pytanie 230
Dotyczy "zalgcznik nr 1" punkt 12.5 Oprogramowanie zarzadzajace, wymaganie PS178

Tre$¢ wymagania: " Wymagany jest wspoélny interfejs do zarzadzania:

- Serwerami fizycznymi - rack oraz blade

- Oprogramowaniem wirtualizacyjnym-

- Urzadzeniami sieciowymi (LAN + SAN)

26. W zwiazku z tym, iZ powyZsze wymaganie faworyzuje niewielkq grupe producentow,
czy Zamawiajacy dopusci do zastosowania odrebnych systemow zarzadzania serwerami
fizycznymi, oprogramowaniem wirtualizacyjnym oraz urzadzeniami sieciowymi (LAN +
SAN)?

Odpowiedz:

Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza odrebnych produktéw realizujagcych wymagane
funkcjonalnosci oddzielnie. Wymagany jest wspélny system zarzadzania dla wymienionych
komponentow.

Pytanie 231
Dotyczy: Macierz dyskowa z dyskami (wymagania: PS442, PS451, PS460).

Prosimy o wyjasnienie, co zamawiajacy rozumie przez zapis: Macierz musi by¢ wyposazona
w ilo$¢ portow odpowiadajaca iloSci zaoferowanych serweréw Blade, tak, aby mozliwe byto
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utworzenie dedykowanej, fizycznej Sciezki transmisji blokowej pomiedzy kazdym z
oferowanych serwer6w a macierza.

Czy oznacza to koniecznoS¢ wyposazenia macierzy w ilo$¢ portow rowna ilosci serwerow
blade (np. dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego co najmniej 42 porty FC
8Gb/s), co wydaje sie technicznie nieuzasadnione, czy tez wymagane jest dostarczenie takiej
ilosci portéw by zapewni¢ podtaczenie do sieci SAN w sposob bezpieczny i niezawodny?
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia treS¢ wymagania ,,Macierz musi by¢ wyposazona w ilo$¢ portow
odpowiadajaca ilosci zaoferowanych serwer6w Blade, tak, aby mozliwe bylo utworzenie
dedykowanej, fizycznej $ciezki transmisji blokowej pomiedzy kazdym z oferowanych
serwerOw a macierza” na ,,Macierz musi by¢ wyposazona w odpowiednia ilo$¢ portow tak,
aby mozliwe bylo utworzenie redundantnej dedykowanej S$ciezki transmisji blokowej
(fizycznego polaczenia kablowego zgodnego ze standardem FC 8Gb) pomiedzy serwerami a
macierzq za poSrednictwem przelgcznika Blade FC 8Gb.”.

Pytanie 232
Logowanie do SEOD (wymaganie SEOD 11) ma sie odbywaC na podstawie ,karta

kryptograficzna, login i hasto, certyfikat wydany przez CCWP").

Prosimy o wyjasnienie czy pod kartami kryptograficznymi zamawiajacy rozumie posiadane
juz karty, czy te ktére ma dostarczy¢ Wykonawca w ramach zestawéw do bezpiecznego
podpisu? Zwracamy uwage, ze zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia
2002 r. w sprawie okreslenia warunkéw technicznych i organizacyjnych dla kwalifikowanych
podmiotéow $wiadczacych ustugi certyfikacyjne, polityk certyfikacji dla kwalifikowanych
certyfikatow wydawanych przez te podmioty oraz warunkéw technicznych dla bezpiecznych
urzadzen stuzacych do sktadania i weryfikacji podpisu elektronicznego. (Dz.U. z 2002 r. Nr
128, poz.1094) certyfikat kwalifikowany stuzacy do weryfikacji podpisu bezpiecznego nie
moze by¢ uzywany do zadnego innego celu a wiec nie moze stuzy¢ do logowania.
Odpowiedz:

Wymaganie SEOD 11 dotyczy wylacznie logowania za pomocq kart kryptograficznych
przeznaczonych lub dopuszczonych do takiego celu.

Pytanie 233
Zamawiajacy wymaga w zalaczniku nr 1 do SIWZ zgodno$ci z wymaganiami prawa w

szczegoOlno$¢ z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. z dnia 16 maja 2012 r. poz. 526). Jednocze$nie OPZ nie
wymaga, aby wykonawca opracowal, wdrozyl, monitorowat itp. wymagany przez par. 20 ww.
rozporzadzenia System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji zgodny z Polskimi
Normami m.in. PN-ISO/IEC 27001:2007.

Prosimy o jednoznaczne stwierdzenie, Ze Zamawiajacy posiada juz SZBI i dotaczy do niego
systemy wchodzace w niniejsze zamoOwienie lub opracuje i wdrozy SZBI w zwiazku z
wdrozeniem ww. systeméw we wlasnym zakresie. JeSli Zamawiajacy zaklada, ze
opracowanie i wdrozenie SZBI wykona Wykonawca, to prosimy aby - w mysl art. 29 Ustawy
o Zamoéwieniach Publicznych w spos6b jednoznaczny i wyczerpujacy sformutowat to w OPZ.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje od Wykonawcy wdrozenia Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwa
Informacji, lecz wylacznie sformutowania rekomendacji dotyczacych polityki bezpieczenistwa
a zwigzanych z eksploatacja dostarczanego Systemu (obszary wymagajace uregulowania,
propozycje regulacji w zakresie w jakim wynikaja one bezposrednio z wlasnosci i wdrozone;j
konfiguracji Systemu oraz wytycznych eksploatacyjnych). Rekomendacje nie musza by¢
zindywidualizowane dla poszczegbélnych Partneréw, lecz powinny uwzgledniac¢
zroznicowanie zakresu wdrozenia u grup Partnerow (np. UMWP, Partnerzy ze zdublowang
infrastruktura, pozostali Partnerzy). Na podstawie rekomendacji poszczegélni Partnerzy
wdrozg/zaktualizujg SZBI we wlasnym zakresie.

Pytanie 234
W zalagczniku nr 1 do SIWZ w rozdziale 13.1 p. 24 Zamawiajacy wymaga opracowania

,Wytycznych do polityki bezpieczenstwa dla Partnerow". Dodatkowo w rozdziale 16 p. 20
wymaga, aby Administratorzy Partneréw ,,po zakonczeniu szkolenia musieli.... zna¢ wytyczne
w zakresie polityki bezpieczenstwa i umiec je stosowac".

Czy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy wiasng Polityke Bezpieczenstwa lub dokumentacje
SZBI lub wskaze regulacje bazowe dla ww. wytycznych czy pozostawia to w gestii
Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy informacje dotyczace aktualnych regulacji w zakresie
bezpieczenstwa informacji, niezbedne do realizacji zamdwienia.

Pytanie 235
Zamawiajacy wymaga w rozdziale 5.3 zalacznika nr 1 do SIWZ zeby ,,System powinien by¢

zgodny z przepisami prawa, obowigzujacymi na dzien odbioru koncowego". Tymczasem
zmiany w przepisach prawa, ktére beda mialy miejsce w przyszioSci sa nieznane
i Wykonawca nie moze okresli¢ ich kosztow i uwzgledni¢ w ofercie. Naszym zdaniem
powyzsze wymaganie stoi w sprzecznoSci z art. 29 ust. 1 UZP, ktéry wymaga, aby
specyfikacja zaméwienia byla opracowana w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy.
Zwracamy uwage, ze Ustawodawca w uzasadnieniu kazdego nowego przepisu formutuje
,Ocene kosztow regulacji” i wskazuje srodki budzetowe przeznaczone na ich pokrycie.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy usunie powyzszy zapis?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zrezygnuje z powyzszego zapisu, poniewaz zakup Systemu, ktéry nie nadaje
sie do eksploatacji bylby niegospodarnoscia. Zamawiajacy, zakupujac System oparty na
gotowych komponentach (SEOD), spodziewa sie, Zze Wykonawca dysponuje gotowymi
rozwigzaniami speliajacymi podstawowe wymogi prawa i dostosowywanie ich do kolejnych
zmian prawa stanowi niezbedny element dziatalnosci biznesowej Wykonawcy, realizowany
niezaleznie od niniejszego zamowienia.

Pytanie 236
Zamawiajacy wymaga w rozdziale 5.3 zalacznika nr 1 do SIWZ zgodnosci z przepisami o

ochronie danych osobowych. W szczeg6lnosci formutuje wymaganie SEOD 155.
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Prosimy o potwierdzenie, ze obowiazki Administratora Danych pelni Zamawiajacy i nie
bedzie obowigzkiem Wykonawcy opracowywanie Polityki bezpieczenstwa systemu i
Instrukcji zarzadzania systemem przetwarzajagcym dane osobowe.

Odpowiedz:

Wykonawca nie bedzie pelitl obowigzkow administratora danych osobowych i nie bedzie
odpowiedzialny za opracowanie Polityki bezpieczenstwa systemu i Instrukcji zarzadzania
systemem przetwarzajagcym dane osobowe, jednak dostarczy niezbedne do opracowania tych
dokumentéw informacje, dotyczace technicznych wiasnosci Systemu oraz sposobu jego
eksploatacji, oraz wynikajace stad wytyczne (w formie rekomendacji).

Pytanie 237
Pkt. 12.8.5 "Skaner typ 2 - maly" Wymagania PS 313 "Porty": Z analizy wymagan

niniejszego postepowania wynika, iz Zamawiajacy zastosuje tradycyjny model polaczenia
urzadzen zewnetrznych do komputeréw, a mianowicie 1 skaner podiaczony do 1 komputera
poprzez interfejs USB.

W zwiazku z tym zapytujemy, czy Zamawiajacy dopusci skaner wyposazony w jedno zlacze
USB 2.0, przy pomocy ktérego mozliwe jest bezproblemowe podiaczenie skanera do
komputera oraz dostepne sa wszystkie funkcje skanera, w tym pozostale wymagane w
niniejszym postepowaniu - zarowno skanowanie z automatycznego podajnika ADF jak i z
plaskiej szyby?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skaner wyposazony w jeden port USB 2.0 HS przy zachowaniu
wszystkich pozostalych wymagan. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do
SIWZ.

Pytanie 238
Pkt. 12.8.6 "Skaner typ 1 - duzy" Wymagania PS 320 "Podswietlenie":

Czy Zamawiajacy dopusci skaner wyposazony w oswietlanie dokumentu lampami z zimng
katoda, jako Ze jest to technologia sprawdzona i niezawodna, stosowana przez wiodacych
producentow skanerow, gwarantujagca wierng reprodukcje kolorow dokumentow
skanowanych w pelnym 24-bitowym trybie kolorowym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza podSwietlenia zimna katoda.

Pytanie 239
pkt. 12.8.5 "Skaner typ 2 - maly" Wymagania PS 316 "Sterowniki" oraz pkt. 12.8.6 "Skaner

typ 1 - duzy" Wymagania PS 332 "Sterowniki": Z analizy wymagan niniejszego postepowania
wynika, iz jednym z przedmiotéw sq komputery wyposazone w systemy operacyjne Windows
i tylko takie systemy operacyjne bedq wykorzystywane przez Zamawiajgcego.

Z tego wzgledu zapytujemy, czy Zamawiajacy uchyli wymaganie wyposazenia skanera w
sterowniki dla Linux? Ponadto przypominamy, iz system operacyjny Windows 2000 od 2010
roku oficjalnie nie jest wspierany przez producenta, dlatego tez nie mozna wymagac¢ od
producentow skaneréw, aby wyposazali swe najnowoczesniejsze technologicznie urzadzenia
w sterowniki do obecnie nieuzywanego i niewspieranego systemu operacyjnego. Zatem
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zapytujemy, czy Zamawiajacy uchyli rowniez zapis wsparcia dla systemu operacyjnego
Windows 20007?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obstugg co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspoiprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 240
Pkt. 12.8.22 ,,Urzadzenie UTM typ 1"

Czy zapis dla UTM typ 1 ,,PS 505 Licencje Urzadzenie musi zawiera¢ wszelkie niezbedne
licencje do realizacji zalozonych funkcjonalnosci na czas nieograniczony” dotyczy
funkcjonalno$ci IPS/IDS i antywirus? Wg naszego stanu wiedzy nie ma producenta rozwigzan
UTM, ktory dostarczalby w/w funkcjonalnosci na czas nieograniczony.

Na jaki okres majq by¢ dostarczone licencje dla funkcjonalnosci IPS/IDS i antywirus?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga subskrypcji przez okres trwatosci projektu tj. 5 lat i zmienia w tym
zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 241
W punkcie 12.8.23 opisujagcym wymagania dot. przelacznikow rdzeniowych, w wymogu

PS521 dot. gwarancji jest nastepujacy wymoég "Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢
samodzielnego kontaktu z serwisem Swiadczonym przez producenta sprzetu jako
bezposredniej relacji klient-producent oraz aktualizacji oprogramowania."

Czy wymog ten odnosi sie tylko urzadzen z tego punktu czy do wszystkich urzadzen
sieciowych?

Odpowiedz:

Wymog odnosi sie do pkt. 12.8.23.

Pytanie 242
W zwigzku z wymaganiem SEOD 14 prosimy o doprecyzowanie czy oprogramowanie

warstwy bazodanowej i aplikacyjnej musi pozwala¢ na uruchomienie na platformie Windows
i Linux, czy tez moze obstugiwac jedna z dwoch proponowanych platform tj. Windows lub
Linux?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymaganie SEOD 14 za spelnione, jesli warstwa bazodanowa SEOD
wdrazana w ramach zamoéwienia bedzie uruchomiona na dostarczonym motorze
bazodanowym dzialajacym wylacznie na jednym ze srodowisk Windows lub Linux, zgodnym
z dostarczonym systemem operacyjnym. Zamawiajacy w tym przypadku wymagac bedzie,
aby istniala techniczna mozliwo$¢ uruchomienia warstwy bazodanowej SEOD rowniez na
systemie z drugiej wymienionej rodziny systeméw operacyjnych, z wykorzystaniem innego
motoru bazodanowego.

W zakresie dostarczonej warstwy aplikacyjnej, Zamawiajagcy wymaga mozliwosci jej
uruchomienia zar6wno w srodowisku systemowym Windows, jak i Linux.
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Pytanie 243
W zwigzku z wymaganiem SEOD 14 Wnosimy o usuniecie wymagania ze wzgledu, ze

promuje ograniczong liczbe konkretnych dostawcéw technologii nie podajac wyraZznego
powodu wprowadzania takiego ograniczenia, co skutkuje nieuczciwym ograniczeniem
konkurencji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia wymaganie SEOD 14 jako istotne z punktu widzenia jego potrzeb.
Zamawiajacy ma na celu zapewnienie mozliwosci przysztego wdrazania SEOD w dowolnych
jednostkach podleglych Partneréw Projektu.

Pytanie 244
W zwiazku z wymagania SEOD 29 prosimy o przedstawienie wymagan wolumetrycznych w

celu prawidlowego wyskalowania wielkosci systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepnia dane historyczne dotyczace liczby zarejestrowanej korespondencji i
zalatwionych spraw w Jednostkach. Dane te zamieszczono w zataczniku nr 1.7 do SIWZ.

Pytanie 245
Dotyczy postepowania ,Wykonanie, dostawa, instalacja, wdrozenie Szyny Danych,

Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Cyfrowego Urzedu oraz przeprowadzenie
szkolen" prowadzonego przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego. Czy
Zamawiajacy mogiby opisa¢ sposob podiaczenia skaneréw do komputera przez interfejs
USB? Z naszej wiedzy wynika, Zze na rynku sq dostepne skanery, w ktérych podczas pracy
skanera tylko jedno zilacze jest uzywane np. do komunikacji z dolaczong aplikacja lub do
transmisji danych. Dlatego tez zapytujemy, czy Zamawiajacy dopusci skaner wyposazony w 1
port USB, ktory jednoczeSnie spelnia wszystkie pozostate wymagania stawiane skanerowi w
niniejszym postepowaniu

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery wyposazone w jeden port USB 2.0 HS przy zachowaniu
wszystkich pozostatych wymagan SIWZ. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalgcznik nr 1
do SIWZ.

Pytanie 246
Dotyczy postepowania ,Wykonanie, dostawa, instalacja, wdrozenie Szyny Danych,

Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Cyfrowego Urzedu oraz przeprowadzenie
szkolen" prowadzonego przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, pkt. 12.8.6
»Ookaner typ 1 - duzy" Wymagania PS 320 ,,PodSwietlenie": Czy Zamawiajacy dopusci skaner
wyposazony w o$wietlanie dokumentu lampami z zimng katoda, jako Ze jest to technologia
sprawdzona i niezawodna, stosowana przez wiodgcych producentéw skaneréw, gwarantujgca
wierng reprodukcje koloréw dokumentéw skanowanych w pelnym 24-bitowym trybie
kolorowym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza skanerow nie posiadajacych podswietlenia LED.

Pytanie 247
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Dotyczy postepowania ,Wykonanie, dostawa, instalacja, wdrozenie Szyny Danych,
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Cyfrowego Urzedu oraz przeprowadzenie
szkolen" prowadzonego przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, pkt. 12.8.5
»Ookaner typ 2 - maly" Wymagania PS 316 ,,Sterowniki" oraz pkt. 12.8.6 ,,Skaner typ 1 - duzy"
Wymagania PS 332 ,Sterowniki":Z analizy wymagan niniejszego postepowania wynika, iz
jednym z przedmiotéw sq komputery wyposazone w systemy operacyjne Windows i tylko
takie systemy operacyjne beda wykorzystywane przez Zamawiajacego. Z tego wzgledu
zapytujemy, czy Zamawiajacy uchyli wymaganie wyposazenia skanera w sterowniki dla
Linux? Ponadto przypominamy, iz system operacyjny Windows 200 od 2010 roku oficjalnie
nie jest wspierany przez producenta, dlatego tez nie mozna wymagaC od producentéw
skaneréw, aby wyposazali swe najnowoczes$niejsze technologicznie urzadzenia w sterowniki
do obecnie nieuzZywanego i niewspieranego systemu operacyjnego. Zatem zapytujemy, Cczy
Zamawiajacy uchyli réwniez zapis wsparcia dla systemu operacyjnego Windows 2000?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obshluga co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspoétprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 248
Zamawiajacy podaje nastepujacy wymaog:

PS 293 PIN 1) Mozliwos¢ ustawienia roznych kodéw PIN dla co najmniej 5 kluczy
prywatnych.

Powyzszy wymog jest dla nas niejasny. Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie
przez w/w zapis.

Odpowiedz:

Zamawiajacy usuwa wymaganie ppkt.1 PS 293.Pozostala numeracja pozostaje bez zmian.

Pytanie 249
Dotyczy punktu 12.8.13: Obudowa blade wraz ze switchem FC typ 1 oraz

12.8.24 Zestaw serwerow typu blade Opisu Przedmiotu Zamowienia ,,Wykonanie, dostawa,
instalacja, wdrozenie Szyny Danych, Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Cyfrowego
Urzedu oraz przeprowadzenie szkolen”. W klasycznej architekturze blade przelaczniki
umieszczone sa wewnatrz obudowy i sa one dedykowane dla danej obudowy. Takie
rozwigzania stosuje wielu producentow (IBM, HP, Dell, Fujitsu). Zamawiajacy w
wymaganiach na obudowy blade opisuje natomiast uproszczong architekture blade gdzie cale
przelaczanie pomiedzy serwerami blade odbywa sie w zewnetrznych dla obudowy modutach
przelaczajacych (zwanych przez Zamawiajacego przelacznikami agregujacymi wspolnymi dla
obudo6w). Takq architekture blade stosuje tylko jeden producent firma CISCO. Jest to zgodne
z treScia odwotania firmy COMP punkty 3.k) i n). Jak rozumiemy zmiany w OPZ
wprowadzone przez Zamawiajacego 29 maja i 3 czerwca 2013 roku mialy na celu
zastosowanie sie do sugestii wyrazonych w proteScie. Niestety analiza nowych wymagan w
zakresie obudéw blade wskazuje, zZe punkty jednoznacznie wskazujace na technologie firmy
CISCO w tym zakresie zostaly utrzymane.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie zgadza sie z interpretacja, Ze opisana architektura jest wiasciwa tylko dla
jednego producenta. W ofercie wymienionych dostawcow znajdujaq sie rozwigzania Pass-
Through dla klatek serweréw blade.

Ponadto Zamawiajacy nie narzuca Dostawcy zaoferowania w miejsce modutu
komunikacyjnego przelacznika wewnatrz chassis czy modutu pass-through. Dopuszczane jest
zaoferowanie obu rozwigzan. Wymagane jest, aby zaoferowane moduty w r6znych szafkach
potaczone byly za pomoca centralnych przelacznikéw wg zdefiniowanych wymagan.

Pytanie 250
Dotyczy: 12.8.2 Stanowisko robocze — laptop

Zamawiajacy wymaga co najmniej 4 porty USB w tym 2 porty USB 3,0

Czy Zamawiajacy dopusci laptopa z 3 portami USB w tym 2 porty USB 3.0 ? Wiekszos¢
nowoczesnych i zawansowanych laptopow biznesowych posiada 3 porty USB.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza laptopéw wyposazonych w 3 porty USB.

Pytanie 251
Dotyczy: 12.8.2 Stanowisko robocze — laptop

Zamawiajacy wymaga akumulator co najmniej 40 wh oraz mozliwo$¢ zainstalowania
dodatkowego akumulatora. Czy Zamawiajac dopusci laptopa bez mozliwosci zainstalowania
dodatkowego akumulatora?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza laptopa bez mozliwosci zainstalowania dodatkowego
akumulatora.

Pytanie 252
Logowanie do SEOD (wymaganie SEOD 11) ma sie odbywaC na podstawie ,karta

kryptograficzna, login i hasto, certyfikat wydany przez CCWP”).

Prosimy o wyjasnienie czy pod kartami kryptograficznymi zamawiajacy rozumie posiadane
juz karty, czy te ktore ma dostarczy¢ Wykonawca w ramach zestawow do bezpiecznego
podpisu? Zwracamy uwage, Ze zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia
2002 r. w sprawie okreslenia warunkéw technicznych i organizacyjnych dla kwalifikowanych
podmiotéow Swiadczacych ustugi certyfikacyjne, polityk certyfikacji dla kwalifikowanych
certyfikatow wydawanych przez te podmioty oraz warunkéw technicznych dla bezpiecznych
urzadzen stuzacych do skladania i weryfikacji podpisu elektronicznego. (Dz.U. z 2002 r. Nr
128, poz.1094) certyfikat kwalifikowany stuzacy do weryfikacji podpisu bezpiecznego nie
moze by¢ uzywany do zadnego innego celu a wiec nie moze shuzy¢ do logowania.
Odpowiedz:

Wymaganie SEOD 11 dotyczy wylacznie logowania za pomoca kart kryptograficznych
przeznaczonych lub dopuszczonych do takiego celu.

Pytanie 253
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Zamawiajacy wymaga w zalaczniku nr 1 do SIWZ zgodno$ci z wymaganiami prawa w
szczegoOlno$¢ z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. z dnia 16 maja 2012 r. poz. 526). Jednocze$nie OPZ nie
wymaga, aby wykonawca opracowal, wdrozyl, monitorowat itp. wymagany przez par. 20 ww.
rozporzadzenia System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji zgodny z Polskimi
Normami m.in. PN-ISO/IEC 27001:2007.

Prosimy o jednoznaczne stwierdzenie, Ze Zamawiajacy posiada juz SZBI i dotaczy do niego
systemy wchodzace w niniejsze zamoOwienie lub opracuje i wdrozy SZBI w zwigzku z
wdrozeniem w/w systeméw we wilasnym zakresie. Je$li Zamawiajacy zaklada, ze
opracowanie i wdrozenie SZBI wykona Wykonawca, to prosimy aby — w mysl art. 29 Ustawy
o Zamoéwieniach Publicznych w spos6b jednoznaczny i wyczerpujacy sformutowat to w OPZ.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje od Wykonawcy wdrozenia Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwa
Informacji, lecz wylacznie sformutowania rekomendacji dotyczqcych polityki bezpieczenstwa
a zwiazanych z eksploatacja dostarczanego Systemu (obszary wymagajace uregulowania,
propozycje regulacji w zakresie w jakim wynikajg one bezposrednio z wiasnosci i wdrozonej
konfiguracji Systemu oraz wytycznych eksploatacyjnych). Rekomendacje nie musza by¢
zindywidualizowane dla poszczegolnych Partneréw, lecz powinny uwzgledniac
zréznicowanie zakresu wdrozenia u grup Partneréw (np. UMWP, Partnerzy ze zdublowana
infrastrukturg, pozostali Partnerzy). Na podstawie rekomendacji poszczegélni Partnerzy
wdroza/zaktualizuja SZBI we wlasnym zakresie.

Pytanie 254
W zalagczniku nr 1 do SIWZ w rozdziale 13.1 p. 24 Zamawiajacy wymaga opracowania

,»Wytycznych do polityki bezpieczenstwa dla Partneréw”. Dodatkowo w rozdziale 16 p. 20
wymaga, aby Administratorzy Partneréw ,,po zakonczeniu szkolenia musieli zna¢ wytyczne w
zakresie polityki bezpieczenstwa i umiec je stosowac”.

Czy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy wiasng Polityke Bezpieczenstwa lub dokumentacje
SZBI lub wskaze regulacje bazowe dla ww. wytycznych czy pozostawia to w gestii
Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy informacje dotyczace aktualnych regulacji w zakresie
bezpieczenstwa informacji, niezbedne do realizacji zamdwienia.

Pytanie 255
Zamawiajacy wymaga w rozdziale 5.3 zalacznika nr 1 do SIWZ zeby ,,System powinien by¢

zgodny z przepisami prawa, obowiazujacymi na dzien odbioru koncowego”. Tymczasem
zmiany w przepisach prawa, ktore beda mialy miejsce w przysztoSci sq nieznane
i Wykonawca nie moze okresli¢ ich kosztow i uwzgledni¢ w ofercie. Naszym zdaniem
powyzsze wymaganie stoi w sprzecznosci z art. 29 ust. 1 UZP, ktéry wymaga, aby
specyfikacja zaméwienia byla opracowana w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy.
Zwracamy uwage, ze Ustawodawca w uzasadnieniu kazdego nowego przepisu formutuje
,Ocene kosztow regulacji” i wskazuje Srodki budzetowe przeznaczone na ich pokrycie.
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Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy usunie powyzszy zapis?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zrezygnuje z powyzszego zapisu, poniewaz zakup Systemu, ktéry nie nadaje
sie do eksploatacji bylby niegospodarnoscia. Zamawiajacy, zakupujac System oparty na
gotowych komponentach (SEOD), spodziewa sie, ze Wykonawca dysponuje gotowymi
rozwigzaniami speliajacymi podstawowe wymogi prawa i dostosowywanie ich do kolejnych
zmian prawa stanowi niezbedny element dziatalnosci biznesowej Wykonawcy, realizowany
niezaleznie od niniejszego zamowienia.

Pytanie 256
Zamawiajacy wymaga w rozdziale 5.3 zalacznika nr 1 do SIWZ zgodnosSci z przepisami o

ochronie danych osobowych. W szczeg6lnosci formutuje wymaganie SEOD 155.

Prosimy o potwierdzenie, Zze obowigzki Administratora Danych pelni Zamawiajacy i nie
bedzie obowigzkiem Wykonawcy opracowywanie Polityki bezpieczenstwa systemu

i Instrukcji zarzadzania systemem przetwarzajacym dane osobowe.

Odpowiedz:

Wykonawca nie bedzie pelnil obowigzkéw administratora danych osobowych i nie bedzie
odpowiedzialny za opracowanie Polityki bezpieczenstwa systemu i Instrukcji zarzadzania
systemem przetwarzajagcym dane osobowe, jednak dostarczy niezbedne do opracowania tych
dokumentéw informacje, dotyczace technicznych wiasnosci Systemu oraz sposobu jego
eksploatacji, oraz wynikajace stad wytyczne (w formie rekomendacji).

Pytanie 257
Pkt. 12.8.5 "Skaner typ 2 - maty" Wymagania PS 313 "Porty".

Z analizy wymagan niniejszego postepowania wynika, iz Zamawiajacy zastosuje tradycyjny
model polaczenia urzadzen zewnetrznych do komputeréw, a mianowicie 1 skaner podtaczony
do 1 komputera poprzez interfejs USB.

W zwiazku z tym zapytujemy, czy Zamawiajacy dopusci skaner wyposazony w jedno zlacze
USB 2.0, przy pomocy ktérego mozliwe jest bezproblemowe podiaczenie skanera do
komputera oraz dostepne sa wszystkie funkcje skanera, w tym pozostale wymagane w
niniejszym postepowaniu - zarbwno skanowanie z automatycznego podajnika ADF jak i z
plaskiej szyby?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery wyposazone w jeden port USB 2.0 HS przy zachowaniu
wszystkich pozostatych wymagan SIWZ i zmienia w tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 258
Pkt. 12.8.6 "Skaner typ 1 - duzy" Wymagania PS 320 "Podswietlenie".

Czy Zamawiajacy dopusci skaner wyposazony w oswietlanie dokumentu lampami z zimng
katoda, jako Ze jest to technologia sprawdzona i niezawodna, stosowana przez wiodacych
producentow skanerow, gwarantujagca wierng reprodukcje kolorow dokumentow
skanowanych w pelnym 24-bitowym trybie kolorowym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza podSwietlenia zimna katoda.
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Pytanie 259
Pkt. 12.8.5 "Skaner typ 2 - matly" Wymagania PS 316 "Sterowniki" oraz pkt. 12.8.6 "Skaner

typ 1 - duzy" Wymagania PS 332 "Sterowniki": Z analizy wymagan niniejszego postepowania
wynika, iz jednym z przedmiotow sq komputery wyposazone w systemy operacyjne Windows
i tylko takie systemy operacyjne beda wykorzystywane przez Zamawiajacego.

Z tego wzgledu zapytujemy, czy Zamawiajacy uchyli wymaganie wyposazenia skanera w
sterowniki dla Linux? Ponadto przypominamy, iz system operacyjny Windows 2000 od 2010
roku oficjalnie nie jest wspierany przez producenta, dlatego tez nie mozna wymagac¢ od
producentéw skaneréw, aby wyposazali swe najnowocze$niejsze technologicznie urzadzenia
w sterowniki do obecnie nieuzZywanego i niewspieranego systemu operacyjnego. Zatem
zapytujemy, czy Zamawiajacy uchyli rowniez zapis wsparcia dla systemu operacyjnego
Windows 20007?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza skanery ze sterownikami z obstugg co najmniej systeméw Windows
XP, Vista, 7. Dostarczone sterowniki musza zapewnia¢ wspotprace z dostarczanymi stacjami
roboczymi oraz laptopami. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 260
Pkt. 12.8.22 ,,Urzadzenie UTM typ 1”.

Czy zapis dla UTM typ 1 ,,PS 505 Licencje Urzadzenie musi zawiera¢ wszelkie niezbedne
licencje do realizacji zalozonych funkcjonalnoSci na czas nieograniczony” dotyczy
funkcjonalnosci IPS/IDS i antywirus? Wg naszego stanu wiedzy nie ma producenta
rozwigzan UTM, ktéry dostarczatby w/w funkcjonalnos$ci na czas nieograniczony.

Na jaki okres majq by¢ dostarczone licencje dla funkcjonalnosci IPS/IDS i antywirus?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga subskrypcji przez okres trwatosci projektu tj. 5 lat i zmienia w tym
zakresie zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 261
W punkcie 12.8.23 opisujagcym wymagania dot. przelacznikow rdzeniowych, w wymogu

PS521 dot. gwarancji jest nastepujacy wymoég "Zamawiajacy musi mie¢ mozliwo$¢
samodzielnego kontaktu z serwisem Swiadczonym przez producenta sprzetu jako
bezposredniej relacji klient—producent oraz aktualizacji oprogramowania."

Czy wymog ten odnosi sie tylko urzadzen z tego punktu czy do wszystkich urzadzen
sieciowych?

Odpowiedz:

Wymog odnosi sie do pkt. 12.8.23.

Pytanie 262
Dotyczy: Macierz dyskowa z dyskami (wymagania: PS442, PS451, PS460).

Prosimy o wyjasnienie, co zamawiajacy rozumiem przez zapis: Macierz musi by¢
wyposazona w ilo$¢ portéw odpowiadajaca ilosci zaoferowanych serweréw Blade, tak, aby
mozliwe bylo utworzenie dedykowanej, fizycznej Sciezki transmisji blokowej pomiedzy
kazdym z oferowanych serwer6w a macierza.

99



Czy oznacza to koniecznoS¢ wyposazenia macierzy w iloS¢ portow rowna ilosci serwerow
blade (np. dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewo6dztwa Podlaskiego co najmniej 42 porty FC
8Gb/s), co wydaje sie technicznie nieuzasadnione, czy tez wymagane jest dostarczenie takiej
ilosci portéw by zapewni¢ podtaczenie do sieci SAN w sposob bezpieczny i niezawodny?
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia treS¢ wymagania ,,Macierz musi by¢ wyposazona w ilo$¢ portow
odpowiadajaca ilosci zaoferowanych serweréw Blade, tak, aby mozliwe bylo utworzenie
dedykowanej, fizycznej $ciezki transmisji blokowej pomiedzy kazdym z oferowanych
serwerOw a macierza” na ,,Macierz musi by¢ wyposazona w odpowiednia ilo$¢ portow tak,
aby mozliwe bylo utworzenie redundantnej dedykowanej S$ciezki transmisji blokowej
(fizycznego polaczenia kablowego zgodnego ze standardem FC 8Gb) pomiedzy serwerami a
macierzq za poSrednictwem przelgcznika Blade FC 8Gb.”.

Pytanie 263
W zwiazku z rozbieznymi interpretacjami podatkowymi dot. zastosowania stawki VAT przez

Wykonawcow (zw. lub 23%) w zakresie Swiadczenia ushug szkoleniowych, uprzejmie
prosimy o sprecyzowanie czy ustugi szkoleniowe dot. niniejszego postepowania sa
kwalifikowane przez Zamawiajacego jako wushugi ksztalcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co najmniej 70% ze Srodkéw publicznych
oraz jako Swiadczenie ustug i dostaw towaréw Scisle z tymi ustugami zwigzanymi?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest upowazniony do podejmowania interpretacji podatkowych, o jakich
mowa w pytaniu powyzej.

Pytanie 264
W zak. nr 7 do SIWZ pkt VII 1. Zamawiajacy pisze: ,,Demonstracja Prébki, dokonana bedzie

poprzez realizacje scenariuszy testowych i sprawdzeniu czy Prébke cechuja te
funkcjonalnos$ci, ktére Wykonawca potwierdzit w formularzu oferty i ktére wymagane sq
zapisami SIWZ. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ sprawdzenia jedynie czeSci
zadeklarowanej przez Wykonawce funkcjonalnosci.”.

Czy Zamawiajacy potwierdza, Ze demonstracja probki dla wszystkich Wykonawcow
dokonywana bedzie poprzez realizacje tych samych scenariuszy testowych (opracowanych na
podstawie zadeklarowanych przez Wykonawcow funkcjonalnosci z oznaczeniem ,,W” oraz
wspoOlnej dla wszystkich Wykonawcéw puli funkcjonalnosci z oznaczeniem ,,D”), zgodnie z
zasadq rownego traktowania Wykonawcow?

Odpowiedz:

Demonstracja probki dokonana bedzie poprzez realizacje scenariuszy testowych, opartych na
funkcjonalnosciach ,,W” oraz ,,D” i ,,0”. Demonstracja zostanie przeprowadzona zgodnie z
zasada rownego traktowanie Wykonawcow.

Pytanie 265
Dotyczy: Serwery pkt. 12.8.101i 12.8.11.

Zamawiajacy zawart wymog aby serwery posiadaty 2 x PCle x8 oraz 2 x PCle xI16.
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Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie 1 x PCle x16 i 6 x PCle x8 skoro i tak do serwerow
nie ma kart x16.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

Pytanie 266
Dotyczy: Serwery pkt. 12.8.101 12.8.11.

Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamowienia zawart r6zne wymogi odnos$nie maksymalnej
iloSci pamieci serwerow (serwer typ 3 oraz Serwer komunikacyjny dla Aplikacji Szyny
Danych oraz Aplikacji i Modutléw komunikujacych sie JP z EBOI na PWP) Czy zamawiajacy
dopusci serwery obshugujqce i zapewniajace rozbudowe pamieci do 512 GB RAM?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza serwery zapewniajace rozbudowe do 512 GB RAM i zmienia w tym
zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 267
Dotyczy: Serwery pkt 12.8.81 12.8.9

W opisie przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy zawart wymdg aby obudowa byla Typu
RACK max. 2U z kompletem uchwytow i srub montazowych, z mozliwoscia postawienia
jako wolnostojacy. Czy wobec faktu, ze w serwerach obudowy RACK z mozliwoScia
konwersji do wolnostojacych maja wysokos¢ 4U zamawiajacy dopusci taki rozmiar obudowy,
czy tez zrezygnuje z wymogu konwersji do obudowy wolnostojacej? (na rynku praktycznie
nie spotyka sie serwerow Typu RACK 2U z mozliwoscig pracy jako wolnostojaca).
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia wymaganie na ,,Obudowa: Wolnostojacy, z mozliwoscia powieszenia w
szafie RACK, z kompletem uchwytow i srub montazowych”.

Pytanie 268
W punkcie 12.8.1 OPZ (Stanowisko robocze - komputer stacjonarny) Zamawiajacy podaje

wymagania dla Stanowiska roboczego - komputera stacjonarnego. Wedlug naszej wiedzy
wymagania podane w w/w punkcie spehia tylko sprzet komputerowy jednego producenta, a
szczegbtowe zapisy ograniczaja mozliwo$¢ zlozenia oferty rownowaznej, co stoi w
sprzecznosci z art. 29 ust. 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych
(PZP).

Czy w zwiazku z tym, aby umozliwi¢ zlozZenie oferty r6wnowaznej w trybie art. 30 ust. 4
PZP? Zamawiajacy zmodyfikuje niektére zapisy dotyczace punktu 12.8.1 OPZ, poprzez:
a)(dot. wymagania PS204) wykreS$lenie zapisu ,,w tym co najmniej jeden USB 3.0W

b)(dot. wymagania PS201) zmiane wymagania ,,1) Wyjscia co najmniej 1 x DVI, 1 x D-
SUB", na nastepujace ,,1) Wyjscia co najmniej 1 x DVI lub DisplayPort, 1 x D-SUB"?
Wprowadzone zmiany umozliwiag Wykonawcom zlozenie konkurencyjnej oferty na
roéwnowazne urzadzenia, co moze mie¢ wpltyw na optymalne wykorzystanie budzetu
Zamawiajacego. W przypadku akceptacji wskazanych zamian prosimy o stosowna zamiane
zapisow w specyfikacji techniczne;j.

Odpowiedz:
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a) Zamawiajacy nie dopuszcza komputera nie wyposazonego w porty USB 3.0 i
posiadajacego porty USB 3.0 wylacznie z tylu obudowy.

b) Zamawiajacy dopuszcza DisplayPort jako rownowazny do DVI wraz z dedykowana
przez producenta przejsSciowka na DVI. Zamawiajacy zmienia w tym zakresie
zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 269
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ. Punkt 4.7.

Czy Zamawiajacy dopuszcza przesuniecie terminu ostatecznego (15.07.2014) w przypadku
znacznego opOznienia podpisania umowy, skracajacego przewidywany czas realizacji
zamoOwienia ponizej 12 miesiecy?

Odpowiedz:

Finasowanie realizowanego przedsiewziecia oparte jest o $rodki UE. Beneficjent — czyli
Zamawiajacy zawart umowe z Instytucja Zarzadzajaca Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podlaskiego o dofinansowanie Projektu, w ramach ktérego niniejszy
przedmiot zamowienia jest realizowany. Data zakonczenia realizacji przedmiotu zamdwienia
wynika wprost z otrzymanej decyzji o dofinansowaniu Projektu. Chcac przedhuzy¢ termin
realizacji zamowienia Zamawiajacy musi wczesniej uzyska¢ zgode 1Z RPOWP, podajac
konkretne uzasadnienie. Tak wiec mozliwo$¢ zmiany terminu ostatecznego zalezna jest od
zgody I1Z RPOWP. Na obecnym etapie nie wystapily przestanki powodujace koniecznosc¢
aneksowania w tym zakresie decyzji w sprawie dofinansowania — wiec obowiazujaca datq jest
15.07.2014 r.

Pytanie 270
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ. Punkt 6.2.4.

W jaki sposob ma by¢ zrealizowana komunikacja z CRWD ePUAP, skoro obecnie ePUAP nie
zaklada integracji w tym zakresie?

Odpowiedz:

Integracja z CRWD ePUAP w zakresie pobierania wzorow dokumentéw bedzie realizowana
w oparciu o ustugi sieciowe, z wykorzystaniem technologii obstugiwanych przez System (np.
w oparciu o standardy SOAP, WSDL). Bedzie ona wymagana do realizacji wytacznie w
przypadku, jezeli Platforma ePUAP bedzie udostepniata taka mozliwo$¢ (nie p6zniej niz do
konca Etapu V realizacji niniejszego zamowienia, aby integracja mogla by¢ zrealizowana do
konca Etapu VI).

Pytanie 271
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ. Punkt 6.2.4.

Czy Wykonawca w ramach realizacji zamowienia bedzie musial stworzy¢ i skonfigurowac
skrzynki podawcze na ePUAP dla Partnerow i ich Jednostek Podlegtych?

Odpowiedz:

Wykonawca bedzie obowigzany stworzy¢ i skonfigurowac skrzynki podawcze Partnerow w
ramach platformy ePUAP w takim zakresie, w jakim:

- bedzie to konieczne do realizacji zamOwienia, w szczegolnosci do wdrozenia i
przetestowania integracji z platformgq ePUAP (kazda Jednostka powinna mie¢ skrytke, z ktora
komunikowac sie bedzie SEOD przynajmniej w zakresie obstugi jednego przykladowego
formularza ushugi udostepnianego interesantom na ePUAP);

ORAZ
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- zostanie do tego upowazniony i zostang mu udzielone odpowiednie uprawnienia przez
poszczegdlne Jednostki.

Pytanie 272
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ. Punkt 6.2.4.

Czy Wykonawca w ramach realizacji zamo6wienia bedzie musiat stworzy¢ opisy i karty ustug
oraz formularze i wzory dokumentéw na ePUAP dla Partneréw i ich Jednostek Podlegtych,
odpowiadajace opisom i kartom ustug oraz formularzom ktére maja by¢ wykonane w
Cyfrowym Urzedzie w ramach zamdwienia?

Odpowiedz:

Wykonawca w ramach realizacji zamowienia bedzie musial wdrozy¢ opisy i karty ustug na
ePUAP dla Partneréw i ich Jednostek Podleglych, odpowiadajace opisom i kartom ustug oraz
formularzom ktére majg by¢ wykonane w Cyfrowym Urzedzie w ramach zamoéwienia —
wylacznie w przypadku gdy nie beda one wczesniej wdrozone na Platformie ePUAP przez
poszczegdlne Jednostki. W zakresie opisow i kart ustug, Wykonawca obowigzany bedzie
wdrozy¢ mechanizmy integracyjne umozliwiajace zachowanie jednolitoSci opisu
(wykorzystujac mozliwos¢ automatycznego pobierania i publikowania kart/opisow ushug w
ePUAP). W zakresie formularzy — wymaga sie wdrozenia integracji z ePUAP w zakresie
jednego przyktadowego formularza dla kazdej jednostki, ktory musi by¢ wdrozony na ePUAP
przez Wykonawce lub wybrany sposrod juz udostepnianych na ePUAP przez te jednostke
formularzy. W zakresie wzorow dokumentéw, Wykonawca opracuje niezbedne dla realizacji
zamoéwienia wzory dokumentéw, zas czynnosc ich rejestracji w CRD nie bedzie realizowana
przez Wykonawce. Wykonawca nie bedzie stwarzal wzorow dokumentéow na ePUAP, lecz
wylacznie wdrazal wzory w tym zakresie, w jakim bedzie to konieczne dla realizacji zadan
objetych niniejszym zamoOwieniem. Realizacja ww. zadan zwigzanych z konfiguracjq
Platformy ePUAP dla poszczegélnych Jednostek uwarunkowana bedzie upowaznieniem
Wykonawcy przez poszczeg6lne Jednostki i udzieleniem odpowiednich uprawnien w zakresie
konfiguracji Platformy ePUAP (nie bedzie wymagana w przypadku nieotrzymania przez
Wykonawce w odpowiednim terminie upowaznienia i uprawnien od Jednostek).

Pytanie 273
Zalacznik nr 1 do SIWZ. Wymaganie PS 293 (PIN)

Ad. 1) "Mozliwo$¢ ustawienie roznych kodéw IW dla co najmniej 5 kluczy prywatnych." Czy
Zamawiajacy oczekuje aby dla kolejnych certyfikatbw umieszczanych w strefie
niekwalifikowanej przypisywa¢ rozne kody PIN? Standardowe rozwigzania Kkart
kryptograficznych oferuja tylko jeden kod PIN dla strefy kwalifikowanej i jeden dla
niekwalifikowanej. Wymaganie obstlugi 5 réznych kodéw PIN jest niezasadne, gdyz
przedmiotem dostawy jest zestaw kwalifikowanego podpisu elektronicznego, co oznacza
jeden certyfikat na karcie.

Ad. 2) "Mozliwos¢ ustawienie kodu PIN o dhugosci 4-64 znak i zapisane w standardzie UTF-
8." Typowe karty kryptograficzne stosowane przez centra kwalifikowane stosuja karty
obstugujace kod PIN o dhlugosci od 4 do 8 znakow. Powyzsze wymagania sugeruja na
okreslonego dostawce. Ustalone kryteria prowadza do wyeliminowania niektérych
podmiotéw z postepowania, co narusza zasade rownego traktowania wykonawcow i uczciwej
konkurencji. Wprowadzajac okreSlone wymagania Zamawiajacy powinien bra¢ przede
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wszystkim pod uwage swoje obiektywne potrzeby, Wymaganie dotyczace PIN-u o dlugosci
do 64 znakéw jest bezspornie nieuzasadnione, bo w praktyce nie bedzie miato zastosowania.
Odpowiedz:

Ad. 1) Zamawiajacy modyfikuje tres¢ SIWZ w tym zakresie, usuwajac pkt. 1 z wymagania
PS 293.

Ad. 2) Zamawiajacy modyfikuje tres¢ SIWZ w tym zakresie, zmieniajac zapis na ,, ...6 — 8
znakow ....”

Pytanie 274
W rozdziale 5 podrozdziale 5.1 Wdrozenie systemu w punkcie 15, zalacznika Nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga: ,,Scenariusze testowe oraz plan testbw wymagan poza funkcjonalnych
beda opracowane przez Wykonawce z uwzglednieniem wytycznych Zamawiajacego oraz
bedq uzgodnione z Zamawiajagcym. Fakt opracowania ww. dokumentéw przez Wykonawce
nie ogranicza w zaden spos6b prawa Zamawiajacego do wykonania dodatkowych testow
Systemu, w tym na etapie testoéw akceptacyjnych."

Zapis ,,Fakt opracowania w/w dokumentéw przez Wykonawce nie ogranicza w zZaden sposob
prawa Zamawiajacego do wykonania dodatkowych testow Systemu, w tym na etapie testow
Akceptacyjnych” uniemozliwia jednoznaczne okreslenie kryteriow odbioru systemu i
jednoczesnie pozwolg Zamawiajacemu na modyfikacje wymagan na etapie testéw w sposéb
uniemozliwiajacy skuteczny odbiér systemu. W celu przedstawienia rzetelnej oferty,
zawierajacej wszystkie koszty realizacji zadania, niezbedne jest okreSlenie procedur
testowania wszystkich elementéw systemu oraz oszacowanie ich kosztow. W zwiazku z
powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu punktu 15 tak, aby mozliwe bylo
jednoznaczne okreslenie obiektywnych kryteriéw odbioru systemu.

Odpowiedz:

Wymaganie w podrozdziale 5.1. punkcie 15 Zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy nie
dotyczy zmiany ani formutowania dodatkowych wymagan wzgledem Systemu, lecz jedynie
potwierdzenia spelniania przez System okreSlonych wczesniej wymagan, wynikajacych z
SIWZ, analizy przedwdrozeniowej oraz innych opracowanych w ramach zamodwienia
dokumentow. W zwiazku z tym Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w podrozdziale 5.1. pkt 15
Zalacznika Nr 1 do SIWZ.

Pytanie 275
W rozdziale 9 podrozdziale 9.1 Wymagania poza funkcjonalne w wymaganiu CU 10,

zalacznika Nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga: ,System musi umozliwia¢ korzystanie przez interesanta z
podstawowych ustug niezaleznie od lokalizacji, z dowolnych urzadzen komputerowych,
tabletow i smartfonow o przekatnej ekranu co najmniej 4 cale. Interfejs powinien by¢
dostosowany do réznych rozdzielczosci, aby umozliwia¢ wygodny dostep do informacji i
dokumentow oraz wypetnianie formularzy”.

a) w treSci przedmiotowego wymagania Zamawiajacy postuzyl sie niejednoznacznym
sformutowaniem ,,podstawowych ustug". Zwracamy sie z prosba o precyzyjne okreslenie
funkcjonalno$ci w zakresie modutu Cyfrowego Urzedu, ktére powinny by¢ dostepne na wyzej
wymienionych urzadzeniach.

b) w treSci wymagania CU 10 uzyto nieprecyzyjnego sformutowan ,,r6znych rozdzielczosci"
oraz ,wygodny dostep”. Wnosimy o okre$lenie rozdzielczosci ktérych dotyczy powyzszy
wpis oraz okreslenie sposobu weryfikacji wymagania dotyczacego ,,wygodnego dostepu do
informacji i dokumentéw” lub usuniecie tego wymagania.
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Odpowiedz:
Ad. a) Podstawowe ustugi obejmuja:

e dostep do czesci informacyjnej (KUP i KAP) oraz wyszukiwarki — przy czym forma
prezentacji powinna umozliwia¢ skuteczny i wygodny dostep do najwazniejszych
informacji;

¢ rejestracja oraz dostep do Osobistego Konta Interesanta w zakresie nawigacji i dostepu
do dokumentéw (dokumenty beda udostepniane przez CU, ale podglad nie bedzie
obstugiwany przez CU tylko przez przegladarke/aplikacje w ramach telefonu bedaca
poza przedmiotem zamdwienia);

¢ mozliwo$¢ odbioru dokumentéw z wykorzystaniem Profilu Zaufanego do podpisania
UPD;

¢ mozliwo$¢ wypetniania formularzy, podpisania Profilem Zaufanym i zlozenia
formularza;

¢ mozliwo$¢ rejestracji wizyty z wykorzystaniem uproszczonego interfejsu (np. w
oparciu o najblizszy wolny termin bez widoku grafiku wizyt).

Ad. b)

Wymaga sie dokladnie dwoch réznych widokéw interfejsu — tzn. widoku standardowego i
widoku dla matych rozdzielczosci na urzadzeniach mobilnych (od 360 x 640). Wyjatkiem jest
wypehianie formularzy — w tym zakresie nie wymaga sie dodatkowego widoku dla matych
rozdzielczosci. Wygodny dostep bedzie weryfikowany w ramach testow uzyteczno$ci w
Etapie IV, ktore pozwolg precyzyjnie okresli¢ zakres niezbednego dostosowania interfejsu,
weryfikowany nastepnie w ramach testéw akceptacyjnych.

Pytanie 276
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Katalog Ustug Publicznych

(KUP) w wymaganiu CU 25, zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,KUP bedzie
umozliwial rozpoczecie wyszukiwania ustugi od: 2) wskazania JST z mapy". Czy
Zamawiajacy posiada dane umozliwiajace prezentacje informacji geograficznych na mapie
dotyczacych potozenia JST? Jezeli tak, to w jakim formacie zostang udostepnione te dane?
Jezeli nie, to prosimy o wskazanie Zrédla danych zawierajacego informacje geograficzne o
lokalizacji JST lub wykreSlenie przedmiotowego wymagania.

Odpowiedz:

Wymaganie CU 25 w rozdziale 9 zalacznika nr 1 do SIWZ dotyczy wskazania jednostki
samorzadu terytorialnego wedlug mapy prezentujacej podziat terytorialny wojewodztwa na
gminy i powiaty, nie za$ precyzyjnej lokalizacji budynkéw poszczegdlnych instytucji.
Zamawiajacy udostepni mape rastrowq na potrzeby realizacji funkcjonalnosci CU 25.

Pytanie 277
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Rejestracja i Umawianie

Wizyty w wymaganiu CU 144, zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,CU
obstluguje powiadomienia SMS o zdarzeniach zwigzanych z wizytg". Czy zamawiajacy
posiada lub dostarczy na potrzeby realizacji projektu ustuge wysytania SMS?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewni ustuge wysytania SMS na potrzeby realizacji wymagania CU 144.

Pytanie 278
W rozdziale 5 podrozdziale 5.2 Wtasnosci techniczne i funkcjonalne Systemu, w punkcie 2

Bezpieczenstwo, podpunkt 4 zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Backup i
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odtwarzanie aplikacji zainstalowanych u Lidera bedzie mozliwy za pomoca panelu
administracyjnego, podobnie jak zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow w obrebie
poszczegblnych aplikacji". Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za zrealizowane jezeli dostep
do funkcji backupu i odtwarzania bedzie realizowany przy pomocy dedykowanych narzedzi
(zewnetrznych, dostarczonych wraz z systemem)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie zewnetrznych, dedykowanych narzedzi do backupu i
odzyskiwania danych pod warunkiem, ze beda one stanowily cze$¢ oferowanego Systemu,
beda dostepne dla uprawnionych administratoréw, zas sposob realizacji backupu bedzie
dostosowany do wlasnosci i architektury Systemu.

Pytanie 279
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU 12 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,CU pozyskuje dane o uzytkownikach wewnetrznych i Centralnego
Katalogu Uzytkownikow Wrot Podlasia, z wykorzystaniem protokolu LDAP oraz umozliwia
zdefiniowanie uzytkownikow dodatkowych. Do czasu wdrozenia Centralnego Katalogu
Uzytkownikow, zrédlem danych o uzytkownikach bedzie SEOD”.

Z analizy powyzszego zapisu wynika, iz dla zrealizowania tego wymagania konieczne bedzie
powielenie znacznej wiekszosci funkcjonalnosci modutu CKU: synchronizacja danych z
wszystkich instancji SEOD 2z bazga uzytkownikow CU, rozwigzywanie konfliktow,
zapewnienie unikalnosci loginéw oraz realizacja funkcjonalno$ci zarzadzania tak
rozbudowanym katalogiem. Tre$¢ wymagania CU15 wymusza posiadanie alternatywnego do
SEOD katalogu uzytkownikow w celu umozliwienia logowania. W zwigzku z tym prosimy o
podanie wymaganych funkcji katalogu uzytkownikéw CU do realizacji w ramach niniejszego
zamowienia,

Odpowiedz:

Wymagane funkcje katalogu uzytkownikow wewnetrznych CU majq by¢ okreslone w ramach
analizy poprzedzajacej wykonanie i wdrozenie Cyfrowego Urzedu. Maja one obejmowac¢ w
szczegolnosci:

. pozyskiwanie danych o uzytkownikach z SEOD i aktualizacje tych danych na
podstawie informacji o zmianach pochodzacej z SEOD,

. dodawanie uzytkownikow dodatkowych (tzn. nie wystepujacych w SEOD) i
zarzadzanie nimi,

. udostepnianie informacji o uzytkownikach zgodnie ze standardem LDAP;

. identyfikacje i uwierzytelnianie uzytkownikéw wewnetrznych bezposrednio w CU;

. realizacja dostepu dla uzytkownikéw, posiadajacych konta w innych aplikacjach
(SEOD, Centralny Katalog Uzytkownikéw), ktorzy sa juz prawidtlowo zalogowani — Single
Sign-On.

W zakresie aktualnych danych dotyczacych uzytkownikow SEOD, zmiany beda
wprowadzane wylacznie w SEOD i powinny mie¢ one skutek réwniez w Cyfrowym
Urzedzie. Nie bedzie mozliwosci zmiany, na poziomie Cyfrowego Urzedu, danych
uzytkownika SEOD, lecz wylacznie zmiana zakresu jego uprawnien w Cyfrowym Urzedzie.

Pytanie 280

106



W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych
wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU32 zalagcznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,Wyszukiwarka powinna byC ergonomiczna i wygodna w
uzytkowaniu oraz tatwa w konfiguracji, co zostanie potwierdzone testami uzytecznos$ci”.
Zwracamy sie z prosba o podanie obiektywnych kryteribw akceptacji oraz
metody przeprowadzenia testow akceptacyjnych zgodnych np.: z metodyka PRINCE?2.
Odpowiedz:

SIWZ nie stuzy okresSleniu szczeg6towych kryteriow akceptacji, poniewaz bedq one wynikaty
z analizy, projektu i innych dokumentow, ktore zostang opracowane w ramach zaméwienia.
Testy akceptacyjne beda zaplanowane zgodnie z harmonogramem realizacji zamowienia i nie
beda tozsame z testami uzytecznos$ci, ktére powinny by¢ zrealizowane znacznie wcze$niej
(zgodnie z harmonogramem opracowanym przez Wykonawce) w taki sposob, aby na ich
podstawie dalo sie jednoznacznie wskaza¢ zakres niezbednych poprawek, a tym samym
uzyskac obiektywne i precyzyjne kryteria odbioru.

Kryteriami akceptacji bedzie zgodno$¢ z poszczegdlnymi wymaganiami, wynikajacymi z
SIWZ oraz dokumentow uszczegotowiajacych te wymagania, opracowanych w trakcie
realizacji zamoOwienia. Metody przeprowadzenia testéw akceptacyjnych muszq byc¢
dostosowane do wymagan, ktorych spelnianie bedzie przedmiotem testow. Metody te zostang
opracowane w ramach niniejszego zamowienia oraz uzgodnione z Zamawiajacym, przy czym
Zamawiajacy zastrzegl sobie prawo do przeprowadzenie dodatkowych testow, dotyczacych
udokumentowanych kryteriow akceptacji.

Pytanie 281
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU72 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,System umozliwi administratorowi dolgczanie dodatkowych
Obstugiwanych Podpisow Elektronicznych, poprzez podpinanie mechanizméw podpisywania
i weryfikacji podpisow (funkcji Web Services, przekierowan na strone dostawcy podpisu,
wywotania aplikacji lokalnych na komputerze uzytkownika).

Czy wedhig Zamawiajacego kazdy nowo dolaczony mechanizm podpisywania 1 weryfikacji
bedzie zawsze skladal sie z wszystkich wymienionych krokéw, wykonanych w podanej
kolejnosci: 1) wywotanie funkcji Web Services, 2) przekierowanie na strone dostawcy
podpisu, 3) wywotania aplikacji lokalnych na komputerze uzytkownika, lub czy elementy te
nalezy traktowac rozlgcznie?

W jaki sposéb Zamawiajacy ma zamiar przetestowac takq funkcjonalnos$c¢?

Odpowiedz:

SIWZ nie stuzy okre$leniu szczegdétowych kryteriow akceptacji, poniewaz beda one wynikaty
z analizy, projektu i innych dokumentéw, ktore zostang opracowane w ramach zaméwienia.
Uwagi w zakresie wygody uzytkowania Systemu zostang sformulowane i przekazane przez
Zamawiajacego zgodnie z harmonogramem realizacji zamOwienia okreslonym w punkcie 4
Zalacznika Nr 1 do SIWZ. Pozwoli to jednoznacznie ustali¢ zakres niezbednych poprawek, a
tym samym uzyskac obiektywne i precyzyjne kryteria odbioru.

Kryteriami akceptacji bedzie zgodno$¢ z poszczegélnymi wymaganiami, wynikajacymi z
SIWZ oraz dokumentow uszczegotowiajacych te wymagania, opracowanych w trakcie
realizacji zamoOwienia. Metody przeprowadzenia testoéw akceptacyjnych muszq byc¢
dostosowane do wymagan, ktorych spelnianie bedzie przedmiotem testow. Metody te zostang
opracowane w ramach niniejszego zamowienia oraz uzgodnione z Zamawiajacym, przy czym
Zamawiajacy zastrzegl sobie prawo do przeprowadzenie dodatkowych testow, dotyczacych
udokumentowanych kryteriow akceptacji.
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Pytanie 282
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU 54 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,KUP i KAP umozliwia uprawnionym administratorom dodawanie i
modyfikacjq oraz wygodny dostep do wczesniejszych wersji informacji zawartych w KUP i
KAP.

Zwracamy sie z prosba o podanie obiektywnych kryteriow akceptacji oraz metody
przeprowadzenia testow akceptacyjnych zgodnych np.: z metodyka PRINCE2.

Odpowiedz:

SIWZ nie stuzy okre$leniu szczegdétowych kryteriow akceptacji, poniewaz beda one wynikaty
z analizy, projektu i innych dokumentéw, ktore zostang opracowane w ramach zaméwienia.
Uwagi w zakresie wygody uzytkowania Systemu zostang sformulowane i przekazane przez
Zamawiajacego zgodnie z harmonogramem realizacji zamOwienia okreslonym w punkcie 4
Zalacznika Nr 1 do SIWZ. Pozwoli to jednoznacznie ustali¢ zakres niezbednych poprawek, a
tym samym uzyskac obiektywne i precyzyjne kryteria odbioru.

Kryteriami akceptacji bedzie zgodno$¢ z poszczegélnymi wymaganiami, wynikajacymi z
SIWZ oraz dokumentow uszczegotowiajacych te wymagania, opracowanych w trakcie
realizacji zamoOwienia. Metody przeprowadzenia testéw akceptacyjnych muszq byc¢
dostosowane do wymagan, ktorych spelnianie bedzie przedmiotem testow. Metody te zostang
opracowane w ramach niniejszego zamowienia oraz uzgodnione z Zamawiajacym, przy czym
Zamawiajacy zastrzegl sobie prawo do przeprowadzenie dodatkowych testow, dotyczacych
udokumentowanych kryteriow akceptacji.

Pytanie 283
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU 72 zalacznika Nr Ido SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,System umozliwi administratorowi dotaczanie dodatkowych
Obshugiwanych Podpisow Elektronicznych, poprzez podpinanie mechanizméw podpisywania
i weryfikacji podpiséw {funkcji Web Services, przekierowan na strone dostawcy podpisu,
wywotan aplikacji lokalnych na komputerze uzytkownika).

Czy wedhig Zamawiajacego kazdy nowo dolaczony mechanizm podpisywania 1 weryfikacji
bedzie zawsze skladat sie z wszystkich wymienionych krokéw, wykonanych w podanej
kolejnosci: 1) wywotanie funkcji Web Services, 2) przekierowanie na strone dostawcy
podpisu, 3) wywotania aplikacji lokalnych na komputerze uzytkownika, lub czy elementy te
nalezy traktowac rozlgcznie?

W jaki sposéb Zamawiajacy ma zamiar przetestowac takq funkcjonalnos$c¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat modyfikacji SIWZ w zakresie przedmiotowego wymagania.

Pytanie 284
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2. Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU152 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: "CU umozliwia konfiguracje co najmniej nastepujacych parametréw:
e) zasady kasowania kont i dokumentéw spehliajacych warunki zdefiniowane przez
administratora (automatycznie badZz za potwierdzeniem przez administratora), ewentualne
monity do uzytkownika".

Zwracamy sie z prosbg o wyspecyfikowanie listy warunkéw kasowania kont i dokumentéw.
Odpowiedz:
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Kryteria kasowania kont powinny by¢ oparte o nastepujace parametry:

- status konta (konto niepotwierdzone/potwierdzone);

- czas, ktory uplynat od ostatniej aktywnosci na koncie;

- istnienie na koncie dokumentéw, w tym: nowych od czasu ostatniej aktywnosci;
nieprzeczytanych/nieodebranych; roboczych; wystanych dla ktérych nie nadeszta jeszcze na
konto decyzja administracyjna; odebranych; wystanych.

Kryteria kasowania dokumentéw powinny by¢ oparte o nastepujace parametry:

- status konta (konto niepotwierdzone/potwierdzone);

- zajetos¢ miejsca przeznaczonego dla danego uzytkownika;

- koniecznos$¢ zwolnienia miejsca w zwigzku z nowym pismem lub informacja, przystana do
interesanta na Cyfrowy Urzad przez podmiot administracji publicznej;

- wielko$¢ dokumentu;

- data ostatniej aktywnos$ci zwigzanej z dokumentem;

- rodzaj i status dokumentu, w tym: nowy; przeczytany; odebrany za poswiadczeniem
odbioru; roboczy; wystany; UPO; UPD;

Ponadto ustawienia powinny uwzglednia¢ poprzedzenie skasowania konta oraz dokumentow
monitem wysylanym automatycznie oraz umozliwia¢ konfiguracje monitu (tres¢, warunki i
czas wyslania, liczba powtérzen — zaklada sie maksymalnie 3 powtorzenia).

Szczego6towy sposéb konfiguracji w zakresie kasowania dokumentéw oraz kont oraz sposéb i
zakres sktadania ww. kryteriow w kryteria zlozone zostanie okreslony w ramach analizy w
trakcie realizacji zamowienia.

Pytanie 285
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2. Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU154 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,CU umozliwia wystanie zdefiniowanej przez administratora
wiadomosci do wszystkich lub wybranych uzytkownikéw (w tym takze administratoréw)
Cyfrowego Urzedu".

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli system bedzie wysylal wiadomosci w
formie e-mail?

Odpowiedz:

Wiadomosci opisane w ramach wymagania CU.154 muszq by¢ widoczne dla uzytkownikéw
po zalogowaniu do Systemu, a dodatkowo mozliwe do odebrania poprzez e-mail.

Pytanie 286
W rozdziale 5 podrozdziale 5.2 w punkcie 1 Wydajno$¢ i pojemnos¢ w podpunkcie 1

zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,wydajnos¢ Systemu musi by¢ dostosowana
przez Wykonawce do ilosci przetwarzanych w Systemie danych, liczby uzytkownikow oraz
liczby transakcji - przy zachowaniu zapasu zakladajacego wzrost obcigzenia systemu w
przysztosci. Wykonawca powinien oszacowac¢ niezbedng wydajnosc¢ i pojemnos¢ Systemu w
oparciu o zalozenie, Ze wszyscy Partnerzy Projektu wybiorg system EZD jako system
podstawowy prowadzenia czynnosci kancelaryjnych, 95% mieszkancéw wojewodztwa
podlaskiego bedzie aktywnie korzysta¢ z Cyfrowego Urzedu zgodnie ze swoimi potrzebami.
Przewidywana liczba uzytkownikéw systemu jest podana dla kazdej Jednostki w Zalgczniku
nr 3 do OPZ, przy czym nalezy zalozy¢ mozliwos¢ zmian w granicach 15% i zaokragli¢ dla
kazdej Jednostki w gore do liczby catkowitej. Ponadto nalezy zalozy¢, ze lgczny rozmiar
zalaczanych do kazdej sprawy skanow dokumentow bedzie odpowiadat Srednio skanowi 5
Stron A4 z rozdzielczo$cig 150 dpi”.
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Zamawiajacy nie okreslit w tym punkcie kryteribw na podstawie jakich bedzie testowana
wydajnosc¢ systemu a konkretnie liczby jednoczesnie pracujacych uzytkownikéw. Sama liczba
docelowych uzytkownikow systemow nie pozwoli na oszacowanie wymaganych parametréw
systemu. Prosimy w zwigzku z tym o jednoznaczne podanie wymaganych parametréw
Srodowiska do przeprowadzenia testbw wydajnosciowych, w tym (np. liczby jednoczesnych
uzytkownikéw, liczby zarejestrowanych uzytkownikow, liczby dokumentéw) oraz innych
ktére wg Zamawiajacego determinuja wolumetrie rzeczywistego systemu. Czy w przypadku
okreSlenia konkretnego wymaganego parametru Wykonawca bedzie mogt ustawic¢ jego
wartos¢ zgodnie z wlasnym do$wiadczeniem?

Odpowiedz:

Wykonawca obowigzany jest zalozyC, ze wszyscy uzytkownicy SEOD beda pracowali
jednoczesnie. Informacje historyczne, dotyczace rocznej liczby zarejestrowanej
korespondencji i zatatwionych spraw w poszczegdlnych Jednostkach zostaly podane w
Zalaczniku nr 1.7 do SIWZ, przy czym Wykonawca obowigzany jest uwzgledni¢ wahania w
tym zakresie, siegajace nawet trzykrotnej zmiany liczby przetwarzanych dokumentéow badz
spraw w poszczegllnych latach. W zakresie Cyfrowego Urzedu Wykonawca powinien
uwzgledni¢ swoje doswiadczenie i wiedze celem okreslenia liczby jednoczesnych
uzytkownikéw, przy czym obowigzany jest uwzgledni¢ rownoczesnie zatozenia wskazane w
SIWZ.

Pytanie 287
W rozdziale 5 podrozdziale 5.2 w punkcie 2 Bezpieczenistwo w podpunkcie 4 i 5 zalgcznika

Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,4.Backup i odtwarzanie aplikacji zainstalowanych u
Lidera bedzie mozliwy za pomoca panelu administracyjnego, podobnie jak zarzadzanie
uprawnieniami uzytkownikéw w obrebie poszczeg6lnych aplikacji. Funkcjonalnos¢
dostarczonych aplikacji dotyczaca zarzadzania backupem umozliwi monitorowanie statusu
backupu, zarzadzanie harmonogramem, zakresem i lokalizacjami backupu oraz generowanie
alertow i powiadomien (mail, sms) w przypadku np. niepowodzenia backupu".

Czy zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie zarzadzania kopiami zapasowymi z poziomu panelu
administracyjnego systemu dedykowanego zarzadzania backupem ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie zewnetrznych, dedykowanych narzedzi do backupu i
odzyskiwania danych pod warunkiem, ze beda one stanowily czes¢ oferowanego Systemu,
beda dostepne dla uprawnionych administratoréw, zas sposéb realizacji backupu bedzie
dostosowany do wilasnosci i architektury Systemu. W szczeg6lnoSci Zamawiajacy dopuszcza
dostep z wykorzystaniem Single Sign-On.

Pytanie 288
W rozdziale 5 podrozdziale 5.2 w punkcie 2 Bezpieczenstwo w podpunkcie 7 zalacznika Nr 1

do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,System musi zapewniaC bezpieczenstwo informacji
rozumiane jako: poufnos¢, integralno$¢ i dostepno$¢, przy uwzglednieniu autentycznosci,
rozliczalno$ci, niezaprzeczalnosci i niezawodno$ci. Komunikacja powinna by¢ szyfrowana i
zabezpieczona w oparciu o mechanizmy PKL PowyZsze wymagania dotycza zar6wno
oprogramowania sktadajacego sie na system, jak i komunikacji z innymi komponentami SWP
oraz z aplikacjami zewnetrznymi". Zamawiajacy nie wyspecyfikowal w zamdwieniu
odpowiedniej liczby certyfikatow shuzacych do zabezpieczania transmisji pomiedzy
modutami, Czy zamawiajacy dopuszcza zastosowanie certyfikatdw wygenerowanych przez
Centrum Certyfikacji UMWP ?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy celem zapewnienia bezpieczenistwa informacji w ramach wymagania w
podrozdziale 5.2. podpunkt 7 Zalacznika Nr 1 do SIWZ dopuszcza zastosowanie certyfikatéw
wystawionych i obslugiwanych przez CCWP (Centrum Certyfikacji Wojewodztwa
Podlaskiego), ktore bedzie zbudowane w ramach odrebnego zamowienia i wejdzie w sklad
Systemu Wr6t Podlasia.

Pytanie 289
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU116 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,EDE umozliwi dodawanie treSci pomocy do dowolnych p6l Wzoru
Dokumentu Elektronicznego". Czy za spelnienie powyzszego wymagania Zamawiajacy uzna
mozliwos¢ dodania komentarza do dowolnego pola w schemacie XSD wzoru dokumentu
elektronicznego ?

Odpowiedz:

Wymaganie CU 116 odnosi sie do mozliwoSci wprowadzania tresci pomocy dotyczacej
sposobu wypehienia pdl formularza elektronicznego przez uzytkownika koncowego (np.
interesanta). TreSci te, przygotowane w EDE na etapie tworzenia formularza, majq by¢
widoczne dla uzytkownika koncowego, ktory z formularza bedzie korzystat. Wymaganie CU
116 nie dotyczy pomocy w zakresie innych elementéw dokumentu elektronicznego niz pola
formularzy.

Pytanie 290
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU117 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga; ,EDE umozliwi zatwierdzanie i publikacje Wzoru Dokumentu
Elektronicznego". Czy za spelnienie powyzszego wymagania Zamawiajacy uzna publikacje
wzoru w LRD ?

Odpowiedz:

Wymaganie ,,EDE umozliwi zatwierdzanie i publikacje Wzoru Dokumentu Elektronicznego”
(CU 117) odnosi sie do zatwierdzenia i publikacji Wzoru Dokumentu Elektronicznego w
Lokalnym Repozytorium Wzoréw Dokumentow.

Pytanie 291
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU127 podpunkt 1) zalacznika Nr 1 do
SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,EFE musi umozliwia¢ umieszczanie na formularzu
Elektronicznym co najmniej nastepujacych elementow:

1) Tresci tekstowych, ukladu (podziat na strony/zakladki i sekcje) formularza wraz z logika
nawigacji”,

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,logika nawigacji" ?

Odpowiedz:

Przez logike nawigacji Zamawiajacy rozumie zapewnienie mozliwosci przemieszczania sie
pomiedzy stronami/zakladkami/sekcjami formularza, ktére nie sa w calosci widoczne na
pojedynczym ekranie.

Pytanie 292
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU148 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,Funkcjonalnos¢ LRWD bedzie uwzglednialta wiodaca role Lidera
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Projektu w procesie ujednolicania wzoréw, m.in. poprzez mozliwos¢ rekomendowania
okreslonych wzoréw Jednostkom, powiadamianie Jednostek o nowych rekomendacjach,
wyréznienie wzorow rekomendowanych." Czy za spelnienie powyzszego wymagania bedzie
uznana wyswietlona lista rekomendowanych wzorow ? Czy poza wyrdznieniem wizualnym
wzoru rekomendowanego, rekomendacja wzoru ma wplyw na Jego wykorzystanie w
systemie?

Odpowiedz:

Wyréznienie wzorow rekomendowanych wymagane w CU 148 moze byc¢ zrealizowane
poprzez wyroznienie wizualne wzoréw rekomendowanych przez Lidera na liscie dostepnych
wzorow, polaczone z mozliwoscig dostepu do listy wzorow rekomendowanych z poziomu
administratorow poszczego6lnych Jednostek. W zakresie obstugi wzoréw rekomendowanych,
w Systemie powinna istnie¢ mozliwos¢ powiadamiania administratorow Jednostek o nowych
wzorach rekomendowanych i ich zmianach oraz mozliwos¢ przyjecia dowolnego dostepnego
wzoru (w szczegolnosci rekomendowanego) jako wzoru stosowanego w jednostce — wraz z
odnotowaniem odpowiedniej informacji w Systemie.

Pytanie 293
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2. Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalnosci w wymaganiu CU159 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajagcy wymaga: ,,CU umozliwia definiowanie oraz zmiane wygladu Cyfrowego
Urzedu dla catego portalu oraz wybranych podstron przez uprawnionych administratorow.
Konfiguracja wygladu odbywa sie poprzez podpiecie Styléw CSS do serwisu lub wybranych
podstron tub z wykorzystaniem edytora WYSIWYG, ktéry dokonuje zmiany styldw. Ponadto
CU umozliwia ustawienie wygladu i struktury menu, naglowkéw oraz stopek globalnie dla
catego serwisu”. Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem zmiany struktury menu ? Prosimy o
podanie wymaganego zakresu operacji na strukturze menu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga mozliwos$ci ustawienia struktury menu globalnie dla calego serwisu
tzn. takiej funkcjonalnosci, ktéra pozwoli budowa¢ wielopoziomowe drzewo menu oraz nim
zarzadza¢ w skali calego serwisu, bez koniecznosSci wielokrotnego definiowania
powtarzajacych sie elementow na kazdej stronie i podstronie z osobna. Zmiana struktury
menu ma sie odbywac w taki sposdb, aby w przypadku zmiany nazwy dla okreslonej pozycji
menu lub zmiany struktury drzewa (stworzenie dodatkowej galezi, usuniecie galtezi,
przeniesienie galezi, zmiana miejsca docelowego do ktérego prowadzi 1iS¢) zapewnione byto
automatyczne uwzglednienie tej zmiany na wszystkich stronach i podstronach w serwisie,
gdzie dany fragment menu powinien by¢ widoczny zgodnie z aktualng konfiguracja.

Pytanie 294
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU68 i CU69 zalgcznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: "CU68 - Cyfrowy Urzad bedzie realizowal doreczenia w trybie KPA
do interesantow, zapewniajgc im mozliwos¢ podpisania poSwiadczenia doreczenia dowolnym
sposrod Obstugiwanych Podpiséw Elektronicznych. CU69 cyfrowy Urzad bedzie realizowat
doreczenia w trybie KPA do interesantow, zapewniajagc im mozliwo$¢ podpisania
poswiadczenia doreczenia profilem zaufanym lub bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem". Na czym polega réznica miedzy tymi
dwoma punktami? Jak Zamawiajacy zamierza testowal realizacje ty punktow w
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uwarunkowaniach niniejszego zamowienia? (bez dodawania niejawnego nowych elementow
wymaganych do przeprowadzenia testowania).

Odpowiedz:

Wymaganie CU 68 nalezy rozumie¢ w ten sposdb, ze w przypadku dotaczenia w przysztosci
dodatkowego Obstugiwanego Podpisu Elektronicznego (bedacego bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym kwalifikowanym certyfikatem lub podpisem wydanym przez
CCWP) przez administratora Cyfrowego Urzedu i dokonaniu przez niego odpowiedniej
konfiguracji, Cyfrowy Urzad umozliwi réwniez obstluge tego dodatkowego podpisu.
Zamawiajacy zamierza testowac realizacje punktow CU 68 i CU 69 w oparciu o scenariusze
testowe i nie przewiduje zmiany wymagan CU 68 i CU 69 na etapie testow, w szczegolnosci
poprzez niejawne dodawanie nowych elementéw.

Pytanie 295
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU73 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,CU realizuje wszystkie funkcje i spelnia wszystkie wymagania
przewidziane dla systemu teleinformatycznego stuzacego do obstugi doreczen w rozumieniu
rozporzadzenia w sprawie sporzadzania pism w formie dokumentéw elektronicznych,
doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentow elektronicznych. W ramach CU Wykonawca obowigzany jest dostarczyc
niezbedne moduty kryptograficzne oraz urzadzenia udostepniajace urzedowy koordynowany
czas UTC(PL), zgodnie z wymaganiami 85 rozporzadzenia i/lub wykorzysta¢ istniejace
zasoby UMWP (HSM. DSE200, serwery czasu)."

Prosimy o podanie dokladnych parametréw oraz wersji firmware posiadanych przez
Zamawiajacego urzadzen kryptograficznych, w tym wymienionych w SIWZ HSM i DSE200.
Oraz

Jaka jest koniecznosc¢ realizacji wymienionych w punkcie wymagan w kontekscie CCWP?
Czy nie jest to dublowanie funkcjonalnosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada nastepujace zasoby, wykorzystywane obecnie na potrzeby
elektronicznej skrzynki podawczej 4 szt. urzadzenia DSE 200, z czego kazde wyposazone jest
w karte HSM PCI:

1. DSE 200 — oprogramowanie KeySafe 1.6.12, oprogramowanie Document Sealing
Engine 2.0.20 cam 5

2. HSM nShield F3 — Ready PCI Standard 150

Realizacja funkcjonalnosci udostepniajacej urzedowy koordynowany czas UTC (PL) jest
obecnie realizowana oddzielnie na potrzeby elektronicznej skrzynki podawczej i oddzielnie
na potrzeby wystawiania certyfikatéw, i tak pozostanie po wdrozeniu Systemu Wrét Podlasia.

Pytanie 296
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2. Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU80 zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,CU rejestruje wszelkie operacje no dokumentach, w tym kazdy
dostep do dokumentu, dokonywany przez zarejestrowanego interesanta. CU umozliwia
interesantowi oraz uprawnionym administratorom wglad i przeszukiwanie historii operacji.
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Dla kazdej operacji dot. dokumentu system umozliwia jednoznaczne odtworzenie dokladnej
tre$ci dokumentu, jakiego ta operacja dotyczyta, informacje te podlegajq archiwizacji”.

Czy wersje robocze dokumentéw powinny podlega¢ wersjonowaniu? Prosimy o
wyspecyfikowanie kryteriow okredlajacych dokumenty dla ktérych powinno by¢ spelione
niniejsze wymaganie, Jak w kontekscie tego wymagania ma by¢ rozumiana i realizowana
funkcjonalno$¢ ograniczenia przestrzeni na dane klientéw w OKI?

Odpowiedz:

Wersje robocze dokumentéw interesantow w CU nie majq by¢ wersjonowane. Wymaganie
CU 80 nie dotyczy roboczych wersji dokumentéw.

Pytanie 297
W rozdziale 9 podrozdziale 9.2 Wymagania funkcjonalne w tabeli Opis podstawowych

wymagan i zakres funkcjonalno$ci w wymaganiu CU113zalacznika Nr 1 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga: ,,EDE musi umozliwiaC¢ automatyczne zapewnianie zgodnosci plikow
XSD i XSL oraz mozliwo$¢ nanoszenia wybranych zmian na zwizualizowany dokument
testowy, co skutkuje dostosowaniem Wzoru". Zgodnie ze standardem XSLT
odpowiedzialnym za wizualizacje dokumentu elektronicznego transformacja dokumentu
XML do jego wizualizacji jest operacja nieodwracalng i jednostronng, w zwigzku z tym
zmiana wizualizacji nie moze by¢ jednoznacznie przeniesiona do wzoru. Wykonawca zwraca
sie wiec o podanie rodzajow operacji zmian, ktére majq by¢ przenoszone do wzoru co
pozwoli na przedstawienie odpowiedniego rozwiazana.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w ramach wymagania CU 113 wymaga co najmniej mozliwosci biezacego
podgladu zmian dokonywanych w plikach XSD i XSL i ich zatwierdzenia (zapisu zmienionej
wersji XSD i XSL) badz cofniecia.

Pytanie 298
W rozdziale 4 punkt 2 podpunkt f) Trener do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,co najmniej

jedna osoba zaprojektowata w ciggu ostatnich trzech lat co najmniej dwa kursy e-learningowe
pod wzgledem tredci i formy." Czy osoba odpowiedzialna za kursy e-learningowe musi by¢
trenerem? Czy moze by¢ to czwarta osoba, ktéra nie zostanie zgloszona jako trener?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga by wykonawca wykazat iz dysponuje lub bedzie dysponowat 3
osobami (Trener) spelniajgcymi wskazane w wymaganiu warunki. W zwigzku z powyzszym
zacytowany w pytaniu wymog dotyczy trenera ktory ma spelia¢ oba wskazane w SIWZ
wymagania.

Pytanie 299
W rozdziale 16 podpunkt 17 zalacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga: ,,Wykonawca

przygotuje wersje e-learningowq szkolenia dla wszystkich grup uzytkownikow wraz z testami
koncowymi i wdrozy ja na platformie e-learningowej wskazanej przez Zamawiajacego.
Wykonawca wprowadzi odpowiednie uprawnienia na platformie e-learningowej dla
wszystkich uzytkownikow SEOD." Czy Zamawiajacy dostarczy platforme e-learningowa, czy
zostanie ona wskazana, a jej zakup bedzie obowigzkiem Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dostarczy platforme e-learningowa.

Pytanie 300
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Uprzejmie prosze o odpowiedzZ na pytanie dot. czytnikow kodow paskowych w postepowaniu
BO-11.272.29.2013 - wykonanie, dostawa, instalacja, wdrozenie Szyny Danych,
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami, Cyfrowego Urzedu oraz przeprowadzenie
szkolen.

Czytniki kodow paskowych majq pracowa¢ w systemie EZD. Jak wskazuje Opis Projektu w
Opisie przedmiotu zamoéwienia, system EZD to "System Elektronicznego Zarzadzania
Dokumentami (EZD) w Jednostkach, stuzacy do elektronicznego przetwarzania dokumentow
oraz obstugi przeptywu pracy w Jednostkach".

W pozycji PS 335 (obstugiwane kody) wymagana jest obstuga przez czytnik m.in. kodu Code
39 TriOptic. Kod ten jest wariantem standardowego kodu Code 39, ma ograniczona, stalg
dhugosc¢ 6 znakdw i jest stosowany do oznaczania kaset z taSmami komputerowymi.

W praktyce dokumenty oznacza sie nowszymi i bezpieczniejszymi niz Code 39 symbolikami,
a nawet jesli zostanie ona uzyta, to w wersji standardowej.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodzi sie usung¢ kod TriOptic z wymagan dla
czytnika?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie kodu TriOptic z wymagan dla czytnika i zmienia w
tym zakresie zalacznik nr 1 do SIWZ.

Pytanie 301
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 4.1 ust. 1.2 (a) o tresci:

,»-..(2) przypadki uzycia na poziomie organizacji ze wskazaniem, ktére z nich sa w pehni
realizowane przez oferowane oprogramowanie”

Pytania:

Czy zamawiajacy przez pojecie ,,organizacja” rozumie Partnera oraz jego Jednostki Podlegle?
W zalaczniku nr 2 do OPZ - Lokalizacja dostaw i ustug w kolumnie ,,Oprogramowanie do
EZD (w wersji pelnej i niepelnej) - System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - licencje”
zamawiajacy wskazat ilos¢ O dla Jednostek Podleglych. Ponadto w zalaczniku nr 3 do OPZ —
Uzytkownicy systemu EOD oraz Szkolenia zamawiajacy w ponizej wyspecyfikowanych
Jednostkach Podleglych wskazat liczbe 0 w kolumnie "Liczba uzytkownikow SEOD (wersji
pelnej)” oraz w kolumnie ,,Liczba uzytkownikow SEOD (wersji niepetnej)”.

Nazwa jednostki Adres jednostki Liczba Liczba
uzytkownikéw | uzytkownikéw
SEOD (wersiji SEOD (wersji
petnej) niepetnej)
2 Szkola Podstawowa w Brzozowie Starym Brzozowo Stare 1 0 0
18-112 Poswietne
2 Predszkole z Oddziatami integracyjnymi Pitsudskiego 1A 16-030 Suprasl 0 0
5 Zespot Szkolno - Przedszkolny ul. Fr. Zabielskiego 6 19-206 Rajgréd 0 0
w Rajgrodzie
2 Szkota Podstawowa nr 3 ul. Dziatowa 1, 17-200 Hajnéwka 0 0
3 Zespot Szkoét nr 1 ul. 3 Maja 54, 17-200 Hajnéwka 0 0
4 Zespot Szkétnr2 z ul. Wréblewskiego 2, 17-200 Hajnéwka |0 0
Oddziatami Integracyjnymi
5 Zesp6t Szkot nr 3 ul. Nowowarszawska 20, 17-200 0 0
Hajnéwka
4 Technikum dla Dorostych w Grabowie ul. Szkolna 7 18- 0 0
507 Grabowo
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11 |Szpital Ogdiny w Kolnie Wojska Polskiego 0 0
69 18-500 Kolno
1 Gminny Osrodek Kultury Szkolna 1 18-507 Grabowo 0 0
2 Biblioteka Publiczna Gminy Grabowo Sikorskiego 1 18-507 Grabowo 0 0
4 Szkota Podstawowa w Suratach Su raly 22 18-507 Su raly, 0 0
5 Szkola Podstawowa w Konopkach Konopki-Monety 39 18-507 Grabowo 0 0
Monetach
6 Zespot Szkot w Grabowie Szkolna 7 18-507 Grabowo 0 0
9 Szkota Podstawowa we Wroceniu Wrocen 86, 19-110 Gonigdz 0 0
3 Szkota Podstawowa w Czartajewie Czartajew ul. Szkolna 4 17- 0 0
300 Siemiatycze
4 Szkota Podstawowa w Szerszeniach Szerszenie 38 17-300 Siemiatycze 0 0
5 Szkota Podstawowa w Tolwinie Totwin 1 17-300 Siemiatycze 0 0
6 Gimnazjum Gminne w Siemiatycze ul. Tadeusza Kosciuszki 88 17-300 0 0
Siemiatycze
1 Miejsko Gminny Osrodek Pomocy ul. Warszawska 12, 17-312 Drohiczyn 0 0
Spotecznej w Drohiczynie
3 Gminny Zakiad Gospodarki Komunalnejw  |ul. Monterska 7, 17-312 Drohiczyn 0 0
Drohiczynie
5 Szkota Podstawowa w Mitkowicach Mitkowice Janki 12, 17-312 Drohiczyn 0 0
Jankach
8 Szkola Podstawowa w Ostrozanach Ostrozany 16, 17-312 Drohiczyn 0 0
4 Oswiatowa Jednostka Budzetowa w ul. Jagielloriska 1, 16-123 Kuznica 0 0
Kuznicy
4 Szkota Podstawowa w Sieruciowcach 16-205 Nowy Dwor 0 0
3 Zespot Szkot w Sidrze ul. Szkolna 1, 16-124 Sidra 0 0
1 Zaktad Gospodarki Komunalnej Bankowa 1 0 0
2 Gminna Biblioteka Publiczna Mhynriska 15, 16 - 423 Bakatarzewo 0 0
w Bakatarzewie
3 Zespot Szkot w Bakatarzewie Osiedle 40 - lecia PRL 26a, 16 - 423 0 0
Bakatarzewo
2 Zespot Szkot w Filipowiej ul. Marii Konopnickiej 6 0 0
16-424 Filipow
0 ZSO0 Przerosl ul. Dworna 5, 16-427 Przero$l| 0 0
2 Publiczne Gimnazjum ul. Szkolna 11, 16-407 Wizajny 0 0
3 Szkota Podstawowa ul. Sejnenska 43, 16-407 Wizajny 0 0
2 Publiczne Gimnazjum w Klukowie Szkolna 8, 18-214 Klukowo 0 0
3 Szkota Podstawowa im KEN w Klukowie Szkolna 8, 18-214 Klukowo 0 0
4 Szkota Podstawowa w Kuczynie Kuczyn 69, 18-214 Klukowo 0 0
5 Szkota Podstawowa w tuniewie Matym tuniewo Mata 2, 18-214 Klukowo 0 0
6 Szkota podstawowa w Wyszonkach Wyszonki Koscielne 1, 18-214 Klukowo |0 0
Koscielnych
7 Gminny Osrodek Kultury Mazowiecka 14, 18-214 Klukowo 0 0
3 Szkota Podstawowa w Dabrowie 2A 18-210 Szepietowo 0 0
-Moczydtach
6 Szkota Podstawowa w Wylinach - Rusi 46A 18-210 Wyliny-Ru$ 0 0
Szkota Podstawowa Nr 1 w Wysokiem Koscielna 1 18-200 0 0
Mazowieckiem Wysokie Mazowieckie
8 Zespot Szkét Nr 1 im. gen. Stefana Al. Woj. Pal. 31, 18-300 Zambréw 0 0
Roweckiego "Grota" w Zambrowie
2 Szkota filialna w Zaniach Lesnicy Zanie Les$nica 11, 18-315 Kotaki 0 0
Koscielne
3 Przedszkole Koscielna 11, 18-315 Kolaki Koscielne 0 0
4 Szkola Podstawowa Szczodruchy Szczodruchy 2, 18-315 Szczodruchy 0 0
5 zespot przedszkolny Szczodruchy 2, 18-315 Szczodruchy 0 0
7 Biblioteka Koscielna 11, 18-315 Kotaki Koscielne 0 0
3 Szkota Podstawowa w Srebrnej Srebrna 81 0 0
0 Polna 16 0 0
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Zespot Szkolno - Przedszkolny ul. Knyszyriska 21 B 19-122 Jasionéwka |0 0
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Czy zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, ze w ww. jednostkach podleglych nie
bedzie wdrazane oprogramowanie SEOD niezaleznie od jego wers;ji?

Czy w zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, ze w ww. jednostkach podleglych
nie beda sporzadzane przypadki uzycia dla SEOD oraz LSD?

Odpowiedz:

Pod pojeciem organizacji Zamawiajacy rozumie organizacje, ktéra bedzie korzysta¢ z
oprogramowania, a wiec — w tym przypadku — Partnera badz Jednostke Podlegla.

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1.3 do SIWZ. Dokonane w zalgczniku zmiany
zaznaczono kolorami:
e Kolorem zoltym zaznaczono zmiany liczby uzytkownikéw przypisanych do
poszczegdblnych jednostek.
¢ Kolorem niebieskim zaznaczono jednostki, dla ktorych nie bedzie EZD.
¢ Kolorem czerwonym zaznaczono zmiany dotyczace jednostek Miasta f.omza.

Pytanie 302
Zalacznik nr 1 do SIWZ 7.3 poz.

SEOD 186 o tresci:

,»SEOD bedzie wdrozony w dwoch wersjach:

a) wersja pelna u Partnerow oraz w niektorych Jednostkach Podlegtych;

b) wersja uproszczona (niepetna) dla wybranych Jednostek Podleglych, nie postugujacych sie
przepisami Kodeksu Postepowania Administracyjnego — w wersji tej beda wylaczone
wybrane funkcje.”

SEOD 182 o tresci:

»Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji SEOD wraz z oprogramowaniem
wspomagajacym u kazdego z Partneréw, na dostarczonej przez siebie platformie serwerowej.
Wykonawca wdrozy na platformie serwerowej u kazdego Partnera SEOD dla tego Partnera
oraz SEOD dla Jednostek Podleglych danego Partnera.”

Pytanie:

Wdrozenie SEOD w wersjach pelnej i niepelnej w Jednostkach Podlegtych rézni sie znacznie
pracochlonnoscig. Aby oszacowac koszt ww. prac konieczne jest doprecyzowanie przez
zamawiajacego w jakich jednostkach Podlegltych bedzie wdrazane oprogramowanie SEOD w
wersji niepelnej. Wykonawca zwraca uwage, ze informacje powyzsze sg niezbedne do
prawidlowego zwymiarowania prac niezbednych do wykonania przedmiotowego
zamOwienia, a w zwigzku z tym takze do prawidlowej wyceny oferty. Zamawiajacy nie
podajac tych danych narusza zasade jawnoSci postepowania oraz ogranicza wykonawcom
istotng informacje o przedmiocie zaméwienia.

Odpowiedz:
Zgodnie z wymaganiem SEOD 186: ,,SEOD bedzie wdrozony w dwoch wersjach:
a) wersja pelna u Partnerow oraz w niektérych Jednostkach Podleglych;

b) wersja uproszczona (niepeina) dla wybranych Jednostek Podleglych, nie
postugujacych sie przepisami Kodeksu Postepowania Administracyjnego — w wersji tej beda
wylaczone wybrane funkcje.”

Lokalizacja serwerow na ktorych ma by¢ wdrozony system SEOD wskazana zostata (poprzez
oznaczenie "x") w zalaczniku nr 1.2 do SIWZ. Lista jednostek, ktére postugiwac sie beda
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SEOD w wersji niepelnej wskazana zostala w zalaczniku nr 1.3 do SIWZ poprzez podanie
liczby uzytkownikow SEOD - wersji niepeine;j.
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 1.3 do SIWZ w ten sposéb, ze precyzuje jaka
wersja SEOD ma by¢ wdrozona w jednostkach, dla ktorych pierwotnie podano zaréwno
liczbe uzytkownikéw wersji pelnej, jak i liczbe uzytkownikdw wersji niepelnej. Dokonane w
zalgczniku zmiany zaznaczono kolorami:

e Kolorem zo6lttym zaznaczono zmiany liczby uzytkownikéw przypisanych do

poszczegdlnych jednostek.
¢ Kolorem niebieskim zaznaczono jednostki, dla ktorych nie bedzie EZD.
¢ Kolorem czerwonym zaznaczono zmiany dotyczace jednostek Miasta f.omza.

Pytanie 303
Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt. 7.1 poz. SEOD.182 o tresci:

»Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji SEOD wraz z oprogramowaniem
wspomagajacym u kazdego z Partneréw, na dostarczonej przez siebie platformie serwerowej.
Wykonawca wdrozy na platformie serwerowej u kazdego Partnera SEOD dla tego Partnera
oraz SEOD dla Jednostek Podleglych danego Partnera.”
Pytanie: W =zalaczniku nr 2 do OPZ - Lokalizacja dostaw i ustug w kolumnie
,Oprogramowanie do EZD (w wersji pelnej i niepelnej) - System Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw - licencje” zamawiajacy wskazat ilos¢ 0 dla Jednostek Podleglych. Ponadto w
zalgczniku nr 3 do OPZ — Uzytkownicy systemu EOD oraz Szkolenia zamawiajacy w ponizej
wyspecyfikowanych Jednostkach Podleglych wskazat liczcbe 0 w kolumnie "Liczba
uzytkownikéw SEOD (wersji pelnej)” oraz w kolumnie ,,Liczba uzytkownikow SEOD (wersji
niepelnej)”. Czy w zamawiajacy potwierdza interpretacje wykonawcy, ze dla jednostek
podleglych, w ktérych wskazano liczbe uzytkownikow SEOD réwng zeru nie bedzie
dokonywana konfiguracja SEOD?
Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zatacznika nr 1.3 do SIWZ. Dokonane w zalaczniku zmiany
zaznaczono kolorami:

e Kolorem z7o6ltym zaznaczono zmiany liczby uzytkownikéw przypisanych do

poszczegdlnych jednostek.
¢ Kolorem niebieskim zaznaczono jednostki, dla ktorych nie bedzie EZD.
¢ Kolorem czerwonym zaznaczono zmiany dotyczace jednostek Miasta f.omza.
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