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Białystok, 2015.04.09
BO-II.272.2.2015

           Wykonawcy
(uczestnicy postępowania)

Urząd  Marszałkowski  Województwa  Podlaskiego  w  Białymstoku  informuje,  
iż  w  postępowaniu  przetargowym  BO-II.272.2.2014 na  Zaprojektowanie  i  wdrożenie
zapasowej  serwerowni  systemów  projektu  Podlaskiego  Systemu  Informacyjnego
e-Zdrowie  w  Urzędzie  Marszałkowskim  Województwa  Podlaskiego  wpłynęło  pytanie
dotyczące  treści  Specyfikacji  Istotnych  Warunków  Zamówienia,  którego  treść  wraz
z odpowiedzią przekazuję poniżej:

Pytanie  1:  Czy  przez  rezygnację  przez  Zamawiającego  z  wymogu  dostarczenia  do  bazy
danych usług poprawek, upgradeów i subskrypcji wymaganych od producenta bazy danych
(„Odpowiedź na pytania 3”) należy rozumieć rezygnację ze świadczenia przez Wykonawcę
usług  gwarancyjnych  (o  których  mowa  w  §5  ust.  9  Istotnych  postanowień  umowy)  na
warunkach producenckich odnośnie baz danych oraz świadczenie przez Wykonawcę usług
gwarancyjnych  na  zasadach  określonych  Kodeksem  cywilnym  i  w  granicach  uprawnień
licencyjnych posiadanych przez Zamawiającego, tj. poprzez diagnozę, a jeżeli to technicznie
możliwe  i  ekonomicznie  uzasadnione,  w  tym  przy  uwzględnieniu  posiadanych  przez
Zamawiającego  uprawnień  licencyjnych,  poprzez  diagnozę  i  naprawę  ewentualnych  wad
przez Wykonawcę, bez wsparcia producenta?

Odpowiedź 1: Zamawiający rezygnując z wymogu dostarczania do bazy danych poprawek,
upgradeow i subskrypcji wymaganych od producenta bazy danych miał na myśli rezygnacje
ze świadczenia usług gwarancyjnych ale tylko w zakresie usług diagnozy i naprawy bazy
danych, do której niezbędny jest producent systemu. Diagnoza wady lub usterki bazy danych,
która  nie  wymaga  ingerencji  producenta,  należy  do  wykonawcy  w  ramach  udzielonej
gwarancji.


